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本 书 是 为 满足 我 国 高 等 院 校 交 通 运 输 与 物流 专业 本 科 生 的 专业 学 习 而 编写 出 版 的 。 

运输 生产 与 工业 生产 不 同 ， 其 生产 和 消费 是 同一 个 过 程 ， 而 且 是 在 流动 分 散 、 点 多 线 
长 、 广 阔 的 空间 范围 内 进行 的 。 因 此 ， 和 运输 组 织 是 组 织 生 产 和 组 织 销售 交织 在 一 起 的 过 
程 ， 组 织 工作 尤为 复杂 ， 是 运输 企业 经 营 管理 的 中 心 环 节 。 运 输 组 织 学 是 一 门 正在 发 展 中 
的 综合 性 边缘 学 科 ， 涉 及 交通 运输 学 、 组 织 学 、 管 理学 和 经 济 学 等 多 个 学 科 。 本 书 以 公路 
运输 为 主 ， 兼顾 综合 运输 体系 的 完整 性 ， 本 着 理论 联系 实际 的 原则 ,在 前 人 研究 的 基础 
上 ,参考 近期 的 研究 成 果 对 运输 组 织 进行 了 深入 系统 的 研究 。 总 体 来 说 ,运输 组 织 学 是 以 
研究 运输 生产 过 程 中 生产 力 诸 要 素 和 各 环节 、 各 工序 的 整体 结合 运动 为 研究 对 象 ， 系 统 地 
研究 运输 组 织 理论 、 形 式 、 方 法 、 手 段 和 制度 ， 寻 求 有 效 的 组 织 途径 和 措施 ， 实 现 运输 生 
产 力 诸 要 素 的 最 优 结 合 和 各 环节 、 各 工序 的 紧密 配合 二 形成 有 序 、 协 调 、 均 衔 、 连 续 的 整 
体 运 动 ， 争 取 以 一 定 的 劳动 消耗 ， 获 得 最 高 的 运输 效率 、 最 好 的 服务 质量 和 最 佳 的 经 济 效 
益 ， 以 发 展 各 种 运输 方式 的 生产 力 ， 充 分 发 挥 其 最 大 效力 ， 满 足 社会 对 运输 服务 的 需要 。 
其 核心 问题 是 运用 现代 科学 管理 方法 组织 旅 客 、 货 物 同 运输 工具 在 空间 上 和 时 间 上 的 有 
效 结合 ， 提 高 运输 生产 能 力 和 服务 质量 。 

本 书 具 有 以 下 特点 。 

(1) 逻辑 性 强 。 章 节 设 计 按 照 运 输 基 本 知识 、 和 运输 组 织 的 评价 、 运 费 计 算 、 货 运 车 辆 
运行 组 织 、 运 输 优化 与 决策 的 思路 进行 ， 符 合 读者 循序 渐进 的 学 习习 惯 。 

(2) 实践 性 和 应 用 性 较 强 。 每 章 开 始 提供 了 导入 案例 供 学 习 者 分 析 、 研 读 ， 章 后 还 提 
供 了 多 样 的 练习 题 ,以便 学 习 者 巩固 、 运 用 所 学 的 运输 理论 和 实务 。 

(3) 内 容 丰 富 ， 结 构 新 颖 。 每 章 开始 为 读者 提供 了 本 章 的 学 习 日 标 ， 给 出 了 教学 要 
求 ， 对 于 各 知识 点 及 需要 读者 掌握 的 程度 进行 了 说 明 。 

(4) 内 容 完 整 系统 、 突出 ， 所 用 资料 力求 更 新 、 更 准确 地 解读 问题 点 。 本 书 在 注 
重 运输 组 织 理论 知识 的 同时 ， 强 调运 输 组 织 知识 的 实用 性 。 
本 书 由 备 祥 茹 负责 全 书 的 结构 设计 、 草 拟 编写 提纲 、 组 织 编写 和 最 后 的 统 稿 定稿 
工作 。 各 章 具体 编写 分 工 如 下 : 第 1 一 4、8、9 章 由 备 祥 茹 编写 ， 第 5 一 7 章 由 姜 华 编写 ， 
第 10 章 由 周 才 云 编 写 ， 全 书 绘图 及 习题 由 孙 建 萌 编 写 。 在 编写 过 程 中 ,本 书 参考 了 有 关 
书籍 和 资料 ， 在 此 向 其 作者 表示 衷心 的 感谢 ! 本 书 在 出 版 过 程 中 ， 得 到 北京 大 学 出 版 社 的 
大 力 支持 ， 在 此 一 并 表示 衷心 的 感谢 ! 

由 于 编者 水 平 所 限 ， 书 中 难免 存在 下 漏 之 处 ， 敬 请 广大 读者 批评 指正 。 
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综合 练习 


第 | 章 ， 运 输 概论 


【学 习 目标 】 

通过 本 章 的 学 习 ， 学 生 应 了 解 运输 的 概念 、 功 能 及 运输 的 发 展 趋 势 ， 了 解 运 输 业 的 类 型 ; 
掌握 运输 的 地 位 及 不 合理 运输 的 表现 形式 ;掌握 运输 原理 ;掌握 运输 服务 及 运输 供求 的 基本 特 
征 ; 了 解 五 种 运输 方式 的 技术 设施 、 
【导入 案例 】 

某 公 司 首次 承揽 到 二 个 集装箱 运输 业务 ， 需 要 从 上海 运输 到 大 连 ， 时 间 较 紧 ， 该 公司 靠 自 
已 现 有 的 资源 无 法 完成 该 业务 。 从 上 海 到 大 连 铁路 200km， 公 路 1 500km， 水 路 1 000km。 该 
公司 自 有 10 辆 内 0t 普通 卡车 和 一 个 自动 化 立体 合 库 ， 经 联系 得 知 附 近 一 家 联运 公司 虽 无 集装箱 
卡车 ， 但 却 有 专业 人 才 和 货代 经 验 ， 员 逮 委 价 比 较 高 。 对 于 零星 集装箱 安排 和 落实 车 皮 和 船舱 ， 
该 公司 实在 中 中 无 底 。 

问题 : 你 认为 采取 什么 措施 比较 妥当 ? 

(1) 自己 购买 若干 辆 集装箱 卡车 然后 组 织 运输 

(2) 想 办 法 请 铁路 部 门 安排 运输 

(3) 水 路 路 程 最 短 , 请 航运 公司 来 解决 运输 

(4) 联运 公司 虽 无 集装箱 卡车 ,但 可 请 其 租车 完成 此 项 运输 

(5) 没有 合适 运输 工具 ， 拜 掉 该 项 业务 
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【本 章 知识 架构 】 


| ¥ 


运输 的 概念 
运输 的 功能 


人 


运输 结 点 的 种 类 
运输 原理 


i 
蛤 


运输 的 发 展 趋势 


运输 的 作用 与 运输 业 的 类 型 


运输 的 地 位 


| 
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运输 方式 的 优 缺 点 和 适用 范围 


运输 合理 化 的 影响 因素 
不 合理 运输 的 表现 形式 
运输 合理 化 措施 





运输 是 物流 过 程 的 主要 职能 之 一 ， 也 是 物流 过 程 各 项 业务 的 中 心 活动 。 物 流 过 程 中 的 
其 他 各 项 活动 ， 如 包装 、 装 卸 搬 运 、 物 流 信 息 等 ， 都 是 围绕 着 运输 而 进行 的 。 可 以 说 ， 在 
科学 技术 不 断 进 步 、 生 产 的 社会 化 和 专业 化 程度 不 断 提高 的 今天 ， 一 切 物质 产品 的 生产 和 
消费 都 离 不 开 运输 。 





1.1 运输 概述 


1.1.1 运输 的 概念 


中 华人 民 共 和 国 国 家 标准 GB/T 18354 一 2006《 物 流 术语 》 中 对 “运输 ”的 定义 为 
“运输 是 用 运输 设备 将 物品 从 一 地 点 向 另 一 地 点 运送 。 其 中 包括 集 货 、 分 配 、 搬 运 、 中 转 、 
装 入 、 印 下 、 分 散 等 一 系列 操作 。” 货 物 运输 示意 如 图 1. 1 所 示 # 运输 是 指 人 或 货物 借助 
运输 工具 和 运输 基础 设施 在 空间 产生 的 位 置 移动 。 运 输 包括 生产 领域 的 运输 和 流通 领域 的 
运输 。 生 产 领 域 的 运输 一 般 在 企业 内 部 进行 ， 称 为 企业 内 部 物流 。 企 业 的 内 部 物流 包括 原 
材料 、 在 制品 、 半 成 品 、 成 品 的 运输 ， 是 直接 为 产品 服务 的 ， 也 称 为 物料 搬运 。 流 通 领 域 
的 运输 则 是 在 大 范围 内 ， 将 货物 从 生产 领域 向 消费 领域 转移 ， 或 从 生产 领域 向 物流 网 点 
或 物流 网 点 向 消费 所 在 地 移动 的 活动 。 流 通 领域 的 运输 与 搬运 功能 相近 似 ， 它 们 的 区 别 仅 

在 于 空间 范围 的 大 小 。 流 通 领域 的 空间 范围 较 大 ， 可 以 跨 城市 、 跨 区 域 、 跨 国界 ， 而 搬 
运 仅 限 于 一 个 部 门 内 部 ， 如 车 站 内 、 港 所 内 、 仓 库 内 或 车 间 内 。 






































图 1.1 货物 运输 示意 


1.1.2 运输 的 功能 

运输 是 物流 作业 中 最 直观 的 要 素 之 一 。 运 输 之 所 以 要 使 用 财务 资源 ， 是 因为 产生 于 驾 
驶 员 劳 动 报酬 、 运 输 工具 的 运行 费用 ,以 及 一 般 杂 费 和 行政 管理 费用 分 扒 。 运 输 的 主要 目 
的 就 是 要 以 最 低 的 时 间 、 财 务 和 环境 资源 成 本 ， 将 产品 从 原 产 地 转移 到 规定 地 点 。 运 输 提 
供 两 大 功能 : 产品 转移 和 产品 储存 。 

1. 产品 转移 

无 论 产品 处 于 哪 种 形式 ， 是 材料 、 零 部 件 、 装 配件 、 在 制品 ， 还 是 制 成 品 ， 也 不 管 是 
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在 制造 过 程 中 将 被 转移 到 下 一 阶段 ， 还 是 更 接近 最 终 的 顾客 ， 运输 都 是 必 不 可 少 的。 运输 
的 主要 功能 就 是 产品 在 价值 链 中 的 来 回 移动 。 既 然 运输 利用 的 是 时 间 资 源 、 财 务 资源 和 环 
境 资源 ， 那 么 ， 只 有 当 它 确实 提高 产品 价值 时 ， 该 产品 的 移动 才 是 重要 的 。 

运输 之 所 以 涉及 时 间 资 源 ， 是 因为 产品 在 运输 过 程 中 是 难以 存 取 的 。 这 种 产品 通常 是 
指 转移 中 的 存货 ， 是 各 种 供应 链 战略 ， 如 准时 化 和 快速 响应 等 业务 所 要 考虑 的 一 个 因素 ， 
以 减少 制造 和 配送 中 心 的 存货 。 运 输 之 所 以 要 使 用 财务 资源 ， 是 因为 产生 于 驾驶 员 劳 动 报 
酬 、 运 输 工 具 的 运行 费用 ,以 及 一 般 杂 费 和 行政 管理 费用 分 推 。 此外， 还 要 考虑 因 产 品 灭 
失 损坏 而 必须 弥补 的 费用 。 运 输 直接 和 间接 地 使 用 环境 资源 。 在 直接 使 用 方面 ， 运 输 是 能 
源 的 主要 消费 者 之 一 ; 在 间接 使 用 环境 资源 方面 ， 由 于 运输 造成 拥挤 、 空 气 污染 和 噪声 污 
染 而 产生 环境 费用 。 

运输 的 主要 目的 就 是 要 以 最 低 的 时 间 、 财 务 和 环境 资源 成 本 ， 将 产品 从 原 产地 转移 到 
规定 地 点 。 此 外 ， 产 品 灭失 损坏 的 费用 也 必须 是 最 低 的 ; 同时 , ,产品 转移 所 采用 的 方式 必 
须 能 满足 所 客 有 关 交 付 慌 行 和 装运 信息 的 可 得 性 等 方面 的 要 求 

2. 产品 储存 

对 产品 进行 临时 储存 是 一 个 不 太 寻 常 的 运输 功能 ,即将 运输 车 辆 临时 作为 储存 设施 。 
然而 ， 如 果 转 移 中 的 产品 需要 储存 ， 但 在 短 时 间 内 (如 几 天 后 ) 又 将 重新 转移 的 话 ， 那 么 
该 产品 在 仓库 印 下 来 和 再 装 上 去 的 成 本 也 许 会 超过 储存 在 运输 工具 中 每 天 支付 的 费用 。 

在 仓 间 有 限 的 情况 下 ,利用 运输 车 辆 储存 也 许 不 失 为 一 种 可 行 的 选择 。 可 以 采取 
的 一 种 方法 是 ,将 产品 装 到 运输 车 辆 上 去 ， 然后 采用 迁 回 线路 或 间接 线路 运往 其 目的 地 。 
对 于 还 回 线路 来 说 ， 转移 时 间 将 大 于 比较 直接 的 线路 。 当 起 始 地 或 目的 地 仓库 的 储存 能 力 
受到 限制 时 ， 这 样 做 是 合情合理 的 。 在 本 质 上 ， 这 种 运输 车 辆 被 用 作 一 种 临时 储存 设施 ， 
但 它 是 移动 的 ， 而 不 是 处 于 闲置 状态 。 

概括 地 说 ， 如 果 用 运输 工具 储存 产品 可 能 是 昂贵 的 ， 但 当 需 要 考虑 装 撮 成本、 储存 能 力 
限制 ， 或 延长 前 置 时 间 的 能 力 时 ， 那 么 从 物流 总 成 本 或 完成 任务 的 角度 来 看 或 许 是 正确 的 。 


1.1.3 运输 结 点 的 种 类 


运输 结 点 按 主 要 功能 划分 为 转运 型 结 点 、 储 存 型 结 点 、 流 通 型 结 点 。 和 运输 结 点 的 种 类 
见 表 1-1。 













































































表 1-1 运输 结 点 的 种 类 
陆运 转运 站 
转运 型 结 点 | 港口 
空港 
按 服务 对 象 划分 ， 自 备 仓库 和 营业 仓库 
按 所 属 职能 划分 : 生产 仓库 和 储备 仓库 
储存 型 结 点 | 按 结 构 划 分 : 平房 仓库 、 楼 房 仓库 、 高 层 货架 仓库 、 钠 式 仓库 
按 保管 方式 划分 : 普通 仓库 、 冷 藏 仓库 、 便 温 仓库 、 露 天 仓库 、 和 危险 仓库 、 散 装 仓库 
特种 仓库 : 移动 仓库 、 保 税 仓库 
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办 概论 第 | 章 各 
续 表 
流通 仓库 
转运 仓库 
流通 型 结 点 | 集 货 中 心 
分 货 中 心 
加 工 中 心 








1. 1.4 运输 原理 


1. 规模 经 济 原理 

规模 经 济 的 特点 是 随 装运 规模 的 增长 ， 单 位 重量 的 运输 成 本 降低 ,例如 ， 整 车 的 每 单 
位 成 本 低 于 零担 运输 。 就 是 说 诸如 铁路 和 水 路 之 类 的 运输 能 力 较 大 的 运输 工具 ， 它 每 单位 
的 费用 要 低 于 汽车 和 飞机 等 运输 能 力 较 小 的 运输 工具 。 运 输 规模 经 济 的 存在 是 因为 转移 一 
批 货物 的 固定 费用 可 以 将 整 批 货物 的 重 基 分 推 。 所 以 二 批 货物 越 重 就 越 能 分 挫 费 用 。 

2. 距离 经 济 原理 

距离 经 济 指 每 单位 距离 的 运输 成 本 随 距 离 的 增加 而 减少 。 例如，800km 的 一 次 装运 成 
本 要 低 于 400km 二 次 装运 。 运 输 的 距离 经 济 也 指 递 减 原理 ， 即 费 率 或 费用 随 距离 的 增加 
而 减少 ， 和 运输 工具 、 装 务 所 发 生 的 固定 费用 必须 分 推 到 每 单位 距离 的 变动 费用 上 ， 运 输 距 
离 越 长 每 单位 支付 的 固定 费用 就 越 低 。 


1.1.5 运输 的 发 展 趋势 


1. 运输 的 集约 化 

依靠 提高 科技 水 平 ， 增 加 运输 业 的 科技 含量 ， 加 强 科 学 管理 和 建立 合理 的 运输 体制 
通过 提高 运输 效益 来 达到 运输 发 展 。 集 约 化 经 营 的 优势 之 一 是 规模 效益 ， 是 一 种 “高 投 
入 、 高 产 出 、 高 效益 ”的 经 营 方式 。 建 立 有 效 的 经 营 管理 系统 ， 是 运输 集约 化 经 营 的 一 项 
基本 要 求 。 有 效 的 经 营 管理 系统 包括 三 个 层次 的 含义 : 经 营 管理 权限 的 完整 性 ， 能 保证 运 
输 过 程 按照 运输 的 要 求 进行 ;， 权限 的 有 效 性 ,保证 企业 各 项 管理 权能 落 到 实处 ; 高 效率 管 
理 ， 运输 生产 点 多 面 广 ， 需 要 及 时 决策 处 理 ， 没 有 高 效率 的 管理 ， 很 难 做 出 正确 的 决策 。 

2. 运输 的 标准 化 

交通 运输 标准 化 是 指 以 交通 运输 为 一 个 大 系统 ， 制定 系 统 内 部 设施 、 机 械 装备 (包括 
专用 工具 等 ) 的 技术 标准 ， 人 仓储、 配送 、 装 卸 、 运 输 等 各 类 作业 标准 ， 以 及 作为 交通 运输 
突出 特征 的 信息 标准 ， 并 形成 与 物流 其 他 环节 及 和 国际 接轨 的 标准 化 体系 。 交 通 运输 标准 
化 主要 涉及 的 四 个 方面 : 基础 性 标准 ; 现场 作业 标准 ; 信息 化 标准 ; 物流 服务 规范 。 

3. 运 给 的 信息 化 

我 国 的 交通 运输 信息 化 建设 应 该 集中 于 以 下 几 个 方面 。 

(1) 搞 好 交通 行业 各 级 政府 办 公 业 务 系统 的 建设 ， 形 成 系统 规范 、 内 容 丰 富 、 及 时 更 
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新 的 各 级 政府 办 公 业 务 资 源 网 ， 在 信息 安全 保密 的 前 提 下 .实现 各 级 政府 间 办 公 业 务 的 网 
络 化 ， 信 息 资 源 共享 化 和 公开 化 ， 最 大 限度 地 满足 交通 行业 和 社会 需求 。 

(2) 建立 客运 、 货 源 管理 信息 系统 和 信息 服务 系统 ， 实 现 运 输 服务 管理 的 现代 化 。 

(3) 采用 3S( 地 理 信息 系 统 ，GIS; 全 球 定位 系统 ，GPS; 遥感 ，RS) 技 术 开发 交通 事 
故 紧急 救援 系统 和 安全 运营 保障 技术 ,开发 路 况 信 息 系 统 和 车 辆 调度 技术 等 ， 完 善 网 络 环 
境 下 的 电子 收费 系统 、 路 政 运 政 管理 信息 系统 和 高 效 公 路 监控 系统 等 。 

(4) 将 3S 技术 应 用 于 交通 运输 企业 ， 推 动 传统 交通 运输 企业 向 现代 物流 企业 的 转变 。 

(5) 做 好 智能 运输 系统 (Intelligent Transportation System，ITS) 的 基础 工作 ， 并 在 完 
善 基础 设施 (包括 道路 、 港 口 、 机 场 和 通信 等 ) 的 基础 上 ， 致力 于 关键 技术 的 开发 和 示范 工 
程 的 建设 ， 从 个 别 已 经 可 以 应 用 或 有 条 件 应 用 或 者 当前 迫切 需要 解决 的 项 目 人 手 ， 选 择 适 
当 的 切入 点 ,发 展 我 国 的 ITS。 

4. 运输 的 智能 化 

运输 的 智能 化 就 是 将 先进 的 信息 技术 、 数 据 通信 技术 :电子 控制 技术 以 及 计算 机 处 理 
技术 等 有 效 地 运用 于 整个 运输 管理 体系 ， 从 而 将 道路 使 用 者 、 交 通 管理 者 、 汽 车 、 道 路 及 
其 相关 的 服务 部 门 有 机 地 联结 起 来 ， 使 交通 运输 的 运行 功能 进入 智能 化 阶段 。 

5. 运输 的 绿色 化 

运输 的 绿色 化 指 在 运输 过 程 中 抑制 运输 对 环境 造成 危害 的 同时 ， 实 现 对 运输 环境 的 净 
化 ， 使 运输 资源 得 到 充分 利用 。 


1.2 -运输 的 作用 与 运输 业 的 类 型 























1.2.1 运输 的 地 位 


1. 运输 是 物流 的 主要 功能 要 素 之 一 

按 物流 的 概念 ， 物 流 是 “ 物 ” 的 物理 性 运动 ， 这 种 运动 不 但 改变 了 物 的 时 间 状 态 ， 也 
改变 了 物 的 空间 状态 。 而 运输 承担 了 改变 空间 状态 的 主要 任务 ,运输 是 改变 空间 状态 的 主 
要 手段 ,运输 再 配 以 搬运 、 配 送 等 活动 ， 就 能 圆满 完成 改变 空间 状态 的 全 部 任务 。 在 现代 
物流 观念 诞生 之 前 ， 甚 至 就 在 今天 ， 仍 有 不 少 人 将 运输 等 同 于 物流 ， 其 原因 是 物流 中 很 大 
一 部 分 内 容 是 由 运输 承担 的 ， 是 物流 的 主要 部 分 ， 因 而 出 现 上 述 认 识 。 

2. 运输 是 社会 物质 生产 的 必要 条 件 之 一 

运输 是 国民 经 济 的 基础 和 先行 。 马 克 思 将 运输 称 为 “第 四 个 物质 生产 部 门 "， 将 运输 
看 成 是 生产 过 程 的 继续 ， 这 个 继续 虽然 以 生产 过 程 为 前 提 ， 但 如 果 没 有 这 个 继续 ， 生 产 过 
程 则 不 能 最 后 完成 。 所 以 ， 虽 然 运 输 的 这 种 生产 活动 和 一 般 生产 活动 不 同 ， 它 不 创造 新 的 
物质 产品 ， 不 增加 社会 产品 数量 ,不 赋予 产品 以 新 的 使 用 价值 ， 而 只 变动 其 所 在 的 空间 位 
置 , 但 这 一 变动 则 使 生产 能 继续 下 去 ,使 社会 青 生产 不 断 推进 ， 所 以 将 其 看 成 一 个 物质 生 
产 部 门 。 
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运输 作为 社会 物质 生产 的 必要 条 件 。 表现 在 以 下 两 个 方面 。 

(1) 在 生产 过 程 中 ,运输 是 生产 的 直接 组 成 部 分 ,没有 运输 ， 生 产 内 部 的 各 环节 就 无 
法 连接 。 

(2) 在 社会 上 ,运输 是 生产 过 程 的 继续 。 这 一 活动 联结 生产 与 再 生产 、 生 产 与 消费 的 
环节 ,联结 国民 经 济 各 部 门 、 各 企业 ， 联结 着 城乡 ， 联 结 着 不 同 国家 和 地 区 。 


3. 运输 可 以 创造 “场所 效用 ” 


场所 效用 的 含义 是 同 种 “ 物 ” 由 于 空间 场所 不 同 ， 其 使 用 价值 的 实现 程度 则 不 同 ， 其 
效益 的 实现 也 不 同 。 由 于 改变 场所 而 发 挥 最 大 使 用 价值 ， 最 大 限度 提高 了 产 出 投入 比 ， 这 
就 称 为 “场所 效用 "。 通 过 运输 ， 将 “ 物 ” 运 到 场所 效用 最 高 的 地 方 ， 就 能 发 挥 “ 物 ”的 
潜力 ， 实 现 资源 的 优化 配置 。 从 这 个 意义 来 讲 ， 也 相当 于 通过 运输 提高 了 物 的 使 用 价值 。 

4. 运输 是 “第 三 个 利润 源 ” 的 主要 源泉 

(1) 运输 是 运动 中 的 活动 ， 它 和 静止 的 保管 不 同 ， 要 靠 大 量 的 动力 消耗 才能 实现 这 一 
活动 ， 而 运输 又 承担 大 跨度 空间 转移 的 任务 ， 所 以 活动 的 时 间 长 、 距 离 长 、 消 耗 也 大 。 消 
耗 的 绝对 数量 大 ， 其 节约 的 潜力 也 就 越 大 。 

(2) 从 运费 来 看 ,运费 在 全 部 物流 费 中 占 最 高 的 比例 一 般 综合 分 析 计算 社会 物流 费 
用 ,运输 费 在 其 中 占 接近 50% 的 比例 ， 有 些 产 品 运费 高 于 产品 的 生产 费 。 

(3) 由 于 运输 总 里 程 大 ， 运 输 总 基 巨 大 ,通过 体制 改革 和 运输 合理 化 可 大 大 缩短 运输 
吨 。 公 里 数 ， 从 而 获得 比较 大 的 节约 。 


1.2.2 运输 在 物流 中 的 作用 


物流 合理 化 ,在 很 大 程度 上 取决 于 运输 合理 化 ,所 以 ， 在 物流 过 程 的 各 项 业务 活动 

中 ,运输 是 关键 ,起 着 举足轻重 的 作用 。 运 输 工 作 是 整体 物流 工作 中 一 个 十 分 重要 的 环 
节 ， 搞 好 运输 工作 对 企业 物流 的 意义 可 以 体现 在 以 下 几 个 方面 。 
(1) 运输 是 物流 系统 功能 的 核心 。 物 流 系 统 具 有 创造 物品 的 空间 效用 、 时 间 效 用 、 形 
式 效用 三 大 效用 《或 称 三 大 功能 ) 。 时 间 效 用 主要 由 仓储 活动 来 实现 ， 形 式 效 用 由 流通 加 工 
业务 来 实现 ， 空 间 效用 通过 运输 来 实现 。 运 输 是 物流 系统 不 可 缺少 的 功能 。 物 流 系 统 的 三 
大 功能 是 主体 功能 ， 其 他 功能 (装卸 、 搬 运 和 信息 处 理 等 ) 是 从 属 功能 。 而 主体 功能 中 的 运 
输 功 能 的 主导 地 位 更 加 凸现 出 来 ， 成 为 所 有 功能 的 核心 。 

(2) 运输 影响 着 物流 的 其 他 构成 因素 。 运 输 在 物流 过 程 中 还 影响 着 物流 的 其 他 环节 。 
例如 ， 运 输 方 式 的 选择 决定 着 装运 货物 的 包装 要 求 ; 使 用 不 同类 型 的 运输 工具 决定 其 配套 
使 用 的 装 伯 搬运 设备 及 接收 和 发 运 站 台 的 设计 ; 企业 库存 储存 量 的 大 小 直接 受 运输 状况 的 
影响 ， 发 达 的 运输 系统 能 比较 适量 、 快 速 和 可 靠 地 补充 库 在 ， 以 降低 必要 的 储存 水 平 。 
(3) 运输 费用 在 物流 费用 中 占有 很 大 比例 。 在 物流 过 程 中 ， 直接 耗费 的 活 劳动 和 物化 
劳动 所 支付 的 直接 费用 主要 有 运输 费 、 保 管 费 、 包 装 费 、 装 卸 搬 运费 和 物流 过 程 中 的 损耗 
等 。 其 中 ,运输 费用 所 占 的 比例 最 大 ， 是 影响 物流 费用 的 一 项 重要 因素 ， 是 运输 降低 物流 
费用 、 提 高 物流 速度 、 发 挥 物流 系统 整体 功能 的 中 心 环节 ， 特 别 在 我 国 交通 运输 业 还 很 不 
发 达 的 情况 下 更 是 如 此 。 因此， 在 物流 的 各 环节 中 ， 如 何 搞 好 运输 工作 ， 开 展 合理 运输 ， 
不 仅 关系 到 物流 时 间 占 用 多 少 ， 而 且 还 会 影响 到 物流 费用 的 高 低 。 不 断 降低 物流 运输 费 
， 对 于 提高 物流 经 济 效益 和 社会 效益 都 起 着 重要 的 作用 .所 谓 物流 是 企业 的 “第 三 利润 
源 ”"”， 其 意义 也 在 于 此 。 








































































































1.2.3 运输 业 的 类 型 

现代 运输 业 按 不 同 的 标准 可 划分 为 不 同 的 类 型 ， 通 常 有 以 下 分 类 方法 。 

1. 按 运输 对 象 分 类 

(1) 旅客 运输 ， 为 实现 人 的 空间 位 移 所 进行 的 运输 服务 活动 ， 简 称 客运 。 

(2) 货物 运输 ， 为 实现 物 的 空间 位 移 所 进行 的 运输 服务 活动 ， 简 称 货运 

2. 按 服 务 性 质 分 类 

(1) 公共 运输 ， 为 社会 性 运输 需求 提供 服务 ， 发 生 各 种 方式 的 费用 结算 。 

(2) 自用 和 运输， 为 本 单位 内 部 工作 、 生 产 、 生 活 服务 ， 不 发 生 费 用 结算 的 运输 ， 具 有 
非 营业 性 质 。 

3. 按 服 务 区 域 分 类 

(1) 城市 运输 ， 其 服务 区 域 范 围 为 一 座 城市 的 市 区 之 间 、 以 及 市 区 与 郊区 之 间 的 
运输 。 

(2) 城 间 运输 ， 其 服务 区 域 范围 为 不 同城 市 癌 广 大 地 区 的 运输 。 

4. 按 运输 工具 分 类 

(1) 铁路 运输 ， 是 以 铺设 的 轨道 为 移动 通路 ， 以 铁路 列车 为 运输 工具 的 运输 方式 。 

(2) 公路 运输 ， 是 以 城 间 公路 及 城市 道路 为 移动 通路 ,以 汽车 为 主要 运输 工具 的 运输 
方式 

(3) 水 路 运输 ， 是 以 水 路 ( 江 、 河 、 湖 、 海 等 ) 为 移动 通路 ， 以 船舶 为 主要 运输 工具 的 
运输 方式 。 

(4) 航空 运输 ;是 以 空 路 为 移动 通路 洒 以 飞机 为 主要 运输 工具 的 运输 方式 。 

(5) 管道 运输 , 是 以 管 路 为 移动 通路 和 运输 工具 的 一 种 连续 运输 方式 。 

5. 按 运输 作用 与 距离 分 类 

(1) 干线 运输 ， 是 利用 铁路 、 公 路 的 干线 ， 大 型 船舶 和 飞机 的 固定 航线 进行 的 长 距 
离 、 大 运 量 的 运输 。 干线 运 输 是 运输 的 主体 。 

(2) 支线 运输 ， 是 与 干线 相 接 的 分 支线 路 上 的 运输 。 支 线 运输 路 程 较 短 、 运 输 量 相对 
较 小 ， 支 线 的 建设 水 平和 运输 水 平 往往 低 于 干线 ， 因而 速度 较 慢 。 

(3) 城市 内 运输 ， 又 称 末端 运输 ， 一 般 具 有 运 量 小 、 运 距 短 、 送 达 地 点 不 固定 且 较 分 
散 的 特点 。 
































1.3 运输 服务 及 运输 供求 的 基本 特征 


1.3. 1 运输 服务 的 基本 特征 


运输 生产 是 指向 运输 需求 者 (用 户 ) 提 供 运 输 服务 的 过 程 ， 而 运输 生产 的 成 果 则 称 为 运 
输 产 品 。 运 输 服务 具有 以 下 基本 特征 。 
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现代 
足 ， 


超过 一 


a 运输 概论 第 | 章 全 


1. 运输 服务 的 公共 性 

运输 服务 的 公共 性 是 指 运输 服务 在 广泛 的 社会 范围 内 与 广大 群众 均 有 利害 关系 的 特 
主要 表现 在 以 下 几 个 方面 。 

(1) 它 为 保证 人 在 生产 和 生活 过 程 中 的 “出 行 ” 需 要 提供 运输 服务 ， 利 用 者 广泛 。 在 
社会 生活 中 ， 人 们 不 可 能 在 同一 地 点 得 到 工作 、 生 活 及 教育 、 娱 乐 等 各 方面 需要 的 满 
因而 产生 “出 行 ” 的 需求 。 即 人 们 要 经 常 产生 出 门 活动 的 需求 ， 那 么 ， 当 出 行 的 距离 
定 的 步行 范围 时 ， 就 要 乘 用 交通 工具 ， 所 以 因 人 的 移动 而 产生 的 运输 需求 是 非常 广 














泛 的 。 


“ 物 ” 


(2) 它 为 保证 社会 经 济 活动 中 “ 物 ” 的 运输 需求 提供 运输 服务 ， 利 用 者 也 十 分 广泛 。 
的 生产 过 程 中 所 发 生 的 原材料 、 半 成 品 、 成 品 、 加 工 设备 及 辅助 用 品 的 运输 ， 需 要 

















者 (单位 ) 非 常 广泛 。 与 此 同时 ， 上 述 产 品 进 入 流通 领域 ， 特 别 是 人 民生 活 的 必需 品 、 消 费 
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流通 过 程 中 的 运输 ， 几 乎 与 每 个 家 庭 甚至 每 个 居民 的 生活 都 密切 相关 ， 可 见 运输 服务 
求 者 十 分 广泛 。 

总 之 ,无 论 是 人 的 出 行 ， 还 是 物质 的 移动 都 是 在 整个 社会 范围 内 普遍 发 生 的 运输 需 
因而 运输 服务 对 整个 社会 的 经 济 发 展 和 人 民生 活水 平 的 提高 ， 均 有 着 广泛 的 影响 ， 从 
现 出 运输 服务 的 公共 性 特征 。 

2. 运输 产品 的 特殊 性 

1) 运输 产品 是 无 形 产品 

在 广义 的 生产 概念 中 ， 就 生产 结果 而 言 ， 主 要 有 以 下 三 种 生产 方式 。 

(1) 劳动 对 象 发 生 质 的 或 形态 的 变化 ， 如 工业 产品 及 建筑 业 产品 等 。 

(2) 劳动 对 象 发 生 空间 位 置 的 变化 ， 如 运输 生产 

(3) 劳动 对 象 发 生 时 间 位 置 的 变化 ， 如 物品 的 储存 。 

第 一 种 生产 形式 的 产品 为 有 形 产品 ， 因 此 ， 也 称 为 有 形 产 品 生产 。 第 二 种 和 第 三 种 生 
式 的 产品 为 无 形 产品 ， 称 为 无 形 产 品 产 例如， 运输 生产 并 没有 改变 人 或 物 的 形 














， 只 是 全 他们 进行 了 空 E 间 场所 的 移动 ， 使 之 具有 移动 价值 ， 运 输 生 产 为 社会 提供 的 并 不 


物 形态 的 产品 ， 而 是 一 种 服务 ， 其 产品 为 无 形 产品 。 
慌 务 的 无 形 性 给 顾客 带 来 问题 。 在 购买 有 形 产 品 时 ， 顾 客 可 以 在 购买 前 观察 、 触 摸 和 
产品 ; 而 对 于 服务 ， 顾 客 必须 依靠 服务 企业 的 声誉 来 购买 。 所 以 ， 服 务 企业 在 经 营 的 
中 一 定 要 注意 声誉 的 塑造 。 购 买 者 在 选 购 有 形 产品 时 考虑 与 其 身份 和 地 位 相符 的 产 
有 形 产 品 的 经 营 者 在 经 营 过 程 中 要 增加 其 产品 的 抽象 概念 。 例 如 ， 金利来、 奔驰、 劳 
斯 等 企业 通过 增加 品牌 的 内 涵 来 提升 产品 质量 。 而 服务 的 购买 者 为 降低 服务 质量 的 不 
性 ， 在 选择 服务 时 会 寻求 服务 质量 的 标志 和 证 据 。 顾 客 一 般 从 服务 人 员 、 设 备 、 沟 通 
象征 、 价 格 、 非 官方 认证 证 书 或 声明 、 官 方 证 书 几 个 方面 对 服务 质量 作出 判断 。 

2) 运输 产品 是 即时 产品 
即时 产品 ， 是 指 只 能 在 其 生产 与 消费 过 程 中 即时 存在 的 产品 。 也 就 是 产品 只 能 在 其 生 
消费 同时 进行 的 过 程 中 存在 ， 生产 与 消费 两 个 环节 不 可 分 割 ， 在 时 间 与 空间 上 重合 。 
过 程 对 于 运输 供给 者 来 说 是 生产 过 程 ， 对 于 运输 需求 者 来 说 是 消费 过 程 。 
即时 性 对 供给 方 的 影响 : 运输 生产 只 能 在 有 运输 需求 的 时 间 、 空 间 进行 ;每 一 运输 生 


9 << 























产 过 程 必须 保证 质量 ， 一 旦 运输 质量 不 合格 将 造成 巨大 影响 。 

即时 性 对 需求 者 的 影响 : 乘客 只 有 在 有 运输 生产 的 时 间 、 空 间 去 利用 这 种 服务 ， 其 运 
输 需 求 才能 满足 。 

3) 运输 产品 以 复合 指标 为 主要 计量 单位 

复合 指标 是 由 两 种 计算 单位 组 合 构成 的 计量 指标 。 

运输 企业 的 生产 ， 是 通过 提供 运输 工具 来 实现 运输 对 象 的 空间 位 置 的 移动 。 这 就 使 运 
输 产 品 同时 体现 两 种 量 ， 即 运输 对 象 的 量 (人 或 b 和 移动 距离 的 量 (km) 。 

一 般 用 运输 对 象 的 量 和 其 被 移动 的 量 的 乘积 来 计量 运输 产品 。 计 量 指标 为 人 ，km 
或 t* km。 

复合 指标 具有 以 下 优 缺 点 。 

(1) 优点 : 便于 对 利用 各 种 运输 方式 完成 运输 产品 的 产量 进行 统计 、 分 析 和 比较 ， 计 
算 统计 期 内 企业 和 单个 车 辆 的 产量 ， 同 时 可 作为 计算 运费 的 依据 。 

(2) 缺点 : 不 能 准确 表示 出 全 部 的 移动 内 容 。 

这 样 ， 运 输 业 也 常 以 运输 对 象 的 数量 辅助 计量 运输 产品 

3. 运输 服务 的 准 公费 服务 性 


准 公 费 服 务 是 介 于 纯 私 费 服务 和 纯 公 费 服务 之 间 的 服务 。 

纯 私 费 服务 ， 系 指 由 社会 成 员 通过 市 场 用 私人 费用 按 等 价 交换 原则 购买 所 需 服 务 ， 而 
由 服务 供给 者 提供 的 服务 。 

纯 公 费 服 务 ， 系 指 由 社会 公共 事业 部 门 支付 费用 ,免费 向 各 社会 成 员 提 供 的 服务 ， 如 
社会 治安 保障 、 广 播 电视 、 免 费 教 育 等 。 


1. 3. 2 运输 供求 的 基本 特征 


运输 供求 的 特征 ,是 指 运输 供给 者 与 需求 者 所 具有 的 特征 ， 主 要 包括 运输 需要 的 异 质 
性 、 运 输 供求 的 波动 性 、 运 输 供求 的 价格 弹性 等 。 

1. 运输 需要 的 异 质 性 

运输 需要 的 异 质 性 ， 是 指 不 同类 型 的 运输 需求 者 均 对 运输 服务 具有 多 种 要 求 的 特性 。 

无 论 是 旅客 还 是 货物 的 运输 需求 者 ， 都 不 仅仅 只 要 求 由 出 发 至 日 的 地 的 单纯 的 空间 场 
所 的 移动 ,还 对 所 提供 的 运输 服务 质量 提出 各 种 要 求 ， 如 安全 、 迅 速 、 准 确 、 方 便 、 经 
济 、 舒 适 等 。 而 且 不 同类 型 的 运输 要 求 者 对 各 项 质量 要 求 也 各 有 侧重 ， 从 而 表现 出 各 种 运 
输 对 象 对 运输 服务 质量 的 不 同 要 求 。 

以 上 分 析 ， 表 明 不 同类 型 的 运输 需求 者 都 对 运输 质量 有 其 基于 本 身 需 要 的 不 同 要 求 ， 
并 有 一 定 程度 的 针对 性 ， 从 而 表现 出 运输 需要 的 异 质 性 特征 。 

2. 运输 供求 的 波动 性 

运输 供求 的 波动 性 ， 包 括 运输 供给 的 波动 性 和 运输 需要 (或 称 运输 需求 ) 的 波动 性 。 

运输 需要 的 波动 性 ， 是 指 按 运输 时 间 及 空间 分 布 的 不 均匀 性 ， 使 旅客 运输 变动 表现 得 
比较 明显 ， 也 就 是 客流 分 布 的 波动 性 。 

运输 需要 按 运输 时 间 分 布 的 波动 性 ， 主 要 表现 为 以 下 几 个 方面 。 

(1) 一 年 之 内 季节 性 波动 ， 如 收获 季节 的 农 副产品 运输 、 学 校 放 寒假 学 生 的 运送 、 春 
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秋 旅 游 旺 季 游 客 的 运输 等 ， 均 表现 出 一 年 之 内 的 季节 性 波动 。 

(2) 日 间 波 动 ， 如 节假日 期 间 、 周 五 晚 、 周 一 早 城 间 和 城市 客运 所 表现 的 客流 波动 
月 初 与 月 末 的 货物 运输 表现 出 的 日 间 波 动 等 。 

(3) 日 内 沿 不 同 小 时 分 布 的 波动 ， 如 一 日 之 内 早晚 上 下 班 时 出 现 的 客运 高 峰 及 平时 的 
低 峰 运输 ， 以 及 夜间 客 、 货 运输 表现 日 内 沿 不 同 小 时 分 布 的 波动 等 。 

运输 需要 按 运 输 空间 分 布 的 波动 性 ， 主 要 表现 为 以 下 几 个 方面 。 

(1) 运输 区 域 分 布 的 不 均匀 性 ， 如 市 区 内 客流 多 于 郊区 ， 市 区 内 繁华 街道 线路 的 客流 
多 于 一 般 线路 ， 城 市 运输 需要 多 于 农村 ， 沿 海 经 济 发 达 地 区 及 平原 地 区 的 运输 需要 多 于 山 
区 和 边远 地 区 等 。 

(2) 运输 方向 分 布 的 不 均匀 性 ， 如 每 日 早晨 乘客 多 向 工作 地 点 流动 ， 而 傍晚 则 向 家 庭 
所 在 方向 流动 。 货 物 运 输 中 的 农 副产品 主要 运输 方向 为 大 中 城市 ， 而 工业 产品 则 主要 流向 
农村 及 小 城镇 等 。 

充分 研究 运输 需要 沿 运 输 时 间 、 方 向 及 区 域 分 布 的 波动 性 ， 其 目的 是 适时 提供 相应 的 
运输 服务 ， 以 提高 运输 服务 质量 和 经 济 效益 。 所 谓 运输 供给 的 波动 性 ， 是 指 运输 企业 所 提 
供 的 运输 能 力 必须 根据 运输 需要 的 波动 性 而 适时 加 以 调整 ,因此 出 现 运输 供给 的 不 均 
匀 性 。 

在 一 般 情况 下 ， 运输 需要 量 是 正常 的 、 较 有 规律 的 波动 ， 可 以 通过 运输 工具 的 数量 及 
运行 次 数 的 增 减 来 进行 平衡 ， 但 是 ， 要 做 到 运输 需要 与 运输 供给 完全 一 致 ， 在 技术 上 则 是 
很 困难 的 。 

有 时 为 了 满足 波动 性 的 运输 需要 常常 在 短 时 间 内 提供 最 大 的 运输 能 力 ， 由 于 是 按 运 
输 高 峰 需 要 而 组 织 的 运输 能 力 , 在 非 高 峰 运 输 的 情况 下 ， 就 会 有 相当 一 部 分 运力 不 能 被 利 
用 而 剩余 ， 这 就 是 通常 所 称 的 剩余 运力 。 

为 了 尽量 减少 这 种 运力 的 浪费 ,运输 企业 可 以 采取 各 项 措施 。 

(1) 利用 运输 平 峰 期 间 对 车 辆 进行 维修 : 

(2) 实行 分 散 运 输 ， 如 在 城市 中 错开 一 些 单位 的 上 下 班 时 间 ， 组 织 时 差 通勤 与 通 学 运 
输 ， 尽 量 减 少 高 峰 时 期 的 压力 。 

(3) 开辟 平 峰 期 间 的 运输 市 场 ， 如 利用 剩余 车 辆 组 织 临 时 客 、 货 运输 ， 开 辟 平 峰 期 间 
的 客运 路 线 。 

(4) 实行 不 同 运输 时 间 的 差别 运 价 ， 如 将 高 峰 期 间 扩 大 运输 能 力 的 费用 由 高 峰 时 的 
户 负担 ， 而 对 平 峰 及 低 峰 期 间 的 用 户 ， 特 别 是 夜间 的 用 户 ， 在 价格 上 给 予 某 种 优惠 ， 以 增 
加 平 峰 和 低 峰 期 间 的 运 量 ， 尽 量 减 少 剩余 运力 所 造成 的 浪费 。 

3. 运 给 供求 的 价格 弹性 


运输 供求 的 价格 弹性 ， 包 括 运输 需要 的 价格 弹性 和 运输 供给 的 价格 弹性 。 

运输 需要 的 价格 弹性 ， 简 称 需 要 弹性 ， 指 运输 需要 量变 化 率 (AQ'/Q') 与 运 价 变化 率 
(AP'/P') 之 比 ， 用 以 表示 运输 需要 随 运 价 变化 而 变化 的 程度 大 小 。 

在 通常 情况 下 ,价格 与 消费 的 关系 是 : 对 价格 提高 的 商品 消费 减少 ， 而 对 价格 降低 的 
商品 消费 增多 。 

影响 运输 需要 价格 弹性 的 主要 因素 有 : 有 无 可 代替 运输 需要 的 其 他 方式 ;运输 费用 在 
产品 总 成 本 中 或 家 庭 生 活 费 用 中 所 占 比 例 大 小 ; 运输 需要 的 必要 性 大 小 等 。 
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运输 供给 的 价格 弹性 ,简称 供给 弹性 ,以 运输 供给 的 变化 率 与 运 价 的 变化 率 之 比 (E,) 
来 表示 。 

影响 运输 供给 弹性 大 小 的 主要 因素 有 运输 设施 的 投资 额 、 剩 余 运 力 、 运 输 市 场 情况 及 
运输 服务 的 即时 性 等 。 

原始 投资 越 小 ， 运 输 供给 弹性 就 越 好 。 

运输 服务 即时 性 的 影响 ， 主 要 表现 在 即时 产品 不 能 储存 ， 不 能 调拨 ， 因 而 与 有 形 产 品 
生产 相 比 ， 运 输 供 给 弹性 较 小 。 


1.4 运输 方式 的 技术 设施 


在 物流 所 有 的 功能 中 ,运输 是 一 个 最 基本 的 功能 ， 是 物流 的 核心 。 人 们 提 到 物流 ， 首 
先 想到 的 便 是 运输 。 货 物 从 甲 地 运 到 乙 地 可 以 产生 地 点 或 场所 效用 、 产 生 这 种 效用 的 是 运 
输 ， 运 输 就 是 通过 运输 手段 使 货物 在 物流 据点 之 间 流 动 。 运 输 业 作为 物质 生产 部 门 ， 与 其 
他 物质 生产 部 门 一 样 ， 经历 了 不 同 的 发 展 时 期 ,为 了 满足 社会 各 种 需求 ， 形 成 了 铁路 、 公 
路 、 航 空 、 水 运 、 管 道 五 种 运输 方式 。 这 几 种 交通 运输 方式 在 满足 人 或 物 的 空间 位 移 的 要 
求 上 具有 同一 性 ， 即 安 人 全、 迅速、 经 济 、 便 利 : 舒适 。 但 各 种 运输 方式 所 采用 的 技术 手 
段 、 运 输 工具 和 组 织 形式 等 都 不 相同 。 因 此 ,形成 的 技术 性 能 (速度 、 重 量 、 连 续 性 、 保 
证 货物 完整 性 和 旅客 的 安全 、 和 舒适 性 等 ;对 地 理 环境 的 适应 程度 及 经 济 指标 (如 能 源 和 材 
料 消耗 、 投 资 、 运 输 费 用 、 劳 动 生产 率 等 ) 都 不 尽 相同 。 


1.4.1 铁路 运输 


铁路 运输 是 指 在 铁路 二 以 车 辆 编组 成 列车 载运 货物 、 由 机 车 牵引 的 一 种 运输 方式 。 铁 
路 运输 系统 主要 由 铁路 线路 、 机 车 车 辆 、 信 号 设备 和 车 站 四 部 分 组 成 。 

1. 铁路 线路 

铁路 线路 是 列车 运行 的 基础 ， 承 受 列车 重量 ,并 且 引 导 列 车 的 行走 方向 。 

线路 包括 以 下 组 成 。 

(1) 路 基 : 主要 承受 轨道 、 机 车 车 辆 及 其 载荷 的 压力 。 

(2) 桥 隧 建筑 物 : 使 铁路 能 够 跨越 河谷 、 穿 过 山岭 。 

(3) 轨道 ,直接 承受 车 轮 的 压力 和 冲击 力 并 将 其 传 给 路 基 ， 引 导 车 轮 的 运行 方向 。 轨 
道 由 钢轨 、 轨 枕 、 道 贫 、 道 床 、 联 结 零件 、 防 爬 设 备 等 组 成 。 

2. 机 车 车 辆 


机 车 车 辆 包括 机 车 和 车 辆 。 
(1) 机 车 是 铁路 运输 的 动力 源 ， 牵引 列车 运行 。 机 车 包括 以 下 几 种 。 
中 藻 汽 机 :以 蒸汽 驱动 的 机 车 ,结构 简单 、 制 造成 本 低 、 驾 驶 与 维修 都 简单 ,但 热 
率 低 ， 功 率 与 速度 都 受到 限制 ， 已 经 被 淘汰 。 
加 内燃机: 以 内 燃 机 为 原动力 的 机 车 ， 其 热效率 比 蒸汽 机 高 ， 可 达 20% 一 30%， 加 
足 燃料 后 可 长 时 间 运 行 ， 但 机 车 构造 复杂 ， 制 造 与 维修 困难 ， 运营 费用 较 高 。 

@ 电力 机 车 : 从 铁路 沿线 的 接触 网 上 获取 电能 产生 牵引 力 的 机 车 ， 热 效率 最 高 ， 功 
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率 大 、 运 输 能 力 大 、 启 动 快 、 速 度 高 、 息 坡 能 力 好 、 污 染 小 、 品 声 小 ， 是 最 有 发 展 前 途 的 
一 种 机 车 ,但 其 供电 系统 的 投资 较 大 ， 是 目前 我 国 铁路 运输 的 主体 。 

(2) 车 辆 主要 用 于 承载 货物 和 旅客 ,无 动力 , 需 由 机 车 牵引 。 

(3) 货运 车 的 种 类 : 棚 车 、 沿 车 、 平 车 、 把 车、 保温 车 等 。 

(4) 客车 的 种 类 : 座 车 、 臣 车、 餐车、 行李 车 、 邮 政 车 等 。 

(5) 铁路 货物 列车 一 般 载重 为 3 000 一 5 000t， 载 重 在 6 000t 以 上 的 称 为 重 载 列车 。 

3. 信号 设备 

信号 设备 的 作用 是 保证 列车 运行 与 调 车 安全 和 提高 铁路 的 通过 能 力 ， 包 括 铁路 信号 、 
连锁 设备 、 闭 塞 设备 。 

(1) 铁路 信号 是 对 列车 运行 、 停 止 和 调 车 工作 的 命令 ， 是 保证 列车 行车 安全 和 作业 效 
率 的 重要 手段 。 我 国 规定 用 红色 (停止 )、 黄 色 ( 注 意 或 减速 慢 行 )、 绿 色 ( 按 规定 的 速度 运 
行 )、 蓝 色 ( 准 许 越过 信号 机 调 车 ) 和 白色 (不 准 越过 该 信号 机 调 车 ) 作 为 铁路 信号 。 铁 路 信 
号 按 信 号 形式 可 分 为 视觉 信号 和 听觉 信号 ; 按 设备 形式 可 分 为 固定 信号 、 移 动 信号 、 手 
信号 。 

(2) 连锁 设备 的 主要 作用 是 保证 站 内 列车 运行 和 调 车 作业 的 安全 ， 以 及 提高 车 站 的 通 
过 能 力 。 

(3) 闭塞 设备 是 用 来 保证 列车 在 区 间 内 运行 安全 的 区 间 信 号 设备 。 它 能 控制 列车 运 
行 ， 保 证 在 一 个 区 间 内 同时 只 有 一 个 列车 占用 

4. 车 站 


车 站 按 技术 作业 性 质 可 分 为 编组 站 、 区 段 站 、 中 间 站 示 按 业务 性 质 可 分 为 货运 站 、 客 
运 站 、 客 货运 站 。 

(1) 编组 站 : 解体 和 编组 各 类 货物 列车 ; 组 织 和 取 送 本 地 区 车 流 ; 供应 列车 动力 ， 整 
备 检 修 机 车 ; 货车 的 日 常 技术 保养 。 

(2) 区 段 站 ; 大 多 设 在 中 等 城市 和 铁路 网 上 牵引 区 段 的 分 界 处 。 其 主要 任务 是 办 理 货 
物 列 车 的 中 转 作 业 ， 进 行 机 车 的 更 换 或 机 车 乘务 组 的 换班 ， 以 及 解体 、 编 组 区 段 列车 和 摘 
挂 列车 。 

(3) 中 间 站 : 主要 办 理 列 车 的 到 发 、 会 让 、 越 行 及 客 货运 业务 。 中 间 站 数量 很 多 ， 设 
备 规 模 较 小 ， 遍 布 全 国 铁路 沿线 中 小 城镇 和 农村 。 

1.4.2 道路 运输 

道路 运输 又 称 为 公路 运输 ， 是 指 在 公路 上 使 用 机 动车 辆 或 是 人 力 车 、 畜 力 车 等 非 机 动 
车 辆 载 货运 输 的 一 种 方式 ， 适 用 于 近 距 离 、 小 批量 的 货运 ,或 是 水 运 、 铁 路 难以 到 达 地 区 
的 长 途 、 大 批量 货运 。 道 路 运输 系统 技术 设施 的 组 成 为 道路 、 车 辆 、 汽 车 站 。 

1. 道路 

道路 是 指 通 行 各 种 车 辆 和 行人 的 工程 基础 设施 。 

公路 根据 使 用 任务 、 功 能 和 适应 的 交通 量 有 以 下 分 类 。 

(1) 高 速 公路 : 专 供 汽 车 分 向 、 分 车 道行 驶 并 全 部 控制 出 入 的 干线 公路 。 四 车 道 高 速 
公路 一 般 能 适应 按 各 种 汽车 折合 成 小 客车 的 远景 设计 年 限 年 平均 昼夜 交通 量 为 25 000 一 
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55 000 辆 ;六 车 道 高 速 公 路 一 般 能 适应 按 各 种 汽车 折合 小 客车 的 远景 设计 年 限 年 平均 尽 夜 
交通 量 为 45 000 一 80 000 辆 ; 八 车 道 高 速 公路 一 般 能 适应 按 各 种 汽车 折合 成 小 客车 的 远景 
设计 年 限 年 平均 昼夜 交通 量 为 60 000 一 100 000 辆 。 

(2) 一 级 公路 : 供 汽 车 分 向 、 分 车 道行 驶 的 公路 ， 一般 能 适应 按 各 种 汽车 折合 成 小 客 
车 的 远景 设计 年 限 年 平均 昼夜 交通 量 为 15 000 一 30 000 辆 。 

(3) 二 级 公路 : 一 般 能 适应 按 各 种 车 辆 折合 成 中 型 载重 汽车 的 远景 设计 年 限 年 平均 及 
夜 交通 量 为 3 000~7 500 辆 。 

(4) 三 级 公路 : 一 般 能 适应 按 各 种 车 辆 折合 成 中 型 载重 汽车 的 远景 设计 年 限 年 平均 异 
夜 交通 量 为 1 000 一 4 000 辆 。 

(5) 四 级 公路 : 一 般 能 适应 按 各 种 车 辆 折合 成 中 型 载重 汽车 的 远景 设计 年 限 年 平均 尽 
夜 交通 量 为 双 车 道 1 500 辆 以 下 ， 单 车 道 200 辆 以 下 。 

各 级 公路 远景 设计 年 限 : 高速 公路 和 一 级 公路 为 20 年 ; 二 级 公路 为 15 年 ; 三 级 公路 
为 10 年 ; 四 级 公路 一 般 为 10 年 ， 也 可 根据 实际 情况 适当 调整 。 

2. 车 辆 

(1) 厢 式 货车 : 本 身 带 有 载 货车 而， 有 防 雨 、 防 丢失 作用 ， 货 物 安全 性 好 。 厢 式 货车 
只 适用 于 装运 特殊 货物 ， 往 往 只 能 单 向 运输 效率 低 。 

(2) 普通 载 货 汽 车 : 根据 载 货 量 的 不 同 去 可 分 为 大 型 (8t 以 上 ) 、 中 型 (2 一 8 吨 )、 小 
型 (2t 以 下 ) 三 种 。 

(3) 专用 载 货 汽车 。 

(4) 牵引 车 和 挂车 : 牵引 车 是 一 种 有 动力 而 无 装载 空间 的 车 辆 ， 是 专门 用 来 牵引 挂车 
的 运输 工具 ， 挂 车 是 无 动力 但 有 装载 空间 的 车 辆 。 挂 车 可 分 为 全 挂车 和 半 挂 车 。 

3. 汽车 站 

汽车 站 的 功能 主要 是 对 汽车 运输 活动 进行 组 织 管理 和 为 运输 车 辆 提供 后 勤 技术 保障 。 
根据 运输 对 象 的 不 同 ， 汽 车 站 分 为 客运 汽车 站 和 货运 汽车 站 。 

(1) 客运 站 的 组 成 :客运 服务 区 、 停 车 场 、 维 修 厂 、 油 库 。 

(2) 货运 站 的 组 成 : 停车 场 、 维 修 厂 、 油 库 、 货 运 业务 。 



































1.4.3 水 路 运输 


按 船舶 航行 区 域 划 分 ， 水 路 运输 可 分 为 远洋 运输 、 近 洋 运 输 、 沿 海运 输 、 内 河 运 输 。 
水 路 运输 系统 的 组 成 : 船舶 、 港 口 、 航 道 。 

1. 船舶 

货物 运输 船舶 按照 其 用 途 不 同 ， 可 分 为 干货 船 (Dry Cargo Ship) 和 油槽 船 (Tanker) 两 
大 类 。 

1) 干货 船 

(1) 杂货 船 (General Cargo Ship) 一 般 是 指定 期 航行 于 货运 繁忙 的 航线 ， 以 装运 零星 
杂货 为 主 的 船舶 。 这 种 船 航行 速度 较 快 ， 船 上 配 有 足够 的 起 吊 设 备 ， 船 舶 构造 中 有 多 层 甲 
板 把 船舱 分 隔 成 多 层 货柜 ， 以 适应 装载 不 同 货物 的 需要 。 
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(2) 干 散 货 船 (Bulk Cargo Ship) 是 用 以 装载 无 包装 的 大 宗 货物 的 船舶 。 依 所 装 货物 的 
种 类 不 同 ， 干 散 货船 又 可 分 为 粮 谷 船 (Grain Ship) 、 煤 船 (Collier) 和 矿砂 船 COre Ship) 。 这 
种 船 大 都 为 单 甲板 ， 舱 内 不 设 支 柱 ， 但 设 有 隔 板 ， 用 以 防止 在 风浪 中 运行 时 舱 内 货 
错位 。 

(3) 冷藏 船 (Refrigerated Ship) 是 专门 用 于 装载 冷冻 易 腐 货物 的 船舶 。 船 上 设 有 冷藏 
系统 ， 能 调节 多 种 温度 以 适应 各 舱 货 物 对 不 同 温度 的 需要 。 

(4) 木材 船 (Timber Ship) 是 专门 用 以 装载 木材 或 原木 的 船舶 。 这 种 船舱 口 大 ， 舱 内 
无 粱 柱 及 其 他 妨碍 装 印 的 设备 。 船 舱 及 甲板 上 均 可 装载 木材 。 为 防 甲 板 上 的 木材 被 海浪 冲 
出 舵 外 ， 在 船 般 两 侧 一 般 设置 不 低 于 一 米 的 航 墙 。 

(5) 集装箱 船 (Container Ship ) 可 分 为 部 分 集装箱 (Container) 船 (Partial Container 
Ship)、 全 集装箱 船 (Full Container Ship) 和 可 变换 集装箱 船 (Convertible Container Ship) 
三 种 。 

@ 部 分 集装箱 船 仅 以 船 的 中 央 部 位 作为 集装箱 的 专用 舱位 ， 其 他 舱位 仍 装 普通 杂货 。 

@ 全 集装箱 船 指 专门 用 于 装运 集装箱 的 船舶 。 它 与 二 般 杂 货船 不 同 ， 其 货舱 内 有 格 
栅 式 货架 ， 装 有 垂直 导轨 ， 便 于 集装箱 沿 导 轨 放 下 ， 四 和 角 由 格 栅 制 约 ， 可 防 倾倒 ， 集装箱 
船 的 舱 内 可 堆放 3 一 9 层 集装箱 ， 甲 板 上 还 可 堆放 :3 一 4 层 。 

@ 可 变换 集装箱 船 的 货舱 内 装载 集装箱 的 结构 为 可 拆 装 式 的 。 因 此 ， 它 既 可 装运 集 
装 箱 ， 必 要 时 也 可 装运 普通 杂货 。 

集装箱 船 航速 较 快 ， 大 多 数 船舶 本 身 没 有 起 吊 设 备 ， 需 要 依靠 码头 上 的 起 吊 设 备 进行 
装 印 。 这 种 集装箱 船 也 称 为 吊 上 吊 下 船 。 

(6) 深 装 船 ， 又 称 深 上 演 下 船 (Roll on/Roll offJShip 冯 主要 用 来 运送 汽车 和 集装箱 。 
这 种 船 本 身 无 须 装 印 设备 ;一 般 在 船 侧 或 船 的 首 、 尾 有 开口 斜坡 连接 码头 ， 装 卸货 物 时 ， 
或 者 是 汽车 ， 或 者 是 集装箱 ( 装 在 拖车 上 的 ?直接 开 进 或 开 出 船舱 。 这 种 船 的 优点 是 不 依赖 
码头 上 的 装 全 设备、 和 装 炙 速 度 快 ， 可 加 速 船舶 周转 。 

(7) 载 驳 船 tBarge Carrier) 又 称 子 母 船 ， 是 指 在 大 船上 搭载 驳船 ， 驶 船 内 装载 货物 的 
船舶 。 载 驳船 的 主要 优点 是 不 受 港口 水 深 限 制 ， 不 需要 占用 码头 泊位 ， 装 卸货 物 均 在 锚地 
进行 装 外 效 率 高 。 目 前 较 常 用 的 载 驳船 主要 有 “ 拉 希 ”型 (Lighter Aboard Ship， 
LASH) 和 “ 西 比 ”型 (Seabee) 两 种 。 

2) 油槽 船 

油槽 船 是 主要 用 来 装运 液体 货物 的 船舶 。 油槽 船 根据 所 装 货物 种 类 不 同 ， 又 可 分 为 油 
轮 (Oil Tanker) 和 液化 天 然 气 船 (Liquefied Natural Gas Carrier) 。 

(1) 油轮 主要 装运 液态 石油 类 货物 。 它 的 特点 是 机 舱 都 设 在 船尾 ， 船 壳 衣 身 被 分 隔 成 
数 个 贮 油 舱 ， 由 油管 贯通 各 油 舱 。 油 舱 大 多 采用 纵向 式 结构 ， 并 设 有 纵向 舱 壁 ， 在 未 装 满 
货 时 也 能 保持 船舶 的 平稳 性 。 为 取得 较 大 的 经 济 效益 ， 第 二 次 世界 大 战 ( 以 下 简称 二 战 ) 以 
后 油轮 的 载重 吨位 不 断 增 加 ， 目 前 世界 上 最 大 的 油轮 载重 吨位 已 达到 60 多 万 吨 。 

(2) 液化 天 然 气 船 专门 用 来 装运 经 过 液化 的 天 然 气 。 

2. 港口 

港口 是 供 船舶 停靠 、 集 散 客 货 、 为 船舶 提供 各 种 服务 ， 具 有 综合 功能 的 场所 。 港 口 的 
主要 功能 有 装卸 运输 功能 、 服 务 功能 、 工 业 功能 ， 以 及 贸易 和 商业 功能 。 










































































15 “< 





3. 航道 

航道 是 供 船舶 安全 航行 的 通道 。 航 道 一 般 分 为 自然 航道 和 人 工 航 道 。 
1.4.4 航空 运输 

航空 运输 是 利用 飞机 或 其 他 航空 器 在 空中 进行 货物 运输 。 航 空运 输 系 统 的 组 成 : 航空 
港 、 航 空 线 网 、 飞 机 。 

(1) 航空 港 一 般 叫 作 机 场 。 它 由 飞行 区 、 运 输 服 务 区 、 机 务 维修 区 组 成 。 


(2) 航空 网 线 由 航线 、 航 路 组 成 。 
(3) 飞机 依 动力 的 不 同 ， 可 分 为 螺旋 桨 式 飞 机 、 喷 气 式 飞 机 和 直升机 。 


1.4. 5 管道 运输 


管道 运输 是 指 由 钢管 、 泵 站 和 加 压 设备 等 组 成 的 利用 管道 加 压 输 送气 体 、 液 体 、 粉 状 
固体 的 运输 方式 。 管 道 运输 系统 的 组 成 : 管线、 管线 上 的 各 个 站 点 。 








1 区 并 
管线 一 般 使 用 钢 质 的 管道 焊接 而 成 ， 能 承受 较 大 的 压力 。 
2. 给 油 站 


管道 运输 站 点 分 为 首 站 、 中 间 站 、 未 站 。 
1.4.6 运输 方式 的 优 缺 点 和 适用 范围 


现代 运输 的 五 种 基本 方式 在 运输 工具 、 线 路 设施 、 营 运 方式 及 技术 经 济 特征 等 方面 
各 不 相同 ， 因 而 各 有 优势 ， 各 有 其 不 同 的 适用 范围 。 五 种 运输 方式 的 优 缺 点 和 适用 范围 
见 表 1-2。 

表 1-2 运输 方式 的 优 缺 点 和 适用 范围 

运输 方式 优 点 缺 点 适用 范围 
运输 能 力 大 ; 运行 速度 快 ; 
运输 成 本 低 ( 长 距离 、 大 批 
铁路 量 ); 受 自然 条 件 影响 小 ; 运 
输 经 常 性 好 ; 能 耗 低 ; 通用 
性 好 








大 宗 低 值 货物 的 中 、 
机 动 性 差 ; 投资 大 ,建设 周期 | 长 距离 运输 ;大 批量 、 
长 ; 占 地 多 时 间 性 强 、 可 靠 性 要 
求 高 的 货物 运输 





运输 成 ; ee 
机 动 灵活 ; 驾驶 员 容易 增 训 ; | 还 输 成 本 商 ， 运输 能 力 小 ; 占 


道路 (汽车 ) 地 多 ; 劳动 生产 率 低 ; 能 耗 | 中 、 短 距离 运输 
简单 ， 货 损 少 
1 高 ; 环境 污染 严重 





运输 能 力 大 ; 能 耗 低 ; 运输 运 距 长 、 运 量 大 、 对 

水 路 ( 船 运 ) 成 本 低 ; 建设 投资 少 ; 土地 | 运输 速度 慢 ; 受 自 然 条 件 影 | 送 达 时 间 要 求 不 高 的 
占用 少 ; 劳动 生产 率 高 ; 平 | 响 大 ; 可 达 性 差 大 宗 货物 运输 ， 也 适 
均 运 距 长 合集 装 箱 运输 
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ER 运输 概论 第 | 章 人 
续 表 
运输 方式 优 点 缺 点 适用 范围 





适宜 运送 价值 高 、 
| 高 速 可 达 性 ;安全 性 高 ， 经 | 载运 量 小 ; 投资 大 ， 成 本 高 ;| 适宜 运送 价值 高 、 体 
航空 人 ， ww | 积 小 、 送 达 时 效 要 求 
济 价值 独特 ;包装 要 求 低 。 | 易 受气 候 条 件 限制 :机动 性 基 | 六 和 中 丈 人 
9 特殊 货 





运输 量 大 ; 管道 建设 周 下、| 灵活 性 差 ， 只 适合 sw 汪 

eed et he 

管道 | 量 大 的 流体 状 且 连续 
绿色 运输 要 求 ， 能 耗 小 ， 成 | 输 基 明显 不 足 时 ， 运 输 成 本 | 不 断 货 物 的 运输 

本 低 会 显著 提高 SR 











1.5 运输 合理 化 


1.5.1 运输 合理 化 的 影响 因素 


由 于 运输 是 物流 中 最 重要 的 功能 要 素 之 一 , “物流 合理 化 在 很 大 程度 上 依赖 于 运输 合理 
化 。 运 输 合 理化 就 是 按照 货物 流通 规律 ,组织 货物 运输 ,力求 用 最 少 的 劳动 消耗 ， 得 到 最 
高 的 经 济 效益 。 运 输 合理 化 的 影响 因素 很 多 , 起 决定 性 作用 的 有 五 方面 的 因素 。 

(1) 运输 距离 。 在 运输 时 ， 运 输 时 间 、 运 输 货 损 、 运 费 、 车 辆 或 船舶 周转 等 运输 的 若 
干 技术 经 济 指标 ， 都 与 运 距 有 一 定 比例 关系 ， 运 距 长 短 是 运输 是 否 合理 的 一 个 最 基本 因 
素 。 缩 短 运输 距离 从 宏观 、 微 观看 都 会 带 来 好 处 。 

(2) 运输 环节 。 每 增加 二 次 运输 ， 不 但 会 增加 起 运 的 运费 和 总 运费 ， 而 且 必 须要 增加 
运输 的 附属 活动 ， 如 装 扼 、 包 装 等 ， 各 项 技术 经 济 指标 也 会 因此 下 降 。 所 以 ， 减 少 运输 环 
节 ,， 尤 其 是 同类 运输 工具 的 环节 ， 对 合理 运输 有 促进 作用 。 

(3) 运输 工具 。 各 种 运输 工具 都 有 其 使 用 的 优势 领域 ， 对 运输 工具 进行 优化 选择 ， 按 
运输 工具 特点 进行 装卸 运输 作业 ， 最 大 限度 地 发 挥 所 用 运输 工具 的 作用 ， 是 运输 合理 化 的 
重要 一 环 。 

(4) 运输 时 间 。 运 输 是 物流 过 程 中 需要 花费 较 多 时 间 的 环节 ， 尤 其 是 远程 运输 ， 在 全 
部 物流 时 间 中 ,运输 时 间 占 绝 大 部 分 ， 所 以 ,运输 时 间 的 缩短 对 整个 流通 时 间 的 缩短 有 决 
定性 的 作用 。 此 外 ,运输 时 间 短 ， 有 利于 运输 工具 的 加 速 周转 ， 充 分 发 挥 运力 的 作用 ， 有 
利于 货主 资金 的 周转 ， 有 利于 运输 线路 通过 能 力 的 提高 ， 对 运输 合理 化 有 很 大 贡献 

(5) 运输 费用 。 运 费 在 全 部 物流 费 中 占 很 大 比例 ,运费 高 低 在 很 大 程度 上 决定 整个 物 
流 系统 的 竞争 能 力 。 实 际 上 ,运输 费用 的 降低 . 无 论 对 货主 企业 来 讲 还 是 对 物流 企业 来 
讲 ， 都 是 运输 合理 化 的 一 个 重要 目标 。 运 费 的 判断 ， 也 是 各 种 合理 化 措施 是 否 行 之 有 效 的 
最 终 判断 依据 之 一 。 


1. 5.2 不 合理 运输 的 表现 形式 


不 合理 运输 是 指 在 组 织 货物 运输 过 程 中 .违反 货物 流通 规律 ， 不 按 经 济 区 域 和 货物 自 
然 流 向 组 织 货物 调运 ,忽视 运输 工具 的 充分 利用 和 合理 分 工 ， 装 载 量 低 ， 流 转 环节 多 ， 从 
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运输 形式 主要 有 以 下 几 种 。 

1. 空 车 行驶 

空 车 行驶 是 不 合理 运输 的 最 严重 形式 ， 是 最 典型 的 不 合理 运输 表现 形式 。 在 实际 运输 
组 织 中 ， 有 了 时候 必须 调运 空 车 ， 从 管理 上 不 能 将 其 看 成 不 合理 运输 。 但 是 ， 因 调运 不 当 
货源 计划 不 周 、 不 采用 运输 社会 化 而 形成 的 空 驶 ， 是 不 合理 运输 的 表现 。 造 成 空 驶 的 不 合 
理 运输 主要 有 以 下 几 种 原因 。 

(1) 能 利用 社会 化 的 运输 体系 而 不 利用 ， 却 依靠 自 备 车 送 货 提货 ， 这 往往 出 现 单程 重 
车 、 单 程 空 驶 的 不 合理 运输 。 

(2) 由 于 工作 失误 或 计划 不 周 ， 造 成 货源 不 实 ， 车 辆 空 去 空 回 ， 形 成 双 程 空 驶 。 

(3) 由 于 车 辆 过 分 专用 ， 无 法 措 运 回程 货 ， 只 能 单程 重 车 ， 单 程 回 空 周转 。 

2. 对 流 运输 

对 流 运输 亦 称 相向 运输 、 交 错 运输 ， 是 指 同一 种 货物 避 稚 此 之 间 可 以 相互 代用 而 又 不 
影响 管理 、 技 术 及 效益 的 货物 ， 在 同一 条 运输 线路 或 平行 运输 线路 上 做 相对 方向 的 不 合理 
运输 。 对 流 运输 主要 有 以 下 两 类 形式 ， 明 显 的 对 流 运 输 》 即 在 同一 运输 线路 上 的 对 流 ， 如 
图 1.2 所 示 ;， 隐 含 的 对 流 运输 ( 易 被 忽视 ) ， 如 图 工 3 所 示 。 不 同 运 输 方式 在 平行 线路 或 不 
同时 间 进 行 相反 方向 的 运输 。 

















图 1.2 明显 的 对 流 运输 示意 
注 ， 〇 为 发 货 地 ;, 因为 收 货 地 ; ---- 世 为 对 流 运输 流 何 线 去 





图 1.3 隐 含 的 对 流 运输 示意 
注 : 一 > 表示 正确 运输 路 线 ; ---- 姑 表示 不 正确 运输 路 线 。 
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3. 迁 回 运输 
迁 回 运 输 是 指 货物 绕道 而 行 的 运输 现象 。 由 甲 地 发 运 货物 到 丁 地 ， 本 来 可 以 直接 到 达 
丁 地 ， 却 经 过 了 乙 地 至 丁 地 ， 则 在 从 甲 地 到 丁 地 的 过 程 中 发 生 了 迁 回 运 输 ， 如 图 1.4 所 
示 。 迁 回 运输 有 一 定 复杂 性 ， 只 有 当 计 划 不 周 、 地 理 不 熟 、 组 织 不 当 而 发 生 的 迁 回 , 才 属 
于 不 合理 运输 ， 如 果 最 短 距 离 有 交通 阻塞 、 道 路 情况 不 好 或 有 对 噪声 、 排 气 等 特殊 限制 而 
不 能 使 用 时 发 生 的 迁 回 ， 不 能 称 为 不 合理 运输 。 
4. 倒流 运输 


倒流 运输 是 指 货物 从 销 地 或 中 转 地 向 产地 或 起 运 地 回流 的 一 种 不 合理 运输 现象 。 其 不 






































合理 程度 要 甚 于 对 流 运输 ， 因 为 往返 两 程 的 运输 都 是 不 必要 的 ， 形 成 了 双 程 的 浪费 。 倒 流 
运输 如 图 1. 5 所 示 。 





图 1.5 倒流 运输 示意 





注 : 一 一 > 表示 正确 运输 路 线 ; -- ~- 如 表示 不 正确 运输 路 线 。 

5. 重复 运输 

重复 运输 是 指 一 种 货物 本 来 可 以 直达 目的 地 ， 但 是 却 在 目的 地 之 外 的 其 他 场所 将 货 介 
下 ， 再 重复 装运 送 达 目的 地 ， 这 是 重复 运输 的 一 种 形式 。 另 一 种 形式 是 ， 同 品种 货物 在 同 
一 地 点 一 面 运 进 ， 同 时 又 向 外 运 出 。 重 复 运输 增加 了 不 必要 的 中 间 环 节 ， 这 就 延缓 了 流通 
速度 ， 增 加 了 费用 增 大 了 货 损 。 重 复 运 输 如 图 1. 6 所 示 。 


(Cw 


1.6 重复 运输 示意 
注 : 一 一 > 表示 正确 运输 路 线 ; --- 如 表示 不 正确 运输 路 线 
6. 过 远 运 输 
过 远 运输 是 指 舍 近 求 远 的 货物 运输 现象 ， 如 图 1.7 所 示 。 近 处 有 资源 不 调 而 从 远 处 
调 , 这 就 造成 可 采取 近 程 运输 而 未 采取 ， 拉 长 了 货物 运 距 的 浪费 现象 。 过 远 运输 占用 运力 
时 间 长 ， 运输 工具 周转 慢 ， 物 资 占 压 资金 时 间 长 ， 而 且 易 出 现货 损 ， 增 加 了 费用 支出 。 
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图 1.7 过 远 运输 示意 
注 : 一 一 > 表示 正确 运输 路 线 ; --"- 世 表 示 不 正确 运输 路 线 


7. 无 效 运输 

无 效 运输 是 指 被 运输 的 货物 杂质 过 多 ， 如 原木 的 边 角 余 料 、 煤炭 中 的 煤 夺 石 等 ,使 运 
输 能 力 浪费 于 不 必要 物资 的 运输 。 我国 每 年 有 大 批 原 林 进行 远 距离 的 调运 ,但 是 原木 的 直 
接 使 用 率 只 有 70%， 其 30% 边 角 余 料 的 运输 基本 和 洼 属于 无 效 运输 。 

8. 运力 选择 不 当 的 不 合理 运输 


地 利用 运输 工具 造成 的 不 合理 现象 常见 的 有 以 下 几 种 形式 。 

(1) 弃 水 走 陆 。 在 同时 可 以 利 由 水 运 及 陆运 时 ,不 利用 成 本 较 低 的 水 运 或 水 陆 联 运 ， 
而 选择 成 本 较 高 的 铁路 运输 或 汽车 运输 ， 使 水 运 优势 不 能 发 挥 。 

(2) 大 型 运输 工具 的 过 近 运 输 ， 即 不 是 大 型 运输 工具 的 经 济 运行 里 程 却 利用 这 些 运力 
进行 运输 的 不 合理 做 法 主要 不 合理 之 处 在 于 大 型 运输 工具 起 运 及 到 达 目 的 地 的 准备 、 装 
印 时 间 长 ， 且 机 动 灵 活性 不 足 ， 在 过 近 距 离 中 利用 ， 发 挥 不 了 运 速 快 的 优势 。 相 反 ， 由 于 
装 印 时 间 长 ， 反 而 会 延长 运输 时 间 。 另 外 ， 与 小 型 运输 设备 比较 ， 大 型 运输 工具 装 印 难 度 
大 ， 费 用 也 较 高 。 

(3) 运输 工具 承载 能 力 选择 不 当 ， 即 不 根据 承运 货物 数量 及 重量 选择 ,而 盲目 决定 运 
输 工具 ， 造 成 过 分 超载 、 损 坏 车 辆 及 货物 不 满载 、 浪 费 运 力 的 现象 ， 尤 其 是 “大 马 拉 小 
车 ”现象 发 生 较 多 。 由 于 装 货 量 小 ， 单 位 货物 运输 成 本 必然 增加 。 

(4) 托运 方式 选择 不 当 ， 即 对 于 货主 而 言 ， 可 以 选择 最 好 托运 方式 而 未 选择 ， 造 成 运 
力 浪 费 及 费用 支出 加 大 的 一 种 不 合理 运输 。 例如， 应 选择 整 车 未 选择 ， 反 而 采取 零担 托 
运 ， 应 当 直达 而 选择 了 中 转运 输 ， 应 当中 转运 输 而 选择 了 直达 运输 等 都 属于 这 一 类 型 的 不 
合理 运输 。 

以 上 对 不 合理 运输 的 描述 ， 主 要 就 形式 本 身 而 言 ， 是 从 微观 观察 得 出 的 结论 。 在 实践 
中 ,必须 将 其 放 在 物流 系统 中 做 综合 判断 ,在 不 做 系统 分 析 和 综合 判断 时 ,很 可 能 出 现 
“效益 背 反 ”现象 。 单 从 一 种 情况 来 看 ， 避 免 了 不 合理 ,做 到 了 合理 , 但 它 的 合理 却 使 其 
他 部 分 出 现 不 合理 。 只 有 从 系统 角度 综合 进行 判断 才能 有 效 避 免 “效益 背 反 ”现象 ， 从 而 
优化 全 系统 。 
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1.5.3 运输 合理 化 措施 


1. 提高 运输 工具 实 载 率 

实 载 率 有 两 层 含义 : 一 是 单车 实际 载重 与 运 距 之 乘积 和 标定 载重 与 行驶 里 程 之 乘积 的 
比率 ， 这 在 安排 单车 、 单 船 运输 时 ， 是 判断 装载 合理 与 否 的 重要 指标 ; 二 是 车 船 的 统计 指 
标 ， 即 一 定时 期 内 车 船 实际 完成 的 货物 周转 量 ( 以 t* km 计 ) 占 车 船 载重 吨位 与 行驶 公里 之 
乘积 的 百分比 。 在 计算 时 车 船 行驶 的 公里 数 ， 不 但 包括 载 货 行 驶 ， 也 包括 空 驶 。 提 高 实 载 
率 的 意义 在 于 : 充分 利用 运输 工具 的 额定 能 力 ， 减 少 车 船 空 驶 和 不 满载 行驶 的 时 间 ， 减 少 
浪费 ， 从 而 求 得 运输 的 合理 化 。 

我 国 曾 在 铁路 运输 上 提倡 “满载 超 轴 ”， 其 中 ,“ 满 载 ” 的 含义 就 是 充分 利用 货车 的 容 
积 和 载重 量 ， 多 载 货 ， 不 空 驶 ， 从 而 达到 合理 化 之 目的 。 这 种 做 法 对 推动 当时 运输 事业 发 
展 起 到 了 积极 作用 。 当 前 ， 国 内 外 开展 的 “配送 ”形式 ， 优 势 之 一 就 是 将 多 家 需要 的 货 和 

-家 需要 的 多 种 货 实 行 配 装 ， 以 达到 容积 和 载重 的 充分 合理 运用 ， 比 起 以 往 自 家 提货 或 一 
家 送 货 车 辆 大 部 空 驶 的 状况 ,是 运输 合理 化 的 一 个 进步 在 铁路 运输 中 ,采用 整 车 运输 、 
合 装 整 车 、 整 车 分 印 及 整 车 零 卸 等 具体 措施 ， 都 是 提高 实 载 率 的 有 效 措施 。 

2. 采取 减少 动力 投入 、 增 加 运输 能 力 的 有 效 措 施 求 得 合理 化 

这 种 合理 化 的 要 点 是 ， 少 投入 、 多 产 出 ,走高 效益 之 路 。 运 输 的 投入 主要 是 能 耗 和 基 
ee 在 设施 建设 已 定型 和 完成 的 情况 下 ， 尽 其 减少 能 源 投入 ， 是 少 投入 的 核 

。 做 到 了 这 一 点 就 能 大 大 节约 运费 ， 降低 单位 货物 的 运输 成 本 ,达到 合理 化 的 目的 。 国 
eh 采取 以 下 有 效 措施 。 

(1) 我 国 在 客运 紧张 时 ,采取 加 长 列车 、 多 挂车 皮 办 法 ， 在 不 增加 机 车 情况 下 增加 
输 量 。 

(2) 水 运 拖 排 和 拖带 法 。 人 竹 、 木 等 物资 的 运输 ， 利 用 人 竹 、 木 本 身 浮力 ， 不 用 运输 工具 
载运 ， 采 取 拖 带 法 运输 ， 可 省 去 运输 工具 本 身 的 动力 消耗 从 而 求 得 合理 ;将 无 动力 驳船 编 
成 一 定 队 形 ， 一般 是 “ 纵 列 "， 用 拖轮 拖带 行驶 ， 可 以 有 比 船 舶 载 乘 运输 运 量 大 的 优点 
求 得 合理 化 。 

(3) 项 推 法 。 是 我 国内 河 货运 采取 的 一 种 有 效 方法 ， 即 将 内 河 驳船 编 成 一 定 队 形 ， 由 
机 动 船 顶 推 前 进 。 其 优点 是 航行 阻力 小 ， 顶 推 量 大 ， 速 度 较 快 ， 运 输 成 本 很 低 。 

(4) 汽车 挂车 。 汽 车 挂车 的 原理 和 船舶 拖带 、 火 车 加 挂 基本 相同 ， 都 是 在 充分 利用 动 
力 能 力 的 基础 上 ， 增加 运输 能 力 。 

3. 发 展 社会 化 的 运输 体系 

运输 社会 化 的 含义 是 发 挥 运输 的 大 生产 优势 ， 实 际 专业 分 工 ， 打 破 一 家 一 户 自 成 运输 
i de 自我 服务 ， 不 能 形成 规模 ， 且 一 家 一 户 
运 量 需 求 有 限 ， 难 于 自我 调剂 ， 因 而 经 常 容易 出 现 空 驶 、 和 运力 选择 不 当 ( 因 为 运输 工具 有 
a 而 将 芭 抽 证 由 
难 有 效 地 运行 ， 所 以 浪费 颇 大 。 实 行 运输 社会 化 ， 可 以 统一 安排 运输 工具 ， 避 免 对流 、 倒 
流 、 空 驶 、 运 力 不 当 等 多 种 不 合理 形式 . 不 但 可 以 追求 组 织 效益 . 而 且 可 以 追求 规模 效 
益 ， 所 以 发 展 社会 化 的 运输 体系 是 运输 合理 化 的 非常 重要 的 措施 。 当 前 火车 运输 的 社会 化 
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运输 体系 已 经 较 完 善 ， 而 在 公路 运输 中 ,小 生产 生产 方式 非常 普遍 ， 是 建立 社会 化 运输 体 
系 的 重点 。 社 会 化 运输 体系 中 ,各 种 联运 体系 是 其 中 水 平 较 高 的 方式 ， 联 运 方式 充分 利 
面向 社会 的 各 种 运输 系统 ， 通 过 协议 进行 一 票 到 底 的 运输 ， 有 效 打 破 了 一 家 一 户 的 小 生 
产 ， 受 到 了 欢迎 。 我 国 在 利用 联运 这 种 社会 化 运输 体系 时 ， 创 造 了 “一 条 龙 ” 货 运 方式 ， 
对 产 、 销 地 及 产 、 销 量 都 较 稳定 的 产品 ， 事 先 通过 与 铁路 、 交 通 等 社会 运输 部 门 签订 协 
议 ， 规定 专门 收 、 到 站 ， 专门 航 线 及 运输 路 线 ， 专门 船舶 和 泊位 等 ， 有 效 保证 了 许多 工业 
产品 的 稳定 运输 ， 取 得 了 很 大 成 绩 。 

4. 开展 中 短 距 离 铁 路 公路 分 流 、“ 以 公 代 铁 ” 的 运输 

这 一 措施 的 要 点 ， 是 在 公路 运输 经 济 里程 范 围 内 ， 或 者 经 过 论证 ， 超 出 通常 平均 经 济 
里 程 范围 ， 也 尽量 利用 公路 。 这 种 运输 合理 化 的 表现 主要 有 两 点 : 一 是 对 于 比较 紧张 的 铁 
路 运输 ， 用 公路 分 流 后 ， 可 以 得 到 一 定 程 度 的 缓解 ， 从 而 加 大 这 一 区 段 的 运输 通过 能 力 
二 是 充分 利用 公路 从 门 到 门 和 在 中 途 运 输 中 速度 快 且 灵活 机 动 的 优势 ， 实 现 铁路 运输 服务 
难以 达到 的 水 平 。 我国 “以 公 代 铁 ” 目 前 在 杂货 、 日 用 百货 运输 及 煤炭 运输 中 较为 普遍 ， 
一 般 在 200km 以 内 ， 有 时 可 达 700 一 1 000km。 山 西 煤 痰 外 运 经 认真 的 技术 经 济 论证 ， 用 
公路 代替 铁路 运 至 河北 、 天 津 、 北 京 等 地 是 合理 的 。 

5. 尽量 发 展 直达 运输 

直达 运输 是 追求 运输 合理 化 的 重要 形式 ， 其 对 合理 化 的 追求 要 点 是 通过 减少 中 转 过 载 
换 载 ， 从 而 提高 运输 速度 ， 省 却 装卸 费用 ， 降 低 中 转 货 损 。 直 达 的 优势 ,尤其 是 在 一 次 运 
输 批 量 和 用 户 一 次 需求 量 达 到 了 一 整 车 时 表现 最 为 突出 寺 此 外 ， 在 生产 资料 、 生 活 资料 运 
输 中 ， 通 过 直达 ， 建 立 稳定 的 产销 关系 和 运输 系统 ,也 有 利于 提高 运输 的 计划 水 平 ， 考 虑 
用 最 有 效 的 技术 来 实现 这 种 稳定 运输 ， 从 而 大 大 提高 运输 效率 。 特 别 需要 一 提 的 是 ， 如 同 
其 他 合理 化 措施 一 样 % 直达 运输 的 合理 性 也 是 在 一 定 条 件 下 才 会 有 所 表现 ， 不 能 绝对 认为 
直达 一 定 优 于 中 转 。 这 要 根据 用 户 的 要 求 ; 从 物流 总 体 出 发 做 综合 判断 。 如 果 从 用 户 需 要 
量 看 ， 批 基 大 到 -一定 程度， 直达 是 合理 的 ， 批 基 较 小 时 中 转 是 合理 的 。 

6. 提高 车 辆 的 装载 技术 

提高 车 辆 的 装载 技术 是 充分 利用 运输 工具 载重 量 和 容积 ， 合 理 安 排 装 载 的 货物 及 载运 
方法 以 求 得 合理 化 的 一 种 运输 方式 。 配 载运 输 也 是 提高 运输 工具 实 载 率 的 一 种 有 效 形式 。 
配 载运 输 往往 是 轻重 商品 的 混合 配 载 ， 在 以 重 质 货物 运输 为 主 的 情况 下 ， 同 时 搭载 一 些 轻 
泡 货物 ， 如 海运 矿石 、 黄 沙 等 重 质 货 物 ， 在 舱 面 撒 运 木 材 、 毛 竹 等 ， 铁 路 运 矿石 、 钢 材 等 
重 物 上 面 搭 运 轻 泡 农 副产品 等 ， 在 基本 不 增加 运力 投入 或 基本 不 减少 重 质 货物 运输 情况 
下 ,解决 了 轻 泡 货物 的 搭 运 ， 因 而 效果 显著 。 

7. “四 就 ”直拨 运输 

“四 就 ”直拨 是 减少 中 转运 输 环节 ,力求 以 最 少 的 中 转 次 数 完成 运输 任务 的 一 种 形 
式 。 一般 批量 到 站 或 到 港 的 货物 ,首先 要 进 分 配 部 门 或 批发 部 门 的 仓库 ， 然 后 再 按 程序 
分 拨 或 销售 给 用 户 。 这 样 一 来 ,往往 出 现 不 合理 运输 . “四 就 ”直拨 ,首先 是 由 管理 机 
构 预先 筹划 ， 然 后 就 厂 或 就 站 (码头 )、 就 库 、 就 车 ( 船 ) 将 货物 分 送 给 用 户 ， 而 无 须 再 人 
库 了 。 
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8. 发 展 特殊 运输 技术 和 运输 工具 


依据 科技 进步 是 运输 合理 化 的 重要 途径 。 例 如 ， 专 用 散装 及 钢 车 ,解决 了 粉 状 、 液 状 
物 运输 损耗 大 、 安 全 性 差 等 问题 ; 袋鼠 式 车 皮 、 大 型 半 挂 车 解决 了 大 型 设备 整体 运输 问 
题 ， 深 装 船 解决 了 车 载 货 的 运输 问题 ， 集 装 箱 船 比 一 般 船 能 容纳 更 多 的 箱 体 ， 集 装 箱 高 速 
直达 车 船 加 快 了 运输 速度 等 ， 都 是 通过 用 先进 的 科学 技术 实现 合理 化 。 

9. 通过 流通 加 工 ， 使 运输 合理 化 


有 不 少 产 品 ， 由 于 产品 本 身 形态 及 特性 问题 ， 很 难 实现 运输 的 合理 化 ， 如 果 进 行 适当 
加 工 ， 就 能 够 有 效 解 决 合理 运输 问题 。 例 如 ,将 造纸 材料 在 产地 预先 加 工 成 干 纸浆 ， 然 后 
压缩 体积 运输 ， 就 能 解决 造纸 材料 运输 不 满载 的 问题 。 轻 泡 产 品 预 先 捆 紧 包 装 成 规定 尺 
寸 ， 装 车 就 容易 提高 装载 量 ; 水 产品 及 肉 类 预先 冷冻 ,就 可 提高 车 辆 装载 率 并 降低 运输 
损耗 。 

10, 提高 货物 包装 质量 并 改进 配送 中 的 包装 方法 

货物 运输 线路 的 长 短 、 装 印 操作 次 数 的 多 少 都 会 影响 到 商品 的 完好 ， 所 以 应 合理 地 选 
择 包装 物料 ， 以 提高 包装 质量 。 另 外 ， 有 些 商 品 的 运输 线路 较 短 ， 且 要 采取 特殊 放置 方 
法 ， 则 应 改变 相应 的 包装 。 

11. 正确 选择 运输 路 线 


- 般 应 尽量 安排 直达 、 快 速 运输 ; 尽 可 能 缩短 运输 时 间 * 否则 可 安排 沿路 或 循环 运 
输 ， 以 提高 车 辆 的 容积 利用 率 和 里 程 利用 率 。 





本 章 小 结 


根据 我 国 的 国土 、 人 口 、 资 源 分 布 和 产业 布局 等 特点 ,综合 评估 各 种 运输 方式 造成 的 
土地 占用 、 能 源 消耗 、 运 输 费 用 、 环 境 影响 、 运 输 安全 等 成 本 效应 ， 未 来 我 国 交通 运输 应 
选择 “优先 发 展 铁路 、 促 进 铁路 公路 协调 发 展 ” 的 战略 模式 ， 既 要 摆脱 对 公路 运输 过 于 依 
赖 的 发 展 束缚 ， 也 不 能 因 强调 铁 路 发 展 而 削弱 其 他 运输 方式 的 发 展 。 其 发 展 思 路 可 概括 为 
三 点 : 通过 增加 铁路 投资 ， 加 快 铁路 发 展 ， 逐 步 提高 铁路 在 运输 市 场 中 的 份额 并 维持 在 合 
理 水 平 ; 确保 公路 、 水 运 、 管 道 稳步 发 展 ， 实 现 航空 运输 快速 发 展 ; 通过 增 量 调整 和 存量 
升级 ， 推 动 各 种 运输 方式 在 发 展 过 程 中 按照 比较 优势 进行 分 工 与 协作 ， 使 运输 结构 和 运输 
布局 不 断 趋 于 优化 。 


























案例 分 析 


“十 二 五 ”时 期 交通 基础 设施 建设 的 六 个 重点 任务 
一 是 公路 交通 方面 : 全 面 完善 公路 网 规划 ， 推 进 国家 公路 网 建设 ， 形 成 布局 合理 、 层 
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次 清晰 、 功 能 完善 、 权 责 分 明 的 干线 公路 网 络 。 重 点 建设 国家 高 速 公 路 网 ， 实 施 国 、 省 干 
线 公 路 升级 改造 ， 继 续 推进 农村 公路 建设 。 到 2015 年 ， 公 路 总 里 程 达 到 450 万 km， 国 家 
高 速 公 路 网 基本 建成 ， 高 速 公路 总 里 程 达到 10.8 万 km， 履 盖 90 中 以 上 的 20 万 以 上 城镇 
人 口 城市 ， 二 级 及 以 上 公路 里 程 达到 65 万 km， 国 、 省 道 总 体 技术 状况 达到 良 等 水 平 ， 农 
村 公路 总 里 程 达到 390 万 km。 

二 是 沿海 港口 方面 : 有 序 推进 主要 货 类 运输 系统 码头 建设 ， 加 强 航道 、 防 波 堤 、 公 共 
锚地 等 港口 公共 基础 设施 建设 ， 优 化 沿海 港口 结构 与 布局 ， 促 进 港 口 结构 调整 ， 着 力 拓展 
港口 功能 ， 提升 港口 的 保障 能 力 和 服务 水 平 。 到 2015 年 。 形 成 布局 合理 、 保 障 有 力 、 服 
务 高 效 、 安 全 环保 、 管 理 先进 的 现代 化 港口 体系 ,沿海 港口 深水 泊位 达到 2 214 个 ， 能 力 
适应 度 达到 1. 1。 

三 是 内 河水 运 方面 : 认真 贯彻 落实 《国务 院 关 于 加 快 长 江 等 内 河水 运 发 展 的 意见 》， 
实施 长 江干 线 航道 系统 治理 ， 加 快 以 高 等 级 航道 为 重点 的 内 河 航 道 建设 ， 加 快 内 河 港 口 规 
模 化 、 专 业 化 港 区 建设 ,推进 内 河 船 型 标准 化 ， 加 强 航 道 养护 管理 。 到 2015 年 ， 内 河 航 
道 通航 条 件 显著 改善 , “两 横 一 纵 两 网 十 八 线 ”1. 9 万 kin 高 等 级 航道 70% 达 到 规划 标准 ， 
高 等 级 航道 里 程 达 到 1. 3 万 km， 内 河水 运 优势 进一步 发挥 。 

四 是 民航 方面 : 以 建设 民航 强国 战略 统领 民航 亚 发 展 ， 以 确保 持续 安全 为 前 提 ， 加 快 
基础 设施 建设 ,完善 航空 运输 网 络 ， 全 面 提升 运输 质量 ,积极 发 展 通用 航空 。 到 2015 年 ， 
民用 航空 保障 能 力 整 体 提高 ， 初 步 建 成 布局 合理 、 功 能 完善 、 层 次 分 明 、 安 全 高 效 的 机 场 
体系 ， 运输 机 场 数量 达到 230 个 以 上 ,大 型 机 场 容量 饱和 问题 得 到 缓解 。 

五 是 邮政 方面 : 充分 依托 综合 运输 体系 ， 加强 邮政 和 交通 运输 资源 的 合理 配置 ， 强 化 
邮政 基础 网 络 ， 促进 快递 大 发 展 、 上 水 平 。 到 2015 年 ,邮政 服务 范围 进一步 扩大 ， 能 力 
进一步 增强 。 大 本 建成 覆盖 焉 乡 、 患 及 全 民 、 术 平 适度 、 可 持续 发 展 的 邮政 普遍 服务 体 
系 ， 邮 政 普 遍 服 务 局 7 所 总 数 达 到 6. 2 万 从， 

六 是 综合 运输 方面 : 统筹 各 种 运输 方式 发 展 ， 加 快 综合 运输 体系 建设 ， 强 化 基础 设施 
优化 衔接 ， 优 化 综合 运输 基础 设施 网 络 布局 ， 加 快 综 合 运输 枢纽 建设 ,发挥 综合 运输 的 整 
体 优势 。 到 2015 年 ， 运输 枢纽 建设 取得 明显 进展 ， 建 成 100 个 左右 铁路 、 公 路 、 城 市 交 
通 有 效 衔接 的 综合 客运 枢纽 ， 建 设 200 个 功能 完善 的 综合 性 物流 园区 或 公路 货运 枢纽 ， 使 
交通 运输 服务 水 平 显著 提高 。 

问题 : 

(1)“ 十 二 五 ”时 期 交通 运输 发 展 的 思路 和 重点 是 什么 ? 

(2) 如 何 加 快 交通 运输 发 展 方式 转变 ,推进 现代 交通 运输 业 发 展 ? 
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综合 练习 
一 、 单 项 选择 题 
1. 以 下 不 是 运输 业 发 展 的 趋势 的 是 (。”)。 
A. 运输 产业 化 B. 运输 智能 化 C. 运输 标准 化 D. 运输 信息 化 
2. 下 列 措施 不 一 定 能 很 好 地 实现 运输 的 合理 化 的 是 ( Ws 
A. 正确 选择 运输 路 线 B. 发 展 社会 化 运输 系统 
C. 充分 利用 运输 工具 装载 能 力 D. 对 配送 尽量 使 用 小 吨位 运输 车 
3. 能 实现 门 到 门 运输 的 运输 方式 是 ( Ys 
A. 铁路 运输 B. 公路 运输 C. 航空 运输 D. 水 路 运输 
4. 旅客 或 货主 对 运输 供给 部 门 提出 实现 旅客 或 货物 空间 位 移 的 有 支付 能 力 的 要 求 称 
) 。 
A. 运输 供应 B. 运输 投资 C. 运输 要 求 D. 运输 需求 
5.( ) 运 输 是 长 途 客运 和 精密 仪器 、 鲜 活 易 腐 货物 及 急救 物资 的 理想 运输 方式 。 
A. 航空 B. 水 运 C. 管道 D. 公路 
二 、 多 项 选择 题 
1. 评价 运输 合理 化 的 要 素 有 ( 六 
A. 运输 距离 B. 运输 时 间 C. 运输 线路 
D. 运输 环节 E. 运输 费用 
2. 运输 业 有 着 与 工农 业 生 产 不 同 的 特点 ， 具体 表现 在 ( 法 
A. 运输 业 不 生产 新 的 实物 形态 的 产品 二 .B. 运输 业 是 处 于 流通 过 程 中 的 生产 部 门 
C. 运输 产品 的 生产 和 消费 是 同一 过 程 > D. 运输 产品 具有 非 同一 性 
3. 公路 运输 的 技术 特征 有 ( 加 
A. 投资 小 B. 机 动 灵活 C. 单位 载重 量 大 ”DD. 送 到 速度 快 
4. 铁路 线路 由 三 部 分 组 成 ， 即 ( 刘 
A. 路 基 B. 轨道 C. 桥 隧 
D. 路 面 E. 垫 层 
5. 运输 服务 的 公共 性 主要 表现 在 ( Ws 
A. 保证 为 社会 物质 在 生产 和 流通 过 程 中 提供 运输 服务 
B. 保证 为 人 们 在 生产 和 生活 过 程 中 的 出 行 需要 提供 运输 服务 
C. 运输 产品 是 有 形 产品 
D. 运输 生产 与 运输 消费 同时 进行 
E. 运输 产品 具有 非 储存 性 
三 、 名 词 解释 
1. 运输 


2. 规模 经 济 原理 
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3. 距离 经 济 原理 

4. 旅客 运输 

5. 货物 运输 

6. 铁路 运输 

四 、 简 答题 

1. 运输 的 主要 目的 是 什么 ? 

2. 简 述 运输 的 发 展 趋势 。 

3. 运输 的 地 位 如 何 ? 

4. 如 何 实现 运输 合理 化 ? 

五 、 实 务 题 

假定 你 是 一 家 物流 公司 的 运输 管理 人 员 ， 客户 向 你 咨询 以 下 问题 : 
(1) 从 北京 到 德国 法 兰 克 福 ，50kg 展览 会 急需 展品 。 

(2) 从 深圳 到 美国 旧金山 ，5 000 台电 视 机 。 

(3) 连云港 某 食用 油 工厂 到 乌鲁木齐 ，500 箱 食 用 油 。 

(4) 某 牛 奶 工厂 在 方圆 50km 内 收购 牛奶 ~ 然后 将 生产 好 的 包装 牛奶 运送 到 本 市 的 


围 ， 
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(5) 从 武汉 到 美国 纽约 ，20TEU( 标 准 集 装 箱 ) 服 务 。 
问题 : 请 你 针对 上 述 情形 ， 从 客户 利益 出 发 ， 考虑 不 同 运输 方式 的 优 缺 点 和 适用 范 
为 客户 选择 合理 的 运输 (联运 ?方式 ， 并 简要 说 明理 由 3 





【学 习 目标 】 

通过 本 章 的 学 习 ， 学 生 应 了 解 货物 的 分 类 、 货 运 产 癌 前 鞍 本 指标 ; 掌握 货 流 及 货 流 图 ; 明 
确 客 货 流 的 不 均衡 性 ; 也 及 其 分 类 ; 掌握 客流 图 及 客流 动态 ; 了 解 运输 量 预测 的 定性 预 
测 法 ; 掌握 运输 量 预测 的 定量 预测 法 
【导入 案例 了 

2013 许 一 岩 度 铁路 运 给 ， 铁 路 客运 增 连 加快， 铁路 货运 小 幅 下 降 。 呈 现 “ 客 涨 货 跌 ” 态 
势 。20T3 .年 一 季度 全国 铁 路 旅客 发 送 量 完 成 50 181 万 人 ,同比 增加 6 440 万 人 ， 增 长 
14.7%。 数 据 显示 ，2013 年 春运 期 间 ， 全 国 铁路 共 发 送 旅客 24 047 万 人 ， 创 历年 春运 之 最 ; 同 
比 增长 12. 1%， 增 幅 创 2000 年 以 来 最 高 纪录 

此 外 ，2013 年 3 月 以 来 ， 受 宏观 经 济 影响 ， 铁 路 货运 装 车 需求 呈现 下 滑 趋 势 ， 货 运 形势 比 
较 严 峻 。 一 季度 ， 全国 铁 路 货运 发 送 量 完 成 99 074 万 t， 较 去 年 同期 减少 787t， 同比 下 降 0.8% 
左右 。 从 各 主要 品类 来 看 ， 一 季度 ， 全 国 铁路 煤炭 运 量 完 451 万 t， 石 油 运 量 完成 3 505 万 t， 
粮食 运 量 完成 2 584 万 t， 化 肥 及 农药 运 量 完成 2 696 万 t 

问题 : 

铁路 是 运输 主体 ， 铁 路 货运 出 现 小 幅 下 降 的 原因 是 什么 ? 















【本 章 知 识 架 构 】 


运输 董 预 测 的 定性 预测 法 















运输 攻 预 测 的 定 革 预 测 法 

做 好 客 货 流 分 析 和 运输 量 预测 对 于 保证 运输 业 适 应 国民 经 济 的 发 展 和 人 民 物 质 文化 生 
活水 平 的 提高 有 重要 意义 。 预 测 的 运输 量 包括 铁路 、 公 路 、 水 路 、 航 空 等 运输 方式 的 旅客 
运 量 、 旅 客 周转 量 、 货 物 运 量 和 货物 周转 量 ， 以 及 管道 运输 的 货物 运 量 和 货物 周转 量 。 运 
输 量 预测 按期 限 通常 分 近期 预测 、 中 期 预测 和 长 期 预测 。 一般 5 年 以 内 为 近期 ，5 一 10 年 
为 中 期 ，10 年 以 上 为 长 期 。 














2.1.1 货物 的 分 类 


货物 是 运输 的 直接 对 象 ， 是 物流 中 的 流体 ， 它 与 运输 组 织 工作 有 密切 的 关系 。 为 了 有 
效 地 实现 货物 的 运输 组 织 工作 ， 常常 将 货物 按 运输 组 织 工作 的 需要 进行 分 类 。 一 般 可 按 货 
物 装卸 方法 、 运 输 和 保管 条 件 、 托 运 批量 、 物 理 属性 、 重 要 程度 等 因素 进行 分 类 。 
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ER 客 货 流 分 析 和 运输 量 预测 “第 ?音信 


”一 一 一 


1. 按 货物 的 装卸 方法 分 类 


按 货物 的 装卸 方法 可 以 将 货物 分 为 计件 货物 和 散装 货 

(1) 计件 货物 ， 是 可 以 用 件 计数 的 货物 。 每 一 件 货 物 都 有 一 定 的 质量 、 形 状 和 体积 ， 
可 按 件 重 或 体积 计量 装运 。 带 运输 包装 的 件 装 货物 ， 按 其 包装 物 的 形状 可 分 为 桶 装 货 物 、 
箱 装 货物 和 袋 装 货物 等 多 个 种 类 ; 按 其 包装 物 的 性 质 ， 又 可 分 为 硬 质 包 装 、 软 质 包 装 和 专 
业 包 装 。 集 装 货物 可 以 视 作 成 件 货物 的 一 种 特殊 形式 ， 如 采用 托盘 、 集 装 箱 、 集 装 袋 等 运 
输 的 货物 。 

(2) 散装 货物 ， 又 可 分 为 堆积 货物 和 灌 装 货物 。 堆 积 货物 是 指 不 能 计 点 件数 ， 可 以 
堆积 方法 来 装 印 的 货物 ， 即 允许 散装 散 印 的 货物 ， 如 煤炭 、 砂 石 、 矿 石 、 土 等 。 灌 注 货物 
一 般 指 液体 货物 ， 如 油 类 、 液 体 燃料 、 水 等 ， 用 负 装 方法 进行 装卸 搬运 的 货物 。 

2. 按 货物 的 运输 和 保管 条 件 分 类 


按 货物 的 运输 和 保管 条 件 可 以 将 货物 分 为 普通 货物 和 特种 货 

(1) 普通 货物 ， 是 指 在 运输 、 配 送 、 保 管 及 装卸 搬运 过 程 中 ， 不 必 采 用 特殊 方式 或 手 
段 进行 特别 防护 的 一 般 货 物 。 

(2) 特种 货物 ， 是 指 在 运输 、 配 送 、 保 管 及 装卸 等 过 程 中 必须 采取 特别 措施 ， 才 能 保 
证 其 完好 无 损 和 安全 的 货物 。 特 种 货物 又 可 分 为 危险 货物 、 大 件 ( 长 大 、 策 重 ) 货 物 、 鲜 活 
易 腐 货 物 和 贵重 货物 等 

3. 按照 货物 的 批量 分 类 


按照 货物 的 批量 可 分 为 整 车 货物 和 零担 货物 。 

(1) 整 车 货物 。 汽 车 运输 整 车 货物 是 指 一 次 托运 货物 的 质量 在 3t 以 上 或 虽 不 足 3t， 
但 其 性 质 、 体 积 、 形 状 需要 一 辆 汽车 运输 的 货物 ;铁路 运输 整 车 货物 是 指 一 批 货物 的 质 
基 、 体 积 或 形状 需要 一 辆 30t 或 30t 以 上 货车 运输 的 货物 。 整 车 货物 的 特点 是 货 流 较 稳定 ， 
装 印 地 点 变动 较 少 ,| 恕 粮食、 煤炭、 建筑 材 料 等 ， 因 此 宜 采用 大 载 质量 运输 工具 运输 ， 并 
使 用 高 生产 率 的 装卸 机 械 。 

(2) 零担 货物 。 汽 车 运输 零担 货物 是 指 一 次 托运 货物 的 质量 在 3t 及 其 以 下 或 不 满 一 
整 车 的 小 批量 货物 ， 铁 路 运输 零担 货物 是 指 不 够 整 车 运输 条 件 的 货物 ， 且 一 件 体积 最 小 不 
得 小 于 0.02m"( 一 件 质量 在 10kg 以 上 的 除外 )， 每 批 货物 不 得 超过 300 件 。 零 担 货物 的 主 
要 特点 是 货物 种 类 繁多 ， 批 量 小 ， 货 流 不 稳定 ,装卸 地 点 经 常 变动 ,因此 宜 采 用 小 载 质 量 
运输 工具 进行 运输 。 

4. 按 货物 的 物理 属性 分 类 


按 货物 的 物理 属性 可 以 将 货物 划分 为 固体 、 液 体 、 气 体 三 种 不 同性 质 的 货物 。 

在 不 同 地 理 和 经 济 区 域 以 及 产业 发 展 的 不 同 阶段 ， 三 种 不 同 物理 属性 的 货物 量 构成 是 
不 同 的 。 就 我 国 现 阶段 的 货物 物理 属性 构成 而 言 ， 以 固体 货物 的 运输 量 为 最 大 ， 而 其 中 又 
以 块 状 货物 (如 煤炭 、 矿 石 等 ) 和 粉末 状 货物 (如 水 泥 、 化 肥 等 ) 居 多 。 

5. 按 运输 对 象 的 重要 程度 分 类 

按 运输 对 象 的 重要 程度 可 将 货物 分 为 重点 物资 货物 和 一 般 物 资 货物 。 货 物 运 输 时 间 的 
缓急 ， 主 要 是 依据 国家 政策 及 有 关 规 定 确定 的 。 
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(1) 重点 物资 货物 ， 指 在 运输 时 间 上 对 国民 经 济 、 人 民生 活 、 宏 观 效益 等 方面 有 重要 
影响 的 物资 ， 如 抢险 救灾 、 战 备 急需 的 物资 。 

(2) 一 般 物 资 货物 ， 指 相对 重点 物资 货物 而 言 的 其 他 各 种 货物 。 一 般 物 资 货物 在 运输 
时 间 上 没有 特殊 的 要 求 。 托 运 人 自己 要 求 优先 运输 的 货物 一 般 不 算 重 点 物资 货物 。 有些 一 
般 物 资 有 较 强 的 时 间 性 ， 如 农业 生产 用 的 种 子 、 农 药 、 化 肥 、 薄 膜 等 ， 为 了 不 误 农时 ， 承 
运 人 应 以 支 农 物资 对 待 ， 优 先 安排 运送 。 


2.1.2 货运 产品 的 基本 指标 


衡量 交通 运输 业 产 品 多 少 的 标准 是 客运 或 货运 周转 量 ， 或 称 运输 工 作 量 ， 它 是 运 量 和 
运 距 的 乘积 。 故 客 货运 输 产 品 的 基本 指标 有 运 量 、 运 距 (运程 ) 和 周转 量 (工作 量 )。 以 下 就 
货运 分 别 阐述 其 含义 和 影响 因素 。 

1. 货运 量 

货运 量 是 指 运 输 企业 在 一 定 的 时 期 内 实际 运送 的 货物 数量 、 其 计量 单位 为 t。 不 论 货 
物 运输 距离 长 短 或 货物 种 类 如 何 ， 凡 货物 重量 达到 14 者 。 即 计算 为 一 个 货物 吨 。 货 运 量 
是 反映 运输 生产 成 果 的 指标 ， 体 现 着 运输 业 为 国民 经 济 服务 的 数量 。 一 定时 期 货运 数量 的 
大 小 ， 也 是 反映 国力 状况 的 一 个 重要 指标 。 反 映 货 运 量 的 指标 有 发 送 货物 吨 数 、 到 达 货 物 
吨 数 和 运送 货物 吨 数 。 

(1) 发 送 货 物 吨 数 是 指 货物 在 发 送 站 ( 港 ) 始 发 的 货物 重量 ,表明 物质 生产 部 门 交 给 运 
输 业 运送 的 产品 数量 ,也 说 明 运输 业 满足 国民 经 济 对 运输 需要 的 程度 ， 它 直接 关系 运输 工 
具 的 调度 。 国 家 计划 的 货运 量 , 就 是 按 发 送 吨 数 计算 的 。 

(2) 到 达 货 物 吨 数 是 指 到 达 目 的 站 ( 港 ) 的 货物 重量 = 它 是 从 一 批 货物 的 运输 已 经 完成 
的 角度 来 反映 运输 业 的 成 果 。 它 能 准确 地 反映 货物 运输 的 最 终结 果 。 通 过 运 到 站 ( 港 ) 所 在 
地 区 的 产品 种 类 和 数量 ;在 一 定 程度 上 反映 出 此 地 区 的 经 济 特征 并 表示 此 地 区 还 需要 其 他 
地 区 供给 的 产品 种 类 及 数量 。 

(3) 运送 货物 吨 数 是 指 运输 企业 为 完成 运输 任务 而 从 事 运 送 工作 的 货物 重量 ， 一 项 运 
输 任务 由 同一 运输 方式 、 同 一 运输 企业 来 完成 时 ， 发 送 、 到 达 和 运送 货物 吨 数 都 是 相同 
的 。 但 是 当 它 由 不 同 的 运输 企业 来 承担 时 ， 运 送 货物 吨 数 的 计算 方法 就 不 一 样 了 。 这 主要 
发 生 在 铁路 运输 上 。 由 于 全 国 铁路 划分 为 若干 个 铁路 局 ， 对 于 仅仅 通过 的 铁路 局 来 说 ， 就 
只 有 运送 货物 吨 数 而 无 发 送 或 到 达 货 物 吨 数 。 

对 于 公路 、 水 路 而 言 ， 其 货运 量 按 报告 期 到 达 货物 数量 统计 ， 即 报告 期 内 已 送 达 目 的 
地 并 印 完 的 货物 数量 为 该 报告 期 的 运输 量 。 

2. 运 距 

运输 工具 载运 旅客 或 货物 的 起 旋 点 (旅客 为 上 车 点 至 下 车 点 、 货 物 为 装 货 点 至 卸货 点 ) 
之 间 的 路 程 长 度 。 一 般 以 千 米 为 计量 单位 。 在 经 济 管理 工作 中 有 重要 意义 的 是 测算 和 分 析 
平均 运 距 和 经 济 运 距 两 个 指标 。 

(1) 平均 运 距 是 指 一 定时 期 内 ， 平 均 每 位 旅客 、 每 吨 货物 被 运送 的 公里 数 。 在 客 、 货 
运 量 既 定 的 情况 下 ， 平 均 运 距 决定 着 客 、 货 周转 量 的 大 小 ， 影 响 着 运输 过 程 中 劳动 消耗 量 
的 多 寡 ， 以 及 车 辆 周转 时 间 ， 客 、 货 运 达 期 限 ， 在 途 物资 数量 ， 运 输 成 本 水 平等 。 
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(2) 经 济 运 距 是 指 在 运 网 布局 、 客 货源 状况 、 各 种 运输 方式 的 技术 经 济 特性 等 一 定 的 
运输 条 件 下 ， 某 种 运输 方式 能 发 挥 最 佳 经 济 效益 ， 即 达到 社会 劳动 消耗 最 小 的 运 距 。 它 是 
在 各 种 运输 方式 之 间 相 互 比较 而 测算 出 来 的 具有 一 定 变化 范围 和 幅度 的 数值 。 对 不 同 种 类 
的 货物 、 不 同 的 运输 方式 和 同一 运输 方式 中 不 同类 型 的 运输 工具 ， 经 济 运 距 各 不 相同 。 测 
算 和 分 析 经 济 运 距 可 以 为 确定 各 种 运输 方式 的 合理 使 用 范围 提供 依据 。 随 着 经 济 的 发 展 和 
生产 技术 的 进步 ， 以 及 各 种 运输 方式 技术 装备 的 进步 、 经 营 管理 水 平 的 提高 ， 经 济 运 距 也 
在 不 断 地 发 生变 化 。 

3. 货物 周转 量 

货物 周转 量 是 指 运输 货物 的 数量 (t) 与 运输 距离 (km) 的 乘积 ， 其 计量 单位 为 +， km 或 
t。 海 里 (海运 为 t* 海里 ，1 海里 六 1. 852km)。 计 算 公式 为 
货物 周转 量 王 实际 运送 货物 吨 数 头 货物 平均 运 距 (2-1) 

货物 周转 量 指标 不 仅 包 括 了 运输 对 象 的 数量 ,还 包括 了 运输 距离 的 因素 ， 因 而 能 够 全 
面 地 反映 运输 生产 成 果 。 

换算 周转 量 ， 是 指 将 旅客 周转 量 按 一 定 比例 换算 为 货物 周转 量 ， 然 后 与 货物 周转 量 相 
加 成 为 一 个 包括 客 货运 输 的 换算 周转 量 指标 。 它 综合 反映 了 各 种 运输 工具 在 报告 期 实际 完 
成 的 旅客 和 货物 的 总 周转 量 ， 是 考核 运输 业 的 综合 性 的 产量 指标 。 计 算 公 式 为 

换算 周转 其 = 货物 周转 其 十 (旅客 周转 贡 X 客 货 换算 系数 ) (2—2) 

客 货 换算 系数 的 大 小 ， 取 决 于 运输 :Itwkm 和 1 人 “。km 所 耗 用 人 力 和 物力 的 多 少 
目前 我 国 统计 制度 规定 的 客 货 换算 系数 ， 按 铺位 折算 ， 铁 路 、 和 远洋、 沿海、 内 河 运输 的 系 
数 为 1; 按 座位 折算 ， 内 河 为 0; 33” 公路 为 0. 1， 航 空 国内 为 0. 072， 国 际 为 0. 075。 


2.1.3 货 流 及 货 流 图 

















1. 货 流 及 其 分 类 

货 流 是 在 一 定时 期 和 一 定 范围 内 ， 一 定 种 类 和 一 定数 量 的 货物 ， 沿 一 定 方向 有 目的 的 
位 移 。 货 流 是 一 个 经 济 范畴 的 概念 ， 本身 包含 着 货物 的 流向 、 流 量 、 流 时 、 运 距 和 类 别 五 
个 方面 的 要 素 。 流 向 是 货物 运输 的 方向 ， 有 顺 向 和 反 向 之 别 ， 一 般 以 货 流 量 较 大 的 方向 为 
顺 向 ， 反 之 为 反 向 ; 流量 是 一 定 流向 内 的 货物 运 量 ; 流 时 是 货 流 发 生 的 时 间 。 货 流 可 以 在 
一 定 程度 上 反映 一 个 国家 工农 业 之 间 、 城 乡 之 间 、 地 区 之 间 和 企业 之 间 的 经 济 联 系 ， 以 及 
家 的 经 济 状况 和 运输 业 水 平 。 货 流 的 大 小 通常 可 借助 货 流 量 表示 。 
路 段 的 货 流量 是 指 在 一 定时 间 内 沿 该 路 段 的 一 个 方向 通过 的 货物 数量 (th)。 路 段 货 
流量 的 计算 公式 为 
































(2 一 3) 


与 | 局 


式 中 : TI 一 一 路 段 的 货 流量 (th); 
QQ 一 一 统计 期 内 沿路 段 单方 向 通过 的 货物 数量 (1); 
T 一 一 统计 期 时 间 (h)。 
货 流 具 体 反 映 地 域 间 货物 运输 联系 ,按照 不 同 的 需要 ， 有 不 同 的 分 类 方法 。 
(1) 按照 调运 的 方向 ,可 以 把 每 条 交通 线 上 的 货 流 分 作 “ 往 ”、“ 返 ”两 个 方向 ,在 我 
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国 铁路 上 称 作 上 行 和 下 行 方 向 。 凡 由 各 地 到 北京 的 货 流 称 为 上 行货 流 ; 由 北京 到 各 地 的 货 
流 称 作 下 行货 流 。 内 河水 运 常 把 顺水 方向 的 货 流 称 作 下 行货 流 ， 逆 水 方向 货 流 称 作 上 行货 
流 。 在 公路 中 往往 以 实际 方位 来 标示 货 流 方向 。 两 个 方向 中 ， 货 运 密度 较 大 的 称 为 主要 货 
流 方向 。 交 通 线路 上 一 定 地 点 的 货 流 量 ， 称 为 货运 密度 。 

(2) 按照 货物 的 种 类 ， 可 以 把 货 流 分 作 若干 类 。 例 如 ， 我 国 铁路 和 水 运 干 线 上 ， 过 去 
把 货 流 分 作 12 类 。 目 前 ,铁路 的 货运 已 扩大 为 26 类 : 煤 、 石 油 、 焦 炭 、 金 属 矿石 、 钢 铁 
及 有 色 金 属 、 非 金属 矿石 、 磷 矿石 、 矿 物性 建筑 材料 、 水 泥 、 木 材 、 粮 食 、 棉 花 、 化 肥 及 
农药 、 盐 、 化 工 品 、 金 属 制品 、 工 业 机 械 、 电 子 (电气 ) 机 械 、 农 业 机 具 、 鲜 活 货物 、 农 副 
产品 、 饮 食品 及 烟草 制品 、 纺 织品 (皮革 、 毛 皮 ) 及 其 制品 、 纸 及 文教 用 品 、 医 药品 及 其 他 
货物 。 货 流 的 货 种 分 类 ， 可 以 根据 调查 的 目的 ， 因 地 区 、 因 交通 线 而 有 所 不 同 。 各 个 货 种 
货 流 的 总 和 称 为 集中 即 总 和 货 流 。 

(3) 按照 运输 枢纽 工作 性 质 ， 可 以 把 货 流 分 为 始 发 货 流 ， 由 当地 发 出 的 货 流 ; 到 达 货 
流 ， 由 当地 收入 的 货 流 ;中 转 货 流 ， 在 当地 改换 交通 工具 的 货 流 区 通过 货 流 ， 单 纯 在 当地 
枢纽 经 过 的 货 流 。 

(4) 按照 经 由 区 域 ， 可 以 把 货 流 分 为 区 内 货 流 、 区 间 ( 区 际 ) 货 流 和 过 境 货 流 。 区 内 货 
流 的 发 点 和 收 点 均 在 同一 区 域 ， 区 间 货 流 只 有 发 点 或 收 点 在 该 区 ; 过 境 货 流 则 收 、 发 点 均 
不 在 本 区 ， 而 只 是 由 通过 本 区 的 交通 线 经 过 ,“ 因 而 使 不 同 区 域 经 济 发 生 直 接 联 系 。 

2. 货 流 图 

为 了 清晰 地 反映 货物 种 类 、 数 量 、 方 向 等 因素 构成 的 货 流 量 和 流向 ， 可 以 采用 货 流 图 
来 描述 。 货 流 图 是 用 于 表示 一 定时 期 内 沿 某 运输 路 线 货 流 特征 的 图 形 。 

绘制 货 流 图 时 ， 把 货物 沿 实际 运输 路 线 的 曲线 流动 表示 成 直线 ， 从 起 运 点 开始 ， 以 运 
输 路 线 的 轴线 为 横 坐 标 ; 按 比例 绘 出 各 有 关 货 运 点 间 的 距离 ， 再 将 不 同 种 类 的 货物 数量 按 
一 定 比例 ， 用 不 同 符号 (或 颜色 ) 标 在 纵 坐 标 土 将 同一 方向 的 货 流 表示 在 横 坐 标的 一 侧 ， 
而 将 相反 方向 的 货 流 表示 在 另 一 侧 。 这 样 就 得 出 一 个 表明 不 同 货物 种 类 构成 的 流向 和 流量 
的 货 流 图 ， 货 流 图 上 每 个 矩形 面积 表示 出 不 同 种 类 构成 的 货物 周转 量 。 
货 流 图 可 针对 某 一 地 区 、 某 一 调度 区 、 某 车 站 、 车 队 或 班组 营运 范围 的 主要 货物 种 类 

































































或 重要 物资 绘制 ， 对 一 些 运 量 较 大 的 主要 路 线 ， 也 可 视 情 况 需 要 分 别 绘制 。 为 了 便于 绘制 
货 流 图 和 分 析 货 流 ， 可 先 编制 各 货运 点 的 货 流 表 ( 表 2-1)。 据 此 可 以 很 方便 地 绘 出 货 流 
图 ， 如 图 2. 1 所 示 。 
表 2-1 货 流 表 单位 : 
收 货 点 、 
发 货 点 A B C 共计 发 送 
A 200 300 500 
B 500 300 800 
C 200 400 600 
共计 到 达 700 600 600 1 900 
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图 2.1 货 流 图 


注 ， 货 流 图 上 每 个 矩形 面积 表示 出 不 同 种 类 构成 的 货物 周转 量 
货 流 图 的 主要 作用 体现 在 以 下 几 方 面 : 中 能 够 清晰 地 表明 各 种 货物 的 流量 、 流 向 、 运 
距 ， 便 于 进行 有 计划 的 组 合 与 安排 ;四 便于 发 现 运输 组 织 计 划 中 存在 的 问题 ， 增 强 货物 流 
向 的 合理 性 ;名 便 于 根据 货 流 特点 组 织 车 辆 ， 进 行 装卸 设备 等 的 配置 与 调度 ;@@ 便 于 编 
和 检查 车 辆 运行 作业 计划 ， 组 织 合理 运输 ; @ 便 于 确定 线路 的 通过 能 力 、 装 种 站 点 的 作业 
能 力 ， 为 线路 、 站 点 的 新 建 、 扩 建 提供 必要 的 基础 资料 。 
利用 计算 机 ， 开 发 有 关 应 用 软件 ， 则 可 使 得 货 流 图 的 绘制 工作 变 得 更 为 简单 、 实 用 、 


2.1.4 货 流 的 不 均衡 性 分 析 
货 流 的 不 均衡 性 表现 在 方向 和 时 间 两 个 方面 。 
1. 货 流 方向 上 的 不 均衡 性 分 析 


所 谓 货 流 方向 上 的 不 均衡 性 ， 即 货 流 在 相向 方向 之 间 的 差异 ， 以 回 运 系数 及 , 示 之 。 
如 以 Ge 表示 轻 载 方向 货 流 量 ，GE 表示 重 载 方向 货 流 量 ， 则 











= (2-4) 
Gs 


【 例 2-1】AB、BC 间距 为 100km 及 50km，AC、CB、BA 之 货运 密度 为 1 000t、1 000t 
和 500t， 得 出 各 区 段 回 运 系数 如 下 : 
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500 _ 1 
Kv'(A- B) 一 1000 一 了 
1 000 
KB 一 C) 一 000 一 1 
、_1000X50 十 500X100 2 
KA 1 000X150 3 





故 回 运 系数 必须 分 区 段 计 算 。 
1) 货 流 方 向 不 均衡 的 生产 力 布局 因素 
生产 力 布局 是 造成 货 流 方 向 上 不 均衡 性 的 主要 原因 。 这 首先 表现 在 采掘 工业 和 加 工 工 
业 分 布 的 地 域 差异 上 。 一 般 说 来 ,采掘 工 业 生产 的 产品 在 重量 上 远 远 超 过 其 消费 掉 的 材 
料 ， 例 如 煤矿 运 入 的 坑 木 ， 在 重量 上 只 是 产 煤 量 的 1/10 至 1/8， 这样， 就 使 采 据 工 业 所 在 
地 成 为 “出 超 ” 区 。 加 工 工业 情况 较 复 杂 ， 其 中 有 一 些 部 门 ， 原 料 和 燃料 失重 性 很 大 ， 如 
2t 铁 矿 石 ( 含 铁 50 吕 ) 和 1.2 一 1.6t 煤 才 能 炼 1t 铁 。 在 制 糖 和 榨 油 瑟 业 中 ， 成 品 和 原料 的 
重量 比 为 1 : 6 左右。 这样， 有 些 加 工 工业 集中 地 便 成 为 入 起” 区 。 另 外 在 大 中 城市 ， 
因 居 民生 活 需 要 ， 造 成 对 粮食 、 副 食品 、 民 用 煤 的 大 量 消费 , 亦 引起 运 和 信 、 运 出 的 不 均 
衡 。 由 于 许多 大 中 城市 同时 就 是 大 的 加 工 工业 中 心 -这 一 趋势 更 为 严重 。 

2) 货 流 方向 不 均衡 的 经 济 后 果 

从 运营 上 来 看 ， 方 向 不 均衡 造成 了 空 车 ( 船 ) 的 调拨 。 空 车 走行 不 完成 货运 吨公里 数 ， 
但 仍 要 消耗 一 定 的 费用 ， 如 铁路 上 空 车 1+* km 成 本 约 为 重 车 1t* km 成 本 的 一 半 。 这 便 
使 交通 线 总 的 运营 费 提高 。 重 车 流 和 空 车 流产 生 重 车 公里 Dns 和 空 车 公里 nss， 后 
者 与 前 者 的 比例 称 为 空 率 (a), 即 





























CR (2-5) 
DD ns 
如 果 例 2 一 1 中 货 流通 过 铁路 上 载重 50t 的 棚 车 运输 ， 则 
10X100 1 











“(A 一 C) 一 50 又 150 下 10X50 直 10X150 一 人 


实际 情况 下 ， 由 于 车 船 的 专门 化 和 不 同 物料 对 运输 工具 的 特殊 要 求 ， 如 石油 要 求 油饼 
车 承运 、 鲜 肉 要 求 冷 藏 车 承运 ,又 使 空 率 大 为 增加 。 如 例 2-1 中 由 C 至 B 一 半 为 石油 货 
流 ， 需 用 载重 50t 的 油 负 车 运送 ， 此 时 





10X150 十 10X50 _2 
20X150 十 10X150 十 10X50 5 


可 见 ， 即 使 货 流 在 方向 上 较 均 衡 ， 亦 不 排除 空 车 调拨 的 可 能 性 。 例 如 ， 大庆 油田 的 原 
油 南 运 ， 设备、 建材 、 日 用 品 运 入 ， 并 不 能 在 车 辆 上 利用 回 空 ， 这 也 是 数 设 油管 的 一 个 原 
。 在 海上 运输 ， 回 空 船只 为 了 保持 其 稳定 性 ， 又 往往 需 人 为 地 增加 载重 量 ， 形 成 更 大 的 
浪费 。 货 流 方向 上 的 不 均衡 性 ， 造 成 了 新 修 或 改建 交通 线 投 资 的 增加 ， 因 为 路 线 及 枢纽 均 
需 以 重 车 方向 的 货 流 为 设计 依据 ， 从 而 大 大 减低 线路 的 经 济 效果 。 

3) 货 流 方向 不 均衡 的 改善 措施 

想 绝对 消除 方向 上 的 不 均衡 性 是 不 现实 的 。 但是, 通过 一 些 技 术 经 营 措施 和 生产 布局 
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措施 ， 可 以 使 这 种 不 平衡 得 到 缓和 。 技 术 经 济 措施 是 一 些 治标 的 办 法 。 路 线 采用 有 利于 重 
车 方向 的 运营 制度 ， 如 单线 铁路 使 用 不 成 对 运行 图 ， 双 轨 铁 路 一 线 当 作 单线 使 用 ;车 辆 与 
船舶 不 过 分 狭隘 专门 化 ;设计 陆路 交通 线 时 ， 将 空 车 方向 采用 较 陡 的 上 坡 ; 空 车 方向 运 价 
给 以 折扣 等 。 
生产 力 布 局 措施 是 改善 货 流 方向 上 不 均衡 的 治本 办 法 。 这 方面 必须 注意 以 下 各 点 : 尽 
量 使 采掘 工业 和 原料 、 燃 料 失 重 性 很 大 的 加 工 工业 在 地 域 上 结合 ， 组 织 联 合 企业 ， 如 将 采 
矿 、 焦 化 、 钢 铁 治 炼 工业 结合 在 一 起 ; 在 大 城市 、 工 业 区 附近 建立 粮食 、 副 食品 、 燃 料 基 
地 ; 布局 工业 时 ， 考 虑 到 货 流 方向 上 的 均衡 ， 如 在 交通 线 两 端的 煤炭 和 铁 矿石 基地 各 建 钢 
铁 企业 并 进行 原料 互 换 ; 适当 选择 分 布 广泛 的 原材料 如 砂 石 、 黏 士 、 石 灰 石 等 的 产地 和 加 
工厂 ， 使 其 能 利用 回 空 方向 运输 。 

2. 货 流 时 间 上 的 不 均衡 性 分 析 

所 谓 货 流 时 间 上 的 不 均衡 性 是 指 货 流 在 不 同时 间 的 货 流量 不 相等 ， 包 括 年 度 的 和 季度 
的 。 这 种 不 平衡 程度 可 用 波动 系数 进行 度量 。 波 动 系数 指 全 年 运 量 最 大 季度 (或 月 份 ) 的 货 
流量 与 全 年 平均 季度 (或 月 份 ) 货 流量 之 比 。 波 动 系数 越 小 一 表明 货 流 的 时 间 不 平衡 程度 越 
小 ; 反之 ， 则 表明 不 平衡 程度 越 大 。 

1) 货 流 季节 不 均衡 性 

货 流 季节 不 均衡 性 以 季节 波动 系数 到 ,表示 。 以 Gr+w 表 示 交 通 线 网 或 枢纽 全 年 平均 货 
流量 ， 以 G 最 大 表示 其 某 一 时 期 最 大 货 流量 ， 则 

KG (K ,DD) (2 一 6) 

以 上 公式 反映 了 最 大 货 流量 与 平均 货 流 量 的 关系 ` 对 于 组 织 运 输 ， 准 备 后 备 运力 有 巨 

大 意义 。 但 要 表示 货 流 变动 一 般 情 况 ， 可 求 均 方差 so。 如 以 G; 表示 每 一 时 期 的 货 流量 ，N 


表示 时 期 的 总 和 数 ， 则 
(Gi— Gyry)’ 
这 过 人 (2-7) 


根据 均 方 差 求 变 差 系数 C， 则 












































GB 

例如 ， 两 个 码头 的 货物 吞吐 量 季度 分 配 分 别 为 2、3、4、3( 万 D 和 1、3、4、4( 万 D)， 
两 个 码头 的 G4 均 为 3( 万 t)， 季 度 波动 系数 氏 . 均 为 1. 33， 而 变 差 系数 分 别 为 0. 24 和 
0.41， 即 后 一 码头 货 流 的 波动 要 比 前 一 码头 大 些 。 

2) 货 流 季节 不 均衡 对 交通 运输 的 影响 

货 流量 在 时 间 上 的 分 布 一 般 是 不 均衡 的 ， 如 农产品 生产 有 季节 性 ， 其 货 流 量 也 呈 相 应 
的 季节 性 变化 。 货 流 季 节 不 均衡 对 交通 运输 的 影响 非常 大 ， 交 通路 线 和 站 港 不 能 根据 平均 
货 流量 ， 而 是 要 根据 最 紧张 时 期 的 货 流量 来 确定 ， 这 样 ， 平 时 的 固定 设备 便 搁置 不 用 ， 影 
响 资金 的 周转 。 日 常 的 运输 组 织 工作 ,也 因为 货 流 的 季节 波动 而 引起 许多 麻烦 ， 如 必须 调 
配 劳 动力 、 调 剂 车 船 利用 等 。 


(2=8) 
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2.2 客流 分 析 


旅客 的 空间 位 移 是 交通 运输 的 另 一 种 产品 ， 旅 客运 输 的 基本 指标 是 客运 量 、 运 距 ， 以 
及 二 者 乘积 的 总 和 旅客 周转 量 (客运 工作 量 )。 具 有 一 定 距 离 和 方向 的 客运 量 称 为 客流 ， 其 
单位 为 人 “km。 交 通 线路 上 一 定 地 点 的 客流 量 ， 则 称 为 客运 密度 ， 单 位 为 人 “km 或 km。 
2.2.1 旅客 的 分 类 

旅客 运输 的 基本 任务 就 是 最 大 限度 地 满足 人 民 群 众 对 于 出 行 乘 车 的 需要 ， 确 保安 全 、 
迅速 、 经 济 、 便 利 地 将 旅客 送 往 目 的 地 。 旅 客 通 常 有 以 下 几 种 分 类 方法 。 

1. 按 旅客 出 行 目的 分 类 

按 旅客 出 行 目 的 ,可 以 将 旅客 分 为 公务 出 差 、 商 务 、 旅 游 、 探亲、 通勤 、 外 出 打 
工 、 生 活 购物 等 不 同类 型 。 就 市 县 间 长 途 客运 而 言 ， 一 般 探 亲 访 友 的 旅客 数量 较 大 ， 其 

次 是 经 商 和 出 差 的 旅客 ; 在 城市 公交 客运 中 ,通勤 乘客 所 古 比 重 较 大 。 近 年 来 ,农村 外 

出 打工 人 数 急剧 增加 ， 在 春节 前 后 形成 巨大 的 客流 量 。 不 同类 型 的 旅客 需要 不 同 的 运输 
服务 要 求 ， 针 对 不 同 出 行 目 的 旅客 展开 有 关 服 务 、 可 以 大 大 提高 旅客 运输 服务 水 平和 运 
输 组 织 水 平 。 

2, 按 发 送 区 域 分 类 

按 发 送 旅客 的 区 域 ， 可 以 将 旅客 分 为 市 内 乘客 、 城 乡 旅客 、 城 间 旅 客 和 国际 旅客 。 














(1) 市 内 乘客 ， 出 行 范围 主要 在 城区 ， 此 类 乘客 在 时 间 、 空 间 上 分 布 很 不 均衡 ， 客 运 
工作 的 主要 特点 是 行车 频率 高 、 运 输 距 离 短 、 交 替 频 繁 、 停 车 次 数 多 ， 大 多 由 城市 公交 系 
统 提 供 服 务 。 


(2) 城乡 旅客 ， 出 行 范围 主要 在 城市 与 乡村 之 间 ， 此 类 旅客 多 为 早 进 城市 晚 回 乡 ， 出 
行距 离 较 短 ， 多 由 短途 客运 系统 提供 相应 服务 。 

(3) 城 间 旅客 ， 出 行 范围 主要 在 城市 之 间 ， 此 类 旅客 流量 相对 稳定 ， 在 短 时 间 内 不 会 
出 现 偶然 性 的 高 峰 ， 旅 客 平均 运 距 长 ， 多 由 长 途 客运 系统 提供 相关 服务 。 

(4) 国际 旅客 ， 出 行 范围 在 国 与 国之 间 ， 这 部 分 旅客 流量 较 小 且 较 集 中 ， 多 由 航空 客 
运 系统 和 铁路 客运 系统 提供 运输 服务 。 

一 般 而 言 ， 长 途 旅 客 构成 的 客流 较 稳 定 ， 对 舒适 性 、 定 时 性 和 快速 性 要 求 较 高 ， 特 别 
是 有 些 旅客 还 要 转 乘 其 他 运输 工具 ， 因 此 编制 行车 (航班 ) 时 刻 表 或 船 期 表 时 应 与 其 他 运输 
方式 的 运输 时 刻 相 衔接 ; 而 短途 旅客 构成 的 客流 在 时 间 与 空间 上 分 布 往往 不 均匀 。 

3. 按 旅客 是 否 包 租 运输 工具 分 类 

按 旅客 是 否 包租 运输 工具 ， 可 将 旅客 分 为 团体 旅客 和 零散 旅客 。 

(1) 团体 旅客 是 指 一 次 出 行人 数 较 多 且 目 的 地 一 致 ， 由 运输 企业 安排 专车 ( 船 、 机 ) 运 
送 的 旅客 。 这 类 旅客 运输 具有 直达 运输 、 统 一 结算 运费 、 规 定 旅行 线路 等 特点 。 

(2) 零散 旅客 是 指 同时 出 行人 数 不 多 ,到 达 地 点 各 异 ， 搭乘 既定 线路 的 运输 工具 的 
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2.2.2 客流 及 其 分 类 


客流 是 旅 ( 乘 ) 客 因 生 产 、 工 作 和 生活 需要 ， 在 一 定时 期 内 沿 运输 路 线 某 一 方向 有 目的 
的 流动 。 客 流 同 样 包括 流 量 、 流 向 、 运 距 、 时 间 和 类 别 五 个 基本 因素 。 其 中 类 别 是 指 旅 
( 乘 ) 客 的 构成 ， 流 量 表示 旅 ( 乘 ) 客 数量 的 多 少 ， 流 向 即 旅 ( 乘 ) 客 流动 的 方向 ， 时 间 表 示 旅 
( 乘 ) 客 出 行 所 耗费 的 时 间 。 客 流量 是 反映 一 定时 期 社会 经 济 发 展 、 人 民 物 质 文化 生活 水 平 
以 及 旅游 业 发 展 和 人 口 增长 速度 等 因素 的 一 个 综合 性 指标 。 

客流 是 合理 组 织 客运 业务 的 基本 依据 ， 也 是 规划 客运 站 场 ， 进 行 客 运 基础 设施 建设 的 
基础 数据 资料 。 根 据 旅 ( 乘 ) 客 活动 范围 ， 一 般 可 将 客流 分 为 以 下 几 种 。 

(1) 市 区 客流 。 主 要 指 城市 道路 上 流动 的 乘客 ; 其 中 ,城市 公共 交通 客流 占 很 大 


























比例 。 
(2) 郊区 客流 。 主 要 指 在 相 邻 城市 公路 干线 上 流动 的 乘客 。 
(3) 县 区 客流 。 主 要 指 在 县 境 范围 内 流动 的 乘客 。 
(4) 区 内 容 流 。 通 常 指 在 行政 专区 范围 内 流动 的 乘客 。 
(5) 跨 区 客流 。 通 常 指 经 过 两 个 以 上 专区 范围 内 流动 的 乘客 。 
(6) 跨 省 客流 。 通 常 指 经 过 两 个 以 上 省 境 范围 内 流动 的 乘客 。 
(7) 跨国 客流 。 通 常 指 经 过 两 个 以 上 国家 范围 内 流动 的 乘客 。 


影响 客流 形成 的 因素 很 多 ,通常 有 大 日 数量 及 其 分 布 、 人 口 构成 、 人 均 收 入 、 经 济 发 
展 水 平 、 运 输 业 的 发 展 和 运输 网 布局 、 旅 游 业 的 发 展 及 客运 服务 质量 等 。 此 外 ， 经 济 体制 
也 在 很 大 程度 上 影响 客流 的 形成 。 例如 ， 随 着 农业 经 济 体制 改革 和 农业 机 械 化 的 发 展 ， 农 
业 人 口中 已 形成 了 较 多 的 富余 劳动 力 ， 这 些 劳 动力 向 城市 的 移动 ， 形 成 了 巨大 的 民工 客 
流 ， 而 且 这 种 民工 客流 在 时 间 和 空间 的 分 布 是 极 不 均衡 的 ， 在 很 大 程度 上 影响 到 运输 组 织 
工作 。 所 以 ， 铁路、 公路、 航空 、 水 运 等 各 种 运输 方式 间 ， 要 协调 组 织 ， 密 切 配 合 ， 努 力 
做 好 客流 组 织 与 分 流 工作 。 


2.2.3 客流 图 


客流 的 基本 表示 方法 可 以 用 客流 量 和 流向 表示 。 为 便于 研究 客流 的 特性 ， 亦 可 采用 
编制 客流 表 和 绘制 客流 图 的 方法 ， 其 编制 和 绘图 过 程 与 货 流 表 及 货 流 图 相似 。 表 2 -2 

和 图 2. 2 是 以 公共 汽车 为 例 的 客流 表 和 客流 图 。 
表 2-2 公共 汽车 路 段 小 时 客流 统计 表 


























停车 站 
项 目 | 交 校 路 八里 桥 | 西 市 场 经 五 路 经 七 路 
站 距 工 , /km 0.9 0.8 1 0.7 
路 段 序 号 i 1 2 3 4 
路 段 客流 量 上 行 方向 800 1 000 1 200 800 
Q:/ 人 下 行 方向 1 000 1 400 1 600 1 200 
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图 2.2 客流 图 


在 编制 客流 图 时 ， 在 客运 服务 区 域 很 大 的 情况 下 ;- 因 区 域内 客运 点 较 多 ， 客 流 方向 也 
为 使 编制 工作 简化 ， 可 以 将 整个 服务 区 域 划分 为 若干 小 区 ， 而 把 各 小 区 视 作客 运 
并 按 主 要 客流 线路 去 绘制 和 编制 整个 区 域 的 客流 图 和 客流 表 。 


2.2.4 客流 的 不 均衡 性 分 析 


客流 分 析 的 核心 是 分 析 客 流 在 时 间 和 空间 上 分 布 的 不 均衡 性 ， 以 及 它们 与 运输 组 织 和 
行车 组 织 的 关系 。 

1. 客流 的 时 间 分 布 不 均衡 分 析 

1) 一 日 内 小 时 客流 的 不 均衡 性 

小 时 客流 随 人 们 的 生活 节奏 和 出 行 特定 目的 而 变化 。 通 常 是 夜间 少 ， 早 晨 渐 增 ， 上 班 
和 上 学 时 达到 高 峰 ， 午 间 稍 减 ， 傍 晚 又 因 下 班 和 放学 再 次 形成 高 峰 ， 此 后 逐渐 减少 ， 子 夜 
最 少 。 这 种 规律 在 国内 外 的 城市 交通 线路 上 几乎 都 是 一 样 ， 只 是 程度 不 同 而 已 。 交 通 线路 
单 向 分 时 客流 不 均衡 系数 可 按 规定 计算 ， et en 
时 最 大 断面 客流 不 均衡 程度 越 大 。 在 单 向 分 时 客流 不 均衡 系数 较 小 ， 即 在 单 向 分 时 最 大 断 
面 客流 不 均衡 程度 较 大 的 情况 下 ， 为 实现 城市 交通 运输 组 织 合 理性 和 和 运营 经 济 性 ， 可 考虑 
采用 小 编组 、 高 密度 行车 组 织 方式 ， 即 在 客流 高 峰 时 间 段 开行 较 多 的 班车 以 满足 乘客 需 
求 ， 而 在 客流 低谷 时 间 段 则 减少 开行 班车 数 以 提高 车 辆 时 间 满 载 率 。 

由 于 一 日 内 小 时 客流 分 布 的 不 均衡 ， 在 确定 全 日 行车 计划 应 以 分 时 最 大 断面 客流 作为 
依据 。 另 外 ， 在 高 峰 小 时 内 ， 客 流 的 分 布 也 是 不 均衡 的 ， 存 在 一 个 15 一 20min 的 超 高 峰 
期 。 据 有 关 资 料 ， 超 高 峰 期 的 客流 强度 要 比 高 峰 小 时 的 平均 客流 强度 大 20% 一 40 中 。 
此 ， 在 设计 车 站 设备 容量 时 应 考虑 高 峰 小 时 内 短期 客流 分 布 的 不 均衡 因素 。 

2) 一 周 内 全 日 客流 的 不 均衡 性 

由 于 人 们 的 工作 与 休息 是 以 周 为 循环 周期 进行 的 ， 这 种 活动 规律 性 必然 要 反映 到 一 周 
内 各 日 客流 的 变化 上 来 。 在 以 通 惑 、 通 学 客流 为 主 的 交通 线路 上 ， 双休日 的 客流 会 有 所 减 
少 ; 而 在 连接 商业 网 点 、 旅 游 景点 的 交通 线路 上 ， 客流 又 往往 会 有 所 增加 ， 另 外 星期 日 与 
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节假日 后 的 时 高 峰 小 时 客流 和 星期 五 与 节假日 前 的 晚 高 峰 小 时 客流 .都 会 比 其 他 工作 日 
早 、 晚 高 峰 小 时 客流 要 大 。 

根据 全 日 客流 在 一 周 内 分 布 的 不 均衡 和 有 规律 的 变化 ， 从 运营 经 济 性 考虑 ， 交 通 系 统 
常 在 一 周 内 实行 不 同 的 全 日 行车 计划 和 班车 运行 图 。 

3) 季节 性 或 短期 性 客流 的 分 布 不 均衡 性 

在 一 年 内 ,客流 还 存在 季节 性 的 变化 ， 如 由 于 梅雨 季节 和 学 生 复 习 迎 考 等 原因 ,6 月 
份 的 客流 通常 是 全 年 的 低谷 。 另 外 在 旅游 旺季 ， 城 市 中 流动 人 口 的 增加 又 会 使 交通 客流 增 
加 。 短 期 性 客流 急 增 通常 发 生 在 举办 重大 活动 或 天 气 又 然 变化 的 时 候 。 对 季节 性 的 客流 变 
化 ， 可 采用 有 效 的 措施 来 缓和 运输 能 力 紧张 情况 。 当 客流 在 短期 内 增加 幅度 较 大 时 ,运营 
部 门 应 针对 某 些 作业 组 织 环 节 、 某 些 设备 的 运用 方案 采取 应 急 调整 措施 ， 以 适应 运输 
需求 。 

2. 客流 的 空间 分 布 不 均衡 分 析 

1) 上 下 行 客流 的 不 均衡 

在 交通 线路 上 ， 由 于 客流 的 流向 原因 ， 上 下 行 方 向 发 、 到 的 客流 通常 是 不 相等 的 。 在 
发 射 状 的 交通 线路 上 ， 早 、 晚 高 峰 小 时 的 上 下 行 方向 客流 不 均衡 尤为 明显 。 交 通 线路 上 下 
行 方向 不 均衡 系数 可 按 相 应 的 公式 计算 。 上 下 行 方向 不 均衡 系数 越 趋向 于 零 ， 则 上 下 行 方 
向 最 大 断面 客流 不 均衡 程度 越 大 。 在 上 下 行 方向 客流 不 均衡 系数 较 小 ， 即 在 上 下 行 方向 最 
大 断面 客流 不 均衡 程度 较 大 的 情况 下 、 直线 线路 上 要 做 到 经 济 合理 的 配备 运力 比较 困难 ， 
但 在 环行 线路 上 可 采取 内 、 外 环线 路 安排 不 同 运力 的 措施 : 

2) 各 个 断面 客流 的 不 均衡 

在 交通 线路 上 ， 由 于 各 个 车 站 乘 降 人 数 不 同 , 线路 单 向 各 个 断面 的 客流 存在 不 均衡 现 
象 是 不 可 避免 的 。 交 通 线 路 单 向 各 个 断面 客流 不 均衡 系数 可 按 相 应 公式 计算 。 单 向 断面 不 
均衡 客流 系数 越 趋向 于 零 ， 则 线路 单 向 最 大 汤面 客流 不 均衡 程度 越 大 ， 在 单 向 断面 客流 不 
均衡 系数 较 小 ,“ 即 在 线路 单 向 最 大 断面 客流 不 均衡 程度 较 大 的 情况 下 ， 可 采用 在 客流 较 大 
的 区 段 加 开 区 间 车 的 措施 ， 但 在 行车 密度 较 大 的 情况 下 ,加 开 区 间 车 会 有 一 定 难度 ， 并 且 
加 区 间 车 对 运营 组 织 和 车 站 折返 设备 都 会 提出 新 的 要 求 。 

3) 各 个 车 站 乘 降 人 数 的 不 均衡 

交通 线路 各 个 车 站 的 乘 降 人 数 不 均衡 ， 甚 至 相差 悬殊 的 情况 并 不 少见 ， 在 不 少 线路 
上 ， 全 线 各 站 乘 降 量 总 和 的 大 部 分 往往 是 集中 在 少数 几 个 车 站 。 此 外 新 的 居民 住宅 区 形成 
规模 和 新 的 交通 线路 投入 运营 ， 也 会 使 车 站 乘 降 量 发 生 较 大 变化 及 带 来 不 均衡 的 加 剧 或 新 
的 不 均衡 。 

















2.2.5 客流 动态 及 其 演变 规律 


1. 线路 网 上 的 客流 动态 
线路 网 上 的 客流 动态 是 指 全 市 性 的 平面 图 上 的 客流 动态 。 它 反映 全 市 公共 交通 线路 网 
上 客流 量 的 多 少 及 分 布 特点 : 一 般 城 市 的 中 心 区 客流 量 总 是 最 集中 、 最 稠密 的 ， 边 缘 地 区 
则 相对 稀疏 。 线 路 网 上 的 客流 动态 一 般 来 说 是 由 中 心 区 的 集散 点 逐渐 向 外 延伸 。 客 流 的 动 
态 分 布 与 城市 的 总 体 布局 有 很 大 关系 ， 并 受 道 路 格局 的 制约 。 线 路 网 上 客流 动态 数值 是 用 
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通过 量 表示 的 。 各 个 路 段 的 通过 量 按照 时 间 顺 序 排 成 数列 ， 即 可 显示 线路 网 上 客流 动态 数 
值 及 变化 特点 。 根 据 线路 网 上 客流 量 动态 变化 方向 和 数值 及 波动 的 幅度 ， 可 以 提供 研究 线 
路 的 新 途径 ， 调 整 运营 车 辆 的 选 型 及 配备 各 阶段 的 车 辆 数 ， 以 及 修改 班车 时 刻 表 等 资料 。 


2. 方向 上 的 客流 动态 











一 般 线路 上 都 有 上 下 行 两 个 方向 。 两 个 方向 的 客流 量 在 同一 时 间 分 组 内 是 不 相等 的 ， 
有 的 线路 双向 的 客流 量 几乎 相等 ， 有 的 线路 则 相差 很 大 。 由 于 方向 上 的 客流 动态 不 同 ， 可 
计算 出 两 个 数值 ， 其 动态 类 型 也 可 分 为 两 种 : 双向 型 和 单 向 型 。 


1) 双 








向 型 





上 下 行 的 运 量 数值 接近 相等 ， 市 区 线路 属于 双向 型 的 较 多 。 这 种 线路 在 车 辆 调度 上 比 





较 容易 ， 同 时 车 辆 的 利用 率 比较 高 ， 如 图 2. 3 所 示 。 


2) 单 


上 行 


下 行 








图 2. 3， 双 向 型 线路 
向 型 


上 下 行 的 运 量 数值 差异 很 大 ， 特别 是 通 向 郊区 或 工业 区 的 线路 ,很 多 是 属于 单 向 型 
的 。 这 样 的 线路 上 比较 复杂 ”车辆 的 有 效 利用 率 较 双 向 型 线路 低 ， 如 图 2. 4 所 示 。 


4 行 


2 


平行 








图 2.4 单 向 型 线路 


3. 断面 上 的 客流 动态 


线路 :| 
等 的 ， 若 


上 各 停车 站 的 上 下 车 人 数 是 不 相等 的 ， 因 此 和 车辆 通过 各 断面 时 的 通过 量 也 是 不 相 
巴 一 条 线路 各 断面 上 的 通过 量 的 数值 按 上 行 或 下 行 各 断面 的 前 后 次 序 排 成 一 个 数 


列 ， 这 个 数列 就 能 显示 断面 上 的 客流 动态 。 从 这 些 数量 关系 中 ， 可 以 看 出 客流 在 不 同时 间 





内 在 断面 J 


上 的 分 布 特点 与 演变 规律 。 客 流 在 线路 各 断面 上 的 动态 分 布 是 有 一 定 特点 的 ， 但 


从 整 条 线路 归纳 起 来 ， 大致 有 以 下 几 种 主要 类 型 。 
1)“ 凸 ” 形 客流 
各 断面 的 通过 量 以 中 间 几 个 断面 数值 为 最 高 ， 断面 上 的 客流 量 成 凸 出 形状 ， 如 岁 2. 5 所 示 。 
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图 2.5 “ 凸 ” 形 客流 示意 











NN 





2)“ 平 ” 形 客流 


各 断面 的 通过 量 很 接近 ， 客 流 强度 几乎 在 一 个 水 平 。 有 些 线路 在 接近 起 、 终 点 站 前 的 
1 一 2 站 断面 通过 量 较 低 ， 但 其 余 断 面 的 通过 量 很 接近 ， 也 属于 此 类 型 ， 如 图 2. 6 所 示 。 


ml 


图 2.6 “ 平 形 客流 示意 


,GZ 








3)“ 斜 ” 形 客 流 
线路 上 每 个 断面 的 通过 量 由 小 至 大 逐渐 递增 ,或 者 由 大 至 小 逐渐 递减 。 在 断面 上 显现 
梯形 分 布 ， 整 体 构成 斜 形 ， 如 图 2.7 所 示 % 


”Zi 


图 2.7 “和 斜 ” 形 客流 示意 
4)“ 凹 ” 形 客流 


与 “ 凸 ” 形 断 面 的 通过 量 动态 特点 正好 相反 ， 中 间 几 个 断面 的 通过 其 低 于 接近 两 端 端 
面 的 通过 量 ， 全 线路 断面 的 通过 量 分 布 呈 凹 形 ， 如 图 2. 8 所 示 。 








pp 


图 2.8 “四 ” 形 客流 示意 


5) 不 规则 形 客流 

线路 上 各 断面 的 通过 量 分 布 高 低 不 能 明显 地 表示 为 某 种 类 似 的 形状 。 

总 之 ， 分 析 断 面 上 的 客流 动态 ， 可 以 为 经 济 合理 地 编制 班车 时 刻 表 及 选择 调度 措施 提 
供 重要 的 依据 . 

4. 客流 动态 的 演变 规律 

客流 动态 是 受 外 界 因素 影响 而 经 常 变动 的 。 但 经 过 充分 的 调查 研究 后 可 以 看 到 ， 在 一 


























定 的 时 间 与 范围 内 ， 其 变异 程度 具有 某 些 规律 性 。 掌 握 客 流动 态 的 变化 规律 ， 是 公共 交通 
企业 组 织 运 营 计 划 的 基础 。 从 季节 、 周 日 、 层 夜 三 种 不 同 的 时 间 角 度 可 以 探求 出 一 定 的 演 
变 规律 。 

1) 季节 性 变化 

一 年 中 每 月 的 客流 量 互 有 差距 而 不 平衡 ， 有 一 定 的 起 伏 变化 。 在 一 般 情况 下 ， 冬 季 每 
月 的 客流 量 比较 高 ， 夏 季 则 比较 低 。 这 是 因为 冬季 寒冷 ， 部 分 骑 车 人 或 步行 者 往往 改 乘 公 
共 交 通 工 具 。 岁 尾 年 初 人 们 的 生活 出 行 增多 ， 所 以 市 郊区 的 客流 量 都 有 大 幅度 的 上 升 。 夏 
季 城 市 居民 的 一 般 社会 活动 量 减少 ， 导 致 客流 量 普遍 下 降 。 季 节 性 客流 动态 及 其 指标 是 制 
订 客 运 计 划 的 主要 资料 ， 也 是 编制 各 月 行车 计划 的 主要 依据 之 一 。 

2) 周 日 间 变 化 

在 一 个 星期 的 七 天 中 ， 巾 于 受到 生产 和 休假 日 的 影响 ， 每 天 的 客流 量 是 不 等 的 。 但 变 
化 较为 稳定 ， 每 周 的 客流 量 将 会 有 重复 出 现 的 规律 。 其 特点 是 每 周一 早 高 峰 、 周 五 晚 高 
峰 。 周 六 、 周 日 的 客流 量 较 高 ， 近 郊 线路 比 市 区 线路 尤为 明显 。 市 区 线路 在 周 六 、 周 日 ， 
因 休假 单位 量 大 且 集 中 ,通勤 客流 大 幅 下 降 ， 而 平日 低 峰 时 间 的 生活 娱乐 性 客流 量 在 周 
六 、 周 日 则 有 很 大 增加 。 

3) 昼夜 变化 

一 昼夜 内 各 个 单位 的 时 间 的 客流 动态 是 不 相同 的 。 公 共 交 通 的 基本 客流 主要 是 由 工作 
性 客流 构成 的 ， 在 一 天 的 运营 时 间 内 出 现 两 个 客运 高 峰 。 在 工业 区 行驶 的 线路 ， 受 三 班 工 
作 制 的 影响 ， 还 会 形成 中 午 与 夜间 两 个 客运 小 高 峰 。 一 天 的 客流 变化 规律 动态 ， 要 以 小 时 
为 单位 ， 调 度 员 要 结合 动态 类 型 及 变化 规律 进行 分 析 , 安排 好 线路 的 运营 时 间 ， 和 劳动 班 
次 、 车 辆 使 用 和 行车 调度 方法 等 。 






































2.3 运输 量 预测 


2. 3. 1 运输 量 预 测 概述 


1. 运输 量 预测 的 定义 

运输 量 预 测 ， 就 是 指 根据 国民 经 济 和 社会 发 展 对 运输 的 需求 ， 就 未 来 的 旅客 和 货物 运 
输 量 作 定 性 和 定量 的 计算 和 分 析 。 运 输 量 预测 是 国家 经 济 预 测 的 组 成 部 分 之 一 ， 也 是 研究 
分 析 交通 运输 发 展 战 略 的 重要 内 容 和 决策 的 依据 。 它 是 研究 分 析 未 来 运输 业 需 要 担负 的 任 
务 ， 寻求 发 展 运输 能 力 的 目标 和 途径 ， 研究 各 种 运输 方式 之 间 运 输 量 的 合理 分 配 和 综合 运 
输 网 建设 ， 以 形成 合理 的 运输 业 结构 的 依据 。 

2. 运输 需求 与 运输 量 预测 

运输 需求 与 运输 量 是 两 个 不 同 的 概念 。 运 输 需求 是 社会 经 济 生 活 在 货物 与 旅客 空间 位 
移 方面 所 提出 的 具有 支付 能 力 的 需要 ; 而 运输 量 则 是 指 在 一 定 的 运输 供给 条 件 下 所 能 实现 
的 货物 与 旅客 的 空间 位 移 量 。 社 会 经 济 生活 中 的 货物 与 旅客 空间 位 移 是 通过 运输 量 的 形式 
反映 出 来 的 。 运 输 需求 、 运 输 供给 与 运输 量 相 互 关系 如 图 2. 9 所 示 。 
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图 2.9 运输 需求 、 运 输 供给 与 运输 量 相互 关系 的 示意 


过 去 许多 预测 工作 没有 分 清 运 与 运输 量 的 区 别 ， 在 大 部 分 预测 过 程 中 主要 采 
了 以 过 去 的 历史 运输 量 预 测 未 来 运输 需求 的 方法 ， 以 运输 量 预 测 简单 代替 运输 需求 预测 
这 种 概念 上 的 误差 在 一 定 程 度 上 影响 了 预测 的 准确 程度 。 

在 运输 能 力 满足 需求 的 情况 下 ， 运 输 量 预测 尚 可 以 代表 对 运输 需求 量 的 预测 ， 而 在 运 
输 能 力 严重 不 足 的 情况 下 ， 不 考虑 运输 能 力 限 制 的 运输 量 预测 结果 ， 就 难以 反映 经 济 发 展 
对 运输 的 真正 

3. 运输 量 预测 的 步骤 

运输 量 预测 的 步骤 大 致 分 为 以 下 三 步 。 

(1) 系统 分 析 客 货运 输 量 和 工农 业 生产 之 间 关 系 的 历史 和 现状 ， 分 析 确 定 未 来 旅客 平 
均 行程 延长 或 缩短 的 趋势 及 其 影响 因素 ,寻求 它们 之 间 关 系数 量 上 变化 的 趋势 ， 掌 握 预 测 
计算 用 的 数据 和 成 因 。 
(2) 调查 了 解 预测 期 内 发 展 国民 经 济 的 方针 政策 和 有 关 工 农业 生产 等 社会 经 济 发 展 的 
主要 指标 ,分析 引起 未 来 运输 其 需求 的 因素 变化 的 趋势 。 

(3) 采用 多 种 方法 进行 预测 ,综合 比较 。 确 定 预 测 运 输 基 的 速度 和 规模 ,力求 提高 预 
测 的 准确 性 和 及 时 性 。 

4. 运输 量 预测 的 内 容 

(1) 社会 总 运输 量 预测 。 社 会 总 运输 量 是 指 全 国 、 省 、 市 、 区 域内 可 能 发 生 的 客 、 货 
运输 总 量 ， 是 由 各 种 运输 方式 的 营业 性 和 非 营 业 性 运输 单位 承运 的 所 有 运输 需求 量 ， 包 括 
国民 经 济 (或 某 一 种 运输 方式 ) 的 正常 运 量 、 转 移 运 量 和 新 增加 运 量 。 它 是 编制 国民 经 济 计 
划 和 进行 运输 基础 设施 建设 的 重要 依据 ， 是 各 种 运输 方式 进行 规划 和 编制 运输 生产 计划 的 
重要 依据 。 

(2) 各 种 运输 方式 的 运输 量 预测 。 包 括 铁路 、 公 路 、 内 河 、 海 运 及 民航 等 运输 方式 的 
货运 量 、 客 运 量 、 货 物 周转 量 和 旅客 周转 量 等 的 预测 。 

(3) 地 区 之 间 的 运输 量 预测 。 在 各 地 区 的 客 货 发 到 量 确定 之 后 ， 还 需要 预测 各 地 区 之 
间 的 交流 量 。 地 区 间 的 客 货 交流 量 是 反映 地 区 社会 经 济 空间 结构 与 关系 的 一 个 重要 方面 。 

(4) 运输 企业 在 运输 市 场 上 的 占有 率 预测 。 运 输 企业 在 运输 市 场 上 的 占有 率 在 很 大 程 
度 上 反映 该 企业 的 竞争 能 力 ， 因 此 占有 率 预 测 是 对 运输 企业 竞争 能 力 的 预测 。 

在 四 类 预测 中 ， 前 两 类 属于 宏观 预测 的 范畴 ， 后 两 类 属于 微观 预测 的 范畴 。 由 于 预测 
的 目的 要 求 不 同 ， 因 此 内 容 的 粗细 也 不 同 。 一 般 来 讲 ， 安 观 预 测 与 长 期 预测 内 容 要 粗 一 
些 ， 微 观 预 测 和 短期 预测 的 内 容 则 要 细 一 些 。 例 如 ， 列 入 本 企业 经 营 的 运输 量 ， 不 仅 有 
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客 、 货 运 量 和 周转 量 ， 还 应 包括 上 行 、 下 行 的 运输 量 ， 淡 、 旺 季 的 运输 量 ， 货 物 运 量 中 主 
要 货物 的 分 类 和 比例 等 。 


2. 3.2 运输 量 预测 的 定性 预测 法 


运输 量 预 测 的 方法 有 多 种 ， 归 纳 起 来 大 体 可 分 为 两 大 类 : 定性 预测 方法 和 定量 预测 方 
法 。 在 进行 运输 量 预 测 时 ， 要 根据 社会 经 济 现象 的 不 同 特点 和 所 掌握 的 资料 等 选择 合适 的 
预测 方法 进行 预测 。 由 于 预测 方法 对 预测 结果 有 很 大 影响 ， 因 此 不 同 的 预测 方法 会 有 不 同 
的 预测 结果 ， 甚 至 会 得 出 不 同 的 结论 。 

定性 预测 法 主要 依据 调查 研究 ， 采 用 少量 数据 和 直观 材料 ， 预 测 人 员 再 利用 自己 的 知 
识 和 经 验 ， 从 而 对 预测 对 象 作出 预测 。 定 性 预测 方法 主要 用 于 对 预测 对 象 的 未 来 性 质 、 发 
展 趋势 和 发 展 转折 点 进行 预测 ， 适合 于 缺乏 充分 数据 的 预测 场合 。 常 用 的 定性 预测 方法 有 
以 下 几 种 。 

1. 德尔 菲 法 

定性 预测 最 常用 的 方法 是 德尔 菲 (Delphi) 法 。 它 是 在 20 世纪 40 年 代 由 美国 兰 德 公司 
创立 并 使 用 的 。 其 预测 过 程 大 体 包 括 以 下 内 容 。 

(1) 由 预测 组 织 人 员 将 需要 预测 的 问题 二 一 拟 出 ， 然 后 将 这 些 问 题 连同 本 次 预测 活动 
的 目的 、 意 义 等 背景 材料 ， 一 并 寄 给 预测 专家 。 

(2) 预测 专家 各 自 独立 地 回答 各 个 预测 问题 ， 并 将 答案 回 寄 给 预测 组 织 人 员 。 

(3) 预测 组 织 人 员 对 收集 的 专家 意见 汇总 、 分 类 和 整理 。 将 那些 专家 意见 相差 较 大 的 
问题 再 抽出 来 ， 附 上 几 种 典型 意见 请 专家 进行 第 二 轮 预 测 ; 

(4) 重复 上 述 过 程 直 到 专家 的 意见 趋向 一 致 或 更 加 集中 在 一 两 种 意见 上 为 止 。 

以 上 述 专 家 的 最 终 意见 作为 预测 结果 。 

德尔 非 预测 方法 的 基本 特点 包括 : @ 参 与 预测 的 专家 比较 多 ， 有 尽 可 能 全 的 代表 面 ; 
四 征集 意见 的 方法 是 “背靠背 "， 彼 此 不 见面 ,不 通气 ， 避 兔 了 受 “ 权 威 ” 人 士 的 影响 
从 而 有 利于 预测 活动 的 民主 性 和 科学 性 ; @ 多 次 反复 以便 能 够 充分 运用 所 有 参与 者 的 知 
识 、 经 验 和 能 力 ， 这 样 可 以 获得 更 为 准确 的 结果 。 

2. 经 验 判 断 法 

经 验 判断 法 的 基本 特点 是 在 资料 缺乏 的 情况 下 ， 依 据 有 关 人 员 的 经 验 和 判断 能 力 ， 根 
据 已 掌握 的 情况 ， 对 运输 量 的 发 展 趋势 作出 分 析 和 预测 。 根 据 参 加 预测 人 员 的 不 同 ， 此 方 
法 可 分 为 两 大 类 。 

(1) 领导 干部 判断 法 。 由 运输 部 门 负责 人 召集 部 门 管理 人 员 ， 通 过 会 议 听取 他 们 的 预 
测 意见 ， 然 后 由 负责 人 在 听取 意见 的 基础 上 进行 最 后 预测 。 此 方法 简便 迅速 ， 但 主要 取决 
于 领导 者 的 经 验 和 判断 能 力 ， 有 时 会 不 准确 。 

(2) 专业 人 员 分 析 法 。 召集 有 关 专 业 人 员 通 过 会 议 进 行 预测 。 由 于 专业 人 员 的 工作 范 
围 有 限 ， 不 掌握 全 部 资料 ， 故 他 们 的 看 法 也 有 局 限 性 ， 易 出 现 预 测 数 过 大 或 过 小 的 现象 。 
为 克服 这 一 缺点 ,可 采用 推定 平均 值 的 方法 加 以 预测 ， 其 计算 公式 为 

推定 平均 值 要 高 信 计 信 十 4x 最 本 能 估计 值 十 最 低 售 计 信 
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2.3.3 运输 量 预 测 的 定量 预测 法 


定量 预测 方法 是 依据 必要 的 统计 资料 ， 借 用 一 定 的 数学 模型 ， 对 预测 对 象 的 未 来 状态 
和 性 质 进行 定量 测算 等 方法 的 总 称 。 运 输 预测 常用 的 定量 预测 方法 有 以 下 几 种 。 
1. 增长 率 统计 法 
增长 率 统计 法 是 指 根据 预测 对 象 在 过 去 的 年 均 增 长 率 ， 类 推 未 来 某 期 预测 值 的 一 种 简 
便 预 测 方法 。 计 算 公 式 为 
Y, =Y, (1+r)’ (2-10) 


"=[ 层 -jxaoox (2-11) 
式 中 ,Y 一 一 预测 对 象 在 未 来 第 期 的 预测 值 ; 
Yu 一 一 预测 对 象 在 统计 期 期 初 的 统计 值 ; 
Y, 一 一 预测 对 象 在 统计 期 期 末 的 统计 值 ; 
1 一 一 统计 期 包含 的 时 期 数 减 1 ; 
t 一 一 预测 期 离 统计 期 期 末 的 时 期 数 ; 
预测 变量 在 统计 期 内 的 年 均 增长 率 。 
【 例 2-2】 某 运输 企业 2013 年 1 一 11 月 的 货运 量 见 表 2 - 3。 试用 增长 率 统计 法 预测 2014 
年 3 月 份 的 货运 量 。 





r 


表 2-3 某 企业 货运 量 统计 表 








货运 量 / 万 t 10 11 10 12 16 12 15 13 19 18 20 


, = " 太 _ ~ %= = x %% 一 0 
解 : r ( 丘 1 100% (a 中 100% =7.2% 


Y, =Y, (1+r)'=20X (1 十 7.2%) :一 26.4 (万 1 

2014 年 3 月 的 货运 量 预测 值 为 26.4 万 t。 

2. 最 小 平方 法 

这 是 测定 长 期 趋势 最 普遍 使 用 的 方法 ， 所 以 ， 也 称 作 赵 势 延伸 法 。 其 基本 思想 是 把 历 
年 的 运 量 实 绩 ， 按 年 顺序 排序 .构成 一 个 统计 数列 ， 建 立 适 宜 的 数学 模型 ， 配 合 一 条 较为 
理想 的 趋势 线 ， 并 使 其 延伸 来 预测 运输 量 未 来 的 发 展 趋势 。 
数学 模型 一 般 通 过 计算 历年 运 量 逐 年 的 增 减 量 ， 并 观察 增 减 量 的 变化 情况 来 确定 。 常 
目的 数学 模型 有 三 种 : 直线 型 、 指 数 型 、 抛 物 线 型 。 如 运 量 逐 年 增 减 量 大 致 相同 ， 则 用 直 
线 方程 ， 如 运 量 逐 年 增 减 率 大 致 相同 ， 则 用 指数 方程 ;， 如 运 量 逐 年 增 减 量 的 差分 数值 大 体 
相同 ， 则 用 抛物 线 型 方程 。 下 面 以 配合 一 条 趋势 直线 为 例 来 进行 说 明 ， 趋势 直线 方程 为 

Y 一 “十 以 (2—12) 









































式 中 , Y, 一 一 第 1 期 的 预测 运输 量 ; 
常数 ; 





i 
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1 一 一 时 间 变 量 。 
运用 最 小 平方 法 ， 可 求 得 标准 方程 组 : 
Dy =na 十 >) 
(ty) =a D+to De 
式 中 ,nn 统计 期 包含 的 时 期 数 。 
设法 使 >)t 二 0， 求 常数 a、b。 





























Dy Dy) 
a= ,b= 


n D3 


然后 将 a、b 代入 式 (2 -12)， 进 行 运 量 预测 。 


【 例 2 - 3】 某 汽车 运输 公司 连续 六 年 的 客运 量 统计 资料 见 表 2 一 4，- 试 利用 最 小 


第 7 年 的 客运 量 。 


表 2-4 某 汽 车 运输 公司 客运 量 


(2—13) 


(2=14) 





方法 预测 





























年 份 1 2 3 4 5 6 合计 
客运 量 y/ 万 人 100 105 110 ha 110 120 660 
解 : 首先 做 出 趋势 方程 计算 表 ( 表 .25)。 
表 2-5 趋势 方程 计算 表 
年 份 客运 量 y/ 万 人 t 企 ty 
1 100 A 25 一 500 
105 w3 9 一 315 
3 110 到 者 1 一 110 
4 115 1 1 115 
5 110 3 9 330 
6 120 5 25 600 
合计 660 0 70 120 











然后 将 计算 表 中 的 计算 数据 代入 式 (2 一 14)， 得 
Dy 660 


一 一 110 
6 





Q& 一 
n 


ZL) 120 


一 i 


b 





趋势 方程 为 
Y, =110+1.7t 
第 7 年 客运 量 预测 为 


y7 二 110 十 1.7X7==121.9( 万 人 ) 
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3. 回归 分 析 法 


回归 分 析 法 是 最 常用 的 预测 模型 之 一 。 所 谓 回 归 分 析 法 是 指 利 用 大 量 统计 数据 ， 找 出 

不 具备 一 一 对 应 函数 关系 的 变量 之 间 的 数量 统计 规律 利用 得 出 的 回归 方程 进行 预测 。 
通常 情况 下 ,一 元 线性 回归 预测 模型 较 简便 ,使 用 较 多 ,但 预测 精度 受到 限制 ， 主 要 

日 于 中 、 短 期 预测 。 其 模型 的 标准 形式 为 

3 一 Q 十 0 《2 一 15) 

式 中 ，y 一 一 预测 值 ， 即 预测 对 象 所 代表 的 变量 ; 

影响 因素 ， 即 相关 变量 ; 

4 、0 一 一 回归 系数 。 

回归 系数 ea、2 的 计算 公式 为 






































过 














二 
村 至 (niys 一 Dz >)y， ) / [n2 7 一 (>)az， ”] (2-17) 
式 中 ，x;，y, 一 一 原始 观察 值 ; 
n 统计 数据 项 数 。 





上 述 模 型 建立 后 ， 必 须 对 模型 进行 检验 只有 经 检验 合格 的 模型 ， 方 可 用 于 实际 预 
测 。 这 种 检验 常 通过 计算 相关 系数 ~(0 技 |F 上 1 来 进行 。|-| 值 越 大 ， 说明 与 y 线性 
相关 程度 越 高 ， 具 体 计算 见 例 2 -4。 

【 例 2-4】 居民 的 人 均 收 入 与 客运 量 之 间 存 在 相关 关系 ,根据 表 2-6 的 统计 资料 (实际 工 
作 中 一 般 要 取 20 对 以 上 的 数据 ， 这 里 为 简化 计算 ， 只 取 了 6 对 数据 )， 利 用 回归 分 析 法 预 
测 2015 年 的 客运 量 ( 设 2015 年 的 人 均 年 收入 为 330 百 元 )。 

表 2-6 某 地 2008 一 2013 年 居民 人 均 收入 与 客运 量 





























序 号 年 | > 度 年 人 均 收 入 x/ 百 元 年 客运 量 y/ 千 万 人 次 

1 2008 116 43. 5 
2 2009 149 58.0 
3 2010 158 69. 3 
4 2011 177 102.6 
5 2012 208 129.9 
6 2013 292 207.5 

解 : 经 过 初步 分 析 ， 年 人 均 收 入 与 年 客运 量 之 间 存在 一 元 线性 相关 关系 。 若 zx 表示 年 

人 均 收入 ，y 表示 年 客运 量 ， 则 建立 的 回归 模型 为 y = 二 a 十 bx 。 由 于 nn 二 6， 所 以 回归 系 





数 为 
mxiyi 一 2)zri2)7 18 415.56 


0. 979 


7 > xz 一 (> xD) 18 811. 34 


2 一 02zi， 610.8 一 0.979X1100 
n 6 




















77. 68 
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所 以 ， 回 归 模 型 就 可 确定 为 
> 一 一 77. 68 十 0. 979z 
计算 相关 系数 
nD — Dz dy, 
" Mn Dx — OO) [2 一 (2)y) 
z 与 y 为 高 度 相关 ， 故 可 以 利用 年 人 均 收 入 对 年 客运 量 进行 预测 ， 预 测 2015 年 的 客 
运 量 为 











0. 992 




















yy 二 一 77. 68 十 0.979z 一 一 77.68 十 0.979 X 330 一 245. 39( 千 万 人 次 ) 
4. 指数 平滑 法 


指数 平滑 法 的 原理 就 是 通过 对 历史 观察 值 进行 加 权 处 理 , 平滑 掉 部 分 随机 信息 ， 并 根 
据 观 察 值 的 表现 趋势 ， 建 立 一 定 模型 ， 据 此 对 预测 对 象 作 出 预测 。 指 数 平滑 法 包括 一 次 指 
数 平滑 、 二 次 指数 平滑 和 三 次 指数 平滑 。 其 中 ,一 次 指数 平滑 计算 公式 为 


Yn =aY, + (1—a)Y (2-18) 


式 中 ,YY 一 一 /十 1 期 的 预测 运输 量 ; 
Y 一 一: 期 的 实际 运输 量 ; 

平滑 系数 (0 过 入 1)， 

Y 一 一 t 期 的 预测 运输 量 。 

平滑 系数 a 的 值 越 小 ， 说 明 近 期 数据 对 预测 值 影响 越 椒 ， 预 测 得 到 的 结果 比较 平稳 
反之 ， 则 近期 数据 对 预测 值 的 影响 越 大 ， 远 期 数据 对 预测 值 的 影响 小 。 

a 取 值 问题 的 确定 有 两 种 方法 : 一 是 由 经 验 确 定 。 若 统计 资料 实际 值 的 长 期 趋势 为 接 
近 稳 定 的 常数 ， 应 取 居中 的 云 值 (一 般 取 0. 4 一 056)， 若 统计 资料 实际 值 旦 明显 的 季节 性 波 
动 ( 即 波动 大 )， 则 应 取 较 大 的 a 值 (一 般 取 0576 一 0. 9)， 使 近期 的 实际 值 在 指数 平滑 值 中 有 
较 大 作用 ， 众 耐 使 近期 的 实际 值 能 迅速 反映 在 未 来 的 预测 值 中 ， 若 统计 资料 实际 值 长 期 趋 
势 变动 较 缓慢 ( 即 波动 小 )， 则 应 取 较 小 的 e 值 (一 般 取 0.1 一 0. 4) ， 使 远 期 资料 值 的 特征 也 
能 反映 在 指数 平滑 值 中 。 二 是 试验 法 ， 选 择 几 个 不 同 的 < 值 进行 试 算 ， 取 其 平均 误差 小 者 
进行 预测 。 
【 例 2 - 5】 试 用 一 次 指数 平滑 法 预测 例 2- 2 中 12 月 份 的 货运 量 (a 一 0.8) 。 

解 : 计算 过 程 略 ， 计 算 结果 见 表 2 -7。 





a 





























表 2 -7 指数 平滑 法 数据 计算 表 单位 : 万 + 
项 目 入 aY, (1—a) 冰 多 
月 份 O @ @=@+®@ 
1 10 10 
2 a 8.0 2.0 10 
3 10 8.8 2.0 10.8 
4 12 8.0 2.2 10.2 
5 16 9.6 2.0 11.6 
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”一 





























项 目 7 aY, i 
月 份 O ©® @ @O=O+g 
6 12 12.8 3 15.1 
时 15 9.6 3.0 12. 6 
8 13 12.0 2.5 14.5 
9 19 10.4 2.9 13.3 
10 18 15.2 2.6 17.8 
11 20 14.4 3.6 18.0 
12 16.0 3.6 19.6 














通过 表 2- 7 的 平滑 计算 可 知 ，12 月 份 货运 量 的 预测 值 为 19.6 万 t。 


本 章 小 结 


客 、 货 流 分 析 ， 又 称 为 运输 对 象 分 析 。 -运输 对 象 随 时 间 和 地 点 而 改变 ， 不 同 的 运输 对 
象 ， 具 有 各 自 不 同 的 特征 ， 并 且 不 同 地 点 的 不 同 特征 还 相互 影响 。 例 如 ， 在 公路 上 的 客 货 
流 ， 前 一 段 时 间 的 流动 情况 对 后 续 时 间 的 情况 是 有 影响 的 。 在 不 同 的 路 线 地段 ， 其 客 货 流 
情况 也 是 相互 影响 的 。 对 于 各 种 不 同 的 运输 方式 ， 客 货 流 的 流动 也 是 有 相互 影响 的 。 铁 路 
运输 对 公路 运输 的 客 货 流 有 影响 ， 公 路 运输 反 过 来 又 影响 着 铁路 运输 的 客 货 流 。 同样 ， 运 
输 系 统 中 的 几 种 运输 方式 的 客 货 流 ， 形成 了 相互 依存 、 相 互 影 响 、 相 互 制约 的 关系 。 因 
此 ， 在 整个 交通 运输 体系 中 ， 客 、 货 流 形成 了 一 个 动态 的 系统 。 

运输 量 预测 是 指 根据 国民 经 济 和 社会 发 展 对 交通 运输 的 需求 ， 探 索 未 来 旅客 和 货物 
运 甚 发 展 的 趋势 ”对 未 来 一 定时 期 内 交通 运输 业 所 应 承担 的 工作 其 所 做 的 测算 和 判断 。 
是 国家 经 济 预测 的 组 成 部 分 之 一 ， 也 是 研究 分 析 交 通 运输 发 展 战略 的 重要 内 容 和 决策 的 
依据 。 


案例 分 析 


我 国航 空运 输 行业 的 发 展 


2012 年 12 月 份 我 国航 空运 输 行业 完成 运输 总 周转 量 51.70 亿 t，km， 同比 增长 
9.0%，2012 年 全 年 累计 完成 运输 总 周转 量 608. 16 亿 t。km， 同 比 上 涨 6. 1%。 全 年 我 国 
民航 累计 完成 旅客 运输 量 3. 19 亿 人 次 ,同比 增长 9.2%; 累计 完成 货 邮 运输 量 541. 60 万 t， 
同比 下 降 2.0%。 货 邮 运 输 量 虽 然 在 个 别 月 份 出 现 反 弹 , 但 全 年 总 体 走势 一 直上 比较 疲软 。 
2013 年 民航 业 整 体 运行 态势 将 有 所 改善 ， 航空 公司 盈利 情况 将 “ 略 有 改善 、 小 幅 增长 ”， 
但 这 些 仍 需 看 整体 经 济 形势 的 “脸色 ”。 

改革 开放 以 来 ,我 国航 空运 输 持续 快速 发 展 。 机 场 作为 民航 主要 基础 设施 得 到 不 断 建 
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设 ， 在 为 航空 运输 提供 安全 、 正 常 、 高 效 的 运营 保障 的 同时 ， 为 促进 国家 经 济 社会 特别 是 
带动 地 区 经 济 和 对 外 开放 发 挥 了 重要 作用 。 通 过 不 断 新 建 和 改造 机 场 ， 经 过 几 十 年 的 建设 
和 发 展 ， 我 国 机 场 体系 已 初 具 规模 。 机 场 密度 逐渐 加 大 ， 机 场 等 级 和 规模 逐步 提高 ， 现 代 
化 程度 不 断 增强 ， 初 步 形成 了 以 北京 、 上 海 、 广 州 等 枢纽 机 场 为 中 心 ， 以 成 都 、 昆 明 、 重 
庆 、 西 安 、 乌 鲁 木 齐 、 武 汉 、 沈 阳 、 深 圳 、 杭 州 等 省 会 或 重点 城市 机 场 为 骨干 以 及 众多 其 
他 城市 干 、 支 线 机 场 相 配合 的 基本 格局 。 从 全 国 范围 来 看 ， 三 大 机 场 继续 保持 原 有 的 格 
局 ， 各 项 业务 指标 仍 居 全 国 机场 前 列 。 但 随 着 国家 对 中 西部 开发 力度 的 加 大 ， 中 国民 用 航 
空 局 对 中 西部 机 场 给 予 更 多 政策 上 的 支持 ， 中 西部 机 场 的 发 展 加 快 ， 近 年 来 成 渝 、 昆 明 、 
西安 等 西部 大 三 角 机 场 旅客 吞吐 量 增 速 都 在 15 中 以 上 ,西部 大 三 角 机 场 群 日 益 成 形 ， 逐 步 
具备 与 京 津 、 珠 三 角 、 长 三 角 地 区 机 场 竞 争 的 实力 。 近 年 来 ,我 国航 空 货 运 总 量 增长 迅 
猛 ， 航 空 物流 已 进入 高 速 发 展期 但 国内 航空 运输 企业 所 占 货 运 份额 却 在 不 断 下 降 ， 货 运 
能 力 增长 力度 不 大 ， 载 运 率 依然 很 低 ， 面 临 着 严峻 的 挑战 。 但 与 发 达 国家 相 比 ， 我 国 通用 
航空 整体 发 展 尚 处 于 较 低 水 平 。 尤 其 是 与 日 益 增长 的 社会 经 济 发 展 需求 相 比 ， 主 要 存在 区 
域 发 展 不 平衡 、 作 业 服 务 能 力 严 重 不 足 等 问题 。 

到 2020 年 ， 全 国 机 场 货 邮 知 吐 量 、 旅 客 否 吐 量 将 分 别 保 持 15% 和 11.4% 的 年 均 增长 
速度 。 年 旅客 吞吐 量 超过 3 000 万 人 次 的 机 场 将 达到 13 个 (目前 只 有 3 个 )， 旅 客 知 吐 量 
2 000 万 一 3 000 万 人 次 的 机 场 将 达到 6 个 (目前 只 有 2 个 )，1 000 万 一 2 000 万 人 次 的 机 场 
将 达到 10 个 (目前 只 有 5 个)。 

问题 : 

根据 案例 所 提供 的 材料 ， 试 分 析 我 国航 空运 输 行业 的 发 展 趋势 。 


意 
关键 术语 


货运 量 “货运 周转 量 ” 货 流 图 客流 图 ` 运输 量 预测 


综合 练习 
一 、 单 项 选择 题 
1. 客流 的 大 小 可 以 用 ( ) 来 反映 ， 它 是 指 某 一 方向 上 单位 时 间 内 流动 的 旅客 人 数 。 
A. 客 时 B. 客流 量 C. 客流 强度 D. 流 距 
2. 客流 调查 方法 中 的 ( ) 是 由 调查 人 员 用 目测 方法 ,记录 乘客 上 下 车 人 数 以 及 其 
他 资料 的 方法 。 
A. 观察 法 B. 发 票 法 C. 填 表 法 D. 问讯 法 


3. 在 公路 旅客 运输 中 ， 客 运 弹性 系数 是 ( ) 增 长 速度 的 比值 。 


























A. 客运 量 与 地 区 人 口 B. 客运 周转 量 与 地 区 人 口 

B. 客运 量 与 国民 收入 D. 客运 周转 量 与 国民 收入 

4. 定性 预测 方法 的 依据 是 ( Di 

A. 比较 原则 B. 因果 分 析 原 则 。 C. 时 间 序 列 原则 。 D. 类 推 原则 


>> 50 


a 客 货 流 分 析 和 运输 量 预测 “第 ? 章 .SU 


5. 到 目前 为 止 ， 我 国旅 客运 输 市 场 预测 中 成 熟 的 预测 方法 仍然 停留 在 对 ( ) 的 预 





测 上 。 
A. 运输 密度 B. 运输 需求 C. 运输 市 场 D. 运输 总 量 
二 、 多 项 选择 题 
1. 客流 的 分 布 特点 包括 ( Ns 
A. 客运 量 降低 B. 不 均衡 性 渐 组 
C. 往返 方向 较 货 流 平衡 D. 有 强烈 的 季节 性 
2. 货 流 包含 着 货物 的 ( ) 等 基本 要 素 。 
A. 类 别 B. 数量 C. 方向 
D. 运 距 E. 时 间 
3. 按 货物 运输 的 地 点 ， 可 以 将 货 流 分 为 ( ) 。 
A. 区 内 货 流 B. 区 间 货 流 C. 始 发 货 ; 
D. 中 转 货 流 E. 到 达 货 
4. 在 货 流 图 上 可 表示 的 要 素 有 ( 涛 
A. 货物 流量 B. 货物 周转 量 C. 货物 流 时 D. 货物 类 别 
5. 公路 货运 工作 量 调查 包括 ( ) 阶 段 。 
A. 准备 B. 现场 调研 C, 实施 D. 结果 处 理 
三 、 名 词 解释 


1. 货运 量 

2. 货运 周转 量 

3. 运输 量 预测 

4. 定性 预测 方法 

四 、 简 答题 

1. 试 分 析 客 流 的 时 间 分 布 不 均衡 。 

2. 试 分 析 货 流 时 间 上 的 不 均衡 性 。 

3. 试 分 析 运 输 需求 与 运输 量 预测 的 关系 。 

五 、 计 算 题 

某 城市 地 铁 客运 量 的 历史 数据 列表 见 表 2 - 8。 试 建立 线性 方程 预测 公式 ， 并 预测 
2016 年 客运 量 。 

表 2-8 某 市 2001 一 2012 年 地 铁 客运 量 ( 百 万 人 ) 数 量 














年 度 t 客运 量 (Y,) 
2001 58 
2002 2 64 
2003 和 72 
2004 4 82 
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续 表 
年 度 t 客运 量 (Y,) 
2005 5 91 
2006 6 101 
2007 7 111 
2008 8 122 
2009 9 133 
2010 10 143 
2011 11 152 
2012 12 162 
六 、 实 务 题 


客运 量 预 测 可 以 采用 国内 交通 规划 中 经 常 采用 的 四 阶段 法 : 先 汇 总 各 种 运输 方式 基 年 
旅客 运输 量 表 ， 然 后 预测 综合 客运 量 ， 再 通过 交通 分 布 得 到 超 未 来 特征 年 旅客 综合 运输 量 
表 。 根 据 旅客 出 行 目 的 、 出 行 时 间 和 费用 进行 未 来 状况 下 有 无 拟 建 项 目 两 种 情况 的 交通 方 
式 分 担 ， 得 出 将 来 有 无 拟 建 项 目 状况 下 的 公路 和 其 他 方式 旅客 运输 量 表 ， 通 过 交通 分 配 和 
不 同 车 型 构成 及 实 载 率 ， 预 测 出 有 无 拟 建 项目 状 况 下 公路 不 同 车 型 客运 交通 量 ( 有 无 拟 建 
项 目 状况 下 公路 客运 交通 量 的 差 值 即 为 客运 转移 交通 量 ) 汪 同时 得 出 将 来 有 无 拟 建 项 目 其 
他 运输 方式 客运 量 。 根 据 目 前 我 国 现状 , 综合 交通 客运 量 预测 一 般 在 公路 与 铁路 之 间 展 
开 。 通 过 对 调查 得 到 的 公路 资料 和 铁路 资料 的 分 析 , 以 及 对 这 两 种 运输 方式 运输 特点 的 
分 析 。 

货运 量 预 测 的 总 体 思 路 是 在 综合 交通 运输 分 析 的 基础 上 ， 选 择 几 种 可 能 发 生 转 移 的 主 
要 货 类 的 综合 运 量 进行 交通 方式 分 担 分 析 ， 再 结合 各 种 运输 方式 运输 规划 预测 。 

问题 : 

运输 量 预 测 具 体 采用 的 步骤 是 什么 ? 
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通过 本 章 学 习 ， 学 生 应 耻 解 汽车 运输 过 程 及 上 基本 术语 六 车 握 评 价 汽车 运用 程度 的 五 个 方面 
单项 指标 ; 明确 评价 汽车 运输 工作 的 综合 指标 ; 掌握 铁路 运输 组 织 评价 指标 ; 掌握 水 路 运输 组 


织 评价 指标 ; 了 解 航 空运 输 组 织 评价 措 


【导入 案例 了 

某 货 运 企业 汶 挠 了 一 项 两 域 市 双 间 的 货物 运输 项 目 ， 城 市 A 与 城市 B 之 间 的 距离 为 
业 车 辆 营运 速度 为 50km/h， 车辆 每 天 出 车 时 间 为 12h。 从 受理 货物 开始 ， 
将 货物 送 到 了 B 地 收 货 人 。 根 据 以 上 资料 ， 回 答 下 列 问 题 。 





标 


2 490knis 该 货运 企 
该 物流 公司 15h 后 
问题 : 
(1) 该 批 货物 的 运送 速度 为 多 少 ? 
(2) 影响 运输 速度 的 主要 因素 有 哪些 : 
(3) 该 企业 的 平均 车 日 行程 为 多 少 千 米 ? 
(4) 在 该 项 业务 中 ， 影 响 车 辆 技术 速度 的 因素 有 哪些 ? 
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【本 章 知识 架构 】 


运输 组 织 评价 指标 


汽车 运输 过 程 及 基本 术语 


























汽车 运输 过 程 






汽车 运输 基本 术语 





[评价 汽 不 运 用 程度 的 单项 指标 | 
下 辆 时 间 利 用 指标 
车辆 速 应 利用 指标 
十 行 各 利用 指标 
车 辆 战 刘 ( 客 ) 能 力 利用 指标 
ET 
评价 汽车 运输 工作 的 红 合 指 际 





汽车 运输 生产 率 







汽车 运输 成 本 


铁路 运输 组 织 评价 指标 





货车 运用 指标 





客车 运用 指标 





机 车 运用 指标 


水 路 运输 组 织 评价 指标 





水 路 运输 量 指标 
港口 运输 指标 


船舶 营运 指标 





航空 运输 组 织 评价 指标 





航空 运输 效率 指标 
机 场 利用 指标 
飞行 安全 指标 
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运输 过 程 服 务 质 量 、 效 率 、 成 本 控制 需要 测量 相应 指标 ， 这 就 是 运输 组 织 评价 指标 。 
运输 组 织 评价 是 指 对 运输 活动 过 程 中 的 组 织 绩效 进行 评价 ， 它 一 般 按 照 统一 的 评价 标准 
采用 一 定 的 评价 指标 ,按照 一 定 的 程序 ,运用 定性 和 定量 的 方法 ， 对 一 定时 期 内 的 运输 
量 、 运 输 服务 质量 、 运 输 效率 及 运输 成 本 与 效益 等 方面 作出 综合 判断 。 


3.1 汽车 运输 过 程 及 基本 术语 


3.1. 1 汽车 运输 过 程 


运输 过 程 主要 包括 两 大 组 成 部 分 : 运输 用 户 与 运输 企业 之 间 的 运输 商务 过 程 和 运输 企 
业 运 送 旅 客 和 货物 的 运输 生产 过 程 。 运 输 商务 过 程 其 实 是 运输 用 户 与 运输 企业 之 间 ， 围 绕 
运输 服务 需求 、 运 输 服务 质量 和 价格 ， 明 确 双方 权利 义务 进行 交易 并 最 终 形成 契约 关系 
订立 运输 合同 的 过 程 。 运 输 生 产 过 程 ， 则 是 运输 企业 履行 上 述 契 约 要求 ， 提 供 相 应 的 运输 
产品 ， 将 运输 对 象 从 始 发 地 送 到 目的 地 的 过 程 。 这 一 过 程 是 在 运输 企业 内 部 ， 借 助 一 定 的 
运载 工具 ， 并 综合 运用 相关 技术 设备 和 人 力 资源 , 组织 有 关 部 门 和 环节 的 协调 与 配合 ， 实 
现 运输 对 象 的 运送 过 程 及 其 相关 技术 、 经 济 和 安全 管理 过 程 。 

汽车 运输 生产 过 程 是 指 货物 或 旅客 被 移动 的 过 程 。 通 过 运输 ,货物 或 旅客 被 移动 一 定 
距离 ， 即 完成 运输 工作 。 一 个 汽车 运输 过 程 ， 通常 由 以 下 几 个 工作 阶段 或 工作 环节 组 成 。 

(1) 准备 工作 : 向 起 运 地 点 提供 运输 车 辆 。 

(2) 装载 工作 ; 在 起 运 地 点 装 货 或 上 客 。 

(3) 运送 工作 : 自 起 运 地 点 向 运送 目的 地 运送 货物 或 旅客 。 

(4) 印 载 工作 : 在 运送 目的 地 伯 货 或 下 客 。 
如 图 3. 1 所 示 … 汽 车 由 停车 场 P 点 空 车 开 往 起 运 地 点 A 准备 装 货 或 上 客 ( 含 加 油 等 畏 
助 过 程 )， 这 是 准备 工作 阶段 ; 在 A 点 装 货 或 上 客 结束 ， 这 是 装载 工作 阶段 ; 将 货物 或 旅 
客 由 A 点 运 至 及 点 ， 这 是 运送 工作 阶段 ; 在 B 点 将 货物 印 下 或 下 客 ， 这 是 印 载 工作 阶段 。 
有 时 ， 因 某 种 原因 (如 车 辆 本 身 就 停 在 起 运 点 )， 上 述 四 个 基本 运输 工作 阶段 缺少 了 第 一 个 
准备 工作 阶段 ， 此 时 也 叫做 一 个 运输 过 程 。 




















D 人 c 
3.1 汽车 运输 过 程 示意 
;车场 ; A、B、C、D 代表 客 货运 点 ; /代表 重 驶 行程 工 .代表 空 驶 行程 ， 实 线 代表 重 驶 ， 虚 线 代表 空 台 


注 : P 代 
圆圈 代表 装 货 






或 上 客 ; 三 角形 代表 外 货 或 下 客 。 
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3.1.2 汽车 运输 基本 术语 

上 

在 上 述 运 输 过 程 中 ,通常 将 包括 准备 、 装 载 、 运 送 及 印 载 几 个 工作 环节 在 内 的 一 个 循 
环 的 运输 过 程 称 为 运 次 ， 显 然 , 运 次 包括 完整 循环 过 程 (存在 准备 工作 环节 ) 的 运 次 和 不 完 
整 循 环 过 程 (缺乏 准备 工作 环节 ) 的 运 次 两 种 情况 。 如 图 3. 1 所 示 ， 若 在 D 点 印 载 或 下 客 完 
毕 后 ， 又 在 原 地 装载 或 上 客 ， 然 后 运送 至 目的 地 A 点 卸货 或 下 客 , 也 构成 一 个 运 次 , 但 由 
于 从 D 点 到 和 A 点 的 运输 过 程 中 缺少 了 准备 工作 阶段 ， 称 为 不 完整 循环 过 程 或 运 次 。 

2. 车 次 

如 果 在 完成 运输 工作 的 过 程 中 ,车 辆 自 始 点 行驶 到 终点 ,途中 存在 车 辆 停 软 并 存在 货 
物 装 御 或 旅客 上 下 ， 则 这 一 运输 过 程 称 为 车 次 或 单程 。 在 一 个 车次 中 ,为 了 货物 装卸 或 旅 
客 上 下 的 中 途 停 吹 ， 可 能 只 有 一 次 ， 也 可 能 有 多 次 。 在 一 个 车 次 中 每 经 历 一 次 中 途 停歇 ， 
便 经 历 了 一 个 运 次 。 因 而 一 个 车 次 是 由 两 个 或 两 个 以 上 的 运 次 组 成 。 

运 次 与 车 次 分 别 是 两 种 不 同 运输 过 程 的 计量 单位 寺 运 次 适用 于 直达 运输 过 程 ， 车 次 适 
用 于 沿途 有 “收集 ”和 “分 散 ” 的 运输 过 程 。 

3, 周转 

若 车 辆 在 完成 运输 工作 过 程 中 ， 叉 周期 性 地 返回 到 第 一 个 运 次 的 起 点 ， 那么 这 个 运输 
过 程 称 为 周转 。 因 此 ， 一 个 周转 可 能 由 一 个 运 次 或 几 个 运 次 组 成 ,周转 的 行车 路 线 ， 习惯 
上 称 为 循环 回路 。 

4. 运 量 

汽车 运输 在 每 闷 弃 输 过 程 中 ， 所 运送 的 货物 量 量 称 为 货运 量 ， 所 运送 的 旅客 人 数 称 为 
客运 量 。 货 运 量 和 客运 量 统 称 为 运 量 。 运 量 是 衡量 汽车 运输 工作 成 果 的 一 项 重要 的 统计 
指标 。 

5, 周转 量 


运 量 与 相应 货物 货 旅 客 被 移动 的 距离 的 乘积 ， 通 常 称 为 周转 量 ， 其 计量 单位 是 t+， km 
或 人 ，km。 

换算 周转 量 ， 是 指 将 旅客 周转 量 按 一 定 比例 换算 为 货物 周转 量 ， 然 后 与 货物 周转 量 相 
加 成 为 一 个 包括 客 货运 输 的 换算 周转 量 指标 。 它 综合 反映 了 各 种 运输 工具 在 报告 期 实际 完 
成 的 旅客 和 货物 的 总 周转 量 ， 是 考核 运输 业 的 综合 性 的 产量 指标 。 计 算 公式 为 

换算 周转 量 一 货物 周转 量 十 (旅客 周转 量 X 客 货 换算 系数 ) (3—1) 
在 汽车 运输 中 换算 周转 量 : 
1 换算 吨公里 (t* km) 二 1t* km 二 10 人 。km 




















6. 运输 工作 量 


将 汽车 运输 完成 的 运 量 及 周转 量 统称 运输 工作 量 ， 亦 称 为 运输 产量 。 故 运输 工作 量 或 
产量 分 别 包括 运 量 和 周转 量 两 种 指标 ， 而 不 是 指 运 量 和 周转 量 之 和 。 运 量 、 周 转 量 和 运输 
工作 量 三 者 的 关系 如 图 3. 2 所 示 。 
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一 人 


货运 量 (0 
运 量 


客运 量 (人 次 ) 


吨 。 公 里 (t* km) 
en 


人 。… 公 里 (人 。km) 
图 3.2 运 量 、 周 转 量 和 运输 工作 量 关系 


7. 车 日 


企业 拥有 的 车 辆 包括 营运 车 辆 和 非 营 运 车 辆 。 营 运 车 辆 是 指 企业 专门 用 于 从 事 营业 性 
运输 的 车 辆 ; 非 营 运 车 辆 是 指 企 业 用 于 其 他 用 途 的 车 辆 ， 如 工程 急救 车 、 公 务 车 、 教 练 车 
等 。 以 营运 车 辆 为 讨论 对 象 ， 车 日 是 指 运输 企业 的 营运 车 辆 在 企业 内 的 保有 日 数 ( 在 册 车 
日 )。 我 国有 关 部 门 规定 ， 凡 企业 的 营运 车 辆 ,不 论 其 技术 状况 如 何 ， 是 工作 还 是 停 驶 ， 
只 要 在 本 企业 保有 一 天 ， 就 计 为 一 个 车 日 ， 即 营运 车 目 或 营运 车 辆 的 在 册 车 日 。 在 统计 期 
内 ,企业 所 有 营运 车 辆 的 总 车 日 (U)， 等 于 营运 车 辆 数 与 其 在 企业 内 保有 的 日 历 天 数 的 乘 
积 的 累计 数 。 

由 于 企业 的 营运 车 辆 ， 按 其 技术 状况 可 以 分 为 完好 (技术 状况 完好 ， 具备 参加 营运 的 
条 件 ) 和 非 完 好 (技术 状况 不 好 ， 不 具备 参加 营运 的 条 件 ) 两 种 状态 ， 而 车 况 完好 的 营运 车 
辆 又 可 能 处 于 正在 进行 运输 作业 或 在 车 场 ( 库 ) 内 等 待 运输 王 作 两 种 状态 ， 非 完好 的 营运 车 
辆 也 可 能 处 于 维修 (维护 或 修理 ?状态 或 处 于 等 待 报 瞩 状态 (车 辆 已 被 封存 ， 待 从 企业 资产 
账目 中 清除 )， 因 此 ， 根 据 营运 车 辆 可 能 所 处 的 各 种 状态 ， 总 车 日 可 以 分 为 完好 车 日 ( 记 为 
U,) 和 非 完好 车 日 (0 。 其 中 前 者 又 包括 工作 车 用 (Us) 和 待 运 车 日 (Us.)， 后 者 则 包括 维修 
车 日 (U,) 和 待 废 车 日 (U',)。 由 于 在 待 运 车 日 ~ 维修 车 日 和 待 废 车 日 中 ， 车 辆 均 处 于 非 运 
输 作业 或 停 驶 状态 ， 因 而 这 三 种 车 日 又 统称 为 停 驶 车 日 CU,)。 由 此 可 见 ， 总 车 日 由 停 驶 车 
日 和 工作 车 日 组 成 。 营 运 总 车 日 的 构成 如 图 3. 3 所 示 。 


工作 车 日 (Us) 
完好 车 日 (入 { 


天 绽 汪 二 待 运 车 日 (U,) 
neoruo{ 维修 车 日 (Uw) 停 驶 车 日 (UP) 
| 
待 废 车 日 (LU 


图 3.3 营运 总 车 日 构成 示意 


【 例 3- 1〗 某 企业 有 营运 车 辆 30 辆 ，4 月 21 日 报废 5 辆 ,4 月 26 日 调 征 外 用 5 辆 , 求 该 
企业 4 月份 的 营运 总 车 日 。 
解 : 4 月 份 的 日 历 天 数 为 30 天 ， 则 
营运 总 车 日 地 5X20 十 5X25 十 20X30 一 825( 车 日 ) 
该 企业 4 月份 的 营运 总 车 日 为 825 车 日 。 
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8. 车 时 


车 时 (车 辆 小 时 )， 是 指 营运 车 辆 在 企业 内 保有 的 小 时 数 。 企 业 所 有 营运 车 辆 的 车 时 总 
数 ， 等 于 营运 车 辆 数 与 其 在 企业 内 保有 日 历 小 时 数 的 乘积 的 累计 数 ， 亦 叫做 营运 总 车 时 。 
营运 车 时 的 构成 也 可 以 按 车 辆 所 处 的 状态 进行 划分 。 由 于 车 辆 或 者 处 于 在 路 线 上 工作 , 或 
者 处 于 在 库 ( 场 ) 内 停 驶 ， 因 而 车 时 也 可 以 分 为 工作 车 时 (再 s) 和 停 驶 车 时 (五 ,)。 其 中 车 辆 
在 路 线 上 的 工作 状态 ， 又 包括 行驶 状态 和 停歇 状态 ， 相 应 的 车 时 即 为 行驶 车 时 ( 互 ,) 和 停 
鞭 车 时 ( 互 ,) 。 处 于 行驶 状态 的 车 辆 又 可 能 处 于 重 车 行驶 状态 ， 也 可 能 处 于 空 车 行驶 状态 ， 
其 相应 的 车 时 分 别 为 重 车 行驶 车 时 ( 互 ,) 和 空 车 行驶 车 时 ( 互 ,)。 而 处 于 停 网 状态 的 车 辆 ， 
其 停 区 可 能 是 因 装 载 而 停歇 、 因 外 载 而 停 炊 、 因 车 辆 技术 故障 而 停 睦 及 因 组 织 原因 而 停 
葡 ， 故 停 软 车 时 可 以 分 为 装载 车 时 ( 理 !)、 印 载 车 时 (万 ,)、 技 术 故 障 车 时 ( 甩 , ) 及 组 织 故 
障 车 时 (五 。)。 依 据 前 述 对 车 辆 停 驶 原因 的 分 析 ， 可 以 将 库 内 停 驶 车 时 分 为 维修 车 时 
( 吾 m) (由 维护 车 时 及 ,和 修理 车 时 态 , 构 成 )、 待 运 车 时 ( 互 ,) 和 待 废 车 时 ( 互 ,)。 以 上 对 营 
运 总 车 时 的 构成 分 析 可 用 图 3.4 表示 。 

















重 车 行驶 车 时 (71 

行驶 车 时 (/ 秦 { 
空 车 行驶 车 时 (H,) 

工作 车 时 (#3) 装载 贡 时 ( 太 ) 
务 载 藻 时 (HH\) 
技术 故障 车 时 (H,) 
营运 总 车 时 ( 护 组 织 故 障 车 时 (ffa) 
维护 车 时 (#1,) 


停 旺 车 时 (1) 


维修 车 时 (Ho { 
修理 车 时 (#1) 
停 驶 车 时 (J) 特 运 车 时 (H) 
待 废 车 时 (Au) 


图 3.4 营运 总 车 时 构成 示意 


3.2 评价 汽车 运用 程度 的 单项 指标 


3.2.1 车 辆 时 间 利 用 指标 

以 车 日 和 车 时 为 基础 ， 用 以 反映 车 辆 时 间 利 用 的 指标 主要 有 完好 率 (a, )、 工 作 率 (a4)、 
总 车 时 利用 率 (p) 和 工作 车 时 利用 率 (8)4 项 。 

1. 完好 率 

完好 率 是 指 统计 期 内 企业 营运 车 辆 的 完好 车 日 与 总 车 日 的 百分比 。 完 好 率 表明 了 总 车 
日 可 以 用 于 运输 工作 的 最 大 可 能 性 ， 故 又 称 完好 车 率 。 完 好 率 与 非 完好 率 (a,) 是 互补 指 
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标 ， 即 两 者 的 和 是 100%% 。 





ES U—U, 
«= X100%= XxX 100% (3—2) 
a = X100% =1—e, (3—3) 


完好 率 是 一 种 车 辆 技术 管理 指标 ， 用 于 表示 企业 营运 车 辆 的 技术 完好 状况 和 维修 工作 
水 平 。 完 好 率 指标 的 高 低 虽 不 直接 影响 车 辆 生产 率 ， 但 能 说 明 企业 进行 运输 生产 活动 时 ， 
车 辆 在 时 间 利 用 方面 可 能 达到 的 程度 。 只 有 提高 了 完好 率 ， 提 高 车 辆 工作 率 才 有 可 能 。 
完好 率 的 高 低 受 很 多 因素 的 影响 ， 车 辆 本 身 所 特有 的 技术 性 能 就 是 一 个 很 主要 的 方 
面 ， 如 车 辆 的 使 用 寿命 、 坚 固 性 和 可 靠 性 ， 对 维护 和 修理 的 适应 性 ， 行 车 安全 性 等 。 车 辆 
的 生产 活动 是 在 复杂 的 运用 条 件 下 进行 的 ， 不 利 的 运输 条 件 常会 导致 车 辆 技术 状况 的 恶 
化 ， 如 道路 状况 对 于 车 辆 的 完好 程度 也 有 很 大 影响 ， 即 使 车 辆 在 城市 道路 和 公路 干线 上 行 
驶 ， 也 会 因 路 面 的 等 级 和 种 类 、 交 通 量 的 大 小 等 不 同 ， 致 使 同一 种 型 号 车 辆 的 技术 状况 出 
现 很 大 的 差别 。 恶 劣 的 气候 条 件 ， 也 会 给 车 辆 的 技术 状况 带 来 不 利 的 影响 。 

在 上 述 条 件 一 定 情况 下 ， 车 辆 完好 率 主要 取决 于 企业 对 车 辆 的 技术 管理 、 使 用 状况 及 
维修 质量 。 汽 车 运输 企业 应 加 强 技术 管理 和 维修 工作 ， 特 别 要 注意 车 辆 的 例 行 维护 。 除 了 
要 合理 地 改进 维护 作业 的 劳动 组 织 ， 改 进 操作 工艺 和 方法 ,改进 机 具 设 备 和 广泛 采用 新 技 
术 外 ， 还 应 建立 和 健全 岗位 责任 制 ， 不 断 提高 维修 工人 的 技术 水 平和 管理 水 平 ， 保 证 原 材 
料 的 及 时 供应 和 质量 等 。 驾 驶 员 的 技术 操作 水 平和 熟练 程度 ， 对 于 车 辆 的 技术 状况 也 有 很 
大 的 影响 。 科 学 地 采用 定 车 、 定 挂 、 定 人 的 管理 方式 ， 经 常 注 意 对 驾驶 员 的 技术 培训 和 安 
全 教育 等 ， 也 是 提高 完好 率 的 重要 措施 。 

2. 工作 率 

工作 率 是 指 统 计 期 内 工作 车 日 与 总 车 日 的 百分比 ， 反映 企业 总 车 日 的 实际 利用 程度 ， 
故 又 称 工作 车 率 或 出 车 率 。 工 作 率 与 停 驶 率 ta。) 是 互补 指标 ， 即 两 者 的 和 是 100%。 

U. U—U,—U 









































m= 本 X10% = X100% (3-4) 
[9 
a = X100% =1—a (3-5) 


车 辆 工作 率 反 映 了 企业 营运 车 辆 的 技术 状况 及 运输 组 织 工作 水 平 ， 它 对 于 车 辆 生产 率 
有 直接 的 影响 。 要 提高 工作 率 ， 就 必须 努力 消除 导致 车 辆 停 驶 的 各 种 原因 ， 才 有 可 能 使 工 
作 率 维持 在 较 高 水 平 。 提 高 工作 率 的 具体 措施 : 加 强 企业 的 物资 管理 工作 和 生产 调度 工 
作 ， 注意 有 计划 地 培养 驾驶 员 ; 加 强 与 路 政 部 门 的 联系 和 协作 ,逐步 有 计划 地 改善 路 面 质 
量 ， 提 高 路 面 等 级 ， 改 善 交通 管理 ， 保 证 路 线 畅 通 ; 加 强 与 气象 部 门 的 联系 ， 注 意 天 气 变 
化 规律 ， 及 时 采取 必要 措施 ;加 强 计划 运输 和 货 ( 客 ) 源 组 织 工作 ， 提 高 车 辆 完好 率 等 。 

3. 总 车 时 利用 率 


总 车 时 利用 率 是 指 统 计 期 工作 车 日 内 车 辆 在 路 线 上 的 工作 车 时 与 总 车 时 的 百分比 ， 用 
以 表示 平均 一 个 工作 车 日 的 24h 中 ， 有 多 少时 间 用 于 出 车 工作 ， 因 此 ， 也 称 作 昼夜 时 间 利 
用 系数 。 
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五。 





i Xx 100% (3—6) 
对 于 单 辆 车 辆 在 一 个 工作 车 日 内 的 总 车 时 利用 率 为 
Ta 2 vb, 去 
P=34 X 100% ‘= 


式 中 ，T, 一 一 车 辆 一 个 工作 车 日 内 在 路 线 上 的 工作 时 间 (h) 。 

提高 总 车 时 利用 率 ， 就 是 要 延长 车 辆 在 工作 车 日 内 的 出 车 时 间 。 所 谓 出 车 时 间 是 指 车 
辆 由 车 场 驶 出 ， 直 到 返回 车 场 时 止 的 延续 时 间 ( 扣 除 计划 规定 的 驾驶 员 进 餐 、 休 息 等 时 
间 )。 要 延长 出 车 时 间 除 了 提高 完好 率 外 ,还 应 努力 开拓 运输 市 场 ， 提 高 企业 的 运输 组 织 
工作 水 平 。 实 践 证 明 ， 采 用 适宜 的 运输 组 织 形式 (如 实行 多 班 制 或 双 班 制 工作 制度 )， 是 提 
高 总 车 时 利用 率 ， 提 高 车 辆 运用 效率 的 有 效 措施 。 

4. 工作 车 时 利用 率 

工作 车 时 利用 率 是 指 统 计 期 内 车 辆 在 路 线 上 的 行驶 车 时 与 路 线 上 的 工作 车 时 的 百 分 
比 ， 即 统计 期 内 车 辆 的 纯 运 行 时 间 在 出 车 时 间 中 所 占 的 百分比 , “又 称 出 车 时 间 利 用 系数 。 




















H, 五 ,一 有 
一 一 X 100% = 一 xj100 二 
6 于 % EE XxXI100% (3—8) 


提高 工作 车 时 利用 率 的 主要 途径 是 最 大 限度 地 减少 车 辆 在 路 线 上 的 停 软 时 间 ， 即 减少 
装 印 停 软 时 间 、 因 技术 故障 停 软 时 间 及 因 组 织 工 作 不 善 而 造成 的 车 辆 停 软 时 间 等 。 要 减少 
上 述 停 软 时 间 ， 所 采取 的 措施 主要 是 提高 企业 的 装 印 机 械 化 水 平 及 运输 组 织 工作 水 平 。 

总 车 时 利用 率 和 工作 车 时 利用 率 ,不 能 全 面 评价 车 辆 是 否 得 到 有 效 利用 。 这 是 因为 车 
辆 可 能 在 路 线 上 工作 ， 即 o 值 较 大 ,但 由 于 某 种 原因 却 在 路 线 上 停 软 ,或 者 车 辆 可 能 
驶 ,6 值 较 大 ,但 却 没 有 载 货 ( 客 ); 同时 ， 当 充分 利用 车 辆 时 ， 如 增加 出 车 次 数 ， 这 两 个 
系数 还 有 可 能 下 降 。 因为 出 车 次 数 增加 后 ,可 能 使 维修 停 软 时 间 增 加 而 使 p 值 下降 ， 也 可 
能 使 装 印 停 软 时 间 增 加 而 使 6 值 下 降 。 所 以 总 车 时 利用 率 p 和 工作 车 时 利用 率 3， 宜 作 
为 企业 内 辅助 评价 指标 并 与 其 他 有 关 指 标 结合 使 用 。 

上 述 车 辆 完好 率 、 工 作 率 、 总 车 时 利用 率 及 工作 车 时 利用 率 四 个 指标 ， 从 不 同 角度 综 
合 反 映 了 车 辆 的 时 间 利用 程度 。 其 中 ， 某 一 项 指标 的 提高 ， 不 一 定 能 保证 车 辆 全 部 时 间 的 
利用 程度 必然 提高 。 反 过 来 说 ， 每 一 项 指标 均 降低 ， 则 表现 为 车 辆 时 间 利 用 程度 的 降低 ， 
因此 会 影响 车 辆 生产 率 的 提高 。 
3. 2. 2 车 辆 速度 利用 指标 

车 辆 速度 是 指 车 辆 单位 时 间 内 的 平均 行驶 里 程 。 反 映 车 辆 速度 利用 程度 的 指标 有 技术 
速度 (w)、 运 送 速度 (v-) 、 营 运 速度 (us) 及 平均 车 日 行程 ( 工 ,) 。 

1. 技术 速度 

技术 速度 是 指 车 辆 在 行驶 车 时 内 实际 达到 的 平均 行驶 速度 ， 即 在 纯 运行 时 间 内 平均 每 
小 时 行驶 的 里 程 ， 用 以 表示 车 辆 行驶 的 快慢 ， 计 算 公 式 为 


vt 二 二 二 一 时 
























式 中 , ww 一 一 车 辆 的 技术 速度 (km/h); 


>> 60 





后 运输 组 织 评价 指标 第 3 章 全 


工 一 一 车 辆 行驶 距离 (km) 

T, 一 一 车 辆 行驶 时 间 (h) ， 包 括 与 交通 管理 、 会 车 等 因素 有 关 的 短暂 停 欣 时 间 。 

汽车 在 实际 行驶 过 程 中 ， 其 技术 速度 受 多 种 因素 的 影响 。 汽 车 本 身 的 技术 性 能 (尤其 
是 速度 性 能 ， 如 动力 性 能 、 最 高 速度 、 加 速 性 能 等 )、 车 辆 的 结构 、 制 动 性 能 、 行 驶 平顺 
性 和 稳定 性 、 车 辆 的 外 形 、 新 旧 程 度 等 都 是 影响 技术 速度 的 主要 因素 。 在 车 辆 本 身 的 技术 
性 能 一 定 的 条 件 下 ， 道 路 条 件 往往 也 是 影响 车 辆 技术 速度 发 挥 的 一 个 重要 原因 。 具 有 良好 
速度 性 能 的 车 辆 ， 在 恶劣 的 道路 条 件 下 ， 也 不 可 能 达到 较 高 的 技术 速度 。 道 路 条 件 对 于 车 
辆 技术 速度 的 影响 主要 表现 在 道路 的 等 级 、 宽 度 、 坡 度 、 弯 度 、 视 距 、 路 面 状况 和 颜色 等 
方面 。 在 城市 运输 中 ， 道 路 的 交通 量 、 照 明 条 件 、 法 定 的 行驶 速度 等 ， 对 车 辆 技术 速度 有 
很 大 的 影响 。 另 外 ， 天 气 情况 、 装 载 情况 、 拖 挂 情况 、 驾 驶 员 操作 技术 水 平 高 低 等 也 对 技 
术 速度 有 一 定 的 影响 。 

技术 速度 一 般 低 于 设计 速度 ， 它 们 之 间 差 距 的 大 小 ， 反 映 了 车 辆 速度 的 利用 程度 。 技 
术 速度 越 高 ， 车 辆 速度 利用 就 越 充分 。 在 保证 行车 安全 的 前 提 下 5 尽量 提高 技术 速度 ， 意 
味 着 在 相同 的 运行 时 间 内 ， 可 以 行驶 更 多 的 里 程 ， 使 旅客 或 货物 移动 更 远 的 距离 。 但 育 目 
地 追求 高 技术 速度 ， 有 可 能 造成 行车 事故 次 数 的 增加 、 使 运输 安全 性 下 降 ， 还 可 能 造成 燃 
料 消耗 的 不 合理 增加 ， 使 运输 成 本 提高 。 

2. 运送 速度 

运送 速度 是 指 车 辆 在 运送 时 间 内 ,运送 货物 或 旅客 的 平均 速度 ， 用 以 表示 客 、 货 运送 
的 快慢 ， 也 是 评价 运输 服务 质量 的 二 个 指标 。 计 算 公式 为 


v: 二 大 (3 一 10) 


























式 中 ,us 车 辆 的 运送 速度 (km/h); 

De 不 包括 始末 点 的 装 印 作 业 

、 下 客 ) 时 间 , 但 包括 途中 的 各 类 停 软 时 间 。 

wa 企业 的 营运 组 织 工作 水 平 、 驾 驶 员 的 驾驶 水 
平 、 途 中 乘客 的 乘 车 秩序 及 货物 装卸 技术 水 平等 。 

运送 速度 是 一 个 重要 的 质量 指标 。 对 用 户 来 说 ,运送 速度 快 ， 可 以 节省 旅客 的 旅行 时 
间 ， 减少 旅客 的 旅途 疲劳 ， 减 少 货物 在 途 资金 占用 ,加快 货物 及 资金 的 周转 速度 和 商品 流 
通 的 速度 ,具有 良好 的 经 济 和 社会 效益 ; 对 企业 来 说 ,不 仅 可 以 提高 车 辆 生产 率 ， 而 且 较 
高 的 运送 速度 有 利于 提高 企业 在 运输 市 场 中 的 竞争 能 力 。 

3, 营运 速度 

营运 速度 是 指 车 辆 在 路 线 上 工作 时 间 内 的 平均 速度 ， 即 车 辆 在 出 车 时 间 内 实际 达到 的 
平均 速度 ， 用 以 表示 车 辆 在 路 线 上 工作 时 间 内 有 效 运转 的 快慢 。 计 算 公 式 为 
工 工 
Ti 

















(B= 1 





ua 一 
式 中 , ua 车 辆 的 营运 速度 (km/h); 
T, 一 一 车 辆 在 路 线 上 的 工作 车 时 (h); 
T. 一 一 车 辆 的 各 类 停歇 时 间 (h)， 包 括 始 、 示 点 的 装卸 作业 或 上 下 旅客 车 时 。 
营运 速度 也 是 反映 技术 速度 利用 程度 的 指标 。 营 运 速度 既 受 技术 速度 的 限制 ， 又 受 工 
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作 车 时 利用 率 的 影响 ， 三 者 之 间 的 关系 为 

ud 一 wG a=) 
凡是 影响 技术 速度 和 工作 车 时 利用 率 的 因素 ,同时 也 是 影响 营运 速度 的 因素 。 影 响 营 

运 速度 的 主要 因素 有 技术 速度 、 运 输 组 织 工作 水 平 、 装 印 机 械 化 水 平 、 车 辆 技术 状况 及 运 


运 速度 高 ， 意 味 着 在 相同 的 出 车 时 间 内 ， 可 以 行驶 更 多 的 里 程 ， 完 成 更 多 的 运输 工 
量 。 营 运 速度 一 般 比 技术 速度 小 10% 一 20%。 当 运输 距离 很 长 时 ， 装 印 停 软 时 间 所 占 比 
例 较 小 ， 则 uv, 趋 近 于 w 。 

4. 平均 车 日 行程 
平均 车 日 行程 是 指 统计 期 内 ， 全 部 营运 车 辆 平均 每 个 工作 车 日 内 行驶 的 里 程 ， 是 以 车 

















日 作为 时 间 单 位 计算 的 综合 性 速度 指标 ,计量 单位 为 km。 计算 公式 为 
五 =- 专 (3—13) 
式 中 , 工 一 一 车 辆 在 统计 期 工作 车 日 内 的 总 行程 (kmy)。 
由 于 
Ls,=Tavs, = TY, 《3 一 1 
因此 ， 平 均 车 日 行程 指标 是 一 个 反映 营运 车 辆 在 时 间 和 速度 两 方面 利用 程度 的 综合 性 指 





标 。 延 长 出 车 时 间 可 以 提高 车 日 行程 六 但 在 出 车 时 间 一 定 的 条 件 下 ， 应 从 速度 方面 加 以 考 
虑 。 影 响 平均 车 日 行程 的 主要 因素 有 车 辆 的 营运 速度 、 车 辆 的 工作 制度 及 调度 形式 等 。 


3. 2.3 车 辆 行程 利用 指标 


营运 车 辆 在 一 定 统计 期 内 出 车 工作 行驶 的 里 程 称 为 总 行程 (总 车 公里 )。 总 行程 由 重 车 
行程 和 空 车 行程 两 部 分 构成 。 车 辆 载 有 旅客 或 货物 行驶 的 里 程 ， 称 为 重 车 行程 ( 亦 称 重 车 
公里 )。 重 车 行程 是 实现 运输 生产 的 有 效 行 程 ， 是 总 行程 的 有 效 利 用 ， 属 于 生产 行程 。 和 

辆 完全 无 载 行驶 的 里 程 ， 称 为 空 车 行程 ( 空 车 公里 ) 。 空 车 行程 有 空 载 行程 和 调 空 行程 。 
载 行程 是 指 车 辆 由 印 载 地 点 空 驶 到 下 一 个 装载 地 点 的 行程 ; 凋 室 行程 是 指 宝 车 由 和 车场 ( 库 ) 
F 往 装载 地 点 ， 或 由 最 后 一 个 卸载 地 点 空 驶 回 车 场 ( 库 ) 的 行程 。 

车 辆 的 行程 利用 指标 ， 即 里 程 利用 率 (8)， 是 指 统计 期 内 车 辆 的 重 车 行程 与 总 行程 的 
百分比 ， 用 以 表示 车 辆 总 行程 的 有 效 利用 程度 。 计算 公式 为 


浊 














B=—F x 100% = 行 x 100% (3—15) 
式 中 , 工 一 一 统计 期 内 车 辆 总 行程 (km)， 
工 ! 一 一 统计 期 内 车 辆 的 重 车 行程 (km); 
工 , 一 一 统计 期 内 车 辆 的 空 车 行程 (km)。 


【 例 3 -2】〗 某 市 汽车 运输 公司 2012 年 平均 营运 车 数 200 辆 ， 车 辆 工作 率 80%， 平均 车 日 行 
程 300km， 全 年 空 车 行程 为 4 380 000km， 试 计算 该 公司 2012 年 营运 车 辆 的 里 程 利用 率 。 
解 : 由 已 知 条 件 ， 可 计算 出 该 公司 2012 年 工作 车 日 数 为 
一 平均 营运 车 数 x 工作 日 数 二 200 X 365 X 80% 二 58 400( 车 日 ) 
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总 行程 为 
L =L, XU,=300X 58 400=17 520 000(km) 
则 里 程 利用 率 为 





17 520 000 一 4 380 000 

17 520 000 

里 程 利 用 率 是 一 个 十 分 重要 的 指标 ， 在 总 行程 一 定 的 前 提 下 ， 要 提高 里 程 利用 率 ， 必 
须 增加 重 车 行程 的 比例 ， 车 辆 只 有 在 有 载运 行 下 才 会 进行 有 效 生产 。 车 辆 空 驶 是 一 种 很 大 
的 浪费 ， 它 不 仅 没 有 产生 运输 工作 量 ， 相 反 却 消耗 了 燃料 和 轮胎 ， 增加 了 机 械 的 磨损 ， 从 
而 致使 运输 成 本 上 升 。 车 辆 空 驶 距离 越 长 ， 这 种 影响 也 就 越 严重 。 

提高 里 程 利用 率 ， 是 提高 车 辆 运输 工作 生产 率 和 降低 运输 成 本 的 有 效 措施 ， 对 经 济 效 
益 有 重要 影响 。 企 业 实际 里 程 利用 率 不 高 ， 主 要 是 里 程 利用 率 受 客流 量 、 货 流量 在 时 间 上 
和 空间 上 分 布 不 均衡 ， 以 及 车 辆 运行 调度 等 主客 观 因素 的 影响 。 加 强 运 输 组 织 工作 是 提高 
里 程 利 用 率 的 一 项 重要 措施 。 为 此 应 积极 做 好 货 ( 客 ) 源 组 织 工作 人 正确 掌握 营运 区 内 货 
( 客 ) 源 的 形成 及 其 货 ( 客 ) 流 的 规律 ， 确 保生 产 均 衡 性 ; 应 加 强 运输 市 场 的 管理 ， 坚 持 合理 
运输 ; 应 不 断 提高 车 辆 运行 作业 计划 的 准确 性 ， 积 极 推广 先进 的 调度 方法 ; 应 科学 地 确定 
收 、 发 车 点 和 组 织 车 辆 行驶 路 线 ;正确 选择 双 班 运输 的 交接 地 点 ; 应 尽量 调派 与 装运 货物 
相 适 宜 的 车 型 ,组织 回程 专用 车 辆 装运 普通 货物 ; 应 加 强 经 济 调查 ,合理 规划 车 站 、 车 
队 、 车 间 ( 包 括 修理 厂 )、 加 油 站 之 间 的 平面 位 置 等 。 
编制 运输 生产 计划 时 ,通常 要 先 确定 里 程 利 用 率 ， 然 后 再 计算 重 车 行程 。 重 车 行程 的 
计算 公式 为 





X100% =75% 








家 
B X100% 




















Li=Lp (3—16) 

确定 里 程 利用 率 的 计划 值 时 ， 一 般 以 上 期 实际 达到 的 里 程 利用 率 指标 值 为 参考 依据 ， 
并 通过 预测 分 析 计 划 期 内 容 流量 和 货 流量 在 时 间 和 空间 分 布 的 均衡 程度 测算 确定 。 
3. 2.4 车辆 载重 ( 客 ) 能 力 利用 指标 

车 辆 的 载重 ( 客 ) 能 力 是 指 车 辆 的 额定 载 货 重 量 或 额定 载 客 量 。 反 映 车 辆 载重 能 力 利用 
程度 的 指标 是 重 车 载重 ( 客 ) 量 利用 率 [ 又 称 吨 ( 客 ) 位 利用 率 ] 和 实 载 率 。 

1. 吨 ( 客 ) 位 利用 率 

吨 ( 客 ) 位 利用 率 是 指 车 辆 在 重 车 行程 中 实际 完成 的 周转 量 与 重 车 行程 载重 量 的 百 分 
攻 。 重 车 行程 载重 量 的 计算 方法 ， 是 以 每 辆 车 的 重 车 行程 分 别 乘 以 其 额定 载重 ( 客 ) 量 加 总 
求 得 。 
吨 ( 客 ) 位 利用 率 的 计算 方法 有 两 种 : 静态 的 吨 ( 客 ) 位 利用 率 和 动态 的 吨 ( 客 ) 位 利 















































(1) 静态 的 吨 ( 客 ) 位 利用 率 是 按 一 辆 营运 车 的 一 个 运 次 (班次 )， 来 考查 其 载重 能 力 的 

利用 程度 。 其 计算 公式 为 

和 其 X 100% 

式 中 ,PP 一 一 某 运 次 (班次 ) 车 辆 实际 完成 的 周转 量 (t* km 或 人 * km); 

了 ,一 一 某 运 次 (班次 ) 车 辆 的 重 车 行程 载重 量 (t* km 或 人 。km); 
4 一 一 车 辆 实际 完成 的 载重 ( 客 ) 量 (t 或 人 ); 























下 
2 X100% = x 100% (3-17) 
goL! qo 
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go 一 一 车 辆 额定 载重 ( 客 ) 量 (t 或 人 )， 也 称 额定 吨 ( 客 ) 位 。 
可 见 ， 静态 的 吨 ( 客 ) 位 利用 率 表示 车 辆 额定 载重 ( 客 ) 量 的 利用 程度 ,与 重 车 行程 
无 关 。 
【 例 3 - 3】 某 额定 载重 量 为 8t 的 货车 某 运 次 实际 装载 货物 4t， 某 额定 载 客 量 为 45 客 位 的 
客车 某 班次 实际 载 客 40 人 ， 求 这 两 辆 营运 车 的 吨 ( 客 ) 位 利用 率 。 
解 : 吨位 利用 率 为 








7 一 全 X 100% X100% 50% 


客 位 利用 率 (也 称 满载 率 ) 为 
yg = x 100% = 名 x 100% =88. 9% 
(2) 动态 的 吨 ( 客 ) 位 利用 率 是 按 全 部 营运 车 辆 一 定时 期 内 的 全 部 运 次 ,综合 考查 其 载 
能力 利 用 程度 。 计 算 公 式 为 
六 | 沪 > (qL) 


7 X 100% = Xx100% (3 一 18) 


DPs DED) 

式 中 , BP 统计 期 内 所 有 营运 车 辆 实际 完成 的 周转 量 之 和 ({t， km 或 人 ，km); 

六 7 重 车 行程 载重 量 (t* km 或 大 .km) 。 

考核 企业 营运 车 辆 载重 ( 客 ) 量 利用 程度 ， 一 般 都 是 考核 全 部 营运 车 辆 。 因 而 ， 这 种 动 
态 的 吨 ( 客 ) 位 利用 率 应 用 较 广 。 
【 例 3-4】11 月 某 企业 A 车 (额定 载重 量 为 5t) 总 行程 为 6400km， 其 中 重 车 行程 4 460km， 
共 完 成 货物 周转 量 22 160t， km; B 车 (额定 载重 量 为 5 人 0 总 行程 为 6 300km， 其 中 重 车 行 
程 4 200km， 共 完成 货物 周转 量 18 160t， knmi;“C 车 (额定 载重 量 为 10t) 总 行程 为 
6 000km， 其 中 重 车 行程 3 600km， 共 完成 货物 周转 量 36 000t， km。 试 计算 A、B、C 三 
辆 车 的 吨位 利用 率 。 

解 : 由 已 知 条 件 ， 可 求 得 A、B、C 三 辆 车 11 月 的 重 车 行程 载重 量 之 和 为 

>)P,= >)(qoLi) 一 4460X5 十 4 200X5 十 3 600X10=79 300(t。km) 
A、B、C 三 辆 车 实际 完成 的 货物 周转 量 之 和 为 
DP= > (9qL) 一 22 160 十 18 160 十 36 000=76 320(t。 km) 
由 此 可 知 其 载重 能 力 没 有 被 充分 利用 ， 则 A、B、C 三 辆 车 的 吨位 利用 率 为 
p32 76 320 


“Sp, X 100% =79 300 
车 辆 额定 载重 ( 客 ) 量 的 大 小 与 利用 程度 的 高 低 ， 对 车 辆 生产 率 有 显著 的 影响 。 一 般 情 
况 下 ， 额 定 载 ( 客 ) 量 大 的 车 辆 具有 较 高 的 生产 能 力 ， 但 能 力 的 发 挥 还 取决 于 载重 ( 客 ) 量 的 
利用 程度 。 载 重 ( 客 ) 量 利用 的 愈 充分 ， 车辆 生产 率 就 愈 高 。 在 车 辆 额定 载重 ( 客 ) 量 既定 的 
情况 下 ,影响 载重 ( 客 ) 量 利用 程度 的 因素 主要 有 客 、 货 源 条 件 。 车辆 调度 水 平 ， 客 运 线 网 
密度 和 发 车 频率 ， 客 运 服务 质量 和 服务 水 平 货物 特性 及 货运 种 类 ,车辆 类 型 及 车 厢 几 何 
尺寸 ， 装 车 方式 及 装载 技术 ， 有 关 的 装载 规定 和 车 货 适 应 程度 等 。 
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x 100% =96.2% 


























于 运输 组 织 评 价 指标 _ 第 3 章 全:- 
2. 实 载 率 
实 载 率 是 按 全 部 营运 车 辆 一 定时 期 内 的 总 行程 计算 的 载重 能 力 利 用 指标 ， 是 指 汽车 实 
际 完成 的 周转 量 占 其 总 行程 载重 ( 客 ) 量 的 百分比 ， 用 以 反映 总 行程 载重 ( 客 ) 量 的 利用 程 
度 。 总 行程 载重 ( 客 ) 量 的 计算 方法 ， 是 以 每 辆 车 的 总 行程 分 别 乘 以 其 额定 载重 ( 客 ) 量 加 总 
求 得 。 实 载 率 的 计算 公式 为 
P (gL1) 
之 od x 100% (= 19) 
Pp, ob) 
式 中 ，》)P' 一 一 总 行程 载重 量 (t* km 或 人 .km)。 
【 例 3- 5】 求 例 3 -4 中 A、B、C 三 辆 车 11 月 的 实 载 率 。 
解 : A、B、C 三 辆 车 11 月 的 总 行程 载重 量 为 
DP'= Dg =6 400X5 十 6 300X5 十 6 000X 0 所 123500(t， km) 
即 三 辆 车 在 11 月 总 行程 可 能 完成 的 最 大 运输 工作 量 为 123`500t。km， 但 其 实际 完成 
的 运输 工作 量 为 76 320t，km， 所 以 ， 其 实 载 率 为 
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2 76 320 ， 
一 Fp X100% =]33500™ 100% =61.8% 
对 于 单 辆 车 或 一 组 吨 ( 客 ) 位 相同 的 车 辆 ， 则 其 实 载 率 可 表示 为 
L . 
Se Six -和 > ) ido% =78 (3—20) 
go > 
qo 六 


因此 ， 实 载 率 是 反映 车 辆 在 行程 利用 和 载重 量 利用 方面 的 一 个 综合 性 指标 。 要 提高 实 
载 率 ， 一 方面 要 努 为 提高 吨 ( 客 ) 位 利用 率 ， 另 二 方面 要 减少 车 辆 空 车 行程 ， 提 高 里 程 利 
用 率 。 

实 载 率 虽 然 能 够 综合 反映 车 辆 行程 和 载重 能 力 的 利用 程度 ， 较 全 面 地 评价 车 辆 有 效 利 
用 程度 ， 但 在 组 织 运输 过 程 时 不 能 完全 以 实 载 率 代替 里 程 利用 率 和 吨 ( 客 ) 位 利用 率 。 分 析 
车 辆 生产 率 诸多 影响 因素 的 影响 程度 时 ， 也 应 对 里 程 利用 率 和 吨 ( 客 ) 位 利用 率 分 别 进行 分 
析 。 这 是 因为 这 两 个 指标 的 性 质 、 内 涵 不 同 ， 对 组 织 运 输 生产 各 有 不 同 的 要 求 。 以 实 载 率 
代替 里 程 利 用 率 和 吨 ( 客 ) 位 利用 率 ， 会 抢 盖 超载 等 问题 的 存在 。 例如， 假设 有 甲 、 乙 、 
两 、 丁 四 个 货车 车 组 ， 它 们 各 自 的 实际 里 程 利用 率 和 吨位 利用 率 见 表 3 - 1 。 

表 3-1 各 车 组 车 辆 利用 程度 数据 























组 别 里 程 利用 率 B/% 吨位 利用 率 yY/% 实 载 率 e/% 
甲 83. 3 96 80 
也 66.7 120 80 
丙 50.0 160 80 
丁 40.0 200 80 
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单 就 实 载 率 而 言 ， 四 个 车 组 都 是 80%。 但 从 里 程 利用 率 和 吨位 利用 率 两 个 指标 看 ， 
情况 就 大 不 相同 。 假 如 四 个 车 组 的 货车 额定 载重 量 都 是 5t， 各 组 车 辆 平均 每 次 装卸 的 货 
按 甲 、 乙 、 丙 、 丁 依次 是 4. 8t、6t、8t、10t。 由 此 可 以 看 出 ， 甲 组 的 运输 生产 组 织 工作 
基本 正常 ， 乙 组 有 违章 超载 现象 但 不 严重 .两 组 严重 违章 超载 ， 丁 组 则 更 加 严重 ， 超 载 
1 倍 。 另 外 ， 在 车 辆 运行 中 空 驶 浪费 严重 ， 特 别 是 丁 组 有 60% 的 行程 是 空 驶 。 如 果 只 考核 
实 载 率 ， 这 些 情 况 就 被 掩盖 了 。 
3.2.5 车 辆 动力 利用 指标 

车 辆 的 动力 利用 指标 即 拖 运 率 ， 是 指 挂车 完成 的 周转 量 与 主 、 挂 车 合计 完成 的 总 周转 
量 的 百分比 。 拖 运 率 反映 了 拖 挂 运输 的 开展 情况 及 挂车 的 载重 量 利用 程度 ， 其 计算 公式 为 

Bp.+ BP, 

式 中 ，>) P, 一 一 统计 期 内 挂车 完成 的 周转 量 (t* km); 

了 PP, 一 一 统计 期 内 主 车 完成 的 周转 量 (t* km) 


【 例 3-6】 某 汽车 运输 公司 2012 年 挂车 完成 货物 周转 量 27 600 000t， km， 汽 车 本 身 完成 
货物 周转 量 58 632 000t。km。 据 此 可 计算 该 公司 2012 年 的 拖 运 率 为 
































X 100% (3=21) 














2P, 27 600 000 
Fp Fp,” | GY 632 000+27 gaq 000 * 100% —32% 
影响 拖 运 率 的 主要 因素 有 汽车 与 挂车 性 能 、 驾 驶 技术 水 平 、 道 路 条 件 及 运输 组 织 工作 


水 平等 。 

开展 拖 挂 运输 的 经 济 效 益 十 分 显著 。 在 一 定 的 货源 、 道 路 、 现 场 等 条 件 下 ， 拖 运 率 水 
平 的 高 低 ， 与 运输 组 织 水 平 、 汽 车 与 挂车 的 性 能 、 车 辆 配备 及 构成 及 运输 法 规 等 密切 相 
关 。 开 展 拖 挂 运输 ” 是 提高 运输 效率 和 降低 运输 成 本 的 一 个 有 效 途径 。 

综 上 所 述 ， 评 价 车 辆 利用 程度 的 单项 指标 共有 五 类 十 二 项 指标 ， 如 图 3. 5 所 示 。 各 项 
者 标 均 从 某 一 方面 反映 出 车 辆 的 利用 程度 及 运输 工作 条 件 对 车 辆 利用 的 影响 。 




















时 间 利用 指标 一 o 
一 Qa 

一 p 

L T 作 车 时 利用 6 

速度 利用 指标 " 

Ve 

车 辆 利用 的 三 运送 速度 a 
单项 指标 一 平均 车 日 行程 
行程 利用 指标 一 一 一 一 里 程 利用 率 有 

载重 ( 客 ) 能 力 利用 指标 - 吨 ( 客 ) 位 利用 率 7 

一 实 载 率 忆 

动力 利用 指标 一 拖 运 率 0 


图 3.5 车 辆 利用 的 单项 指标 体系 
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3.3 评价 汽车 运输 工作 的 综合 指标 
评价 汽车 运输 工作 效果 的 综合 指标 包括 汽车 运输 生产 率 和 汽车 运输 成 本 。 
3.3. 1 汽车 运输 生产 率 


汽车 运输 生产 率 ， 通 常用 单车 期 产量 、 车 吨 ( 客 ) 位 期 产量 和 车 公里 产量 表示 。 单 车 期 
产量 是 指 统计 期 内 平均 每 辆 车 所 完成 的 货物 (旅客 ) 周 转 量 ， 它 反映 汽车 单车 运用 的 综合 询 
率 ; 车 吨 ( 客 ) 位 期 产量 是 指 统计 期 内 平均 每 个 吨 ( 客 ) 位 所 完成 的 货物 (旅客 ) 周 转 量 ， 它 反 
映 汽 车 每 个 吨 ( 客 ) 位 运用 情况 的 综合 效率 ; 车 公里 产量 是 指 统计 期 内 车 辆 平均 每 行驶 1km 
所 完成 的 货物 (旅客 ) 周 转 量 。 

1. 单车 期 产量 指标 

按照 计算 的 时 间 单 位 不 同 ， 单 车 期 产量 指标 包括 单车 年 产量 、 单 车 季 产 量 、 单 车 月 产 
量 、 单 车 日 产量 和 单车 车 时 产量 等 多 个 指标 。 其 中 ,用 单车 日 产量 指标 来 比较 不 同时 期 的 
车 辆 生产 率 时 ， 可 以 避免 计算 期 日 历 天 数 可 能 不 同 而 造成 的 影响 。 

1) 单车 年 ( 季 、 月 、 日 ) 产 量 

单车 年 ( 季 、 月 、 日 ) 产 量 指标 可 用 下 述 方法 计算 。 

(1) 按 周 转 量 和 平均 营运 车 数 计算 ,计算 公式 为 

DP 
Wn 


式 中 ,Wp 一 一 单车 期 产量 (t。 Km 或 人 。km)， 是 指 统计 期 (年 、 季 、 月 、 日 ) 内 单车 完成 

的 货物 (旅客 ) 周 转 量 ， 

指 统计 期 (年 、 季 、 月 、 田 内 全 部 营运 车 辆 完成 的 货物 (旅客 ) 周 转 量 之 和 

(tskm 或 人 。km); 

A 一 一 平均 营运 车 数 ( 辆 )， 是 指 统计 期 内 平均 每 天 拥有 的 营运 车 辆 数 ， 可 按 下 式 
计算 ; 























(3=22) 


2F 





eh 
D 
【 例 3 - 7】 某 汽车 货运 公司 9 月 1 日 有 营运 货车 400 辆 ,9 月 10 日 租 入 营运 车 5 辆 投入 营 
运 , 9 月 15 日 有 10 辆 报废 车 退出 营运 .9 月 25 日 又 有 6 辆 新 车 投入 营运 ， 到 月 底 再 无 车 
辆 增 减 变动 ，9 月 份 共 完成 货物 周转 量 7 988 000t* km 。 求 该 货运 公司 的 单车 月 产量 。 
解 : 该 公司 9 月 份 的 总 车 日 数 为 
U 一 400X30 十 5X21 十 6X6 一 10XX16 一 11 981( 车 。d) 
平均 营运 车 数 为 


A= (3—-23) 





起 三 一 


U _11 981 
万 = 二 8394. 4( 辆 ) 


则 单车 月 产量 为 


Ty ) 
Wi, _ 之 _7 988 000 


A 399. 4 一 20 000(t。km) 
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(2) 按 车 辆 运用 效率 指标 计算 . 计算 公式 为 
_ DasLiBqoy 


WwW 
1 一 9 


(3 一 24) 


2) 单车 车 时 产量 

单车 车 时 产量 是 指 运 输 车 辆 的 工作 生产 率 和 总 生产 率 ， 常 用 车 辆 运用 单项 指标 来 表 
示 ， 以 便 分 析 各 单项 指标 对 运输 生产 率 的 影响 特性 和 影响 程度 。 工 作 生 产 率 是 车 辆 在 路 线 
上 平均 每 一 工作 车 时 所 完成 的 运 量 或 周转 量 ， 又 称 为 工作 车 辆 生产 率 ; 总 生产 率 是 指 车 辆 
平均 每 一 总 车 时 所 完成 的 运 量 或 周转 量 。 按 运输 形式 的 不 同 ， 又 可 以 分 为 载 货 汽 车 、 公 共 
汽车 和 出 租 汽车 的 工作 生产 率 和 总 生产 率 。 

下 面 按 运输 形式 不 同 ， 分 别 对 载 货 汽车 、 公 共 汽 车 和 出 租 汽 车 的 工作 生产 率 和 总 生产 
率 进行 确定 。 

(1) 载 货 汽车 的 工作 生产 率 和 总 生产 率 。 

ee 载 货 汽车 的 运输 工作 通常 是 以 运 次 为 基本 运输 过 程 进行 组 织 。 由 于 
在 一 个 运 次 中 的 货运 量 为 





























Q.=go7 (3=25) 
一 个 运 次 完成 的 货物 周转 量 为 
P.=Q.L, 一 QoXIT (3—26) 
完成 一 个 运 次 的 工作 车 时 为 
Li 
t= NEE =p ti 
式 中 ,1 一 一 车 辆 完成 一 个 运 次 的 工作 车 时 (h); 
4 一 一 车 辆 在 一 个 运 次 中 的 行驶 时 间 (h); 
攻 一 个 运 次 中 前 停 炊 时 间 (h)、 主 要 是 用 于 装卸 货物 而 停 网 的 时 间 。 
工作 生产 率 是 单位 工作 车 时 所 完成 的 货运 量 W,(t/h) 或 货物 周转 量 W,[Ct， km)/ 
hj， 即 

















证 全 三 -于 (3-27) 
ee 
Bo 
We = (3 -28) 
元 -二 
@ 总 生产 率 。 在 统计 期 平均 每 一 总 车 时 内 ， 车 辆 在 路 线 上 的 工作 车 时 T 为 
Us . 
a (3—29) 
所 以 ,平均 每 一 时 车 辆 所 完成 的 货运 量 W(t/h) 和 货物 周转 量 W's [(t*， km)/hj 
分 别 为 
W’=W,T' Pe (3—30) 
Bo 
Wi WoT (3-31) 
BR 
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由 上 述 计算 公式 可 知 ， 影 响 载 货 汽 车 工作 生产 率 的 因素 有 额定 载重 量 、 重 车 载重 量 利 
目 率 、 重 车 行程 、 里 程 利用 率 、 技 术 速 度 及 装 务 停歇 时 间 六 项 。 影 响 总 生产 率 的 因素 还 有 
工作 率 及 总 车 时 利用 率 。 

在 一 定 的 运输 工作 条 件 下 ， 上 述 各 指标 值 都 反映 了 工作 条 件 对 生产 率 的 影响 ， 是 影响 
生产 率 的 使 用 因素 。 实 际 工 作 中 ,汽车 运输 企业 可 以 通过 优化 各 使 用 因素 的 状态 .来 提高 
生产 率 指标 。 

(2) 公共 汽车 的 工作 生产 率 和 总 生产 率 。 

@ 工作 生产 率 。 公共 汽车 ( 含 公路 客运 ) 一 般 以 单程 (也 称 车 次 ) 为 基本 运输 过 程 进行 
组 织 。 公 共 汽 车 工作 生产 率 ， 是 指 平均 每 工作 车 时 车 辆 所 完成 的 客运 量 或 乘客 周转 量 ， 
以 评价 公共 汽车 在 线路 上 工作 车 时 内 的 利用 效果 。 

公共 汽车 在 线路 上 工作 时 ， 巾 于 在 一 个 车 次 内 车 辆 所 载运 乘客 在 沿线 各 停车 站 不 断 
交替 变化 (乘客 上 下 车 )， 客 流 沿 各 路 段 的 分 布 具有 不 均匀 性 ， 因此， 车 辆 在 各 路 段 的 实 
际 载 客 量 可 能 各 不 相同 。 所 以 在 一 个 车 次 内 ， 车 辆 实际 完成 的 载 客人 数 及 乘客 周转 量 分 
别 为 































































































Qu 一 go77。 (3— 32) 
P,=Q,B, (3-33) 
式 中 ,7, 一 一 乘客 交替 系数 ; 
工 , 一 一 平均 运 距 ， 指 统计 期 内 所 有 乘客 的 平均 乘 车 距离 (km) 。 
其 中 ,乘客 交替 系数 是 指 在 一 个 车 次 时 间 内 ， 各 路 段 平均 载 客 客 位 中 ， 每 客 位 实际 运 
送 的 乘客 人 数 ， 以 车 次 的 线路 次 度 沁 ; 与 平均 运 距 工 , 之 比 表 示 ， 即 
工 ， 4 a 
ha 《3 一 34) 


公共 汽车 在 一 个 车 次 中 的 工作 车 时 为 
中， 
th = tne 十 各 一 了 十 和 
式 中 ,tw 公共 汽车 在 一 个 车 次 中 的 行驶 时 间 (h)， 
tn 一 一 公共 汽车 在 一 个 车 次 中 的 沿线 各 站 停 软 时 间 (h)。 
因而 ， 公 共 汽 车 在 一 个 车 次 中 的 单位 工作 时 间 内 完成 的 客运 量 和 乘客 周转 量 分 别 为 





























Qs dy7。 
WwW, = 2 (3-35) 
Bu 
Qi Le gy Le 和 iN . 
Wr 一 一 i (3—36) 
Bo ™ Bp 


载 货 汽车 和 公共 汽车 的 W, 在 形式 上 是 一 样 的 ， 所 以 各 个 相应 的 使 用 因素 对 生产 率 的 
影响 也 是 相似 的 ， 但 各 使 用 因素 的 意义 不 同 。 而 载 货 汽 车 和 公共 汽车 的 W,， 在 形式 上 稍 
有 差别 ， 这 是 由 于 公共 汽车 运输 是 以 车 次 为 基本 运输 过 程 这 一 特点 所 致 ， 故 在 形式 上 多 了 
乘客 交 炮 系数 (7,)。 

@ 总 生产 率 。 公 共 汽 车 总 生产 率 的 确定 方法 类 似 于 载 货 汽车 总 生产 率 的 确定 方法 ， 
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即 单位 总 车 时 内 公共 汽车 所 完成 的 客运 量 页 `( 人 /h) 和 旅客 周转 量 双 ?LT( 人 “。，km)/h]。 计 
算 公式 为 
W’=aspW, (3—37) 
本 4 一 aaoTW (3-38) 
公共 汽车 运输 总 生产 率 在 形式 上 与 载 货 汽 车 完全 一 致 。 

(3) 出 租 汽车 的 工作 生产 率 和 总 生产 率 。 

出 租 汽车 运输 ， 通 常 按 行驶 里 程 与 等 待 乘客 的 停歇 时 间 收 费 。 所 以 出 租 汽车 生产 率 通 常 
每 小 时 完成 的 收费 行驶 里 程 和 收费 停歇 时 间 来 度量 。 出 租 汽车 的 运输 组 织 通常 按 运 次 进行 
组 织 ， 每 个 运 次 的 时 间 由 四 部 分 组 成 ， 即 收费 里 程 (L, ) 的 行驶 时 间 、 收 费 停 软 时 间 (,)、 不 
区 费 里 程 ( 工 ,) 的 行驶 时 间 和 不 收费 停 软 时 间 (4,)。 出 租 汽车 的 工作 车 时 (1.) 为 

工 。 十 工 


丰 一 一 一 一 十 刀 十 四 (3 一 39) 
v 


出 租 汽车 的 里 程 利用 率 表明 了 出 租 汽车 总 行程 的 利用 程度 ,是 收费 里 程 与 总 里 程 (L) 
之 比 ， 故 又 称 为 收费 行程 系数 ,计算 公式 为 
ro 
A he Ey 
所 以 ,出 租 汽车 的 工作 车 时 (1.) 也 可 表示 为 























t LE +z (3—40) 
mad Ne tt : 


Q@ 出 租 汽车 的 工作 生产 率 。 
出 租 汽车 在 单位 工作 时 间 内 完成 的 收费 里 程 Wi 《km/h) 及 收费 停 吹 时 间 W,(h/h) 即 为 
出 租 汽车 的 工作 生产 率 ， 可 分 别 用 下 两 式 计算 : 
工 。 Ls 





Wi (3 一 41) 
tte 
辣 Le 
W.===— -42 
i Le +z By 
Bu * 


@ 出 租 汽车 的 总 生产 率 。 
出 租 汽车 在 单位 总 车 时 内 完成 的 收费 里 程 W' (km/h) 和 收费 停 软 时 间 W',(h/h) 即 为 
出 租 汽车 的 总 生产 率 ， 分 别 为 
本 ?一 aupTW (3—43) 
W'=aipW, (3 一 44) 
由 以 上 公式 可 知 ， 影 响 出 租 汽车 生产 率 的 因素 有 收费 行程 、 收 费 行程 系数 、 技 术 速 
度 、 每 个 运 次 的 收费 停 吹 时 间 及 不 收费 停 软 时 间 。 
2. 车 吨 ( 客 ) 位 期 产量 指标 


车 吨 ( 客 ) 位 期 产量 是 指 统计 期 内 平均 每 个 吨 ( 客 ) 位 所 完成 的 周转 量 ， 包 括 车 吨 ( 客 ) 位 
年 产量 、 车 吨 ( 客 ) 位 季 产 量 、 车 吨 ( 客 ) 位 月 产量 及 车 吨 ( 客 ) 位 日 产量 等 多 个 指标 。 
用 车 吨 ( 客 ) 位 期 产量 指标 反映 和 比较 车 辆 运输 生产 率 时 ， 可 以 消除 不 同 车 辆 额定 吨 
( 客 ) 位 不 同 的 影响 。 其 中 ， 车 吨位 日 产量 和 车 客 位 日 产量 指标 ， 在 反映 和 比较 不 同 单位 或 
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不 同时 期 的 运输 生产 率 时 ， 既 可 消除 车 辆 不 同 吨位 或 客 位 的 影响 ， 也 可 消除 计算 期 日 历 天 
数 可 能 不 一 致 的 影响 。 因 此 ， 车 吨 ( 客 ) 位 日 产量 指标 ， 可 以 比较 准确 地 反映 汽车 运输 企业 
生产 组 织 工作 的 重量 和 水 平 。 
车 吨 ( 客 ) 位 期 产量 的 计算 方法 有 两 种 : 按 周 转 量 与 平均 总 吨 ( 客 ) 位 计算 ; 按 车 辆 各 项 
运用 效率 指标 计算 。 
(1) 按 周转 量 与 平均 总 吨 ( 客 ) 位 计算 ， 计 算 公 式 为 
» uP 
一 











Rc 











(3 一 45) 


Pp, 





式 中 ,Wp, 一 一 车 吨 ( 客 ) 位 期 (年 、 季 、 月 、 日 ) 产 量 (t* km 或 人 。 km); 
>)P 一 一 统计 期 内 全 部 营运 车 辆 完成 的 周转 量 之 和 (t。 km 或 人 。 km); 
N 一 一 平均 总 吨 ( 客 ) 位 (吨位 或 客 位 )， 是 指 统计 期 内 平均 每 天 在 用 营运 车 辆 的 总 





吨 ( 客 ) 位 。 
(2) 按 车 辆 各 项 运用 效率 指标 计算 ， 计算 公式 为 
, _ Das LBy i 
Wo,= 袜 二 应 (3-46) 


3. 车 公里 产量 指标 
车 公里 产量 是 指 统计 期 内 车 辆 平均 每 行驶 I 开 m 所 完成 的 周转 量 ， 可 按 下 述 方法 计算 。 
(1) 按 周转 量 和 总 行程 计算 ， 计 算 公 式 为 
2P 
+ 
式 中 ,Wp, 一 一 车 公里 产量 (t*， km 或 人 ，km); 
LL 一 一 统计 期 全 部 车 辆 的 总 行程 (km)， 可 以 根据 每 辆 营运 车 累计 ， 也 可 以 按 下 述 


Ws (3-47) 


公式 计算 ， 
L =ADba,L, (3—48) 
(2) 按 有 关 车 辆 运用 效率 指标 计算 ， 计算 公式 为 
Wo 人 (3—49) 














显然 ， 完 成 同样 的 周转 量 采 用 提高 车 公里 产量 的 办 法 增加 的 运行 费用 不 多 ， 增 加 总 行 
程 则 会 较 多 地 增加 运行 费 。 但 片面 追求 较 高 的 车 公里 产量 ， 可 能 会 引起 超载 现象 的 发 生 。 
由 此 可 见 ， 车 公里 产量 是 一 个 很 重要 的 、 敏 感性 较 强 的 指标 。 

4. 汽车 运输 生产 率 分 析 

要 提高 汽车 运输 生产 率 ， 必 须 了 解 各 使 用 因素 对 生产 率 的 影响 特性 及 影响 程度 ， 以 便 结 
合 企业 自身 的 条 件 ， 确 定 优先 改进 哪个 因素 对 生产 率 的 提高 更 为 有 利 。 由 于 公共 汽车 、 出 租 
汽车 的 工作 生产 率 均 相似 于 载 货 汽车 ， 因 此 下 面 以 载 货 汽 车 工作 生产 率 为 例 进行 分 析 。 

由 载 货 汽车 工作 生产 率 的 计算 公式 可 知 ， 影响 生产 率 的 因素 共有 六 项 ， 即 车 载 额定 载 
重量 、 吨 ( 客 ) 位 利用 率 、 里 程 利用 率 、 技 术 速 度 、 车 辆 在 一 个 运 次 中 的 停歇 时 间 及 重 车 行 
程 ， 而 工作 生产 率 又 分 为 以 货运 量 计 算 的 W, 和 以 周转 量 计算 的 Ws 两 种 。 上 述 六 项 使 用 因 
素 ， 除 平均 运 次 重 车 行程 对 W, 和 Wb 的 影响 不 同 外 ,其 他 使 用 因素 对 其 影响 是 一 致 的 。 
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由 于 各 使 用 因素 对 生产 率 的 影响 关系 很 复杂 ,为 了 分 析 简 使 ,在 分 析 某 一 使 用 因素 的 
变化 对 生产 率 的 影响 时 ， 可 以 假设 其 他 因素 为 常数 。 因此， 下 面 以 W, 的 生产 率 关系 式 为 
对 象 来 分 析 装 全 作 业 停 歇 时 间 对 生产 率 的 影响 特性 和 影响 程度 。 

由 于 载 货 汽车 的 工作 生产 率 公式 为 



































_ 7 
琢 二 元 
Bo 
假设 其 他 使 用 因素 均 为 常数 ， 只 有 装 务 停歇 时 间 为 变量 时 ， 45=o7,e= 癌 ， 则 
b i 
W, = (3-50) 


式 (3 -48) 为 等 轴 双 曲线 方程 ， 如 图 3. 6 所 示 。 当 装 印 停歇 时 间 4 减少 时 ， 生 产 率 W。 
就 会 提高 ， 但 生产 率 提 高 的 极限 值 为 上 。 





有 








O 加 


图 3.6 车 辆 工作 生产 率 与 装卸 停歇 时 间 的 关系 

当 装 印 停 软 时 间 很 大 时 ,生产率 将 降低 而 趋 近 于 零 ， 因 为 横 坐 标 轴 为 双 曲 线 的 渐 近 
线 。 而 且 c 值 越 小 ( 即 工 越 小 ), w 及 8 值 越 大 时 ， 装 印 停 网 时 间 的 变化 对 生产 率 的 影响 程 
度 越 大 。 即 当 运 距 较 短 ， 车 辆 行驶 速度 较 快 时 ， 装 卸 停 殉 时 间 对 生产 率 的 影响 更 为 显著 。 
因此 ， 要 提高 生产 率 必须 将 装 外 停 睦 时 间 压 缩 到 最 低 限 度 。 为 了 缩短 装卸 停 殉 时 间 ， 
应 合理 组 织 装卸 工作 ， 实 现 装卸 工作 机 械 化 ,制定 汽 车 装卸 作业 时 间 表 ， 有 节奏 地 进行 装 
秃 工作 ,并 应 简化 手续 ， 以 减少 装 印 停 软 时 间 。 采 用 类 似 的 方法 ,可 分 析 其 他 使 用 因素 对 
运输 工作 生产 率 的 影响 特性 。 
分 析 各 使 用 因素 对 生产 率 的 影响 程度 ， 可 采用 绘制 生产 率 特性 图 的 方法 。 首 先 逐 一 分 
析 各 使 用 因素 与 生产 率 之 间 的 变化 关系 ， 这 样 便 得 到 一 组 各 使 用 因素 与 生产 率 之 间 的 变化 
关系 曲线 。 然 后 ， 将 这 些 曲 线 县 加 绘制 在 一 张 坐标 图 上 ， 坐 标 图 的 纵 轴 表 示 生 产 率 ， 模 轴 
分 别 表示 各 使 用 因素 ， 如 图 3.7 所 示 。 
由 图 3.7 可 知 ， 各 使 用 因素 对 汽车 运输 生产 率 的 影响 程度 由 高 到 低 依次 为 重 车 载重 量 
利用 率 (Y) 、 装 卸 停 欧 时 间 (z )、 里 程 利用 率 (B) 及 车 辆 技术 速度 Cu,) 。 
此 利用 汽车 运输 生产 率 特性 图 可 以 确定 出 在 某 一 具体 运输 条 件 下 提高 生产 率 的 最 合 
理 方法 ， 如 提高 重 车 载重 量 利 用 率 和 额定 载重 量 是 提高 生产 率 最 有 效 的 方法 ， 缩 短 装 卸 停 
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OCC 


菊 时 间 也 是 提高 生产 率 的 有 效 方法 。 而 提高 里 程 利用 率 及 技术 速度 ， 对 生产 率 的 影响 不 显 
著 , 但 对 运输 成 本 却 有 显著 影响 ,下 面 对 此 做 进一步 分 析 。 
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图 3.7” 载 货 汽车 工作 生产 率 特 性 

注 : W, 一 载 货 汽车 运输 生产 率 Q4/ 有 ;qoy 一 实际 载重 最 (40); 7 一 吨位 利用 率 (%); 4 一 装 卸 停 软 时 间 (h); 8 一 里 程 利 
用 率 (中 );，w 一 车 辆 技术 速度 (kmy B77 工 ,一 载重 行程 (km) , 
3.3.2 汽车 运输 成 本 

汽车 运输 成 本 不 仅 是 评价 汽车 运输 工作 效果 的 综合 指标 ， 也 是 考核 运输 企业 的 主要 经 
营 指标 之 一 。 在 汽车 运输 生产 过 程 中 ,运输 生产 率 的 高 低 、 运 输 服务 质量 的 好 坏 、 运 输 组 
织 水 平 的 优 劣 、 和 车 辆 维修 技术 的 高 低 等 最 终 都 以 货币 形式 反映 到 成 本 指标 上 来 ， 进 而 影响 
汽车 运输 企业 、 物 流 企业 的 经 济 效 益 。 因 此 ， 在 保证 运输 服务 质量 的 前 提 下 ,不 断 降低 运 
输 成 本 ， 对 于 物流 企业 、 运 输 企 业 的 生存 和 发 展 具有 重要 意义 。 

1. 汽车 运输 成 本 的 计算 

汽车 运输 成 本 (S ) 通 常用 单位 运输 成 本 来 衡量 。 单 位 运输 成 本 是 指 完成 每 单位 运输 产 
品 产量 所 支付 的 费用 ， 以 统计 期 内 汽车 运输 企业 所 支出 的 全 部 费用 ( >)C) 与 所 完成 的 运 
输 产 品 产量 (>)P) 的 比值 来 表示 ， 即 





Ce: 
S= 之 (3-51) 
BP 
汽车 运输 成 本 的 计算 单位 因 运 输 对 象 、 运 输 条 件 等 不 同 而 异 。 对 于 载 货 汽 车 与 公共 汽 
车 运输 ，S 是 指 完 成 每 单位 运输 工作 量 所 支付 的 全 部 费用 ， 其 计算 单位 分 别 为 元 /(t * km) 
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与 元 /( 人 “。 km);， 对 于 出 租 汽车 运输 ，S 是 按照 每 单位 收费 行程 或 单位 收费 停 软 时 间 分 挫 
的 全 部 费用 计算 ， 其 计算 单位 为 元 /km 与 元 /h。 
汽车 运输 企业 所 支出 的 全 部 费用 ,按照 与 车 辆 行驶 的 关系 ,一 般 可 分 为 三 部 分 ， 即 变 
动 费 用 ( >)C.) 、 固 定 费用 ( >)C+) 和 装 御 费用 ( >)Ciu) 。 其 中 ,装卸 费 用 在 运输 企业 中 
实行 单独 核算 ， 所 以 汽车 运输 企业 的 运输 成 本 通常 只 包括 前 两 项 费用 ， 即 
DO= 0. DO (3—52) 
在 汽车 运输 企业 中 ， 变 动 费用 是 指 与 车 辆 行驶 有 关 的 费用 ， 又 叫 车 辆 运行 费用 ， 按 每 
公里 行程 计算 。 变 动 费用 包括 燃料 费 、 润 滑 油 费 、 轮 胎 费 、 车 辆 折旧 费 、 车 辆 维修 费 、 计 
件 工资 、 附 加 费 及 其 他 与 车 辆 行驶 有 关 的 杂项 费用 等 ， 固 定 费 用 是 指 与 车 辆 行驶 无 直接 关 
系 的 费用 ， 又 叫 企业 管理 费 ， 常 按 车 辆 的 在 册 车 日 或 车 时 计算 。 这 部 分 费用 不 论 车 辆 行驶 
与 否 ， 汽 车 运输 企业 为 组 织 运输 生产 必须 支付 。 固 定 费 用 包括 职工 月 工资 (计时 工资 等 )、 
行政 办 公费 、 水 电费 、 仓 储 费 、 房 屋 修缮 费 、 牌 照 费 、 职 工 培训 费 、 宣 传 费 及 业务 手续 
费 等 。 
1) 载 货 汽车 的 运输 成 本 
载 货 汽车 单位 运输 成 本 可 表示 为 lt* km 的 变动 费用 与 1t* km 的 固定 费用 之 和 ， 即 
S, =S. MS (3—53) 
式 中 ，S, 一 一 载 货 汽 车 的 单位 运输 成 本 [元 7(t km)]; 
S. 一 一 统计 期 内 单位 产量 分 挫 的 变动 成 本 [元 /(t， km)]; 
Si 一 一 统计 期 内 单位 产量 分 摊 的 固定 成 本 [元 /(t* km)]。 
































SE LC _ (L/HOGSAL VIC. 






































-= (3—54) 
DP CORYHBN W, ” 
5 pe (WOH ci a 
' Bp ADIPY)/Hs We 
式 中 ，C. 一 一 单位 行程 的 变动 费用 (元 /km); 
Ci 一 一 车 辆 单位 工作 车 时 的 固定 费用 (元 /h); 
> Ci 一 一 统计 期 内 企业 支付 的 全 部 固定 费用 (元 )。 
则 
Si 一 S. 十 Si 一 千 < 二 襄 (3—56) 
又 
Liv 
i 
We = 
Bort 
则 载 货 汽车 的 单位 运输 成 本 为 
四 Ci(Littn,Bv.) 加 
S。 [e+ 和 | (3—57) 


>> 74 


ee 运输 组 织 评价 指标 第 3 章 人 SL 


OC 


2) 公共 汽车 的 运输 成 本 
公共 汽车 的 单位 运输 成 本 同样 可 以 表示 为 每 人 .km 的 变动 成 本 与 每 人 .km 的 固定 
成 本 之 和 。 类 似 于 载 货 汽车 运输 成 本 的 求解 方法 ,可 得 到 公共 汽车 的 单位 运输 成 本 为 
1 [a CrattaB 
we | 
式 中 ，S, 一 一 公共 汽车 的 单位 运输 成 本 [元 /( 人 km)]; 
L, 一 一 线路 长 度 (km); 
Ls 一 一 沿线 各 站 停 站 时 间 (h); 
3) 出 租 汽车 的 运输 成 本 
出 租 汽车 的 单位 运输 成 本 可 按照 每 km 收费 里 程 或 每 小 时 收费 停 软 时 间 确 定 。 计 算 公 
式 分 别 为 








(3 一 58) 








2 ZC Se/ ce. 















































(3-59) 
>)L。 A B 有 
oe 区 Cu At 
= (之 (之 克 C (3-60) 
FL A BR) po 
其 中 
L La > Lev, 
Mp Le (te tsa) Bo C3 
pn NT 
pv, 
所 以 出 租 汽车 每 公里 收费 里 程 的 运输 成 本 为 
6 1f. CY TMG [EL, + po, tz)] 
SI p> FS (C+) (ef 六 ) -02 
式 中 ，S1 一 一 出 租 汽车 单位 收费 里 程 的 运输 成 本 (元 /km); 
C. 一 一 出 租 汽车 单位 行程 的 变动 费用 (元 /km); 
Cr 一 一 出 租 汽 车 单位 工作 车 时 的 固定 费用 (元 /h) 。 
同 理 ， 出 租 汽车 以 单位 收费 停歇 时 间 表 示 的 运输 成 本 为 
疼 三 吉 (cz, Re |] (3—63) 
Bes vt 


2. 汽车 运输 成 本 分 析 

降低 汽车 运输 成 本 ， 是 汽车 运输 企业 经 营 的 重要 工作 内 容 ， 为 此 ， 必 须 了 解 每 个 使 用 
因素 对 运输 成 本 的 影响 特性 及 影响 程度 ， 以 便 确 定 企业 的 改进 措施 。 
利用 上 述 公 式 ， 不 仅 可 计算 汽车 运输 的 成 本 ， 而 且 可 以 确定 各 使 用 因素 对 运输 成 本 的 
影响 特性 和 程度 ， 为 寻找 降低 汽车 运输 成 本 的 有 效 途径 提供 理论 依据 。 
1) 各 使 用 因素 对 运输 成 本 的 影响 特性 
可 采用 与 分 析 汽 车 运输 生产 率 同 样 的 方法 来 分 析 各 使 用 因素 对 运输 成 本 的 影响 特性 。 
以 载 货 汽车 运输 成 本 为 例 ， 当 假设 其 他 使 用 因素 的 当前 值 保持 不 变 的 前 提 下 ， 只 考查 一 个 
变量 因素 ， 可 以 发 现 以 下 结果 。 

(1) 随 着 汽车 额定 吨位 及 重 车 载重 量 利 用 率 的 增加 ， 运输 成 本 将 降低 ， 而 且 固定 费用 
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和 变动 费用 越 高 。 重 车 行程 越 短 ,行驶 速度 越 低 时 ， 这 种 影响 越 为 显著 。 此 外 ， 随 着 载重 
量 的 增加 ， 它 对 运输 成 本 的 影响 程度 将 降低 。 

(2) 当 里 程 利用 率 、 技 术 速 度 及 重 车 行程 提高 时 ，1t。km 的 运输 成 本 将 降低 ,而 且 
当 这 些 数值 越 小 时 ， 其 影响 程度 越 显著 。 

(3) 每 个 运 次 中 ,车辆 装 外 停 歇 时 间 越 长 ， 则 运输 成 本 越 高 。 当 实际 载重 量 较 小 ， 重 
车 行程 较 短 ,而 每 小 时 工作 的 固定 费用 较 大 时 ， 装 印 停 软 时 间 对 运输 成 本 的 影响 特别 大 。 
但 是 ， 当 运 距 很 大 时 ， 装 逢 停 软 时 间 对 运输 成 本 的 影响 将 明显 减 小 。 

2) 各 使 用 因素 对 运输 成 本 影响 程度 

降低 运输 成 本 ， 是 汽车 运输 企业 经 营 的 重要 工作 内 容 ， 为 此 ， 必 须 分 析 各 使 用 因素 对 
运输 成 本 的 影响 程度 ， 以 便 确 定 优先 改变 哪些 因素 对 降低 运输 成 本 更 加 有 利 。 这 种 分 析 可 
以 仿照 汽车 运输 生产 率 分 析 方法 进行 ， 从 而 得 到 汽车 运输 成 本 特性 图 ， 如 图 3. 8 所 示 。 
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图 3.8 载 货 汽车 运输 成 本 特性 

注 : S, 一 载 货 汽车 运输 成 本 (元 /t*km); 7 一 吨位 利用 率 (%); xu 一 装卸 停 炊 时 间 (h);， 8 一 里 程 利用 率 (%); vb 一 车 
辆 技术 速度 (km/h) 。 
由 图 3. 8 可 以 看 出 ， 各 使 用 因素 对 运输 成 本 影响 程度 由 高 到 低 排列 顺序 为 : 重 车 载重 
量 利用 率 (Y)、 里 程 利 用 率 (8) 、 装 印 停 歇 时 间 ( 如 )、 技 术 速 度 (w)。 因 此 ， 提 高 重 车 载重 
量 利用 率 及 里 程 利 用 率 是 降低 运输 成 本 最 有 效 的 方法 。 

降低 运输 成 本 和 提高 运输 生产 率 是 汽车 运输 企业 的 两 项 重要 任务 ， 由 于 各 使 用 因素 对 
运输 成 本 和 运输 生产 率 的 影响 结果 不 尽 相 同 ， 因此, 在 运输 企业 中 应 当 视 不 同 的 运输 任 
务 ， 有 针对 性 地 选择 不 同 的 措施 ， 以 优先 满足 降低 运输 成 本 或 提高 运输 生产 率 的 要 求 。 























3.4 铁路 运输 组 织 评价 指标 


铁路 运输 组 织 评价 指标 主要 从 货车 运用 指标 、 客 车 运用 指标 、 机 车 运用 指标 等 几 个 方 
面 考虑 。 
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3.4 1 货车 运用 指标 


1. 货车 静 载重 
货车 静 载 重 是 指 每 一 辆 货车 平均 装载 的 货物 吨 数 , 反映 了 货车 在 静止 状态 下 载重 量 被 
利用 的 程度 ， 是 衡量 装 车 质量 的 指标 之 一 ， 是 铁路 运营 工作 的 重要 指标 之 一 。 货 车 静 载 重 
只 能 说 明 在 装 车 时 或 重 车 在 静止 状态 下 货车 标记 载重 量 的 利用 程度 ， 而 不 能 反映 全 部 运送 
过 程 中 货车 载重 量 利用 的 程度 。 计 算 公 式 为 
Ps = 2)P/U¥ (3—64) 
































式 中 ,Pw 货车 静 载重 (t/ 车 ); 

PP 一 一 一 定时 间 内 货物 发 送 总 吨 数 ; 

Us 一 一 一 定时 间 内 的 总 装 车 数 。 

【 例 3 -8】〗 某 站 某 日 装 车 实际 如 下 : 化肥 3 车 (60t 棚 车 1 车 心 装 60t; 50t 棚 车 2 车 ， 各 装 
50t); 沙 4 车 (60t 敞 车 1 车 , 装 60t;， 50t 敞 车 3 车 ,` 各 装 50t); 棉花 3 车 (60t 棚 车 1 车 ， 
装 42t; 50t 棚 车 2 车 ， 各 装 350 。 试 计算 货车 静 载 重 。 

解 : >)P 一 (60X1 十 50X2) 十 (60X1 十 50X3) 十 (42X1 十 35X2) 一 482(t) 

Us 二 3 水 4 乐 3 三 10( 车 ) 
Pn = >)PY U482/10 一 48. 2(t/ 车 ) 








2. 货车 动 载重 
货车 动 载重 指 货车 平均 每 运行 lkm 所 完成 的 货物 吨公里 数 。 货 车 动 载重 分 为 重 车 动 
载重 和 运用 车 动 载重 两 种 ， 
1) 重 车 动 载重 
重 车 动 载重 是 指 平均 每 一 重 车 公里 所 完成 的 货物 周转 及。 计算 公式 为 
Pl 
P 二 > (8.65) 
DS 
式 中 ，P 一 一 重 车 动 载重 [(t* km)/( 重 车 km)]; 
2 Pl 一 一 一 定时 间 内 完成 的 货物 总 吨 。 公 里 (t。， km); 
DS 一 定时 间 内 重 车 总 走行 里 程 ， 重 车 km。 
提高 重 车 动 载重 的 途径 : @ 提 高 货车 静 载重 ，@@ 合 理 组 织 不 同 装载 量 的 车 辆 装运 不 同 
距离 的 货物 。 如 以 装载 量 大 的 车 辆 运送 远 距离 的 货物 ， 以 装载 量 小 的 车 辆 运送 近 距 离 的 
货物 。 
【 例 3 -9】 设 甲 站 有 发 往 乙 站 和 丙 站 两 批 各 60t 的 货物 ， 用 60t 货车 一 辆 和 30t 货车 两 辆 装 
运 (里 程 示意 如 下 )， 试 确定 合理 的 装运 方法 。 
甲 100km 己 100km 再 














湛江 


运 方法 一 : 用 一 辆 60t 车 装 乙 站 的 近 程 货物 ， 用 两 辆 30t 车 装 丙 站 的 远程 货 
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Pr = >)P/Us 一 (60 十 60)/(1 十 2) 一 40Ct/ 车 ) 
DP1 =60Xx100+60X200=18 000(t* km) 
msg 一 1X100 十 2X200 一 500( 重 车 .km) 
P= >)PL/ DnSs =18 000/500=36[(t* km)/( 重 车 。km)] 
装运 方法 二 : 用 一 辆 60t 车 装 再 站 的 远程 货物 ， 用 两 辆 30t 车 装 乙 站 的 近 程 货物 。 
Pr 一 >)P/Us 一 (60 十 60)/(2 十 1) 一 40(Ct/ 车 ) 
DP1 =60x200+60X100=18 000(t， km) 


DnSs =1X200 十 2X100 二 400( 重 车 * km) 





P= 了》)P1/ >)nSs 一 18 000/400==45[(t* km)/( 重 车 .km)) 
2) 运用 车 动 载重 
运用 车 动 载重 是 指 平均 每 一 运用 货车 。km 所 完成 的 货物 吨 * 公里 数 。 计 算 公 式 为 
py — Dp Tnse + Ys) (3—66) 
式 中 ，P 委 一 一 运用 车 动 载重 [(t* km)/( 运 用 车 km)]; 






































nSs 一 一 定时 间 内 重 车 走行 里 程 ( 重 车 "km)， 
nSs 一 一 定时 间 内 空 车 走行 公里 { 室 车 .km) 。 
( 式 3 一 66) 中 分 子 和 分 母 同 除了 NS ， 则 变 成 
by 2 Lt km km)] (3-67) 
式 中 ,a 辆 空 驶 率 ， 一 ea 车 走行 公里 与 重 车 走行 公里 之 比 。 


3. 货车 装载 能 力 利用 率 

1) 货车 载重 力 利 用 率 

货车 载重 力 利用 率 ， 又 称 货车 载重 力 利用 系数 ， 是 指 所 装 货车 的 载重 能 力 被 利用 的 百 
分 率 。 货 车 载重 量 利 用 率 是 以 相对 数字 反映 货车 载重 能 力 利 用 程度 的 指标 ， 是 车 站 或 全 路 
在 一 定时 期 内 货车 静 载 重 与 使 用 车 平均 标记 载重 量 的 比值 。 计 算 公式 为 






































Pp 
4=X100% (3—68) 
P# 
Ps 二 之 - (t/ 车 ) (3—69) 
2 Us 


货车 载重 力 利 用 率 的 大 小 同 货车 静 载 重 成 正比 。 所 有 提高 静 载重 的 措施 ， 也 是 提高 货 
车 载重 力 利用 率 的 措施 。 货 车 载重 力 利用 率 比 货车 静 载重 能 更 好 地 反映 车 辆 装载 的 质量 。 
为 了 提高 货车 载重 力 利用 率 ， 必须 注意 车 种 适合 货 种 ， 标 重 配 合 货 吨 ， 做 好 巧 装 满载 
下 作 。 

2) 货车 容积 利用 率 

货车 容积 利用 率 ， 又 称 货车 容积 利用 系数 ， 是 指 所 装 货车 的 有 效 容积 被 利用 的 百 分 
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率 。 计 算 公式 为 




















多 一 (V 和 要/V 有 效 ) XX 100 听 (3—70) 
式 中 ,#8 一 一 货车 容积 利用 率 ; 
(mm ); 
有 效 货车 有 效 容积 (m ) 。 
货车 容积 利用 率 是 用 来 考核 轻 质 货 物 紧 密 装载 程度 和 利用 装载 容积 的 一 项 指标 。 
4. 货车 生产 率 


货车 生产 率 ( 即 货车 日 产量 ) 是 指 一 辆 运用 车 一 昼夜 平均 所 完成 的 货物 吨公里 数 。 货 车 
生产 率 是 衡量 货车 利用 质量 的 综合 指标 ， 它 既 反 映 货车 载重 量 利用 水 平 ， 也 反映 车 辆 周转 
的 快慢 。 计算 公式 为 








DBP: DP >nS 
n Dns n 
式 中 ， 万 一 一 货 车 昼夜 生产 率 [(t， km)/( 车 。d)]; 
Dns 一 一 全 路 一 昼夜 的 总 车 。 公 里 (车 。km); 
六 PL 一 一 全 路 一 昼夜 完成 的 货物 吨 ， 公 里 数 人 fs km); 














卫 莫 S 和 (3-71) 





S# 一 一 每 辆 车 平均 一 昼夜 的 走行 公里 [( 车 ，km)/( 车 .d)]; 
将 P3=P8/(1 十 c) 代 入 式 (3-7 记 得 
_S+ 了 号 
1 二 
货车 生产 率 与 货车 昼夜 走行 里 程 及 重 车 动 载重 成 正比 ， 并 随 着 空 率 的 增 大 而 减 小 。 
车 与 货运 部 门 必 须 共同 配合 ， 才 能 提高 货车 生产 率 。 从 上 述 指标 分 析 中 ， et 
高 货车 载重 量 利用 效率 的 意义 。 在 货车 的 巧 装 满载 上 挖掘 潜力 ， 最 经 济 、 最 有 效 地 使 用 车 
辆 ， 充 分 发 挥 现 有 货车 载重 量 利用 效率 ， 少 用 车 、 多 运 货 ， 是 铁路 挖潜 、 扩 能 、 改 革 的 一 
个 重要 方面 。 


3.4.2 客车 运用 指标 





(3-72) 

















1. 旅客 列车 车 底 周转 时 间 
每 对 旅客 列车 的 编组 辆 数 、 编 组 结构 及 车 辆 编 挂 次 序 一 般 不 变动 。 当 往返 于 起 始 站 
与 终 到 站 之 间 ， 经 过 沿途 各 站 时 ， 除 特殊 情况 外 ,通常 只 有 旅客 上 下 ， 而 无 车 辆 摘 挂 ， 
这 种 固定 连 挂 在 一 起 的 车 列 ， 称 为 客车 固定 车 底 。 固 定 车 底 往返 一 次 所 经 过 的 时 间 ， 叫 
做 列车 车 底 周转 时 间 。 根 据 车 底 周转 时 间 ， 就 可 以 确定 车 底 的 数量 。 例 如 ， 某 次 特快 旅 
客 列车 从 北京 站 始 发 的 时 间 是 18:00. 到 达 上 海 站 是 第 二 天 8:00。 经 过 10h 休整 ,该 次 
列车 18:00 从 上 海 站 始 发 ， 第 三 天 的 8:08 回 到 北京 站 ， 每 天 就 这 样 不 间断 的 运行 。 据 
此 ， 我们 可 以 计算 出 该 次 列车 至 少 需 要 2 组 车 底 。 显 然 ， 车 底 周 转 时 间 越 长 ， 需 要 的 车 
底 就 越 多 。 当 然 ， 这 只 是 针对 长 途 旅客 列车 而 言 ， 短 途 的 市 郊 、 城 际 旅客 列车 的 车 底 往 
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往 一 天 能 周转 几 次 。 如 图 3. 9 所 示 ， 车 底 周 转 时 间 为 5 天 ， 每 天 开行 1 列 ， 该 次 列车 共 
需 5 组 车 底 。 

















3.9 客车 车 底 周转 示意 


旅客 列车 车 底 周转 时 间 是 指 为 了 开行 运行 图 中 的 某 一 对 旅客 列车 的 车 底 ， 从 第 一 次 由 
配属 站 ( 始 发 站 ) 发 出 之 时 起 ， 到 下 一 次 由 配属 站 发 出 之 时 止 ， 所 经 过 的 全 部 时 间 。 车 底 周 
转 时 间 (0O4r ) 可 按 式 (3 -73) 计 算 : 














45 一 2 十 卉 十 坊 (3—73) 
式 中 , L% 列车 全 程 运行 距离 (km); 
VD 直 过 旅客 列车 直达 速度 (km/h); 
证 在 配属 站 停留 时 间 (bD5 





幸 一 一 车 底 在 折返 站 停留 时 间 (h 六 
2. 旅客 列车 速度 指标 
旅客 列车 速度 指标 包括 列车 技术 速度 、 列 车 运行 速度 和 列车 旅行 速度 (直达 速度 ) 。 
1) 列车 技术 速度 
列车 技术 速度 是 指 列车 在 区 段 内 运行 不 包括 中 间 站 停 站 时 间 及 加 减速 附加 时 间 在 内 
的 平均 速度 , 它 可 按 式 (3 -74) 计 算 : 
四 DnL 
- nl ni 


也 





(3 一 74) 


2) 列车 运行 速度 
列车 运行 速度 是 指 列车 在 区 段 内 运行 ， 不 包括 中 间 站 停 站 时 间 ， 但 包括 加 减速 附加 时 
间 在 内 的 平均 速度 ， 计 算 公式 为 





DnL 
UD 技 em (3=75) 
3) 列车 旅行 速度 
列车 旅行 速度 是 指 列车 在 区 段 内 运行 ,包括 在 中 间 站 停 站 时 间 及 起 停车 附加 时 间 在 内 
的 平均 速度 ， 计 算 公式 为 





Da 
DJ nim 村 > 中 加 减 DJ nt 
当 已 知 旅行 速度 与 运行 速度 的 比值 或 者 与 技术 速度 的 比值 时 ,旅行 速度 也 可 以 通过 旅 








如 放 (3-76) 
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GC 


行 速度 系数 来 计算 ， 即 
忆 旅 一 有 运 志 运 
DU 旅 一 忆 技 可 技 
旅行 速度 是 表明 列车 运行 图 质量 的 一 项 重要 指标 ， 也 是 影响 机 车 车 辆 周转 和 货物 送 达 
的 一 项 重要 因素 。 因 此 ， 在 编制 列车 运行 图 时 ， 应 力求 把 旅行 速度 同和 运行 速度 或 技术 速度 
的 差别 减少 到 最 小 程度 ， 亦 即 必须 尽 可 能 减少 列车 在 区 段 内 的 停 站 次 数 和 停 站 时 间 。 
3. 载 客 人 数 


旅客 列车 载 客 人 数 (Aw) 是 指 在 一 定时 期 内 ,全 路 、 一 个 铁路 局 或 分 局 平均 每 一 旅客 
列车 公里 所 完成 的 人 "km 数 ， 计 算 公式 为 








An 一 志 -一 (3—-77) 


式 中 ，>)A/ 一 一 旅客 周转 量 ( 人 “。，km); 

了 nLs 一 一 旅客 列车 公里 总 数 (列车 km)。 

客车 载 客 人 数 是 指 在 一 定时 期 内 ， 全 路 、 一 个 铁路 局 或 分 局 平均 每 一 客车 公里 所 完成 
的 人 ，km 数 ， 计 算 公 式 为 





4A 枚 三 二 和 一 (3-78) 





式 中 ，> mnSx 
4. 客座 利用 率 
客座 利用 率 等 于 旅客 周转 量 和 客座 公里 总 数 之 比 、 也 就 是 用 百分率 表示 的 平均 每 一 客 
座 公里 所 完成 的 人 “km 数 ， 计 算 公 式 为 
>Al 
Dnss 


客座 公里 总 数 ( 客 座 * km)。 


客车 公里 总 数 (客车 “km) 。 








As = x100% (3—79) 


式 中 ， Dis 








3.4.3 机 车 运用 指标 


1. 机 车 全 周转 时 间 


机 车 全 周转 时 间 是 从 时 间 上 反映 机 车 运用 效率 的 指标 ， 是 指 机 车 作业 完成 返回 基本 段 
经 过 闸 楼 时 起 ， 至 下 一 次 作业 完成 返回 基本 段 经 过 疗 楼 时 止 的 全 部 时 间 ， 是 指 机 车 在 一 个 
牵引 区 段 内 往返 一 次 平均 消耗 的 时 间 ， 计 算 公式 为 


工 
0 机 一 -页 十 t 本 十 t 折 (3 一 80) 
也 旅 





























式 中 , 工 一 一 机 车 周转 跨度 (km); 
ti 一 一 机 车 在 折返 及 所 在 站 停留 时 间 (h); 








二 机 车 在 本 段 及 所 在 站 停留 时 间 (h); 
0 集 机 车 旅行 速度 (km/L)。 
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2. 机 车 日 车 公里 

机 车 日 车 公里 是 指 全 路 、 铁 路 局 、 分 局 或 机 务 段 平 均 每 台 货 运 机 车 在 一 昼夜 内 完成 的 
走行 公里 数 ， 计 算 公式 为 

_ SMSw — 2 MS 


加 i 08 
或 
Sh= (3- 82) 
On 


式 中 ，M 一 一 运用 货 用 机 车 台数 。 
3. 列车 平均 总 重 
列车 平均 总 重 是 指 全 路 、 铁 路 局 、 分 局 或 机 务 段 平 均 每 台 本 务 机 车 牵引 列车 的 总 重量 
(包括 货物 重量 和 车 辆 自重 ) ， 计 算 公式 为 
QSs 
Qs -之 
DARK 
式 中 ，>)QSu 一 一 总 重 吨 。 公 里 数 。 
列车 平均 总 重 反映 机 车 牵引 力 的 利用 程度 ， 它 直接 影响 到 列车 次 数 、 机 车 需要 台 
机 车 乘务 组 需要 数 及 其 他 有 关 支 出 的 大 水， 是 衡量 机 车 运用 效率 的 一 个 重要 指标 。 
4. 货运 机 车 日 产量 
货运 机 车 日 产量 是 指 在 一 定时 期 内 全 路 、 铁 路 局 或 机 务 段 平均 每 台 货运 机 车 一 昼夜 内 
所 生产 的 总 重 吨 。 公 里 数 ， 计 算 公式 为 








(3-83) 


DQSs _ Qs Sn 








Wu = Me 一 1 十 pw (3 一 84) 
DMSu+ 2D MSn 
pa = 一 一 二 一 一 一 (3—85) 
DnL# 


式 中 ,Bj 一 一 单机 和 重 联机 车 走行 率 。 
由 式 (3 一 84) 和 式 (3 一 85) 可 以 看 出 ，Wh 综合 反映 了 列车 平均 总 重 、 机 车 日 车 公里 和 
单机 走行 三 个 方面 的 关系 ， 是 考核 机 车 运用 质量 的 一 个 综合 指标 。 


3.5 水 路 运输 组 织 评 价 指标 


水 路 运输 组 织 主要 包括 港口 和 船舶 的 生产 组 织 。 港 口 生产 组 织 的 重点 是 提高 装卸 机 械 
的 利用 率 和 装卸 作业 水 平 ， 减 少 运 输 工具 在 港 停留 时 间 ， 提 高 港口 的 吞吐 量 ， 船 舶 运行 组 
织 工作 的 重点 是 规划 航线 ， 努力 提高 船舶 的 利用 效率 ， 协 调 好 系统 内 部 各 环节 的 关系 ,如 
与 港口 协调 。 
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3. 5. 1 水 路 运输 量 指标 


1. 货运 量 
货运 量 指 报告 期 内 船舶 实际 运送 的 货物 重量 ， 一 般 货 物 按 实际 重量 计算 ， 计 算 单 位 为 t。 
若 无 法 直接 取得 实际 重量 的 货物 ， 按 有 关 参 数 进行 折算 ， 如 木材 按 lms 折算 为 1t; 液化 
石油 气 按 lms 折算 为 0. 5t; 运输 汽车 按 出 厂 时 的 标记 自重 计算 ,如 无 标记 的 汽车 ， 按 面 
包车 折算 为 2t、 大 客 ( 卡 ) 车 折算 为 5t、 集 装 箱 车 折算 为 10t 计算 。 
2. 货物 周转 量 
货物 周转 量 是 指 报告 期 内 船舶 实际 运送 的 每 批 货物 重量 与 该 批 货物 运送 里 程 的 乘积 之 
和 。 计 算 单位 为 t+。 km(t。 海里 ) ， 其 统计 分 组 同 货运 量 。 计 算 公式 为 
货物 周转 量 = > ) (每 批 货物 重量 X 该 批 货物 的 运送 距离 ) (3— 86) 
3. 换算 周转 量 
换算 周转 量 是 指 报告 期 内 运输 船舶 完成 的 客 、 货 周转 量 按照 一 定 的 换算 系数 得 到 的 周 
转 量 ， 包 括 船舶 自 载 和 拖带 所 完成 的 旅客 周转 量 和 货物 周转 量 ， 计 算 单位 为 t+。 km(t' 海 
里 ) 。 铺 位 及 海运 座位 客运 周转 量 换算 ， 1 人 km 三 1t， km; 内河 座 位 客运 周转 量 换算 
3 人 .km=1t* km。 
4. 集装箱 运 量 
集装箱 运 量 指 报告 期 内 船舱 实际 运送 集装箱 的 数量 : 按 集 装 箱 的 实际 箱 数 计算 ， 计 算 
单位 为 箱 ， 按 折合 为 20ft 集装箱 的 数量 计算 ， 计 算 单 位 为 TEU。 集 装 箱 按 TEU 折算 系数 
为 ,45ft 箱 一 2.25TEU3? Y0Of 箱 ==2.00TEU;, 35ft, 箱 ==1.75TEU; 30ft 箱 =1.50TEU; 
20ft 箱 ==1. 00TEUs 149ft 箱 =0. 50TEU 
5. 集装箱 周转 量 
集装箱 周转 量 是 指 报告 期 内 船舶 实际 运送 的 每 个 集装箱 与 该 集装箱 运送 的 标准 里 程 的 
乘积 之 和 。 
(1) 按 集装箱 的 实际 箱 周转 量 计算 ， 计 算 单位 为 箱 。km( 箱 .海里 ) 。 计 算 公式 为 
集装箱 周转 量 = > ) (每 个 集装箱 x 该 箱 实际 运送 距离 ) (3-87) 
(2) 按 折合 为 20ft 集装箱 周转 量 计 算 . 计算 单位 为 TEU， km(TEU ' 海里 )。 计 算 公 
式 为 
集装箱 周转 量 = 》) (每 个 集装箱 的 换算 TEU 数量 x 该 箱 实际 运送 距离 ) (3 - 88) 
6. 集装箱 货运 量 
集装箱 货运 量 指 报告 期 内 船舶 运送 集装箱 的 实际 重量 ,包括 集装箱 装载 货物 的 重量 大 
集装箱 箱 体 的 重量 。 计 算 单位 为 t。 
一 般 可 按 船 舶 航行 区 域 分 为 远洋 集装箱 货运 量 、 沿 海 
量 ， 按 集装箱 装载 货物 的 贸易 性 质 可 分 为 内 贸 集装箱 货运 
集装箱 货运 





E33 





海 集装箱 货运 量 、 a ae 
量 、 外 贸 集装箱 货运 量 、 第 三 国 
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7. 集装箱 货物 周转 量 
集装箱 货物 周转 量 指 报告 期 内 船舶 运送 每 个 集装箱 货运 量 与 该 箱 实际 运送 标准 里 程 的 
乘积 之 和 。 计 算 单位 为 t+。km(t. 海里 )， 计 算 公 式 为 
集装箱 货物 周转 量 = > ' (每 个 集装箱 货运 量 x 该 箱 实际 运送 距离 ) (3 - 89) 





3.5.2 港口 运输 指标 


1. 船舶 平均 每 次 在 港 停泊 天 数 

船舶 平均 每 次 在 港 停泊 天 数 是 指 船 舶 从 进 港 时 起 到 出 港 时 止 的 平均 每 笨 船 在 港 的 停泊 
时 间 。 一 般 来 说 ,每 稻 船 舶 平均 在 港 停泊 的 时 间 越 短 越 好 ， 每 稻 船 舶 在 港 停 泊 时 间 的 长 
短 ， 受 货 种 、 流 向 ， 船 舶 吨位 的 大 小 ， 装 务 效 率 的 高 低 ， 装 外 作业 的 性 质 和 自然 因素 等 一 
系列 因素 的 影响 ， 故 船舶 平均 在 港 停泊 时 间 的 差别 会 很 大 ， 计 算 公 式 为 
Tu = 2 Tw /Nu (3—90) 























式 中 ,Tw 一 一 船舶 平均 每 次 在 港 停 泊 天 数 (d) ; 
Ts 一 一 船舶 停泊 总 艘 天 数 (d) ; 
Nx 一 一 船舶 停泊 总 条 次 数 ， 即 船舶 在 港 停泊 艘 次 的 总 和 。 


一 条 船舶 从 进 港 起 到 出 港 时 止 ， 不 论 是 装 货 还 是 印 货 ， 或 者 是 又 装 又 印 ， 也 不 论 移 泊 
次 数 多 少 ， 都 只 计算 为 一 个 停泊 艘 次 。 船舶 平均 每 次 在 港 停 时 是 考核 船舶 在 港 停泊 时 间 长 
短 ， 检 查 港 口 工作 的 主要 质量 指标 之 一 。 缩 短 船舶 平均 每 次 在 港 停泊 天 数 ， 可 以 加 速 船舶 
周转 ， 提 高 码头 泊位 的 利用 程度 。 

2, 船舶 平均 每 次 作业 在 港 停泊 天 数 

船舶 平均 每 次 作业 在 港 停泊 天 数 是 指 船 舶 从 进 港 起 到 出 港 止 平 均 每 笨 船 每 次 作业 在 港 
的 停泊 时 间 。 船 舶 平均 每 次 作业 在 港 停泊 天 数 这 一 指标 与 船舶 平均 每 次 在 港 停泊 天 数 指标 
不 同 的 是 ,考虑 到 了 船舶 在 港 装 务 作业 性 质 。 若 船舶 在 港 停泊 期 间 其 他 因素 不 变 的 情况 
下 ， 务 后 又 装 双重 作业 的 船舶 ， 在 港 停泊 时 间 肯 定 要 比 单一 作业 性 质 的 船舶 在 港 停泊 时 间 
长 ， 如 果 双 重 作业 性 质 的 船 在 报告 期 内 占 的 比重 越 大 ， 则 船舶 平均 每 次 在 港 停泊 天 数 数值 
必然 越 大 。 这 一 指标 补充 了 船舶 平均 每 次 在 港 停泊 天 数 指标 这 一 方面 的 不 足 ， 计 算 公式 为 























Thw = 2) Te /New (3-91) 
式 中 ，Thx 一 一 船舶 平均 每 次 作业 在 港 停泊 天 数 (d)， 
Te 一 一 船舶 停泊 总 艘 天 数 (d); 
NAx 一 船舶 在 港 作业 总 艘 次 ， 即 船舶 在 港 装卸 次 数 的 总 和 。 


一 稻 船 在 港 单 装 或 单 卸 都 计算 为 一 个 作业 艘 次 ， 而 印 货 后 又 装 货 的 双重 作业 则 计算 为 
两 个 作业 稻 次 。 

3. 船舶 平均 每 装 务 千 吨 货 在 港 停泊 时 间 

船舶 平均 每 装 务 千 吨 货 在 港 停泊 时 间 通 常 简称 为 千 吨 停 时 ， 它 是 指 在 港 停泊 船舶 平均 
每 装卸 千 吨 货 (或 千 标准 箱 ) 所 消耗 的 属 港 方 责任 的 停泊 时 间 ， 计 算 公 式 为 
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了 + 三 Tf/QX1000 (3—92) 
式 中 ，T+ 一 一 船舶 平均 每 装卸 千 吨 (或 千 标 准 箱 ) 在 港 停泊 时 间 ; 
Tf 一 一 计算 千 吨 货 ( 或 千 标准 箱 ) 停 时 艘 天 ， 等 于 生产 性 停泊 时 间 与 港 方 原因 造成 
的 非 生产 性 停泊 时 间 之 和 ; 
Q 一 一 装 印 船舶 货物 吨 数 之 和 。 

这 一 指标 与 船舶 平均 每 次 在 港 停泊 天 数 、 船 舶 平均 每 次 作业 在 港 停泊 天 数 这 两 种 指标 
比较 ， 首 先 ， 它 排除 了 船舶 吨位 变化 对 船舶 在 港 停 时 的 影响 ， 其 次 ， 分 子 中 的 船舶 在 港 停 
时 中 只 考虑 属于 港 方 责任 的 停泊 时 间 。 这 样 ， 就 能 比较 准确 而 又 综合 的 考核 港口 对 船舶 在 
港 作 业 的 组 织 工 作 。 目 前 ， 这 一 指标 还 是 较 好 的 指标 。 但 港口 装卸 的 货 种 ， 难 易 程度 相差 
很 大 ， 同 是 千 吨 货物 的 干 散 货 和 杂货 ， 其 停 时 相差 就 很 大 。 

4. 平均 每 稻 船 舶 载重 量 
平均 每 艘 船舶 载重 量 是 指 来 港 停泊 装 印 的 船舶 平均 定额 载重 量 ,， 计 算 公 式 为 
dn = Du/Nx (3—93) 
式 巾 ，dw 一 一 平均 每 艘 船舶 载重 量 (D; 
> Dw 一 一 所 有 来 港 船 舶 定额 载重 量 之 和 (Di 
Nx 船舶 停泊 总 艘 次 数 ， 即 船舶 在 港 停泊 稻 次 的 总 和 。 

一 稻 船 舶 从 进 港 起 到 出 港 时 止 ， 不 论 是 装 货 还 是 卸货 ， 或 者 是 又 装 又 卸 ， 也 不 论 移 泊 
次 数 多 少 ， 都 只 计算 为 一 个 停泊 艘 次 。 

5. 平均 每 艘 船舶 装 邵 货物 吨 数 

平均 每 条 船舶 装卸 货物 吨 数 是 指 来 港 停泊 装卸 的 船舶 ， 平 均 每 条 次 装 印 货 物 吨 数 ， 计 
算 公 式 为 




















Qs FLQRum /Nw (3—-94) 
式 中 ，Qwsa 一 一 平均 每 条 船舶 装卸 货物 吨 数 (t)， 
Qiwws 一 来 港 船舶 装卸 货物 吨 数 之 总 和 (D， 
Nx 一 一 船舶 停泊 总 条 次 数 ， 即 船舶 在 港 停泊 艘 次 的 总 和 。 
6. 平均 每 次 作业 装 却 货物 吨 数 
平均 每 次 作业 装卸 货物 吨 数 是 指 来 港 停泊 装卸 的 船舶 平均 每 次 作业 装 外 货 物 的 吨 数 ， 
计算 公式 为 








QQ 遇 装 和 次 = 2) Qununn /Nex (3—95) 
式 中 ，Qwymx 一 一 平均 每 次 作业 装卸 货物 吨 数 (1); 
Qiwwwx 一 一 来 港 船舶 装 印 货物 吨 数 之 总 和 (0 ; 
船舶 在 港 作业 总 艘 次 ， 即 船舶 在 港 装 御 次 数 的 总 和 。 
7. 船舶 平均 每 停泊 艘 天 装 却 货物 吨 数 
船舶 平均 每 停泊 艘 天 装卸 货物 吨 数 ， 又 称 船舶 装卸 总 定额 是 指 平均 每 条 船 每 停泊 一 
天 所 装 务 的 货物 吨 数 (或 集装箱 标准 箱 箱 量 ) 。 船 舶 装 外 总 定额 和 船舶 装卸 纯 定额 综合 反映 
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了 船舶 装卸 效率 与 船舶 装卸 作业 的 组 织 水 平 ， 其 大 小 与 船型 、 货 种 、 装 邱 机 械 化 程度 和 装 
外 工艺 等 因素 有 关 ， 计 算 公式 为 





Ms =Q/Tw (3—96) 
式 中 ，Q 一 一 装卸 货物 吨 数 (或 集装箱 标准 箱 箱 量 ); 
Ma 一 船舶 装 务 总 定额 ， 即 船舶 平均 每 停泊 艘 天 装 务 货物 吨 数 ( 或 集装箱 标准 箱 
箱 量 )， 
人 Ts 一 一 船舶 总 艘 天数。 
8 船舱 平 均 每 装 邵 般 天 装 却 货物 吨 数 


船舶 平均 每 装 邱 艘 天 装卸 货物 吨 数 是 指 平均 每 艘 船 每 装卸 一 天 所 装卸 的 货物 吨 数 ( 或 
集装箱 标准 箱 箱 量 )， 又 称 船 舶 装卸 纯 定 额 。 船 舶 装 印 总 定额 和 船舶 装卸 纯 定额 综合 反映 
了 船舶 装卸 效率 与 船舶 装卸 作业 的 组 织 水 平 ， 其 大 小 与 船型 、 货 种 、 装 邱 机 械 化 程度 和 装 
印 工艺 等 因素 有 关 ， 计 算 公式 为 














Ma =Q/Twwm (3-97) 
式 中 ，Q 一 一 装 印 货物 吨 数 (或 集装箱 标准 箱 箱 量 )， 








Ma 船舶 装 咎 纯 定 额 ， 即 船舶 平均 每 装 印 厅 天 装 钻 货 物 吨 数 (或 集装箱 标准 箱 
箱 量 ); 
了 长 船舶 装 印 作业 总 条 天 数 。 


【 例 3- 10】 已 知 统计 期 船舶 在 港 作业 情况 见 表 3 -2。 假 设 船舶 在 港 时 间 全 部 属 港 方 责任 ， 
计算 船舶 各 运营 指标 。 
表 3-2 统计 期 船舶 在 港 作业 情况 

















船 名 | 载重 量 /t | 船舶 德 汽 天 数 /d | 船舶 作业 次 数 / 次 | 非 生产 性 停泊 天 数 /d| 装 货 吨 数 /t| 卸 货 吨 数 /t 
A 12 000 5 2 2 10 000 10 000 
B 95080 2 1 0 5 000 
C 10 000 4 2 1 10 000 5 000 
D 16 000 4 1 L 15 000 
E 10 000 3 1 0.5 10 000 

















解 : 由 以 上 各 指标 公式 计算 得 
Tx = 二 (5 十 2 十 4 十 4 十 3)/5 二 18/5 二 3. 6( 天 ) 
Tw 二 (5 十 2 十 4 十 4 十 3)/(2 十 1 十 2 十 1 十 1)= 二 18/7==2. 6( 天 ) 














T+ 二 (5 十 2 十 4 十 4 十 3)/[(10 000 十 5 000 十 10 000 十 10 000 十 10 000 
十 5 000 十 15 000)/1 000] 
一 18/65 
二 0.277( 天 ) 
非 生 产 性 停泊 时 间 所 占 比 例 二 (2 十 0 十 1 十 1 十 0. 5)/(5 十 2 十 4 十 4 十 3) X100% 
=4.5/18X100% 
一 25%% 
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ds 三 (12 000 十 5 000 十 10 000 十 16 000 十 10 000)/(2 十 1 十 2 十 1 十 1) 
一 53 000/7 
一 7 571. 4(t) 
Qwsa 一 (10 000 十 5 000 十 10 000 十 10 000 十 10 000 十 5 000 十 15 000)/5 
一 65 000/5 
一 13 000(t) 
Qwsg 次 一 (10 000 十 5 000 十 10 000 十 10 000 十 10 000 十 5 000 十 15 000)/7 
一 65 000/7 
一 9 285.7(t) 
Ma 一 (10 000 十 5 000 十 10 000 十 10 000 十 10 000 十 5 000 十 15 000) 
/(5 十 2 十 4 十 4 十 3) 
一 65 000/18 
二 3 611(t/ 艘 天 ) 
Ma 一 (10 000 十 5 000 十 10 000 十 10 000 十 10%W008 间 5000 十 15 000) 
/[(5 十 2 十 4 十 4 十 3 一 (2 十 0 十 1 十 1-H9: 3997] 
一 65 000/13.5 
二 4 814. 8(t/ 艘 天 ) 












































3. 5.3 船舶 营运 指标 


1. 船舶 营运 率 


船舶 营运 率 是 指 报告 期 内 船舶 营运 时 间 占 船舶 总 时 间 的 比例 。 营 运 率 指标 反映 船舶 在 
册 时 间 的 利用 程度 二 船舶 维修 保养 越 好 ， 修 期 越 短 。 船 舶 安全 生产 工作 做 得 越 好 ， 则 营运 
率 越 高 。 所 以 提高 营运 率 的 主要 途径 是 做 好 平时 维修 保养 工作 和 安全 预防 工作 ， 延 长 修 船 
间隔 时 间 和 缩短 修 船 时 间 。 提 高 营运 率 是 挖掘 运输 潜力 的 重要 途径 之 一 ， 保 证 船舶 有 较 高 
的 营运 率 是 管理 工作 的 一 个 关键 。 对 一 稻 船 舶 而 言 ， 船 舶 营运 率 等 于 船舶 的 营运 时 间 
CTr#) 与 其 在 册 时 间 (Tm) 之 比 ， 计 算 公 式 为 











exs—=(Ta/Tn) X100% (3—98) 
对 于 一 组 船舶 ， 营 运 率 是 一 定时 间 内 各 船 营运 吨 天 之 和 与 其 在 册 哮 天 之 和 的 比 ， 即 
ex =(2)DaTa/2)DeTn) X100% (3 -99) 
式 中 ，Da 一 一 船舶 定额 吨位 。 
2. 船舶 航行 率 


船舶 航行 率 是 指 航行 时 间 在 船舶 营运 时 间 中 所 占 的 比例 。 船 舶 航行 率 是 衡量 水 运 企 业 
经 营 管理 水 平 的 参考 依据 ， 也 是 挖掘 运输 洪 力 的 重要 途径 。 对 一 盘 船 而 言 ， 它 等 于 船舶 航 
行 时 间 (Tw ) 与 船舶 营运 时 间 (T# ) 之 比 ， 计 算 公 式 为 
E 艇 一 (了 工业/T 攻 ) X100% (3 一 100) 
对 于 一 组 船舶 ， 其 航行 率 是 一 定时 间 内 这 些 船 舶 的 航行 吨 天 之 和 与 其 营运 吨 天 之 和 的 
比 ， 即 
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ex =(2 DeTn/ 2 DeTs) X100% (3.—101) 
式 中 ,Tn 一 一 一 定时 期 内 各 航次 航行 时 间 。 
一 般 讲 ， 船舶 航行 率 小 于 1。 但 只 要 认真 做 好 航运 安排 缩短 船舶 停泊 时 间 ， 就 会 提 
高 航行 率 ， 提 高 船舶 经 济 效益 。 
3. 船舶 平均 航行 速度 
船舶 平均 航行 速度 是 指 船舶 平均 航行 一 天 所 行驶 的 里 程 。 就 一 稻 船 而 言 
距离 (L) 与 航行 时 间 (iw ) 的 比值 。 对 于 一 组 船舶 、 其 平均 航行 速度 风 为 船 和 航行 吨位 海 时 
与 航行 吨位 天 的 比值 ， 计 算 公 式 为 
T= DDE/ DE (3—102) 
式 中 , 船舶 在 一 个 航次 内 的 航行 时 间 ( 天 ); 
Di 一 一 船舶 定额 吨位 。 
平均 航行 速度 指标 不 仅 反映 船舶 周转 的 快慢 ， 其 中 也 包含 着 货物 运送 时 间 的 长 敌 ， 特 
别 是 在 国际 贸易 运输 中 ， 提 高 船舶 的 航行 速度 ， 对 提高 船舶 在 国际 航运 市 场 中 的 竞争 能 力 
具有 重要 意义 。 
【 例 3--11】 某 航运 公司 有 三 条 船舶 ，2013 年 全 年 营运 数据 见 表 3 - 3。 试 求 这 三 条 船 全 年 
的 平均 营运 率 、 平 均 航行 率 和 平均 航行 速度 。 
表 3 -3、 某 航运 公司 营运 数据 表 


















































船 舶 定额 吨位 /t | 在 册 时 间 /d | 营运 时 间 /d | 航行 时 间 /d | 航行 距离 /海里 | 航次 数 /次 
A 15 000 365 340 250 90 000 10 
B 10 000 365 270 185 62 160 有 
好 5000 365 330 220 68 640 8 
解 : eg = 2 DaeTe/2,DeTn X100% 


_15 000X340 十 10 000X270 十 5 000X 330 
”15 000X365 十 10 000X365 十 5 000 X365 


=91.7% 

em = DDeTn/D) DeTs X100% 
15 000X250 十 10 000X185 十 5 000 X220 
15 000X340 二 10 000X270 十 5 000 十 365 
=70.9% 


一 15 000X90 000 十 10 000X62 160 十 5 000X68 640 
V= 2 DaL/ 2 Detn 15 000X250 十 10 000X185 十 5 000X220 





X100% 





Xx100% 











二 345. 5( 海 里 /d) 
4. 船舶 载重 量 利用 率 


船舶 载重 量 利用 率 是 指 船舶 在 营运 中 载重 吨位 实际 利用 程度 的 指标 ， 以 一 定时 期 内 船 
舶 完成 的 货物 周转 量 与 船舶 吨公里 (或 船舶 吨 海里 ) 的 百分比 表示 。 比 值 越 高 表明 船舶 载重 
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吨 利用 程度 愈 高 。 船 舶 载重 量 利用 率 分 为 发 航 载重 量 利用 率 和 运 距 载重 量 利用 率 。 发 航 载 
重量 利用 率 表 示 船 舶 离开 港口 时 定额 吨位 的 利用 程度 。 
单 船 单 航次 的 发 航 载重 量 利 用 率 的 计算 公式 为 


























ax =(2)Q/Dx) X100% (3—103) 
在 一 个 时 期 内 ， 多 航次 载重 量 利用 率 的 计算 公式 为 
ax=(2)Q/D De Xn) X100% (3—104) 


式 中 ,7 
ee 
定 一 一 船舶 定额 吨位 。 
pe 均 利 用 程度 。 计算 公 
式 为 


























wa 一 (2)QL/DzEL) X100% (3—105) 
式 中 ，/ 一 一 货物 运输 距离 (海里 或 km); 
工 一 一 船舶 行驶 距离 (海里 或 km)。 
【 例 3- 12】 已 知 某 船 Di 二 10 000t， 自 A 港 空 放 到 'B 港 装 货 9 000t, 至 C 港 邹 掉 3 000t， 
至 D 港 装 货 2 000t， 最 后 驶 至 下 港 印 空 。 港 间距 离 为 : A 港 ~B 港 220 海里 ，B 港 一 C 港 
560 海里 ，C 港 >D 港 970 海里 ，D 港 一 下 港 320 海里 ， 计 算 船 舶 在 各 港 的 发 航 载重 量 利 
用 率 、 航 次 货运 周转 量 、 船 舶 吨 里 及 运 距 载重 量 利用 率 。 
解 : @ 船舶 在 各 港口 的 发 航 载重 量 利 用 率 的 计算 。 











B 港 : 

Qa 发 二 :000 x1I00% 寺 90% 

* 10 000 

C 港 : 

a 发 二 X100% = 60% 
D 港 : 

80 
a 发 二 = X100% = 80% 


@ 完成 货物 周转 量 及 船舶 吨 里 货物 周转 量 的 计算 。 
>)QL =9 000X560 十 6 000X970 十 8 000X320 二 13 420( 千 + 海里 ) 
船舶 吨 里 和 10 000X(220 十 560 十 970 十 320) 王 20 700( 千 t， 海里 ) 
@ 运 距 载重 量 利用 率 的 计算 。 
9 000X560 十 6 000X970 十 8 000X320 
10 000X(220 十 560 十 970 十 320) 








X100%=64.83% 





a 


5. 船舶 生产 率 
(1) 平均 每 营运 吨 天 生产 量 (y)， 简称 吨 天 产量 ,是 指 船舶 在 营运 期 内 平均 每 吨位 在 
一 恒 夜 内 完成 的 周转 其 ， 其 计算 公式 为 
p= DQ/D DeTs =a XVXen (3—106) 
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人 们 常 把 运 距 载重 量 利 用 率 、 平 均 航行 速度 和 航行 率 指标 称 为 单位 指标 ， 把 生产 率 指 
标 称 为 综合 指标 。 吨 天 产量 指标 不 仅 反 映 出 生产 技术 设备 的 利用 程度 ， 同 时 也 反映 出 整个 
运输 生产 的 组 织 管理 水 平 。 

(2) 平均 每 吨 船 生产 量 (Z)， 简 称 吨 船 产 量 ， 是 指 船舶 在 报告 期 内 平均 每 吨位 所 完成 
的 周转 量 ， 其 计算 公式 为 

Z= 六 QL/ 六 Da =p Xes XTs =aXVXen Xen XT (3—107) 
式 中 ，T 一 一 报告 期 日 历 天 数 ( 天 ) 。 

吨 船 产量 指标 是 一 个 综合 指标 ， 因 为 它 是 运 距 载 重量 利用 率 、 平 均 航行 速度 、 航 行 
率 、 营 运 率 四 个 单元 指标 与 报告 期 天 数 的 乘积 。 吨 船 产量 指标 比 吨 天 产量 指标 多 包括 了 一 
个 营运 率 因素 ， 因 此 它 能 更 全 面 地 说 明 整 个 航运 企业 的 管理 工作 水 平 ， 具体 反映 投入 每 一 
吨位 船 所 产生 的 货物 周转 量 。 所 以 它 是 企业 领导 关心 的 ， 也 是 目前 国家 对 航运 企业 考核 的 
主要 指标 之 一 。 
























































3.6 航空 运输 组 织 评价 指标 


3.6.1 航空 运输 量 指标 


1. 旅客 运输 量 
旅客 运输 量 是 指 运 输 飞 行 所 载运 的 旅客 人 数 。 成 人 和 北 童 各 按 一 人 计算 ,婴儿 因 不 占 
座位 不 计 人 数 。 原 始 数据 以 人 为 计算 单位 。 汇 总 时 六 以 万 人 为 计算 单位 。 一 个 航班 的 旅客 
运 量 表现 为 飞机 沿途 各 机 场 旅客 的 始 发 运 量 之 和 ;> 其 中 ， 机 场 旅客 始 发 运 量 是 指 客票 确定 
的 以 本 机 场 为 起 点 六 始 发 乘机 的 旅客 。 每 一 特定 航班 (同一 航班 ) 的 每 一 旅客 只 应 计算 一 
次 ， 不 能 按 航 段 重复 计算 。 唯 一 例外 的 是 ;对 同一 航班 上 的 既 经 过 国内 航 段 、 又 经 过 国际 
航 段 的 旅客 ， 应 同时 为 一 个 国内 旅客 和 一 个 国际 旅客 。 不 定期 航班 运送 的 旅客 则 每 一 特定 
航班 只 计算 一 次 。 
【 例 3 - 13〗 某 航空 公司 成 都 一 北京 一 首尔 航线 某 月 统计 资料 如 下 ， 试 求 该 航线 当月 旅客 运 
输 量 ( 按 去 程 、 回 程 分 别 计 算 ) 。 
到 达 1 450 人 
去 程 : 到 达 6 300 人 一 始 发 及 联运 1 800 人 一 始 发 6 650 人 
过 站 4 850 人 





















































成 都 北京 首尔 
到 达 4 000 人 
回程 : 始 发 3 410 人 一 始 发 及 联运 910 人 一 到 达 6 500 人 
过 站 2 500 人 


解 : 去 程 客运 量 ==6 300 十 1 800 二 8 100( 人 ) 
回程 客运 量 一 6 500 十 910 二 7 410( 人 ) 
去 回程 合计 客运 量 ==8 100 十 7 410 二 15 510( 人 ) 
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2. 货物 运输 量 
货物 运输 量 是 指 运 输 飞 行 所 载运 的 货物 重量 ,货物 包括 外 交 信 和 袋 和 快件 。 原 始 数 据 以 
kg 为 计算 单位 。 汇 总 时 以 t 为 计算 单位 。 统 计 方法 与 旅客 运输 量 一 致 ， 即 每 一 特定 航班 
(同一 航班 ) 的 货物 只 应 计算 一 次 ， 不 能 按 航 段 重复 计算 ， 但 对 既 经 过 国内 航 段 又 经 过 国际 
航 段 航班 的 货物 ， 则 同时 为 国内 货物 和 国际 货物 。 不 定期 航班 运送 的 货物 每 一 特定 航班 
(同一 航班 ) 只 计算 一 次 。 
3. 旅客 周转 量 
旅客 周转 量 是 反映 旅客 在 空中 实现 位 移 的 综合 性 生产 指标 ， 体 现 航空 运输 企业 所 完成 
的 旅客 运输 工作 量 。 计 算 单 位 为 人 。km( 或 称 客 。km) 和 t。km。 计 算 公式 为 
旅客 周转 量 ( 人 ,km) = > ) ( 航 段 旅 客运 输 量 X 航 段 距 离 ) (3—108) 
汇总 时 ， 以 万 人 ，km 为 计算 单位 ， 保 留 两 位 小 数 : 
旅客 周转 量 (t。 km) = 》) ( 航 段 旅客 运输 量 x 旅客 重量 X 航 段 距离 ) (3 - 109) 
成 人 旅客 重量 按 0. 09t 计算 ( 含 行李 )， 儿 童 、 婴 儿 分 别 按 成 人 重量 的 1/2 和 1/10 计算 。 
4. 货物 周转 量 
货物 周转 量 是 反映 航空 货物 在 空中 实现 位 移 的 综合 性 生产 指标 .体现 航空 运输 企业 所 
完成 的 货物 运输 工作 量 。 计 算 单位 为 tv。 km 计算 公式 为 
货物 周转 量 (t， km) 三 信 )( 航 段 货物 运输 量 x 航 段 距离 ) (3-110) 
汇总 时 以 万 t* km 为 计算 单位 全 保留 两 位 小 数 。 
5. 运输 总 周转 量 
运输 总 周转 量 是 反映 运输 量 和 运输 距离 即 旅客 、 货 物 、 邮 件 在 空中 实现 位 移 的 综合 性 
生产 指标 ， 综 合体 现 航空 运输 工作 量 。 计 算 单 位 为 t+* km。 计 算 公 式 为 


























运输 总 周转 量 一 旅客 周转 量 干货 物 周转 量 十 邮件 周转 量 (3-111) 
或 
运输 总 周转 量 = 》) ( 航 段 运载 之 和 x 航 段 距离 ) (3—112) 
汇总 时 以 万 t+。km 为 计算 单位 ， 保 留 两 位 小 数 。 


6. 航 段 运 量 
航 段 运 量 是 指 航线 中 某 个 航 段 上 的 全 部 的 旅客 、 货 物 、 邮 件数 量 。 旅 客 以 人 为 计算 单 
位 ， 货物、 邮件 以 t 为 计算 单位 。 航 段 运 量 与 城市 对 运 量 不 同 ， 航 段 运 量 是 该 航 段 上 的 全 
部 旅客 、 货 物 和 邮件 数量 ， 即 包括 始 发 运 量 和 过 站 运 量 。 
【 例 3- 14】 沿 用 例 3 - 13 的 资料 ， 试 求 该 航线 当月 航 段 运 量 ( 按 去 程 、 回 程 分 别 计算 ) 。 
解 : 去 程 国内 航 段 客运 量 王 6 300( 人 )， 国际 航 段 二 6 650( 人 ) 。 
回程 国内 航 段 客运 量 =3 410( 人 )， 国 际 航 段 二 6 500( 人 ) 。 
合计 国内 航 段 客 运 量 =9 710( 人 )， 国际 航 段 二 13 150( 人 ) 。 
7. 城市 对 运 量 
城市 对 是 指 客票 或 客票 的 一 部 分 所 规定 的 可 以 在 其 间 旅 行 的 两 个 城市 ， 或 者 根据 货运 
舱 单 或 货运 舱 单 的 一 部 分 所 规定 的 在 其 间 进 行货 运 的 两 个 城市 。 城 市 对 运 量 只 是 两 个 城市 
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间 的 运 量 ， 即 始 发 运 量 。 例 如 .在 北京 一 武汉 一 广州 航线 上 ， 航 段 旅客 运输 量 分 别 为 北京 
一 武汉 、 武 汉 一 广州 两 个 航 段 的 运 量 ， 其 中 北京 一 武汉 航 段 旅客 运输 量 为 北京 一 武汉 和 北 
京 一 广州 的 旅客 之 和 ， 武 汉 一 广州 航 段 旅客 运输 量 为 北京 一 广州 和 武汉 一 广州 的 旅客 之 
和 。 城 市 对 旅客 运输 量 则 分 别 为 北京 一 武汉 、 北 京 一 广州 、 武 汉 一 广州 的 旅客 数量 。 


3. 6. 2 航空 运输 效率 指标 





1. 客座 利用 率 
客座 利用 率 是 指 实 际 完成 的 旅客 客 。km 与 可 提供 客 。km 之 比 ， 反映 运输 飞行 中 的 















































客座 利用 程度 。 计 算 公式 为 
客座 利用 率 == 旅 客 周转 基 / 可 提供 客 * kmX100% (3=-113) 
对 某 一 具体 的 航 段 ， 可 按 以 下 公式 直接 计算 : 
客座 利用 率 = (航班 载 客人 数 /航班 可 提供 座位 》X100% (3-114) 
可 提供 座位 指 可 以 向 旅客 出 售 客票 的 最 大 商务 座位 数 。 
可 提供 客 公 里 指 每 一 航 段 可 提供 作为 与 该 航 段 距 离 的 乘积 之 和 ， 反 映 运输 飞行 运载 
能 力 : 
可 提供 客 . km = > ) ( 航 段 可 提供 座位 数 x 航 段 距离 ) (3=115) 
2. 载运 率 


载运 率 是 指 运输 飞 行 所 完成 的 运输 总 周转 量 与 可 提供 t+， km 之 比 ， 综 合 反映 飞机 运载 
能 力 的 利用 程度 : 


载运 率 三 运输 总 周转 量 / 可 提供 ft kmX100%% (3—116) 
对 某 一 具体 航 段 : 
载运 率 = (航班 实 际 业 载 /航班 可 提供 业 载 )X100% (3-117) 


可 提供 业 载 指 飞 机 每 次 运输 时 ， 按 照 有 关 参 数 计算 出 的 飞机 在 该 航 段 上 所 允许 装载 的 
最 大 商务 载 量 ， 

可 提供 吨公里 指 可 提供 业 载 与 航 段 距离 的 乘积 ， 反 映 运输 飞行 中 飞机 的 综合 运 
能 力 : 

可 提供 吨公里 = >) (可 提供 业 载 x 航 段 距离 ) (3—118) 
【 例 3 - 15〗】 某 航空 公司 成 都 一 长 沙 一 上 海航 线 报告 期 资料 见 表 3 -4， 飞 机 座位 数 180， 最 
大 业 载 22t， 飞 行 班次 来 回 共 80 次 。 试 求 : 四 两 个 航 段 的 客运 量 、 客 座 利用 率 和 载运 率 ; 
@ 三 个 城市 对 的 运输 量 。 
表 3-4 某 航空 公司 航线 报告 期 资料 




















去 程 回 程 
航 段 
旅客 /人 货物 /kg 旅客 /人 货物 /kg 
过 站 : 2 600 23 400 
成 都 一 长 沙 7 200 81 000 
始 联 : 3 760 25 600 
过 站 : 3 200 42 200 
长 沙 一 上 海 6 800 5 540 
始 联 : 2 400 24 400 
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解 : 
(1) 两 个 航 段 的 客座 利用 率 和 载运 率 。 
成 都 一 长 沙 : 
。 7 200 十 2 600 十 3 760 0 13 560 ， , 
客座 利用 率 180 X80 X100% 一 计 a00X100% 94.2% 
560X0.09 二 区 .6) 
载运 率 13 560X0.09 (81 十 23 4 十 25. 6 win 二 
22X80 
长 沙 一 上 海 : 
3 200 十 2 400 十 6 800 12 400 
| 京 0 0 
客座 利用 率 0 X100% 11 400~<100% 86.1% 
00X0. 09 十 (42. 24. 55s 
载运 率 12 4 42. 2 十 4.4+55.4) ,60 交 0 











22X80 
(2) 三 个 城市 对 的 运输 量 。 

成 都 一 长 沙 : 

客运 量 ==7 200 一 3 200 十 3 760 二 T7760{ 人 ) 





货运 量 =81 一 42. 2 十 25. 6 二 64>4(t) 
长 沙 一 上 海 : 


客运 量 一 2 400 十 6 800 一 2-600 一 6 600( 人 ) 

货运 量 一 24. 4 十 557 4 一 23. 4 一 56. 4(t) 

成 都 一 上 海 : 

客运 量 =3\200 十 2 600 二 5 800( 人 ) 

货运 量 一 42 2 十 23. 4 一 65. 6(t) 

3. 平均 运程 

平均 运程 指 旅客 、 货 物 、 邮 件 的 平均 运送 里 程 ， 以 千 米 为 计算 单位 。 计 算 公式 为 
平均 运程 =( 运 输 总 周转 量 / 运 输 量 ) X10 000 (3—119) 

其 中 ,运输 量 等 于 旅客 换算 重量 加 货物 、 邮 件 重 量 。 

对 旅客 、 货 物 、 邮 件 分 别 计算 平均 运程 的 计算 公式 为 





旅客 平均 运程 二 (旅客 周转 量 / 旅 客运 输 量 ) X10 000 (3—120) 
货物 平均 运程 一 (货物 周转 量 /货物 运输 量 )X10 000 (3—121) 
邮件 平均 运程 二 (邮件 周转 量 /邮件 运输 量 ) X10 000 (3—122) 








3. 6.3 机场 利用 指标 


1. 旅客 吞吐 量 


旅客 吞吐 量 是 指 报告 期 内 进 港 ( 机 场 ) 和 出 港 的 旅客 人 数 ， 以 人 为 计算 单位 。 其 中 ,成 
人 和 儿童 按 一 人 次 计算 ， 婴 儿 不 计 人 次 。 
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【 例 3 - 16】 某 航空 公司 一 架 飞机 成 都 一 武汉 一 上 海航 线 载 运 情况 见 表 3 -5。 


吞吐 量 。 
表 3-5 某 航空 公司 航线 载运 情况 
回程 /人 


求 三 个 机 场 的 





婴儿 





去 程 /人 
儿童 要 儿 成 人 | 儿童 





航 段 
成 人 








成 都 一 武汉 320 3 











过 站 : 150 








武汉 一 上 海 








上 出 港 旅客 人 数 


解 : 成 都 机 场 计算 公 式 为 
吞吐 量 = 进 港 旅客 人 数 + 
(320 才 13)》 


一 (323 十 13 十 5) 
一 674( 人 ) 











武汉 机 场 计算 公式 为 

吞吐 量 一 进 港 旅客 人 数 十 出 港 旅客 人 数 
三 (323 十 13) 一 (15Q 十 ) 六 (335 一 323) 十 170 十 13 十 5 
一 379( 人 ) 

上 海 机 场 计算 公式 为 
否 吐 量 二 进 港 旅客 人 数 十 出 港 旅客 人 数 
二 (150 十 7 十 170) 下 335 
一 662( 人 ) 


2. 货 邮 吞吐 量 

货 邮 吞吐 量 是 指 报告 期 内 货物 和 邮件 的 进出 港 数量 ， 以 kg 和 + 为 计算 单位 。 其 中 货 
物 包 括 外 交 信 袋 和 快件 。 汇 总 时 以 t 为 计算 单位 。 

进 港 货 邮 和 出 港 货 邮 的 统计 方法 、 范 围 与 进 港 旅客 和 出 港 旅客 相同 。 

3. 出 港 平均 客座 利用 率 

出 港 平均 客座 利用 率 是 指 报 告 期 内 机 场 出 港 航班 承运 的 旅客 数 与 航班 可 提供 的 座位 数 
之 比 ， 反映 机 场 出 港 航班 座位 的 利用 程度 。 出 港 航班 平均 座位 利用 率 时 所 使 用 的 出 港 旅客 
数 应 同时 包括 出 港 航班 上 的 始 发 旅客 、 联 运 旅客 和 过 站 旅客 ,出 港 航班 座位 数 则 应 是 该 航 


班 可 提供 的 全 部 座位 数 ， 而 非 只 是 在 本 机 场 可 提供 的 座位 。 计 算 公式 为 
率 = >) (出 港 旅客 十 过 站 旅客 )/ >) 航班 可 提供 座位 数 X100% 
〈3=-123) 











出 港 平 均 客 座 利用 
4. 出 港 平均 载运 率 
出 港 平 均 载运 率 是 指 报告 期 内 机 场 出 港 航班 承运 的 旅客 、 货 物 、 邮 件 重 量 (t) 与 航班 
可 提供 业 载 之 比 (计算 标准 与 出 港 平均 客座 利用 率 相同 )， 反 映 机 场 出 港 航 班 吨位 的 利用 程 








度 ， 用 百分比 表示 。 计 算 公式 为 
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出 港 平均 载运 率 = > ) (出 港 载 量 十 过 站 载 量 )/ >) 商务 可 提供 业 载 X100% (3 -124) 


以 上 公式 中 的 载 量 计算 , 货物 和 邮件 按 实 际 过 磅 重量 计算 . 旅客 重量 按 每 个 成 人 旅客 
90kg 计算 ， 儿 童 和 婴儿 重量 分 别 按 成 人 重量 的 1/2 和 1/10 计算 。 
【 例 3- 17】 成 都 一 济南 一 哈尔滨 航线 载运 情况 见 表 3 -6， 航班 可 提供 150 座 ， 可 提供 业 载 





























30t， 来 回 各 飞 70 次 ， 求 三 个 机 场 的 出 港 平均 客座 利用 率 和 出 港 平均 载运 率 。 
表 3-6 成 都 一 湖南 一 哈尔滨 载运 情况 
去 程 回 程 
航 段 
旅客 /人 货物 /t 旅客 /人 货物 /t 
过 站 : 5 100 300 
成 都 一 济南 8 800 4 800 
始 联 : 4 400 310 
过 站 : 3 500 320 
济南 一 哈尔滨 8 600. 490 
始 联 : 4 600 250 

















3 500 





















































5 100 
解 
成 都 航空 港 : 
8 800 8.800 
由 当下 均 安 有 7 二 x i 
出 港 平均 客座 利用 率 一 56070 了 10 500 一 83. 81% 
DB pe 8 300X0,09+F480 1 272 
出 港 平均 载运 率 一 30570 =2100—6057% 
济南 航空 港 : 
渤 班 雹 安 应 有 | 用 划一 3 500 十 4 600 十 5 100 十 4 400_17 600_ sg 
出 港 平均 客座 利用 率 150X70X2 321 000™83. 81% 
i 17 600X0.09 十 320 十 250 十 300 十 310 2 764 
站 平均 埠 运 谈 0 
出 港 平均 载运 30X70X2 4 200 65. 81% 
哈尔滨 航空 港 : 
8 600 
出 港 平均 客座 利用 率 一 10 500 一 81. 9% 
500 
ae we _8600X0.09 十 490_1264 
出 港 平均 载运 率 30X70 2100™60- 19% 


3. 6.4 飞行 安全 指标 


飞行 事故 是 指 自任 何人 登 上 飞机 准备 飞行 直至 这 类 人 员 下 飞机 为 止 的 时 间 内 ， 在 运行 
过 程 中 发 生 的 人 员 伤 亡 、 飞 机 损坏 的 事件 。 飞 行事 故 分 为 特别 重大 事故 、 重 大 飞行 事故 、 
一 般 飞行 事故 。 
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1. 每 十 万 架次 重大 以 上 飞行 事故 率 
每 十 万 架次 重大 以 上 飞行 事故 率 是 指 飞 机 平均 每 十 万 起 飞 、 降 落架 次 发 生 的 重大 以 上 


飞行 事故 频数 。 计 算 公 式 为 
,重大 | 飞行 十 此 京 二 报告 期 内 重大 以 上 飞行 事故 发 生 次 数 
每 十 万 架次 重大 以 上 飞行 事故 率 报告 期 关 起 降 菏 次 








X100 000 











(3—125) 
2. 每 亿 飞 行 公里 重大 以 上 飞行 事故 率 
每 亿 飞 行 公里 重大 以 上 飞行 事故 率 是 指 飞机 平均 每 亿 飞 行 公里 发 生 的 重大 以 上 飞行 事 
故 频数 。 计 算 公 式 为 
每 亿 飞 行 公里 重大 以 上 飞行 事故 率 





报告 期 内 重大 以 上 飞行 事故 发 生 次 数 
报告 期 内 飞行 公里 





X100 000 000 








(3—126) 
3. 每 十 万 飞行 小 时 重大 以 上 飞行 事故 率 
每 十 万 飞行 小 时 重大 以 上 飞行 事故 率 是 指 飞 机 平均 每 十 万 飞行 小 时 发 生 的 重大 以 上 飞 
行事 故 频数 。 计 算 公式 为 


每 十 万 飞行 小 时 重大 以 上 飞行 事故 率 报告 期 内 重大 以 上 飞行 事故 发 生 次 数 


报告 期 内 飞行 小 时 








X100 000 
(3—127) 
4. 每 亿 客 公里 旅客 死亡 率 
每 亿 客 公里 旅客 死亡 率 是 指 平均 每 亿 旅 客 客 公 里 发 生 的 旅客 死亡 人 数 。 计 算 公 式 为 
i ,wp wt 报告 期 内 旅客 死亡 人 数 、 
每 亿 客 公里 旅客 死亡 率 一 报 得 期 内 旅客 客 公 里 


本 章 小 结 


x 100 000 000 (3-128) 





运输 工作 的 正常 开展 是 在 一 定 的 环境 条 件 下 进行 的 。 同 时 ， 在 一 定 环境 条 件 下 ， 不 同 
的 运输 企业 所 完成 的 运输 工作 ， 以 及 所 提供 的 运输 服务 质量 也 不 尽 一 致 。 为 此 ， 必 须 采 月 
一 套 科学 的 评价 指标 去 评价 运输 组 织 工作 。 它 为 企业 改善 生产 经 营 活动 ， 以 及 加 强 运输 行 
业 管 理 提供 了 科学 而 有 效 的 方法 。 














案例 分 析 


某 货运 公司 2012 年 11 月 统计 资料 如 下 : 日 历 天 数 为 30 天 ， 和 车 辆 完好 率 为 98%， 和 车 
辆 工作 率 为 80%， 平均 车 日 行程 为 200km， 营运 车 辆 数 为 10 辆 ,额定 平均 吨位 为 8t， 载 
重 行程 为 18 000km， 完 成 周转 量 为 144 000t * km。 

问题 : 

(1) 该 公司 2012 年 11 月 的 单车 月 产量 为 多 少 t* km? 





>> 96 


(2) 该 公司 
(3) 该 公司 
(4) 该 公司 
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2012 年 11 月 的 车 辆 实 载 率 是 多 少 ? 

2012 年 11 月 的 车 辆 里 程 利用 率 是 多 少 ? 

2012 年 11 月 的 车 辆 吨位 利用 率 是 多 少 ? 

(5) 分 析 说 明 该 公司 提高 车 辆 生产 效率 的 主要 途径 有 哪些 。 


意 
关键 术语 








运输 组 织 “平均 车 日 行程 ”汽车 运输 生产 率 “ 车 吨位 产量 “评价 指标 
综合 练习 
一 、 单 项 选择 是 


1. 在 航运 生产 活动 中 ， 舱 容 系数 是 反映 船舶 载 货 性 能 的 重要 指标 ， 当 舱 容 系数 大 于 
货物 积 载 因数 时 ， 一 般 宜 采 用 ( ) 计 收 运费 。 














A. 从 价 法 


B. 体积 法 C. 综合 法 D. 重量 法 


2.2007 年 1 月 1 日 ,北京 开始 实行 地 面 公交 全 线 1 元 起 步 ， 刷卡 四 折 、 学 生 票 二 折 。 
这 体现 了 运输 业 的 ( % 


A. 效率 性 


ww 





B. 非 储存 性 C. 运输 速度 快 D. 车 辆 线路 计划 


. 按 运 输 成 本 从 低 到 高 排列 正确 的 是 ( We 


A. 水 路 运输 、 道 路 运输 ,| 航空 运输 B. 水 路 运输 、 航 空运 输 、 道 路 运输 
C. 道路 运输 、 水 路 运输 航空 运输 D. 航空 运输 、 道 路 运输 、 水 路 运输 
4. 关于 《 海 商法 ), 以 下 描述 错误 的 是 ( 7。 

A.《 海 商法 》 是 与 国际 规则 接轨 的 法 律 

B. 《 海 商 法 》 是 独 具 特 色 的 海上 风险 分 担 制度 

C.《 海 商法 是非 强 制 性 的 法 规 

D. 《 海 商 法 》 是 调整 海上 运输 关系 及 船舶 关系 的 民事 法 律 

5. 下 面 不 是 确定 航线 集装箱 需 备 量 的 主要 依据 的 ( 六 

A. 航线 配置 的 集装箱 船 的 艘 数 B. 集装箱 船 发 船 间隔 

C. 集装箱 船 往返 航次 的 时 间 D. 集装箱 在 内 陆 平均 周转 天 数 
二 、 多 项 选择 题 

1. 降低 运输 成 本 的 途径 有 ( ) 。 

A. 选择 合理 的 运输 工具 B. 降低 装 御 搬运 成 本 

C. 优化 运输 方式 D. 优化 运输 路 线 

2. 关于 航空 货物 运输 的 国际 法 包括 ( D3 

A. 《华沙 公约 》 B. 《海牙 议定 书 》 C. 《海牙 规则 》 

D. 《 瓜 达 拉 哈 拉 公 约 》 E. 《汉堡 规则 》 

3. 船舶 在 港 停泊 时 间 的 长 短 会 影响 ( js 

A. 船舶 周转 的 快慢 B. 泊位 效率 的 高 低 C. 船舶 速度 

D. 船舶 的 容量 E. 港口 通过 能 力 的 大 小 
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4. 送 达 速度 一 般 由 ( ) 构 成 。 

A. 运行 时 间 B. 途中 的 停留 时 间 C. 始 发 的 作业 时 间 
D. 终 到 的 作业 时 间 E. 签订 承运 托运 合同 时 间 

5. 下 列 关于 航空 运输 技术 经 济 特征 说 法 中 ,正确 的 是 ( i 

A. 高 速 可 达 性 B. 安全 性 低 C. 经 济 价 值 独特 
D. 包装 要 求 低 E. 载运 量 小 

三 、 名 词 解释 

1. 运 次 

2. 车 次 

3. 周转 

4. 平均 车 日 行程 
5. 里 程 利用 率 
6 
7 
8 
9 








. 实 载 率 

. 重 车 动 载重 

. 运用 车 动 载重 

. 旅客 列车 车 底 周转 时 间 

10. 船舶 营运 率 

11. 船舶 航行 率 

12. 船舶 载重 量 利 用 率 

四 、 简 答题 

1. 提高 运输 生产 率 的 途径 有 哪些 ? 

2. 分 析 说 明 各 使 用 因素 对 运输 成 本 的 影响 
3. 从 货车 运用 沁 客 车 运用 、 机 车 运用 等 几 个 方面 指标 分 析 铁 路 运输 的 组 织 工 作 。 
五 、 实 务 题 


某 集装箱 班轮 航线 上 配置 4 笨 载 箱 量 为 4 000TETU 的 集装箱 船 ， 船 舶 往返 航次 时 间 为 
56 天 ， 集 装 箱 在 端点 港 A 内 陆 平 均 周 转 时 间 为 6 天 ， 而 在 端点 港 B 内 陆 周转 情况 是 : 
70% 的 箱 量 在 10 天 内 抵 港 待 装 ，20% 的 箱 量 在 10 一 20 天 内 抵 港 待 装 ，10% 的 箱 量 在 20 一 
50 天 内 抵 港 待 装 。 船 舶 载重 量 利 用 率 为 85%。 

问题 : 

(1) 该 集装箱 班轮 航线 发 船 间 隔 为 多 少 天 ? 

(2) 该 集装箱 班轮 航线 上 集装箱 平均 周转 天 数 为 多 少 天 ? 

(3) 该 集装箱 班轮 航线 上 需 配 备 集装箱 总 套数 为 多 少 套 ? 

(4) 该 集装箱 班轮 航线 上 需 配 备 的 集装箱 总 数 为 多 少 ? 

(5) 确定 航线 集装箱 需 备 量 的 主要 依据 有 哪些 ? 
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第 4 章 ， 货 物 运 价 与 





运费 


【学 习 目标 】 

通过 本 章 学 习 ， 学 生 应 予 解 运 价 的 特点 、 种 类 、 结 构 及 影响 因素 ; 明确 公路 货物 运费 的 计 
价 标准 ; 掌握 公路 货物 运费 的 计算 ; 明确 铁路 货物 运 伦 核 收 依据 ; 掌握 铁路 运费 计算 及 铁路 其 
他 费用 计算 ;， 了解 水 路 货物 运 价 的 分 类 ; 掌握 班轮 运费 的 计算 ; 明确 国际 货物 运 价 的 种 类 及 使 
用 规定 ; 掌握 航空 运费 的 计算 
【导入 案例 】 


甲 公司 要 从 位 于 S 市 的 工厂 直接 装运 500 台电 视 机 送 往 位 于 工 市 的 一 个 批发 中 心 。 这 批 货 
物价 值 为 150 万 元 。 了 市 的 批发 中 心 确定 这 批 货 物 的 标准 运输 时 间 为 2.5 天 ， 如 果 超 出 标准 时 
间 ， 每 台电 视 机 的 每 天 的 机 会 成 本 是 30 元 

甲 公司 的 运输 经 理 设计 了 以 下 两 个 运输 方案 

(1) A 公司 是 一 家 长 途 货 物 运 输 企业 ， 可 以 按照 优惠 党 率 每 公里 0.05 元 / 台 来 运送 这 批 电 
视 机 ， 装 即 费 为 每 台 0.10 元。 已 知 S 市 到 工 市 的 公路 运输 里 程 为 1 100km， 估 计 需 要 3 天 的 时 
间 才 可 以 运 到 (因为 货物 装 缉 也 需要 时 间 ) 

(2) 也 公司 是 一 家 水 运 企业 ， 可 以 提供 水 陆 联运 服务 ， 即 先 用 汽车 从 甲 公 司 的 仓库 将 货物 
运 至 S 市 的 码头 (20km)， 再 用 船 运 至 了 市 的 码头 (1 200km)， 然 后 再 用 汽车 从 码头 运 至 批发 中 
17km)。 由 于 中 转 的 过 程 中 需要 多 次 装 却 ， 因 此 整个 运输 时 间 大 约 为 5 天 。 询 价 后 得 知 ， 陆 
运 运费 为 每 公里 0. 05 元 / 台 ， 凌 却 费 为 每 台 0. 10 元 ， 水 运 运费 为 每 公里 每 百 台 0.6 元 

问题 : 从 运输 成 本 角度 评价 这 些 运输 方案 的 优 劣 。 
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运输 组 织 学 
【本 章 知 识 架 构 】 
货物 运 价 与 运费 
运 价 及 其 特点 












运 价 的 种 类 





运 价 的 影响 因素 


RN 公路 货物 运费 的 计算 ” ”| 











铁路 货物 运 价 核 收 依据 
铁路 货物 运 价 类 别 
货物 运费 计算 步骤 
铁路 运费 计算 
铁路 其 他 费用 计算 




























水 路 货物 运 价 的 分 类 
国内 水 路 货物 运费 的 计算 
班轮 运费 的 计算 













航空 运 价 与 运费 
货物 运费 计算 中 的 基本 知识 
国际 货物 运 价 的 种 类 及 使 用 规定 
普通 货物 运费 计算 
指定 商品 运费 计算 
等 级 货物 运费 计算 
资 重 货物 运 绵 计算 
书籍 、 杂 志 类 运费 计算 
行李 运费 计算 
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运输 价格 水 平 的 高 低 ， 对 国民 经 济 其 他 部 门 的 发 展 影响 很 大 。 特别 是 货 费 的 高 
es 


4.1 运输 价格 


运输 价格 包括 各 种 运输 工具 ， 如 飞机 、 火 车 、 汽 车 、 轮 船 ， 甚 至 包括 出 租车 、 三 轮 车 
等 交通 工具 的 运输 服务 的 价格 。 货 物 运输 和 旅客 运输 价格 ， 简 称 运 价 。 


4.1.1 运 价 及 其 特点 


运 价 是 指 运 输 企业 对 特定 货物 或 旅客 所 提供 的 运输 服务 的 价格 ,是 国民 经 济 价格 体系 
的 一 个 组 成 部 分 。 运 输 劳 动 是 创造 价值 的 劳动 ， 虽 然 运输 劳务 不 同 于 有 形 的 物质 产品 ， 但 
它 也 有 价值 ， 其 价值 用 货币 表现 出 来 ， 就 是 运 价 。 运 输 业 是 独立 的 物质 生产 部 门 之 一 ， 但 
它 不 生产 有 形 产品 ， 其 生产 活动 只 是 使 旅客 或 货物 发 生 空间 位 移 ,“ 其 生产 过 程 与 消费 过 程 
是 同一 过 程 。 这 使 运输 价格 不 同 于 一 般 工 农业 产品 的 价格 ,其 具有 以 下 特点 。 

1. 运 价 只 有 销售 价格 的 一 种 形式 

运输 产品 是 货物 或 旅客 的 位 移 ， 不 是 实物 形态 、 运 价 就 是 运输 服务 价格 。 运 输 服务 产 
品 是 无 形 的 ， 不 能 储存 和 调拨 ;运输 生产 过 程 也 是 其 产品 的 消费 过 程 ; 运 价 只 有 销售 价格 
一 种 表现 形式 ;运输 能 力 调整 具有 滞后 性 ; 

2. 货物 运 价 是 商品 成 本 的 组 成 部 分 

虽然 运 价 仅 有 销售 价格 二 种 形式 ,但 它 却 是 形成 商品 各 种 价格 形式 的 重要 因素 。 这 是 
ei ete 所 有 商品 的 运输 费用 必须 在 商品 销售 时 收 
ei Salle 商品 的 总 成 本 包括 生产 成 本 、 运 输 成 本 、 销 售 
es 运输 成 本 就 是 商品 作为 货 货物 运输 价格 。 货 物 运 价 是 商品 总 成 本 的 组 成 部 分 
ia nla eet 本 身 的 单位 重量 价值 高 低 来 决定 。 货 物 运 价 的 高 
色 ， 会 直接 影响 商品 的 销售 价格 。 

3. 运 价 根据 运输 距离 不 同 而 有 差别 


运输 产品 即 运输 对 象 的 空间 位 置 移 动 是 以 周转 量 来 衔 量 的 。1 人 “km 或 t， km 运 价 
因 不 同 的 运输 距离 而 有 所 差别 ， 甚至 差别 较 大 。 差 别 运 价 率 总 的 趋势 是 单位 运输 成 本 随 运 
输 距 离 延长 而 逐渐 降低 ， 即 单位 运输 成 本 的 递 远 递减 。 

4. 运 价 根据 运输 线路 不 同 而 有 差别 

采用 “航线 运 价 ”或 “线路 运 价 ”"， 基 于 运输 生产 的 地 域 性 特点 .运输 工具 在 不 同 线 
路 上 行驶 ， 因 自 然 条 件 、 地 理 位 置 等 有 显著 差别 ， 即 使 周转 量 相同 ， 运 输 企业 付出 的 劳务 
量 及 供求 关系 等 却 相差 很 大 ， 有 必要 按 不 同 航线 或 线路 采用 不 同 的 运 价 。 运 价 在 价格 构成 
中 包括 了 距离 、 重 量 等 因素 ,其 计算 单位 是 吨公里 运 价 或 人 公里 运 价 (t， 海里 运 价 或 人 。 
海里 运 价 )。 
5. 运 价 具有 复杂 的 比价 关系 
运输 可 采用 不 同 运输 方式 或 工具 加 以 实现 ， 最 终 达 到 的 效果 也 各 不 相同 。 具 体 表现 为 
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所 运 货物 的 种 类 、 旅 客舱 位 等 级 、 运 载 数量 大 小 、 距 离 、 方 向 、 时 间 、 速 度 等 都 会 有 所 差 
别 。 这 些 差别 均 会 影响 到 运输 成 本 和 供求 关系 ， 进 而 反映 在 价格 上 。 运 价 由 运输 成 本 、 税 
金 与 利润 构成 ， 运 输 成 本 是 制定 运 价 的 重要 依据 。 

4.1.2 运 价 的 种 类 


运 价 可 以 从 不 同 的 角度 ， 按 不 同 的 适用 范围 和 要 求 划分 为 不 同 的 种 类 。 

1. 按 运输 对 象 不 同 划分 的 运 价 

客运 运 价 (或 票 价 ) ， 货 物 运 价 ， 行 李 包 庄 运 价 。 

2. 按 运输 方式 不 同 划分 的 运 价 

铁路 运 价 ， 公 路 运 价 ， 水运 运 价 (还 可 细 分 为 沿海 海运 运 价 、 远 洋 运 价 及 内 河 运 价 
等 )， 航 空运 价 ， 管 道 运 价 。 

3. 按 适用 范围 不 同 而 划分 的 运 价 

运 价 ,特定 运 价 ， 优 待 运 价 。 

4. 按 货物 发 送 数量 划分 的 运 价 

整 车 ( 船 ) 运 价 :适用 于 一 批 重量 、 体 积 或 形状 需要 以 一 辆 火车 、 卡 车 或 船舶 装载 。 按 
整 车 ( 船 ) 托 运 的 货物 的 运 价 ， 可 以 按 吨 计算 也 可 以 按 车 ( 船 ) 计 算 。 

零担 运 价 ， 适 用 于 每 批 不 够 整 车 运输 ， 而 按 零 担 托运 的 货物 的 运 价 ， 它 是 铁路 和 公路 
普遍 采用 的 运 价 形式 。 

集装箱 运 价 ， 适 用 于 集装箱 运输 的 货物 运 价 。 

5. 按 运 价 形成 的 责任 划分 的 运 价 

协议 运 价 ;托运 大 和 运输 企业 达成 正式 协议 而 确认 的 运 价 ， 协 议 双方 各 承担 相应 的 责 
任 与 义务 。 

限制 责任 运 价 ， 协议 运 价 的 一 种 ， 托 运 人 为 了 交 较 低 的 运费 ， 与 运输 企业 达成 协议 
同意 当 货 物 丢失 或 损失 时 ， 仅 按 商定 的 限度 赔偿 部 分 损失 的 协议 运 价 。 

合同 运 价 :托运 人 和 运输 企业 在 协商 的 基础 上 签订 运输 合同 ， 规 定 运 价 水 平 及 其 他 有 
关 事 宜 ， 合 同一 旦 生效 ， 即 受 法 律 的 保护 ， 海 洋 运 输 的 运 价 多 属于 这 一 运 价 形式 ， 


4.1.3 运 价 的 结构 


运 价 结构 是 指 运 价 内 部 各 组 成 部 分 的 构成 及 其 相互 间 的 比例 关系 。 运 价 结构 可 以 分 为 
按 距离 制定 的 里 程式 运 价 结 构 ， 以 及 按 货 种 和 客运 类 别 制定 的 差别 式 运 价 结构 ， 各 类 运输 
价格 主要 是 以 这 两 种 结构 形式 为 基础 形成 的 。 另 外 还 有 邮票 式 运 价 结构 、 基 点 式 运 价 结 构 
和 区 域 共 同 运 价 结 构 等 。 
1. 里 程式 运 价 结构 
里 程式 运 价 结构 是 指 按 运输 距离 的 远近 而 制定 的 运 价 结构 ， 也 是 最 简单 最 基本 的 运 价 
结构 ， 分 为 均衡 里 程 运 价 和 递 远 递 减 运 价 。 均 衡 里 程 运 价 是 按 距 离 的 远近 平均 计算 的 ， 指 
对 同一 种 货物 而 言 ，1t* km 运 价 不 论 其 运输 距离 的 长 短 均 为 一 个 不 变 值 ， 目 前 我 国 在 公 
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ee 货物 运 价 与 运费 “第 4 章 例 >- 

路 和 航空 这 两 种 运输 方式 上 实行 均衡 里 程 运 价 ; 递 远 递减 运 价 是 根据 一 定 距离 范围 内 递 远 
递减 的 原则 确定 的 。 

2. 货 种 差别 式 运 价 结构 

货 种 差别 式 运 价 结构 是 指 在 货物 运输 中 不 同 种 类 的 货物 ， 适 用 于 高 低 不 同 的 运 价 。 实 
行 这 种 运 价 结构 的 运 价 的 主要 依据 在 于 不 同 种 类 货物 的 运输 价值 或 运输 成 本 客观 上 存在 着 
差异 。 同 时 根据 运 价 政策 的 需要 和 供求 状况 的 变化 来 确定 不 同 的 运 价 。 在 制定 运 价 时 要 根 
据 不 同类 别 的 货物 制定 相应 的 运 价 ， 按 货 种 区 分 的 差别 运 价 是 通过 货物 分 类 和 确定 级 差 来 
体现 的 。 

3. 客运 类 别 式 运 价 结构 

客运 类 别 式 运 价 结构 是 指 同一 运输 方式 不 同 客运 类 别 所 需要 的 设备 、 设 施 ， 占 用 的 运 
输 能 力 及 消耗 的 运输 成 本 不 同 、 运 输 工具 运行 的 速度 不 同 、 旅 行 的 舒适 程度 不 同 而 形成 不 
同 的 运 价 。 客 运 运 价 当然 应 该 根据 运输 成 本 、 速 度 、 舒 适度 等 的 不 同 而 有 所 差别 。 

4， 邮票 式 运 价 结构 

邮票 式 运 价 结构 是 指 在 一 定 的 区 域内 ， 运费 就 像 邮 信 贴 邮票 那样 ， 不 论 距 离 的 长 短 
都 采用 同样 的 运 价 。 邮 件 及 某 些 货物 的 运输 、 市 肉 公共 汽车 、 电 车 、 地 铁 、 市 郊 列 车 甚至 
某 些 城 际 客运 ， 经 常 采用 这 种 运 价 结构 。 

5. 基点 式 运 价 结构 

基点 式 运 价 结构 是 里 程式 运 价 结构 的 变形 ， 是 不 同 运 输 方式 或 运输 线路 之 间 竞 争 
的 结果 。 它 是 把 某 ee 
费 再 加 或 减 从 基点 到 终点 站 的 运费 。 

6. 区 域 共同 运 价 结构 

区 域 共同 运 价 结 构 是 里 程式 运 价 结 构 与 邮票 式 运 价 结 构 相 结合 的 产物 ， 它 是 将 一 系列 
发 运 站 和 到 达 站 划分 为 不 同 的 地 理 区 域 ， 某 一 货物 从 同一 发 运 站 到 某 一 ps 
的 所 有 各 到 达 站 均 使 用 同一 运 价 ， 也 就 是 说 ， 在 每 一 个 区 域内 部 均 采用 邮票 式 运 价 结构 
但 对 不 同 的 区 域 之 间 ， 则 考虑 运 距 的 长 短 ， 采 用 里 程式 运 价 结构 


4.1.4 运 价 的 影响 因素 








1. 货物 的 性 质 及 数量 

运 价 的 高 低 是 按 货物 种 类 的 不 同 而 异 ， 通 常 贵重 货物 、 危 险 品 及 牲畜 等 货运 运费 率 较 
高 ， 托 盘 等 货物 则 可 享受 优惠 运 价 ; 货物 本 身价 值 高 者 其 运费 率 亦 较 价 值 低 的 货物 的 运费 
率 高 ; 巩 积 入 革 的 个 辐 避 明天 溃 翁 的 和 用 于 由 全 关中 量 少 的 运 价 
通常 要 高 于 大 批量 的 货物 运 价 ; 货物 数量 的 多 少 也 影响 舱位 和 船舶 吨位 的 利用 率 。 当 造成 
较 大 运力 浪费 时 ， 其 货运 运费 亦 应 较 高 。 

2. 货物 的 始 发 地 和 目的 地 

货物 始 发 地 与 目的 地 的 不 同 涉及 港口 水 深 、 装 卸 作 业 条 件 、 港 口 使 费 水 平 、 港 口 间 
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的 计 费 距离 、 航 次 作业 时 间 的 长 短 ， 以 及 是 否 需要 通过 运河 、 航 线 上 是 否 有 加 油 港 及 当 
地 的 油价 等 众多 影响 航线 成 本 与 营运 经 济 效益 。 显 然 ， 港 口 及 航线 条 件 好 者 因 船 舶 经 营 
者 能 以 较 低 的 成 本 获得 较 好 的 效益 其 运费 率 亦 应 低 于 条 件 差 者 ,这样 有 利于 吸引 更 多 的 
托运 人 。 

3. 订 解 约 日 期 

订 解 约 日 期 不 同 ， 当 时 的 市 场 外 部 条 件 便 会 有 较 大 的 差异 ， 市 场 供需 情况 会 有 不 同 
故 订 约 日 期 和 解约 日 期 都 会 影响 货运 运 价 或 租金 的 高 低 。 订 约 日 期 的 不 同 对 即 期 市 场 的 货 
运 运 价 及 租金 影响 尤为 明显 ， 当 前 的 货运 运 价 或 租金 的 高 低 明显 地 随 当时 的 行情 而 定 ; 至 
于 解约 的 行情 如 何 ， 则 要 赁 经 营 者 的 能 力 和 经 验 进行 判断 和 预测 。 可 以 肯定 ， 解 约 期 的 市 
场 行情 必定 会 影响 订 约 期 的 运 价 费 或 租金 的 水 平 。 

4. 合同 期 的 长 短 

合同 期 的 长 短 不 同 ， 显 然 也 影响 着 货运 运 价 或 租金 的 高 低 s 众所周知 ， 由 长 期 的 运输 
合同 或 租 船 合 同 洽 商 的 运 价 或 租金 通常 要 低 于 短期 合同 。 

5. 装 货 准备 完成 日 期 

装 货 准 备 完 成 日 期 反映 了 托运 人 或 承租 人 对 所 需 船 舶 的 急需 程度 。 若 托运 人 或 租 船 人 
愈 希 望 能 将 货物 早日 装 船 ， 则 愈 难 找到 谷 适 的 承运 人 或 出 租 人 ， 他 们 必定 愿意 付出 较 高 的 
运 价 或 租金 ， 而 船 方 也 必定 会 采取 一 些 为 满足 托运 人 或 租 船 人 的 要 求 ， 如 加 快 装卸 速度 或 
加 快 空 航船 舶 的 船 速 ， 以 尽快 赶 到 装 货 等 措施 ， 并 为 此 而 付出 一 定 的 代价 ， 故 双方 洽 商 的 
货运 运 价 或 租金 一 定 偏 高 。 

6. 竞争 对 手 

在 市 场 经 济 条 件 下 ， 竞 争 对 手 的 多 少 , 他 们 实力 的 大 小 以 及 自己 在 市 场地 位 中 的 实 
力 ， 对 于 货运 运 价 、 运 费 率 或 租金 的 高 低 影响 极 大 。 在 垄断 市 场 条 件 下 ， 运 价 或 租金 比较 
稳定 ， 而 在 竞争 对 手 众多 的 自由 竞争 条 件 下 ， 强 者 通过 操纵 运 价 或 租金 的 手段 来 击败 弱 
者 ， 其 中 压价 的 竞争 手段 尤为 普遍 。 在 运输 业 中 ， 竞 争 对 手 通 过 调整 运 价 和 租金 的 高 低 来 
保证 自己 能 够 取得 尽 可 能 大 的 货运 份额 。 

7. 其 他 因素 

其 他 因素 包括 有 关 法 规 的 约束 和 影响 、 其 他 经 营 人 订立 协议 的 约束 和 影响 、 同 货主 集 
团 或 贸易 集团 的 关系 及 预期 的 汇率 变动 的 影响 等 。 航 运 业 ， 尤 其 是 国际 航运 业已 愈 来 愈 受 
到 各 国政 府 的 干预 和 保护 ， 政 府 的 各 种 措施 都 会 影响 到 货运 运费 或 租金 的 水 平 。 例 如 ， 越 
来 越 多 的 政府 对 其 某 些 航线 的 运费 率 加 以 控制 或 施加 影响 ， 某 些 国家 的 营运 补贴 有 助 于 降 
低 运 价 ， 鼓 励 与 对 手 进 行 竞争 等 。 

在 某 些 竞争 激烈 又 势均力敌 的 特定 范围 内 ， 众 多 运输 业 竞 争 者 为 防止 彼此 之 间 因 竞争 
带 来 经 济 损失 ， 往 往 通过 协商 ， 在 签约 成 交 之 前 达成 统一 的 运费 率 标 准 等 。 有 些 运输 业 集 
团 或 贸易 集团 为 保护 其 成 员 的 利益 ， 往 往 限 制 其 成 员 接受 不 适当 的 货运 运 价 或 租金 ， 以 抵 
制 运输 经 营 者 任意 减 价 活动 等 。 
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4.2 公路 运 价 与 运费 


4.2.1 公路 货物 运费 的 计价 标准 


1. 计 费 重量 


(1) 计量 单位 : 四 整 批 货物 运 输 以 t 为 单位 ; 加 零担 货物 运输 以 kg 为 单位 ; 回 集 装 
箱 运输 以 箱 为 单位 。 

(2) 计 费 重量 ( 箱 数 ) 的 确定 。 

@ 一 般 货 物 。 整 批 、 零 担 货物 的 计 费 重量 均 按 毛重 ( 含 货物 包装 、 衬 垫 及 运输 需要 的 
附属 物品 ) 计 算 。 货 物 计 费 重 量 一 般 以 起 运 地 过 磅 重量 为 准 。 起 运 地 不 能 或 不 便 过 磅 的 货 
物 ， 由 承 、 托 双方 协商 确定 计 费 重量 。 

加 轻 泡 货物 。 整 批 经 泡 货物 的 计 费 重量 按 车 辆 标记 吨位 计算 。 零担 运输 轻 泡 货物 
以 货物 包装 最 长 、 最 宽 、 最 高 部 位 尺寸 计算 体积 ， 按 每 立方 米 折 合 333kg 计算 其 计 费 
重量 ， 

@ 包车 运输 的 货物 。 按 车 辆 的 标记 吨位 计算 其 计 费 重 量 。 

@ 散装 货物 。 如 砖 、 瓦 、 砂 、 石 、 生 、 矿 石 、 木 材 等 ， 按 体积 由 各 省 、 自 治 区 、 直 
辖 市 统一 规定 的 重量 换算 标准 计算 其 计 费 重量 。 

@ 托运 人 自理 装 车 的 货物 。 按 车 辆 额定 吨位 计算 其 计 费 重量 。 

@ 统一 规格 的 成 包 成 件 货物 。 根 据 某 一 标准 件 的 重量 计算 全 部 货物 的 计 费 重量 。 

@ 接 运 其 他 运输 方式 的 货物 。 无 过 磅 条 件 的 ， 按 前 程 运输 方式 运单 上 记载 的 重量 
计算 。 

@ 拼装 分 务 的 货物 。 按 最 重 装载 量 计算 : 

2. 计 党 里 程 


(1) 计量 单位 : 公路 货物 运输 计 费 里 程 以 km 为 单位 ,尾数 不 足 lkm 的 ， 进 整 
为 1km。 

(2) 计 费 里 程 的 确定 。 

@ 货物 运输 的 计 费 里 程 ， 按 装 货 地 点 至 卸货 地 点 的 实际 载 货 的 营运 里 程 计算 ; 营运 
里 程 以 省 、 自 治 区 、 直 辖 市 交通 行政 主管 部 门 核定 的 营运 里 程 为 准 ， 未 经 核定 的 里 程 ， 由 
承 、 托 双方 商定 。 

@ 同一 运输 区 间 有 两 条 ( 含 两 条 ) 以 上 营运 路 线 可 供 行驶 时 ,应 按 最 短 的 路 线 计算 计 
费 里 程 或 按 承 、 托 双方 商定 的 路 线 计 算计 费 里 程 。 

@ 拼装 分 卸 的 货物 ， 其 计 费 里 程 为 从 第 一 装 货 地 点 起 至 最 后 一 个 外 货 地 点 止 的 载重 
里 程 。 

@ 出 入 境 汽 车 货物 运输 的 境内 计 费 里 程 以 交通 主管 部 门 核定 的 里 程 为 准 ; 境外 里 程 
按 毗 邻 国 (地 区 ) 交 通 主管 部 门 或 有 权 认定 部 门 核定 的 里 程 为 准 。 未 核定 里 程 的 ， 由 承 、 托 
双方 协商 或 按 车 辆 实际 运行 里 程 计算 。 

@ 因 自 然 灾 害 造成 道路 中 断 ， 车 辆 需 绕道 而 驶 的 ， 按 实际 行驶 里 程 计算 。 
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@ 城市 市 区 里 程 按 当地 交通 主管 部 门 确定 的 市 区 于 
部 门 未 确定 的 ， 由 承 、 托 双方 协商 确定 。 

3. 计时 包车 货运 计 沉 时 间 

(1) 计时 包车 货运 计 费 时 间 以 小 时 为 单位 ， 起 码 计 费 时 间 为 4h; 使 用 时 间 超 过 4h， 
按 实 际 包 用 时 间 计 算 。 

(2) 整 日 包车 ,每 日 按 8h 计算 ; 使 用 时 间 超过 8h， 按 实际 使 用 时 间 计 算 。 

(3) 时 间 尾 数 不 足 半 小 时 的 使 去， 达到 半 小 时 的 进 整 为 1h。 

4. 运 价 的 单位 

各 种 公路 货物 运输 的 运 价 单位 分 别 为 : 四 整 批 运输 ， 元 /(t，km); 加 零担 运输 ， 
元 /kg. km; 回 集装箱 运输 ， 元 /( 箱 。km);， 田 包车 运输 ， 元 /吨位 ，h; 加 出 入 境 运输 ， 
涉及 其 他 货币 时 ， 在 无 法 按 统一 汇率 折算 的 情况 下 ， 可 使 用 其 他 自由 货币 为 运 价 单位 。 


4.2.2 公路 货物 运 价 价目 





均 营 运 里 程 计算 ; 当地 交通 主管 






























































1. 基本 运 价 

(1) 整 批 货物 基本 运 价 ， 一 等 整 批 普通 货物 在 等 级 公路 上 运输 的 1t。km 运 价 。 

(2) 零担 货物 基本 运 价 : 零担 普通 货物 在 等 级 公路 上 运输 的 1kg， km 运 价 。 

(3) 集装箱 基本 运 价 : 各 类 标准 集装箱 重 箱 在 等 级 公路 上 运输 的 1 箱 。km 运 价 。 

2. 吨 ( 箱 ) 次 费 

(1) 吨 次 费 ， 对 整 批 货物 运输 ， 在 计算 运 价 费 用 的 同时 按 货物 重量 加 收 吨 次 费 。 

(2) 箱 次 费 : 对 汽车 集装箱 运输 ， 在 计算 运 价 费用 的 同时 按 不 同 箱 型 加 收 箱 次 费 。 

3. 普通 货物 运 价 

普通 货物 实行 分 等 计价 ， 以 一 等 货物 为 基础 ， 二 等 货物 加 成 15% ,三 等 货物 加 
成 30%。 

4. 特种 货物 运 价 

(1) 大 型 特 型 笨重 货物 运 价 : 四 一 级 大 型 特 型 笨重 货物 在 整 批 货物 基本 运 价 的 基础 
上 加 成 40% 一 60%; 回 二 级 大 型 特 型 笨重 货物 在 整 批 货物 基本 运 价 的 基本 上 加 成 
60%~80%。 

(2) 危险 货物 运 价 : @ 一 级 危险 货物 在 整 批 (零担 ) 货 物 基本 运 价 的 基础 上 加 成 60 中 一 
80% ;加 二 级 危险 货物 在 整 批 (零担 ) 货 物 基 本 运 价 的 基础 上 加 成 40 冯 一 60%% 。 

(3) 贵重 、 鲜 活 货物 运 价 : 在 整 批 (零担 ) 货 物 基本 运 价 的 基础 上 加 成 40 办 一 60% 。 

5. 特种 车 辆 运 价 

按 车 辆 的 不 同 用 途 ， 在 基本 运 价 的 基础 上 加 成 计算 。 特 种 车 辆 运 价 和 特种 货物 运 价 两 
个 价目 不 准 同时 加 成 使 用 。 

6. 非 等 级 公路 货运 运 价 

在 整 批 (零担 ) 货 物 基 本 运 价 的 基础 上 加 成 10 中 一 20%% 。 
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7. 快速 货运 运 价 

按 计 价 类 别 在 相应 运 价 的 基础 上 加 成 计算 。 

8. 集装箱 运 价 

(1) 标准 集装箱 运 价 : 重 箱 运 价 按照 不 同 规格 箱 型 的 基本 运 价 执行 ， 空 箱 运 价 在 标准 
集装箱 重 箱 运 价 的 基础 上 减 成 计算 。 

(2) 非 标准 箱 运 价 : 重 箱 运 价 按照 不 同 规格 的 箱 型 ， 在 标准 集装箱 基本 运 价 的 基础 上 
加 成 计算 ， 空 箱 运 价 在 非 标 准 集装箱 重 箱 运 价 的 基础 上 减 成 计算 。 

(3) 特种 箱 运 价 : 在 箱 型 基本 运 价 的 基础 上 按 装 载 不 同 特种 货物 的 加 成 幅度 加 成 
计算 。 

9. 出 入 境 汽车 货物 运 价 

按 双边 或 多 边 出 入境 汽车 运输 协定 ， 由 两 国 或 多 国政 府 主管 机 关 协 商 确 定 。 


4.23 公路 货物 运输 的 其 他 费用 


(1) 调 车 费 : 应 托运 人 要 求 ， 车辆 调 出 所 在 地 而 产生 的 车 辆 往返 空 怠 ， 计 收 调 车 费 。 

(2) 延 滞 费 : 车 辆 按 约定 时 间 到 达 约定 的 装 翻 或 印 货 地 点 ， 因 托运 人 或 收 货 人 责任 造 
成 车 辆 和 装卸 延 潜 ， 计 收 延 滞 费 。 
落空 损失 费 : 因 托 运 人 要 求 ; 车辆 行 至 约定 地 点 而 装 货 落空 造成 的 车 辆 往返 
空 驶 ， 计 收 装 货 肖 失 费 。 

(4) 排 障 费 : 运输 大 型 特 型 笨重 物件 时 ， 需 对 运输 路 线 的 桥涵 、 道 路 及 其 他 设施 进行 
必要 的 加 固 或 改造 所 发 生 的 费用 ， 由 托运 人 负担 。 

(5) 车 辆 处 置 费 ; 因 托 运 人 的 特殊 要 求 ， 对 车辆 改装 、 拆 印 、 还 原 、 清 洗 时 ， 计 收 车 
辆 处 置 费 。 

(6) 在 运输 过 程 中 国家 有 关 检 疫 部 门 对 车 辆 的 检验 费 及 因 检 验 造 成 的 车 辆 停 运 损失 ， 
由 托运 人 负担 。 

(7) 装卸 费 ， 货物 装卸 费 由 托运 人 负担 。 

(8) 通行 费 : 货物 运输 需 支付 的 过 渡 、 过 路 、 过 桥 、 过 隧道 等 通行 费 由 托运 人 负担 
承运 人 代 收 代 付 。 

(9) 保管 费 : 货物 运 达 后 ， 明 确 由 收 货 人 自 取 的 ， 从 承运 人 向 收 货 人 发 出 提货 通知 书 
的 次 日 (以 邮戳 或 电话 记录 为 准 ) 起 计 ， 第 四 日 开始 核 收 货物 保管 费 ， 应 托运 人 的 要 求 或 托 
运 人 的 责任 造成 的 ， 需 要 保管 的 货物 ， 计 收 货物 保管 费 。 货 物 保管 费 由 托运 人 负担 。 


4.2.4 公路 货物 运费 的 计算 


















1. 整 批 货物 运费 的 计算 
整 批 货物 运费 的 计算 公式 为 
整 批 货物 运费 一 吨 次 费 多 计 费 重量 十 整 批 货物 运 价 X 计 费 重 量 X 计 费 里 程 
十 货物 运输 其 他 费用 
其 中 ， 整 批 货物 运 价 按 货物 运 价 价目 计算 。 
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【 例 4- 1〗 某 货主 托运 一 批 姿 砖 ， 重 4 538kg， 承 运 人 公布 的 一 级 普 货 费 率 为 1.2 元 /t 
km， 吨 次 费 为 16 元 /t， 该 批 货物 运输 距离 为 36km， 瓷 砖 为 普 货 三 级 ,计价 加 成 30%， 
途中 通行 收费 35 元 ,计算 货主 应 支付 运费 。 
解 : (1) 瓷砖 重 4 538kg， 超 过 3t 按 整 车 办 理 ， 计 费 重量 为 4. 5t。 
(2) 瓷砖 为 三 级 普 货 ， 计 价 加 成 30%， 运 价 计算 为 
运 价 =1.2X (1 十 30%) 二 1. 56( 元 /t* km) 








(3) 运费 计算 为 
运费 = 二 16X4.5 十 1. 56X4.5X36 十 35 二 359. 72( 元 )360( 元 ) 
运费 尾数 以 元 为 单位 ,不 足 1 元 时 四 使 五 入。 
2. 零担 货物 运费 的 计算 
零担 货物 运费 的 计算 公式 为 
零担 货物 运费 王 计 费 重量 X 计 费 里 程 尖 零担 货物 运 价 (4-2) 

其 中 ， 零 担 货物 运 价 按 货物 运 价 价目 计算 。 
【 例 4- 2 某 商 人 托运 两 箱 毛线 玩具 ,每 箱 规 格 为 1m※0.8mX0.8m， 毛 重 185. 3kg， 该 
货物 运输 费 率 为 0.002 5 元 /kg， km， 运输 距离 为 120km， 货主 应 支付 多 少 运费 ? 

解 : (1) 每 箱 玩 具 毛 重 185. 3kg， 体 积 三 1im 芝 0.8mX0.8m=0.64m:， 按 lms 折合 
333kg 计算 ， 体 积 重量 为 




















0.64X333kg=213kg>185. 3kg 
计 费 重量 为 213kg。 
(2) 两 箱 运 费 =2X213%0;0025X120==127. 8( 元 ) 一 128( 元 ) 。 
3. 集装箱 运费 的 计算 
集装箱 运费 的 计算 公式 为 
重 ( 空 ) 夺 装 箱 运费 一 重 ( 空 ) 箱 运 价 X 计 费 箱 数 X 计 费 里 程 十 
箱 次 费 X 计 费 箱 数 十 货物 运输 其 他 费用 
其 中 ,集装箱 运 价 按 计价 类 别 和 货物 运 价 费 目 计算 。 
4. 计时 包车 运费 的 计算 
计时 包车 运费 的 计算 公式 为 
包车 运费 一 包车 运 价 X 包 用 车 辆 吨位 X 计 费时 间 十 货物 运输 其 他 费用 。 (4 一 4) 
其 中 ， 包 车 运 价 按 照 包 用 车 辆 的 不 同类 别 分 别 制定 。 
【 例 4 - 3】 某 人 包 用 运输 公司 一 辆 5t 货车 5h40min， 包 车 运 价 为 12 元 /(t* h)， 应 包 用 人 
要 求 对 车 辆 进行 了 改装 ， 发 生 工料 费 120 元 ， 包 用 期 间 运输 玻璃 3 箱 、 食 盐 3t， 发 生 通 行 
费 70 元 ,行驶 里 程 总 计 136km， 包 用 人 应 支付 多 少 运费 ? 
解 : ”包车 运费 一 包车 运 价 X 包 用 车 辆 吨位 X 计 费时 间 十 货物 运输 其 他 费用 
一 12X5X6 十 120 十 70 
一 550( 元 ) 
由 以 上 公路 货物 运费 的 计算 公式 可 以 看 出 ， 计 算 公路 货物 运费 ， 关 键 在 于 明确 公路 货 
物 运输 的 运 价 价目 、 计 费 重量 ( 箱 数 ) 、 计 费 里 程 ( 时 间 ) 及 货物 运输 的 其 他 费用 。 
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4.3 铁路 运 价 与 运费 


4.3.1 铁路 货物 运 价 核 收 依据 


铁路 货物 运输 费用 根据 《铁路 货物 运 价 规则 》( 以 下 简称 《 价 规 )) 核 收 。 
1. 《铁路 货物 运 价 规则 》 的 适用 范围 


《 价 规 》 是 计算 铁路 货物 运输 费用 的 依据 ， 承运 人 和 托运 人 、 收 货 人 必须 遵守 《 价 规 》 
的 规定 。 国 家 铁路 营业 线 的 货物 运输 ， 除 军事 运输 、 国 际 铁路 联运 过 境 运输 及 其 他 另 有 规 
定 的 货物 运输 费用 外 ， 都 按 本 规则 计算 货物 运输 费用 。 

2. 《铁路 货物 运 价 规则 》 的 基本 内 容 

《 价 规 》 规 定 了 在 各 种 不 同情 况 下 计算 货物 运输 费用 的 基本 条 件 ， 各 种 货物 运费 、 杂 
费 和 其 他 费用 的 计算 方法 及 国际 铁路 联运 货物 国内 段 的 运输 费用 的 计算 方法 等 。 

《 价 规 》 包 含 四 个 附件 。 附 件 一 《铁路 货物 运输 品名 分 类 与 代码 表 》 (以 下 简称 《分 类 
表 》) 和 附件 三 《铁路 货物 运输 品名 检查 表 》(C 以 下 简称 《检查 表 》)， 都 是 用 来 判定 货物 的 
类 别 代码 和 确定 运 价 号 的 工具 。《 分 类 表 》 由 代码 、 货 物品 类 、 运 价 号 ( 整 车 、 零 担 )、 说 
明 等 项 组 成 。 根 据 货物 所 属 的 类 项 , 便 可 确定 货物 的 运 价 号 。 风向 
成 ， 是 类 别 码 (前 2 位 表示 货物 品类 的 大 类 ,第 3 位 表示 中 类 、 第 4 位 表示 小 类 )， 对 应 
价 号 。 铁 路 运输 的 货物 共 分 26 类 ， 每 一 类 都 是 按 大 类 、 中 类 、 小 类 的 顺序 排列 。 附 件 二 
为 《铁路 货物 运 价 率 表演 -附件 四 为 《货物 运 价 里 程 表 》( 分 上 、 下 两 册 ) 。 使 用 《货物 运 
价 里 程 表 》 可 以 很 快 查 到 需要 找 的 站 名 、 有 关 事项 ， 确 定 运输 里 程 。 

3. 货物 计 费 单位 的 确定 

铁路 货物 计 费 单位 ， 整 车 是 以 吨 为 单位 ， 吨 以 下 四 舍 五 人 ; 零担 是 以 10kg 为 单位 
不 足 10kg 进 为 10kg; 集装箱 是 以 箱 为 单位 。 每 项 运费 的 尾数 不 足 1 角 时 ， 按 四 舍 五 入 处 
理 ; 每 项 杂费 不 满 1 个 计算 单位 ， 均 按 1 个 计算 单位 计算 。 零 担 货 物 的 起 码 运 费 每 批 为 
2 元 。 


4.3.2 铁路 货物 运 价 类 别 


(1) 整 车 货物 运 价 ， 是 《 价 规 》 中 规定 的 按 整 车 运送 的 货物 的 运 价 ， 由 按 货 种 别 的 每 
吨 的 发 到 基价 和 每 吨公里 或 每 轴 公 里 的 运行 基价 组 成 。 

(2) 零担 货物 运 价 ， 是 铁路 对 按 零担 运送 的 货物 所 规定 的 运 价 ， 由 按 货 种 别 的 每 
10kg 的 发 到 基价 和 每 10kg。km 的 运行 基价 组 成 。 

(3) 集装箱 货物 运 价 ， 是 铁路 对 按 集装箱 运送 的 货物 所 规定 的 运 价 ， 由 每 箱 的 发 到 基 
价 和 每 箱 公 里 的 运行 基价 组 成 。 

我 国 现行 铁路 货物 运 价 是 将 运 价 设 立 为 若干 个 运 价 号 ， 即 实行 的 是 分 号 运 价 制 。 整 车 
货物 运 价 为 7 个 号 (1 号 一 7 号 ); 冷藏 车 货物 运 价 按 加 冰冷 藏 车 和 机 械 冷 藏 车 两 类 来 确定 ， 
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(运输 组 织 学 





相当 于 2 个 运 价 号 ; 零担 货物 运 价 分 为 2 个 号 (21 号 一 22 号 ); 集装箱 货物 按 箱 型 不 同 进 
行 确定 。 铁 路 货物 运 价 率 见 表 4 一 1。 

























































































表 4-1 铁路 货物 运 价 率 表 
基价 1( 发 到 基价 ) 基价 2( 运 行 基价 ) 
办 理 类 别 运 价 号 
单位 标准 单位 标准 
元 /t 5.6 元 /(t* km) 0.028 8 
2 元 /t 6.3 元 /(t* km) 0.032 9 
3 元 /t 7.4 元 /(t* km) 0.038 5 
4 元 /t 9.3 元 /(t* km) 0.043 4 
整 车 5 元 /t 10.2 元 /(t* km) 0.049 1 
6 元 人 14.6 元 /tv km) 0.0704 
7 死 / 轴 公 里 0.216 5 
加 冰冷 藏 车 元 /人 t 9. 色 元 /(t* km) 0.050 6 
机 械 冷 藏 车 元 /t 1\2 元 /(t* km) 0.073 0 
2 元 /10kg 90°115 元 /10(kg * km) 0.0005 
零担 
22 元 /10kg 0. 165 元 /10(kg。km) 0.0007 
1t 箱 元 / 箱 10 元 /( 箱 公里 ) 0.033 6 
10t 箱 JCY 箱 118.5 元 /( 箱 公里 ) 0.423 4 
集装箱 
20ft 箱 元 / 箱 215 元 /( 箱 公里 ) 0. 927 4 
40ft 箱 元 / 箱 423 元 /( 箱 公里 ) 1.450 4 
注 : 运费 计算 办 法 为 
整 车 货物 每 吨 运 价 三 基价 1 十 基价 2x 运 价 公里 
零担 货物 每 10kg 运 价 一 基价 1 十 基价 2x 运 价 公里 
集装箱 货物 每 箱 运 价 一 基价 1 十 基价 2x 运 价 公里 
整 车 农用 化 肥 基 价 1 为 4. 20 元 /t、 基 价 2 为 0.025 7 元 /t。 
4.3.3 货物 运费 计算 步骤 
(1) 按 《 货 物 运 价 里 程 表 》 计 算出 发 站 至 到 站 的 运 价 里 程 。 
(2) 根据 货物 运单 上 填写 的 货物 名 称 查 找 《 分 类 表 》、《 检 查 表 》， 确 定 适用 的 运 价 号 。 





(3) 整 车 、 零 担 货 物 按 货物 适用 的 运 价 号 ,集装箱 货物 根据 箱 型 、 冷 藏 车 货物 根据 车 
种 分 别 在 《铁路 货物 运 价 率 表 》 中 查 出 适用 的 运 价 率 ( 即 基价 1 和 基价 2) 。 
(4) 货物 适用 的 发 到 基价 加 上 运行 基价 与 货物 的 运 价 里 程 相 乘 之 各 后， 再 与 《 价 规 》 
确定 的 计 费 重量 (集装箱 为 箱 数 ) 相 乘 ， 计 算出 运费 。 
(5) 计算 其 他 费用 。 
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4.3.4 铁路 运费 计算 


1. 铁路 整 车 货物 运费 计算 
整 车 货物 运费 计算 公式 为 


运费 二 (发 到 基价 十 运行 基价 X 运 价 里 程 )X 计 费 重量 (4 一 5) 
除 下 列 情况 外 ， 均 按 货 车 标记 载重 量 作 为 计 费 重量 ,货物 重量 超过 标 重 时 ， 按 货物 重 


量 计 费 。 

(1) 使 用 矿石 车 、 平 车 、 砂 行车 ,装运 《分 类 表 》“01( 煤 )、0310( 焦 炭 ) 、04( 金 属 矿 
石 )、06( 非 金属 矿石 )、081( 土 、 砂 、 石 、 石 灰 )” 和 “14( 盐 )” 类 货物 按 40t 计 费 ， 超 过 
时 按 货物 重量 计 费 。 

(2) 使 用 自 备 冷藏 车 装运 货物 时 按 60t 计 费 ; 使 用 标 重 低 于 50t 的 自 备 饶 车 装运 货物 
时 按 50t 计 费 。 

(3) 标 重 不 足 30t 的 家 畜 车 ， 计 费 重 量 按 30t 计算 。 

(4) 铁路 配 发 计 费 重量 高 的 货车 代替 托运 人 要 求 计 费 重量 低 的 货车 ， 如 托运 人 无 货 加 
装 ， 按 托运 人 原 要 求 车 的 计 费 重量 计 费 。 例 如 ,托运 人 在 某 站 托运 化 工 机械 设 备 一 套 ， 货 
物 重量 15. 7t， 托 运 人 要 求 用 40t 敞 车 装运 ， 经 调度 命令 一 辆 50t 敞 车 代用 ， 托 运 人 无 货 加 
装 ， 则 其 计 费 重量 按 40t 计算 。 如 有 货物 加 装 . 如 加 装 5t， 则 按 加 装 后 按 50t 标 重 计 费 。 

(5) 表 4-2 所 列 货车 装运 货物 时 ;~ 计 费 重量 按 表 中 规定 计算 ,货物 重量 超过 规定 计 
费 重 量 的 ， 按 货物 重量 计 费 。 

表 4-2 整 车 货物 规定 计 费 重量 表 






































车 种 车 型 计 费 重量 /t 

Bs ByxBisB; (加 冰冷 藏 车 ) 38 

BSY( 冷 板 冷藏 车 ) 40 

Bis (机 械 冷藏 车 ) 32 

Bis (机 械 冷藏 车 ) 38 

Bu Ba (机 械 冷 藏 车 ) 42 

Bi (机 械 冷藏 车 ) 44 

Bss Bs (机械 冷藏 车 ) 48 

B15E( 冷 藏 车 改造 车 ) 56 

SQ (小 汽车 专用 平 车 ) 80 

QD;,( 凹 底 平 车 ) 70 

GYswsGY*sGHeGYoGHozaGYsra 

(石油 液化 气 纵 车 ) . 

GYiwsGYin GY GYiom-n 前 
(石油 液化 气缸 车 ) 
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【 例 4- 4】 兰 州 西 站 发 银川 站 机 器 一 台 重 24t， 从 兰州 西 站 至 银川 站 运 价 里 程 为 479km。 
50t 货车 一 辆 装运 ， 计 算 其 运费 。 
解 : 查 《检查 表 》， 机 器 的 运 价 号 为 6 号 。 再 查 运 价 率 表 ， 运 价 号 为 6 号 ,发 到 基价 
(基价 1) 为 14. 6 元/t， 运 行 基价 (基价 2) 为 0.070 4 元 /(t* km)。 
运费 = (发 到 基价 十 运行 基价 X 运 价 里 程 ) 关 计 费 重量 
一 (14. 6 十 0.070 4X479)X50 
一 2 416. 08( 元 ) 
2 416. 1( 元 ) 
运费 为 2416. 1 元 。 
【 例 4- 5】 山 西 大 同 站 发 南京 站 原煤 35t， 用 60t 平 车 一 辆 装运 运 价 里 程 为 1 524km， 计 
算 其 运费 。 
解 : 查 《 检 查 表 》， 运 价 号 为 4 号。 再 查 运 价 率 表 ， 运 价 号 为 4 号， 发 到 基价 为 9. 3 元 /t， 
运行 基价 为 0.043 4 元/(t* km)。 
运费 = (发 到 基价 十 运行 基价 X 运 价 里 程 ) 兴 计 费 重量 
一 (9.3 十 0.043 4X1 524) X40 
二 3 017. 664( 元 ) 
、3 017.7( 元 ) 
运费 为 3 017.7 元 。 
2. 铁路 零担 货物 运费 计算 
零担 货物 运费 计算 公式 为 
运费 二 (发 到 基价 十 运行 基价 Xx 运 价 里 程 X※ 计 费 重量 /10 (4—6) 
零担 货物 的 计 费 重量 以 10kg 为 单位 ， 不足 10kg 进 为 10kg。 具 体 分 以 下 三 种 情况 计算 
重量 。 
(1) 按 规定 计 费 重量 计 费 ， 见 表 4 一 各 
表 4-3 零担 货物 规定 计 费 重量 表 












































序 号 货物 名 称 计 费 单位 规定 计 费 重量 /kg 
组 成 的 摩托 车 : 
1 双 轮 每 辆 750 
三 轮 ( 包 括 正 、 侧 带 斗 的 ， 不 包括 三 轮 汽车 ) 每 辆 1 500 
组 成 的 机 动车 辆 、 拖 斗 车 ( 单 轴 的 拖 斗 车 除外 ); 
车 身长 度 不 满 3m 每 辆 4 500 
2 车 身长 度 3m 以 上 , 不 满 5m 每 辆 15 000 
车 身长 度 5m 以 上 , 不 满 7m 每 辆 20 000 
车 身长 度 7m 以 上 每 辆 25 000 
有 组 成 的 自行 车 每 辆 100 
4 轮椅 ， 折 闪 式 疗养 车 每 ( 辆 ) 件 60 
5 牛 、 马 、 又 、 驴 、 骆 驼 每 头 500 
6 未 装 容器 的 猪 、 羊 、 狗 每 头 100 
7 灵 枢 、 尸 体 每 具 ( 个 ) 1 000 
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(2) 按 货物 重量 计 费 。 

(3) 按 货物 重量 和 折合 重量 择 大 计 费 。 

为 保持 零担 货物 运 价 与 整 车 货物 运 价 之 间 合理 的 比价 关系 ， 避 免 货物 运输 中 发 生 运费 
倒挂 、 化 整 为 零 的 现象 ， 除 前 两 项 特殊 规定 外 ， 凡 不 足 500kg/mi 的 轻浮 零担 货物 均 按 其 
体积 折合 重量 与 货物 重量 拌 大 确定 计 费 重量 ,折合 重量 二 500 XX 体积 (kg)。 货 物 长 、 宽 、 
高 的 计算 单位 为 m， 小 数 点 后 取 两 位 小 数 ( 以 下 四 舍 五 和 人)。 体 积 的 计算 单位 为 m*， 保留 
两 位 小 数 ,第 三 位 小 数 四 舍 五 人 。 例 如， 某 站 发 送 一 批零 担 货 物 , 重 225kg， 体 积 为 
0. 81m* ， 在 确定 计 费 重量 时 ， 其 折合 重量 二 500 X 0.81 二 405(kg)， 因 此 计 费 重量 应 
为 410kg。 

零担 货物 每 批 的 起 码 运费 为 2 元 。 

【 例 4-6】 广安 门 发 包头 车 站 灯 管 4 件 ,， 重 46kg， 货 物 每 件 长 Im， 宽 0.35m， 高 0. 16m， 
从 广安 门 发 包头 车 站 798km， 试 计算 运费 。 
解 : 查 《 检 查 表 》， 灯 管 的 运 价 号 为 22 号 。 再 查 运 价 率 表 ， 运 价 号 为 22 号 ， 发 到 基 
价 为 0. 165 元 /10kg， 运行 基价 为 0. 000 7 元 /10kg。 
体积 =4X1X0.35X0.16==0%224(m’) 
折合 重量 ==500X0.22 二 112(kg) 
计 费 重量 二 120kg 








因此 ， 该 批 货物 运费 为 
运费 = (发 到 基价 十 运行 基价 X 运 价 里 程 ) 兴 计 费 重量 /10 
一 (0.165 十 0:000 7X798) X120/10 
二 8. 683 2 元 ) 
8%7( 元 ) 
运费 为 8.7 元 。 
在 货物 运单 内 分 项 填 记 重量 的 零担 货物 、 应 分 项 计 费 。 
(1) 运 价 率 相同 时 ， 重 量 应 合并 计算 。 
【 例 4-7】〗 某 托运 人 从 包头 站 发 石家庄 南 站 双 轮 及 三 轮 摩托 车 各 两 辆 ， 每 辆 重 分 别 为 
116kg 和 的 运 价 里 程 为 1 091km， 按 一 批 托运 ， 分 项 填 记 重量 ， 试 计算 其 运费 。 
解 : - 批 托 运 ， 分 项 填 记 重量 ， 应 分 项 计算 ， er 
同 ， 失语 让 时 和， 摩托 车 为 按 规定 计 费 重量 计 费 的 货物 ， 见 表 4 - 3。 查 《检查 表 》， 运 
价 号 为 22 号 ， 再 查 运 价 率 表 ， 运 价 号 为 22 号 ， 发 到 基价 为 0. 165 元 /10kg， 2 
0.0007 0k. 
则 该 批 货物 的 计 费 重量 为 2X (750 十 1 500) 二 4 500kg， 
运费 = (发 到 基价 十 运行 基价 X 运 价 里 程 )X 计 费 重量 /10 
一 (0. 165 十 0. 000 7X1 091) X4 500/10 
一 417. 915( 元 ) 
417. 9( 元 ) 
运费 为 417.9 元 。 
(2) 运 价 率 不 同 的 零担 货物 在 一 个 包装 内 或 按 总 重量 托运 时 ， 按 该 批 或 该 项 货物 中 运 
价 率 高 的 计 费 。 
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【 例 4- 8】 某 托运 人 从 西安 西 站 发 送 锦州 站 暖 水 瓶 5 件 ， 扩 瓷 杯 10 件 ， 共 重 364kg， 总体 
积 1.224m*， 西 安西 站 发 送 锦州 站 1 698km， 计 算 运费 。 

解 : 从 西安 西 站 发 送 锦州 站 1 698km。 查 《检查 表 》， 暖 水 瓶 运 价 号 为 22， 扩 瓷 杯 为 
21， 因 而 选择 22。 再 查 运 价 率 表 ， 运 价 号 为 22 号 ， 发 到 基价 为 0. 165 元 /10kg， 运行 基 价 
为 0.000 7 元 /10 千克 。 

体积 为 1. 224ms ， 折 合 重量 = 二 500X1. 224 一 612(kg)， 计 费 重 量 为 620kg， 

运费 = (发 到 基价 十 运行 基价 X 运 价 里 程 )X 计 费 重 量 /10 
一 (0.165 十 0.000 7X1 698) X620/10 
一 83. 923 2( 元 ) 
83.9( 元 ) 

该 批 货物 的 运费 为 83.9 元 。 

3. 铁路 集装箱 货物 运费 计算 

铁路 集装箱 货物 运费 为 

运费 = (发 到 基价 十 运行 基价 X 运 价 里 程 )X 箱 数 (4-7) 
集装箱 货物 的 运费 按照 使 用 的 箱 数 和 铁路 货物 运 价 率 表 中 规定 的 集装箱 运 价 率 计算 。 

饶 式 集装箱 、 其 他 铁路 专用 集装箱 按 铁路 货物 运 价 率 表 中 规定 的 运 价 率 分 别 加 30%、 
20% 计 算 ; 标记 总 重量 为 30. 480t 的 通用 20 代 集装箱 的 按 铁 路 货物 运 价 率 表 中 规定 的 运 价 
率 加 20% 计 算 ， 按 规定 对 集装箱 总 重 限制 在 24t 以 下 的 除外 。 

装运 一 级 毒害 品 ( 剧 毒品 ) 的 集装箱 按 铁 路 货物 运 价 率 表 中 规定 的 运 价 率 加 100% 计 算 ，; 
装运 爆炸 品 、 压 缩 气 体 和 液化 气体 ”一 级 易 燃 液体 (代码 表 02 石油 类 除外 )、 一 级 易 燃 固 
体 、 一 级 自燃 物品 、 一 级 过 湿 易 燃 物品 、 一 级 氧化 剂 和 过 氧化 物 、 二 级 毒害 品 、 感 染 性 物 
品 、 放 射 性 物品 的 集装箱 ， 按 铁路 货物 运 价 率 表 中 规定 的 运 价 率 加 50% 计 算 。 

装运 危险 货物 的 集装箱 按 上 述 两 款 规定 适用 两 种 加 成 率 时 ， 只 适用 其 中 较 大 的 一 种 加 
成 率 ; 自 备 集装箱 空 箱 运 价 率 按 铁路 货物 运 价 率 表 规定 重 箱 运 价 率 的 40% 计 算 ; 承运 人 利 
用 自 备 集装箱 回 空 指 运 货物 ， 按 集装箱 重 箱 适 用 的 运 价 率 计 费 ， 在 货物 运单 铁路 记载 事项 
栏 内 注 明 ， 免 收回 空运 费 。 


4.3.5 铁路 其 他 费用 计算 


(1) 铁路 电气 化 附加 费 。 凡 货物 运输 中 途经 某 些 电气 化 区 段 时 ， 按 《铁路 电气 化 附加 
费 核 收 办 法 》 的 规定 收取 电气 化 附加 费 ， 电 气 化 附加 费 费 率 见 表 4- 4。 


表 4-4 电气 化 附加 费 费 率 
































项 目 种 类 计 费 单位 费 率 

整 车 货 元 /(t* km) 0.012 

零担 货物 元 /10(kg* km) 0.000 12 
自 轮 运 装 货物 元 / 轴 公 里 0.036 
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项 目 种 类 计 费 单位 费 率 
1t 箱 元 /( 箱 * km) 0.007 2 
10t 箱 元 /( 箱 * km) 0.1008 

20ft 箱 元 /( 箱 * km) 0.192 

集 40ft 箱 元 /( 箱 。km) 0. 408 
箱 自 1t 箱 元 /( 箱 。km) 0.003 6 
备 10t 箱 元 /( 箱 *km) 0.050 4 

空 20ft 箱 元 /( 箱 * km) 0. 096 

箱 40ft 箱 元 /( 箱 * km) 0. 204 

电气 化 附加 费 计算 公式 为 


电气 化 附加 费 = 附 加 费 费 率 X 计 费 重 量 ( 箱 数 或 轴 数 ) x 电气 化 里 程 (4-8) 
(2) 新 路 新 价 均 推 运费 。 铁 路 建设 中 新 建 线路 不 断 增 加 ,为 了 既 体现 国家 实行 新 路 新 
价 的 原则 ， 又 方便 计算 运费 ， 凡 经 国家 铁路 运输 的 货物 、 按 发 站 至 到 站 国 铁 正式 营业 线 和 
实行 统一 运 价 的 运营 临 管线 的 运 价 里 程 ， 均 按 《 新 路 新 价 均 挫 运 费 核 收 办 法 》 的 规定 收取 
新 路 新 价 均 推 运费 ， 新 路 新 价 均 挫 运费 费 率 见 表 4 - 5。 
表 4-5 ` 新 路 新 价 均 摊 运 费 费 率 















































项 目 种 类 计 费 单位 费 率 
整 车 货物 元 /(t km) 0.011 
零担 货物 元 /10(kg * km) 0. 000 011 
自 轮 运 装 货 物 元 / 轴 公 里 0.003 3 
1t 箱 元 /( 箱 。km) 0. 000 066 
10t 箱 元 /( 箱 。km) 0. 009 24 
20ft 箱 元 /( 箱 * km) 0.0176 
集 40ft 箱 元 /( 箱 。，kmy) 0.037 4 
装 
箱 省 1t 箱 元 /( 箱 * km) 0. 000 33 
备 10t 箱 元 /( 箱 ，km) 0.050 4 
室 20ft 尺 箱 元 /( 箱 。km) 0.088 
箱 40ft 箱 元 /( 箱 。km) 0.0187 
注 : 整 车 货物 中 ,化 肥 、 磷 矿石 、 棉 花 (籽棉 、 皮 棉 ) 的 费 率 为 0.002 1 元/(t* km)。 
新 路 新 价 均 挫 运费 计算 公式 为 


新 路 新 价 均 挫 运 费 二 均 挫 运 费 费 率 X 计 费 重量 ( 箱 数 或 轴 数 )X 运 价 里 程 (4 -9) 

(3) 铁路 建设 基金 。 铁 路 收取 建设 基金 的 日 的 是 专款 专用 ,保证 铁路 建设 的 不 断 发 

展 。 按 《铁路 建设 基金 计算 核 收 办 法 》 的 规定 收取 铁路 建设 基金 .铁路 建设 基金 费 率 见 
表 4-6。 
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表 4-6 铁路 建设 基金 费 率 



























































项 目 种 类 计 费 单位 农药 | 磷 矿 石棉 花 | ”其 他 货物 
整 车 货物 元 /(t* km) 0.019 0. 028 0. 033 
零担 货物 元 /10(kg* km) | 0.000 19 0. 000 33 
自 轮 运 装 货物 元 / 轴 公里 0. 099 
1t 箱 元 /( 箱 * km) 0.0198 
10t 箱 元 /( 箱 * km) 0.277 2 
20ft 箱 元 /( 箱 *km) 0. 528 
和 40ft 箱 元 / ( 箱 * km) .122 
和 自 1t 箱 元 /( 箱 。km) 0. 009 9 
备 10t 箱 元 /( 箱 * km) 0. 123 86 
空 20ft 箱 元 / ( 箱 * km) 0. 264 
箱 40ft 箱 元 /( 箱 * km) 0. 561 
注 : 整 车 化 肥 、 黄 磷 免 征 铁路 建设 基金 。 表 中 棉花 仅 指 籽 棉 皮棉 。 
铁路 建设 基金 的 计算 公式 为 
铁路 建设 基金 一 基 金 费 率 X 计 费 重 量 ( 箱 数 或 轴 数 )X 运 价 里 程 (4—-10) 
【 例 4 - 9】 湖 南 长 沙 绿化 站 发 往 湖北 武汉 中 也 站 一 批 钢管 。 货 重 30t， 以 一 辆 60t 敞 车 装 


运 。 已 知 : 运 价 里 程 729km， 电 气 化 里 程 244km， 基 价 了 为 10.2 元 /t， 基 价 2 为 0.049 1 
元 /(t， km)， 建 设 基金 费 率 为 0..033 元 /(t， km) ， 电 气 化 附加 费 率 为 0.012 元 /(t* km)， 
印花 税 为 运费 的 万 分 之 五 计算 发 站 应 收 的 费用 。 
解 : 铁路 运费 的 计算 公式 为 
运费 二 [发 到 基价 十 (运行 基价 关 运 价 里 程 )] XxX 计 费 重量 
杂费 二 建设 基金 费 十 电气 化 附加 费 十 印花 税 
发 到 基价 二 10.2 元 /t; 运行 基价 一 0. 049 1 元 /(t， km); 运 价 里 程 =729km; 计 费 重 
量 ==60t; 
建设 基金 费 =0.033X60X729 二 1 443. 42( 元 ) 
电气 化 附加 费 ==0. 012X60X244 二 175. 68( 元 ) 
运费 ==[10. 2 十 (0.049 1X729)]X60 王 2 759. 634( 元 ) 
印花 税 = 运 费 X0.000 5 一 2 759. 634X0. 000 5 一 1.38( 元 ) 
杂费 二 1 443. 42 十 175. 68 十 1. 38 二 1 620. 48( 元 ) 
运 杂 费 二 运费 十 杂费 二 2 759. 634 十 1 620. 48 一 4 380. 114( 元 )s*4 380. 1( 元 ) 
运 杂 费 为 4 380. 1 元 。 





4.4 水 路 运 价 与 运费 


4.4.1 水 路 货物 运 价 的 分 类 
水 路 货物 运 价 可 以 按 适 用 范围 、 运 价 制定 方式 、 运 输 形 式 及 运 价 单位 划分 。 
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1. 按 适 用 范围 划分 
(1) 远洋 船舶 货物 运 价 。 是 适用 于 对 外 贸易 进 、 出 口 的 船舶 货物 运输 的 价格 ， 采 用 美 
元 计 费 。 
(2) 沿海 船舶 货物 运 价 。 是 适用 于 我 国 沿海 港口 之 间 的 船舶 货物 运输 的 价格 ， 大 多 采 
航线 运 价 。 
(3) 内 河 船舶 货物 运 价 。 是 适用 于 长 江 、 珠 江 等 内 河 的 船舶 货物 运输 的 价格 ， 大 多 采 
日 里 程 运 价 。 
2. 按 运 价 制定 方式 划分 
(1) 国家 定价 。 是 由 国家 发 展 和 改革 委员 会 与 交通 运输 部 共同 规定 的 船舶 货物 运 价 ， 
适 en eit tg tr nent 
输 价格 制定 。 国 家 定价 可 分 为 以 下 两 种 : 四 政府 定价 。 由 国家 和 水 运 主管 部 门 制定 并 统一 
颁布 。 国 家 一 旦 颁布 ， 企 业 必 须 严格 执行 。 同 时 往往 是 一 定 几 年 不 变 ， 过 若干 年 后 才 作 一 
次 较 大 的 调整 。 回 政府 指导 价 。 由 国家 规定 货物 的 基准 运 价 及 浮动 幅度 ， 企 业 在 允许 范围 
内 根据 运输 市 场 的 供求 变化 确定 船舶 货物 运 价 。 
(2) 合同 运 价 。 又 称 为 协议 运 价 ， 是 由 承运 火 与 托运 人 通过 商定 达成 的 运 价 标 准 ， 通 
过 双方 订立 合同 予以 明确 和 按 合同 实施 。 这 种 运 价 的 特点 是 随行 就 市 ， 完 全 受 市 场 供求 关 
系 的 调节 ， 即 在 短 时 间 内 其 价格 水 平 会 有 较 大 的 波动 。 
(3) 运 价 表 运 价 。 也 称 班轮 运 价 。 水 运 企业 根据 经 营 成 本 和 市 场 供求 关系 制定 运 价 ， 
编制 运 价 表 ， 向 社会 公开 ， 并 按 运 价 表 的 规定 计 收 运费 半 这 种 运 价 受 交通 主管 部 门 的 监管 
较 严 格 , 采取 报 备 制度 ， 有 运 价 变动 的 时 滞 限 制 和 稳定 期 的 规定 ， 具 有 相对 的 稳定 性 。 
3. 按 运输 形式 划分 
(1) 直达 运 价款 是 指 适 用 于 两 港 间 直 达 运 输 的 货物 运 价 ， 没 有 转运 过 程 。 
(2) 联运 运 价 ; 是 指 适 用 于 水 - 陆 联 运 的 货物 运 价 ， 包 括 港口 和 车 站 的 转运 费用 。 
(3) 集装箱 运 价 。 是 指 适 用 于 集装箱 货物 的 运输 价格 ， 可 分 为 按 所 装 货物 的 种 类 及 重 
量 ( 体 积 ) 定 价 和 以 箱 为 单位 (不 计 箱 内 货物 的 种 类 及 重量 等 ) 定 价 两 种 形式 
(4) 航次 租 船 运 价 。 是 指 船 舶 采用 航次 租 船 的 形式 进行 运输 时 ， 对 单位 货物 或 者 货物 
总 量规 定 运 价 ， 一 般 采 用 合同 运 价 。 
4. 按 运 价 单位 划分 
(1) 单一 运 价 。 是 指 对 同一 货 种 不 论 其 运输 距离 长 短 ， 都 采用 相同 的 每 货运 吨 运 价 
(以 下 简称 “ 运 价 率 ”)。 这 种 运 价 一 般 仅 适用 于 短途 航线 、 轮 渡 或 某 些 海峡 间 的 货物 运输 。 
我 国 仅 在 内 河和 市 内 轮渡 航线 使 用 单一 运 价 。 
(2) 航 区 运 价 。 是 指 适用 于 同一 航 区 内 各 港 间 按 不 同 货 种 、 不 同 运输 距离 而 规定 的 差 
别 运 价 。 这 种 运 价 的 特点 是 同一 货 种 随 运 输 距离 变化 其 运 价 水 平 有 较 大 的 差别 ， 因 此 ， 有 
时 称 这 种 定价 方式 为 “里 程 运 价 ”。 航 区 运 价 又 可 分 为 两 种 主要 形式 ， 中 均衡 里 程 运 价 。 
同一 货 种 货物 的 运 价 率 的 增加 随 运输 距离 的 增加 成 正比 关系 ， 即 1t* km 运 价 为 不 变 值 。 
某 些 内 河 航 区 采用 这 种 定价 。 回 递 远 递 减 运 价 。 对 同一 货 种 ， 每 单位 里 程 的 运 价 随 运输 距 
离 的 增加 而 降低 。 例 如 ， 在 100 海里 时 运 价 为 0. 1 元 /(t * 海里 )， 则 每 吨 货物 100 海里 的 
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运费 为 10 元 ; 而 在 200 海里 时 运 价 为 0. 09 元 /(t ' 海里 )， 则 每 吨 货物 的 200 海里 运费 为 
18 元 。 

(3) 航线 运 价 。 是 指 按照 船舶 运输 的 航线 对 货 种 进行 定价 。 例 如 ,秦皇岛 一 广州 煤炭 
运 价 为 30 元 /t。 航 线 定价 也 可 以 包括 中 转 在 内 的 运输 定价 。 


4.4.2 国内 水 路 货物 运费 的 计算 


国内 水 路 货物 运输 实行 的 是 市 场 运 价 ， 所 以 在 确定 水 路 货物 运 价 时 ， 应 以 运输 价值 为 
基础 ， 并 考虑 运输 市 场 的 供求 关系 、 竞 争 导向 因素 、 不 同 运输 方式 之 间 的 比价 关系 及 货物 
的 运费 负担 能 力 。 水 路 货物 运 价 的 制定 包括 货运 基本 价格 的 制定 、 货 类 分 级 及 级 差 率 的 确 
定 ， 运 价 里 程 与 计算 里 程 的 确定 及 运 价 率 表 的 制定 等 。 

1. 货运 基本 价格 的 制定 


货运 基本 价格 ,简称 “基价 ”， 亦 称 基 本 价 率 ， 是 指 基准 的 运 价 率 。 基 价 确定 方法 有 
两 种 ， 即 综合 基价 和 组 合 基价 。 
(1) 综合 基价 是 指 以 综合 运输 成 本 为 基础 进行 测算 的 货运 基本 价格 。 其 理论 公式 为 
综合 基价 = (运输 成 本 十 利润 十 税金 /计划 期 换算 货物 周转 量 (4-11) 
式 中 ,运输 成 本 一 一 计划 期 部 门 或 航 区 预计 货运 成 本 ; 
利润 一 一 按 规 定 利润 率 计算 办 法 所 得 的 利润 额 ; 
税金 一 一 计划 期 按 国家 规定 的 王 商 税率 计算 出 来 的 税金 ; 
计划 期 换算 货物 周转 其 一 一 以 林 本 货 类 、 基 本 船型 为 基础 ， 各 货 类 、 船 型 按 运 输 生 
产 效 率 的 一 Dam 
宗 合 基价 确定 后 ， 不 同 货 种 、 不 同 运 距 的 货物 运 价 率 计 算 公 式 为 
运 价 率 一 综 合 基价 X 里 程 六 级 差 系数 (4—12) 
以 综合 基价 为 基础 而 确定 的 货物 运 价 , 是 一 种 均衡 里 程 运 价 。 它 既 能 反映 货物 运 价 的 
总 体 水 平 ， 也 能 反映 不 同 运 距 、 不 同 货 种 的 运 价差 别 ， 测 算 也 比较 方便 。 但 是 此 法 不 能 较 
好 地 体现 运输 成 本 随 运 距 变化 的 情况 ， 不 能 反映 运 距 的 变化 对 停泊 成 本 和 航行 成 本 的 不 同 
影响 。 
(2) 组 合 基价 是 指 由 航行 基价 和 停泊 基价 组 合 而 成 的 货运 基本 价格 。 它 是 递 远 递减 运 
价 的 基础 ， 比 综合 基价 (均衡 里 程 运 价 ) 合 理 。 其 理论 计算 公式 为 
组 合 基 价 = 航行 基价 里 程 十 停泊 基价 
航行 基价 三 (航行 成 本 十 利润 十 税金 )/ 计 划 期 换算 周转 量 (4—13) 
停泊 基价 三 (停泊 成 本 十 利润 十 税金 )/ 计 划 期 换算 货运 量 
式 中 ,航行 成 本 、 停 泊 成 与 行 、 
航行 基价 、 停 泊 基 润 、 8 舶 在 航行 、 停 
税金 ; 
计划 期 换算 周转 量 、 货 运 量 一 一 以 基本 货 类 、 基 本 船型 为 基础 ， 各 货 类 、 攻 间 要 汉 
输 生产 效率 进行 换算 而 得 的 货物 周转 量 、 货 运 量 。 
组 合 基价 确定 后 ， 不 同 货 种 、 不 同 运 距 的 货物 运 价 率 计 算 公 式 为 
运 价 率 王 组 合 基价 尖 级 差 系数 (4 一 14) 
以 组 合 基价 为 基础 而 确定 的 货物 运 价 ， 是 一 种 递 远 递减 运 价 。 随 着 运 距 的 增加 ，1t * km 
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停泊 基价 在 逐步 减少 ， 而 航行 基价 为 不 变 值 ， 从 而 每 吨公里 运 价 随 运 距 的 增加 也 逐渐 减 
少 。 采 用 递 远 递减 运 价 能 较 好 地 体现 运输 成 本 随 运 距 变 化 的 情况 . 比 均衡 里 程 运 价 更 为 
合理 。 

(3) 我 国 北方 沿海 、 长 江 航 区 的 航行 基价 与 停泊 基价 。 

@ 航行 基价 。 从 理论 上 说 ， 由 于 航行 成 本 基本 上 随 运输 距离 的 增加 而 同步 增加 ， 故 
lt* km(1t， 海里) 的 航行 成 本 可 视 为 不 变 值 。 但 运 距 的 变化 与 单位 航行 成 本 并 不 绝对 相 
等 ,一 般 是 运 距 短 的 单位 航行 成 本 高 ， 运 距 长 的 单位 航行 成 本 低 。 自 然 条 件 和 地 理 位 置 不 
同 的 某 些 航 区 ,各 航行 区 段 的 单位 航行 成 本 有 显著 差别 ， 所 以 沿海 以 运 距 的 长 短 分 别 规定 
不 同 的 航行 基价 ， 长 江 则 以 上 游 区 段 、 中 游 区 段 、 下 游 区 段 分 别 规定 有 差别 的 航行 基价 。 

@ 停泊 基价 。 停 泊 基 价 的 制定 主要 依据 单位 停泊 成 本 。 由 于 行驶 在 各 航 区 的 船舶 的 
结构 、 装 备 等 有 较 大 差异 ， 分 挫 到 每 货运 吨 的 停泊 成 本 也 不 同 ， 沿 海航 区 的 船舶 停泊 基价 
一 般 小 于 内 河 航 区 。 

2. 货 类 分 级 及 级 差 率 的 确定 

(1) 货物 分 级 。 对 货物 分 级 应 主要 从 运输 效率 和 运输 成 本 来 分 析 确 定 ， 通常 要 考虑 货 
物 的 积 载 因 数 、 货 物 运 输 及 装卸 的 难 易 程度 、 货 物 的 理化 性 质 、 货 物 的 运费 承担 能 力 及 与 
其 他 运输 方式 的 比价 等 。 不 同 级别 的 货 类 在 运 价目 是 有 差别 的 ， 贵 重 货物 高 于 普通 货物 
危险 货物 高 于 一 般 货物 ， 成 品 货物 高 于 原材料 ， 轻 质 货物 高 于 重 质 货物 。 

(2) 货物 分 级 数 的 确定 。 货 物 分 级 数 的 多 少 要 能 合理 体现 各 种 货 类 在 运 价 上 的 差别 和 
便于 计算 核 收 。 我 国 沿海 (包括 北方 沿海 、 华 南 沿 海 )、 长 江 、 黑 龙 江 及 部 分 地 方 航 区 采用 
10 级 分 类 制 。 

(3) 级 差 率 的 确定 。 级 差 率 是 指 同一 航线 不 同 级 别 货 物 运 价 率 之 间 的 递增 (或 递减 ) 
率 。 其 计算 公式 为 

级 差 率 = (后 级 运 价 率 一 前 级 运 价 率 )/ 前 级 运 价 率 X100% 
后 级 运 价 率 王 前 级 运 价 率 台所 十 级 差 率 ) 

级 差 率 的 数值 可 以 是 正 数 ， 也 可 以 是 负数 。 若 为 正 数 ， 则 说 明 后 一 级 的 运 价 率 高 于 前 
一 级 ; 反之 ， 后 一 级 的 运 价 率 低 于 前 一 级 。 

级 差 系数 ， 是 指 各 级 货物 的 运 价 率 对 基 级 货物 运 价 率 ( 即 基价 ) 的 比例 关系 ， 可 根据 各 
级 级 差 率 推算 。 如 果 已 知 级 差 系数 和 基价 ， 则 其 他 级 别 的 运 价 率 计 算 公 式 为 

各 级 运 价 率 一 基价 相应 的 级 差 系 数 (4—16) 

3. 运 价 里 程 与 计算 里 程 的 确定 

运 价 里 程 是 指 由 水 运 主管 部 门 统一 颁布 的 为 测定 两 港 间 运 价 率 而 特 设 的 里 程 。 它 不 同 
于 实际 里 程 和 航行 里 程 ， 比 较 稳 定 ， 不 得 任意 更 改 ， 只 有 在 航道 或 港 区 发 生 永久 性 变化 
时 ， 才 由 水 运 主管 部 门 统一 修订 。 
在 制定 运 价 率 表 时 ， 为 便于 运作 和 简化 .往往 把 运 价 里 程 划分 为 若干 区 段 。 每 一 区 段 
适合 从 某 一 里 程 起 至 下 一 里 程 止 的 特定 范围 。 若 两 港 间 的 运 价 里 程 落 在 某 一 里 程 区 段 内 ， 
则 按 统一 规定 的 里 程 计 算 ， 这 一 里 程 称 为 计算 里 程 。 

我 国 对 沿海 航 区 和 长 江 航 区 里 程 区 段 的 划分 及 相应 采用 的 计算 里 程 均 有 不 同 规定 。 

(1) 沿海 航 区 (包括 北方 、 华 南 沿海 ) 各 里 程 区 段 划分 为 若干 小 区 段 。51 一 100 海里 区 
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(4 一 15) 






































段 中 ， 以 每 10 海里 划分 为 5 个 小 区 段 ， 即 51 一 60、61 一 70 直至 91 一 100， 其 计算 里 程 以 
各 区 段 的 中 间 值 为 准 ， 并 仅 保留 整数 。 例 如 ， 大 连 一 天 津 运 价 里 程 为 247 海里 ， 属 241 一 
280 海里 区 段 ， 其 计算 里 程 为 260 海里 ， 天 津 一 青岛 运 价 里 程 为 461 海里 ， 属 451 一 520 海 
里 区 段 ， 其 计算 里 程 为 490 海里 。 
(2) 长 江 航 区 里 程 区 段 的 划分 ， 是 以 每 10km 为 一 里 程 区 段 ， 即 1 一 10km、11 一 
20km、21 一 30km 等 ， 以 此 类 推 。 按 各 区 段 的 终 值 为 准 ， 即 将 运 价 里 程 的 个 位 着 十 进 整 。 
例如 ， 上 海 一 张家港 运 价 里 程 为 170km， 计 算 里 程 即 为 170km， 南京 一 南通 运 价 里 程 为 
264km， 计 算 里 程 即 为 270km 。 


4. 运 价 率 表 的 制定 


确定 了 基价 、 级 差 率 及 运 价 里 程 之 后 ,就 可 以 计算 出 任何 两 港 间 的 各 级 运 价 率 ， 将 所 
得 数据 汇 列 成 表 即 可 得 运 价 率 表 。 货 物 运 价 率 表 有 两 种 形式 ， 即 分 航 区 运 价 率 表 和 主要 航 
线 运 价 率 表 。 前 者 是 按 北方 沿海 、 华 南 沿 海 、 长 江 和 黑龙 江 四 大 航 区 分 别 制定 货物 运 价 。 
后 者 的 制定 包括 以 下 几 个 步骤 。 

(1) 列 出 主要 航线 起 迄 港 并 确定 其 所 在 航 区 。 

(2) 查 运 价 里 程 并 确定 计算 里 程 。 

(3) 确定 航行 基价 、 停 泊 基 价 和 级 差 系数 。 

(4) 计算 各 级 货物 的 运 价 率 。 
【 例 4 - 10〗 上 海 一 青岛 为 北方 沿海 航线 其 和 运 价 里 程 为 404 海里 ， 属 401 一 460 海里 区 段 ， 
则 计算 里 程 为 430 海里 。 其 航行 基价 在 '200 海里 区 间 为 0.007 5 元 /(t，* 海里 )，201 一 400 
海里 区 段 为 0. 007 0 元 /(t ' 海里 从 400 海里 以 上 为 0. 006-5 元 /(t' 海里 )。 三 级 货物 的 级 
差 系数 为 110. 25%， 停 泊 基 价 为 2. 6 元 /t， 确 定 上海 二 青岛 三 级 货物 的 运 价 率 。 

解 : 运 价 率 ==(0.0075X200 十 0. 007 0X 200 二 0. 006 5X30 十 2. 6) X110. 25%% 一 6. 28 
【 例 4 - 11〗】 九 江 一 宜昌 为 长 江 航 线 。 其 中 万 江 一 武汉 为 下 游 区 段 ， 运 价 里 程 为 269km， 以 
270km 计算 ;武汉 一 宜昌 为 中 游 区 段 ， 运 价 里 程 为 626km， 以 630km 计算 。 木 材 为 四 级 
货物 ,级差 系 数 为 115.76%， 停泊 基价 为 1. 5 元 /t， 确定 九江 一 宜昌 木材 的 运 价 率 。 

解 : 运 价 率 ==(0.007 0X270 十 0. 013 6X630 十 1. 5)X115. 76% 二 13. 84( 元 /t)。 


4.4.3 班轮 运费 的 计算 



































1. 班轮 运费 构成 

班轮 公司 运输 货物 所 收取 的 运输 费用 ， 是 按照 班轮 运 价 表 的 规定 计 收 的 。 班轮 运 价 表 
一 般 包 括 说 明 及 有 关 规 定 、 货 物 分 级 表 、 航 线 费 率 表 、 附 加 费 表 、 冷 藏 货 及 活 牲 畜 费 率 表 
等 。 日 前 , 我 国 海洋 班轮 运输 公司 使 用 的 等 级 运 价 表 将 承运 的 货物 分 成 若干 等 级 ， 每 个 等 
级 的 货物 有 一 个 基本 费 率 。 

班轮 运费 包括 基本 运费 和 附加 费 两 部 分 ， 前 者 是 指 货物 从 装运 港 到 印 货 港 所 应 收取 的 
基本 运费 ， 它 是 构成 全 程 运费 的 主要 部 分 ;后 者 是 指 对 一 些 需 要 特殊 处 理 货物 ， 或 者 突然 
事件 的 发 生 或 客观 情况 变化 等 原因 而 需 另 外 加 收 的 费用 。 

2. 基本 运费 计 收 标准 

在 班轮 运 价 表 中 ,根据 不 同 的 商品 ， 班 轮 运费 的 计算 标准 通常 采用 下 列 几 种 。 
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(1) 按 货物 毛重 (重量 吨 ，Weight Ton) 计 收 ， 运 价 表 内 用 “W” 表 示 。 按 此 计算 的 基 
本 运费 等 于 计 重 货物 的 运费 吨 乘 以 运费 率 。 
(2) 按 货 物 的 体积 计 收 (尺码 吨 ，Measurement)， 运 价 表 中 用 “M” 表 示 。 按 此 法 计 

















算 的 基本 运费 等 于 容积 货物 的 运费 吨 乘 以 运费 率 。 
上 述 计 费 的 重量 吨 和 尺码 吨 统称 为 运费 吨 ， 又 称 计 费 吨 ， 按 照 国际 惯例 ， 容 积 货物 是 


者 每 公吨 的 体积 大 于 1. 132 8m (40ft ) 的 货物 ;而 我 国 的 远洋 运输 运 价 表 中 则 将 每 公吨 的 
体积 大 于 1m’ 的 货物 定义 为 容积 货 

(3) 按 毛重 或 体积 计 收 ， 由 船 公司 选择 其 中 收费 较 高 的 作为 计 费 吨 ， 运 价 表 中 以 
“W/M” 表 示 。 

(4) 按 货物 价格 计 收 ， 又 称 为 从 价 运 费 (Ad Val)， 运 价 表 中 用 “A。 VV” 表示 。 从 价 
运费 一 般 按 货物 的 离 岸 价格 (FOB) 的 一 定 百分比 收取 。 按 此 法 计算 的 基本 运费 等 于 资 物 的 
离 岸 价格 乘 以 从 价 费 率 ， 从 价 费 率 一 般 为 1% 一 5%%。 

(5) 在 货物 重量 、 尺 码 和 价值 三 者 中 选择 最 高 的 一 种 计 收 ， 运 价 表 中 用 “W/M or Ad 
Val” 表 示 。 

(6) 按 货 物 重量 或 尺码 最 高 者 ， 再 加 上 从 价 运费 计 收 。 运 价 表 中 以 “W/M plus Ad 
Val” 表 示 。 

(7) 按 每 件 货物 作为 一 个 计 费 单位 收费 >、 如 活 牲 畜 按 “每 头 ”(Per Head)， 车 辆 按 
“每 辆 ”(Per Unit) 收 费 。 

(8) 临时 议定 价格 ， 即 由 货主 和 船 公司 临时 协商 议定 。 此 类 货物 通常 是 低 价 的 货物 或 
特大 型 的 机 器 等 。 在 运 价 表 中 此 类 货物 以 “Open” 表 示 。 

3. 附加 费 

在 班轮 运输 中 基本 港 是 指 港口 设备 较 好 ， 货 运 量 大 ， 班 轮 公 司 按期 挂靠 的 港口 。 运 往 
基本 港 的 货物 ， 均 按 基本 费 率 收取 运费 。 非 基本 港 指 班轮 公司 不 常 挂靠 的 港口 ， 去 该 港 货 
物 要 加 收 附加 费 ， 在 基本 运费 的 基础 上 ， 加 收 一 定 百分比 ; 或 者 是 按 每 运费 吨 加 收 一 个 绝 
对 值 计算 。 在 班轮 运输 中 ， 常 见 的 附加 费 有 下 列 几 种 。 
(1) 超重 附加 费 (Heavy Lift Additional) 。 货 物 单 件 重 量 超过 一 定 限 度 而 加 收 的 费用 。 
(2) 超 长 附加 费 (Long Length Additional) 。 单 件 货物 长 度 超过 规定 长 度 而 加 收 的 
费用 




















各 班轮 对 超重 或 超 长 货物 的 规定 不 一 。 我 国 中 远 集 团 规定 每 件 货物 达到 5t 或 9m 以 上 
时 ， 加 收 超重 或 超 长 附加 费 。 超 重 货 一 般 以 吨 计 收 ， 超 长 货 按 运费 吨 计 收 。 无 论 是 超重 、 
超 长 或 超大 件 ， 托 运 时 都 须 注 明 。 如 船舶 需 转 船 ， 每 转 船 一 次 ， 加 收 一 次 附加 费 。 

(3) 选 印 附 加 费 (Optional Surcharge)。 指 装 货 时 尚 不 能 确定 和 卸货 港 ， 要求 在 预先 提 
出 的 两 个 或 两 个 以 上 港口 中 选择 一 港 印 货 ， 船 方 因此 而 加 收 的 附加 费 。 所 选 港口 限定 为 该 
航次 规定 的 挂 港 ， 并 按 所 选 港 中 收费 最 高 者 计算 及 各 种 附加 费 。 货 主 必 须 在 船舶 抵达 第 一 
选 印 港 前 (一 般 规定 为 24h 或 48h) 向 船 方 宣布 最 后 确定 的 印 货 港 。 

(4) 转 船 附加 费 (Transshipment Surcharge) 。 凡 运往 非 基 本 港 的 货物 ， 需 转 船 运往 目 
的 港 ， 船 舶 所 收取 的 附加 费 ， 其 中 包括 转 船 费 (包括 换 装 费 、 仓 储 费 ) 和 二 程 运费 。 但 有 的 
船 公司 不 收 此 项 附加 费 ， 而 是 分 别 另 收 转 船 费 和 二 程 运费 ， 这 样 收取 一 、 二 程 运 费 再 加 转 
船 费 ， 即 通常 所 谓 的 “三 道 价 ”。 
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(5) 直 航 附加 费 (Direct Additional) 。 非 运往 非 基本 港 的 货物 达到 一 定 的 数量 ， 船 公 
司 可 安排 直 航 该 港 而 不 转 船 时 所 加 收 的 附加 费 。 一 般 直 航 附加 费 比 转 船 附加 费 低 。 

(6) 港口 附加 费 (Port Additional or Port Surcharge) 。 指 船舶 需要 进入 港口 条 件 较 差 、 
装 印 效 率 较 低 或 港口 船舶 费用 较 高 的 港口 及 其 他 原因 而 向 货 方 增收 的 附加 费 。 

(7) 港口 拥挤 附加 费 (Port Congestion Surcharge) 。 有 些 港口 由 于 拥挤 ， 致 使 船舶 停 
泊 时 间 增 加 而 加 收 的 附加 费 。 该 项 附加 费 随 港口 条 件 改善 或 恶化 而 变化 。 

(8) 燃油 附加 费 (Bunker Surcharge or Bunker Adjustment Factor，B. A.F)。 指 因 燃 
油价 格 上 涨 而 加 收 一 绝对 数 或 按 基 本 运 价 的 一 定 百分数 加 收 的 附加 费 。 

(9) 货币 贬值 附加 费 (Devaluation Surcharge or Currency Adjustment Factor， 
C. A.F)。 在 货币 贬值 时 ， 船 方 为 保持 其 实际 收入 不 致 减少 ， 按 基本 运 价 的 一 定 百分数 加 
收 的 附加 费 。 

(10) 绕 航 附加 费 (Deviation Surcharge) 。 指 因 战 争 、 运 河 关闭 、 航 道 阻塞 等 原因 造成 
正常 航道 受阻 ， 必 须 临时 绕 航 才能 将 货物 送 达 目的 港 需 增 加 的 附加 费 。 

除 以 上 各 种 附加 费 外 ， 还 有 一 些 附 加 费 需 船 货 双方 议定 ， 如 洗 舱 费 、 更 舱 费 、 破 冰 
费 、 加 温 费 等 。 各 种 附加 费 是 对 基本 运 价 的 调节 和 补充 可 灵活 地 对 各 种 外 界 不 测 因素 的 
变化 作出 反应 ， 是 班轮 运 价 的 重要 组 成 部 分 。 

附加 费 的 计算 一 般 有 两 种 规定 : 一 是 以 基本 运费 率 的 百分比 表示 ; 二 是 用 绝对 数字 表 
示 ， 取 每 运费 吨 增收 若干 元 。 根 据 一般 费 率 表 规定 ， 不 同 的 商品 如 混 装 在 一 个 包装 内 ( 集 
装 箱 除 外 ) ， 则 全 部 货物 按 其 中 收费 高 的 商品 计 收 运费 。 同 一 种 货物 因 包装 不 同 而 计 费 标 
准 不 同 ， 但 托运 时 如 未 申明 具体 包装 形式 时 ， 全 部 货物 均 要 按 运 价 高 的 包装 计 收 运 费 。 同 
-提单 内 有 两 种 以 上 不 同 计价 标准 的 货物 ， 托 运 时 如 未 分 列 货 名 和 数量 时 ， 计 价 标准 和 运 
价 全 部 要 按 高 者 计算 。 这 是 在 包装 和 托运 时 应 该 注意 的 。 

4. 班轮 运费 的 计算 公式 

(1) 班轮 运费 的 具体 计算 方法 : 先 根据 货物 的 英文 名 称 ， 从 货物 分 级 表 中 ， 查 出 有 关 
货物 的 计算 等 级 及 其 计算 标准 ;然后 再 从 航线 费 率 表 中 查 出 有 关 货 物 的 基本 费 率 ; 最 后 加 
上 各 项 需 支 付 的 附加 费 率 ， 所 得 的 总 和 就 是 有 关 货 物 的 单位 运费 (每 重量 吨 或 每 尺码 吨 的 
运费 )， 青 乘 以 计 费 重量 吨 或 尺码 吨 ， 即 得 该 批 货物 的 运费 总 额 。 如 果 是 从 价 运费 ， 则 按 
规定 的 百分率 乘 FOB 货 值 即 可 。 

(2) 运费 计算 公式 为 








F=F,+ 2)S (4—17) 
式 中 ,下 一 一 运费 总 额 ; 
下 ,一 一 基本 运费 ， 
S 一 一 某 一 项 附加 费 。 
基本 运费 是 所 运 货物 的 数量 (重量 或 体积 ) 与 规定 的 基本 费 率 的 乘积 。 即 
F,=/xQ (4-18) 





式 中 ，/ 一 一 基本 费 率 ; 

QQ 一 一 货运 量 (运费 吨 )。 

附加 费 是 指 各 项 附加 费 的 总 和 。 在 多 数 情况 下 ， 附加 费 按 基本 运费 的 一 定 百分比 计 
算 ， 其 公式 为 
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”一 


>)S=(S, 十 $: 十 … 十 S,)XF 一 (Si 十 S: 十 … 十 S)XFxQ 
式 中 ，S,、S;、Ss…S, 一 一 各 项 附加 费 ， 用 下 ,的 百分数 表示 。 
【 例 4- 12〗】 上 海运 往 肯 尼 亚 蒙 巴 萨 港口 门 锁 (小 五 金 ) 一 批 计 100 箱 。 每 箱 体积 为 20cm X 


(4 一 19) 

















30cmX40cm。 每 箱 重 量 为 25kg。 当 时 燃油 附加 费 为 40%。 蒙 巴萨 港口 拥挤 附加 费 为 
10%， 中 国 一 东非 航线 等 级 费 率 见 表 4 一 7。 
表 4-7 中 国 一 东非 航线 等 级 费 率 单位 :港元 
货 名 计算 标准 等 级 (Class) 费 率 (Rate) 
农业 机 械 Ww/M 9 404. 00 
棉布 及 棉 织 品 M 10 443. 00 
小 五 金 及 工具 W/M 10 443. 00 
玩具 M 20 1 120. 00 














基本 港口 : 路 易 港 (毛里 求 斯 )、 达 累 斯 萨 拉 姆 (坦桑尼亚 )、 蒙 巴萨 (肯尼亚 ) 等 


解 : (1) 查阅 货物 分 级 表 。 门 锁 属 于 小 五 金 类 。 其 计 收 标准 为 W/M， 等 级 为 10 级 。 
(2) 计算 货物 的 体积 和 重量 。 
100 箱 的 体积 为 

20X30X40X100=2.4(m’) 
100 箱 的 重量 为 

25X100=2. 5(t) 

由 于 2. 4ms 的 计 费 吨 小 于 2. 5t， 因 此 计 收 标准 为 重量 。 
(3) 查阅 表 4-7，1na 级 费 率 为 443 港元 , 则 基本 运费 为 

443X2. 5 二 1 107. 污 (港元 ) 
(4) 附加 运费 为 

1 107. 5X(40% 十 10%)= 二 553.75( 港 元 ) 
(5) 上 海运 往 肯 尼 亚 蒙 巴萨 港 100 箱 门 锁 ， 其 应 付 运费 为 
1 107. 50 75 二 1 661. 25( 港 元 ) 





4.5 航空 运 价 与 运费 


货物 的 航空 运费 是 指 将 一 票 货物 自 始 发 地 机 场 运输 到 目的 地 机 场所 应 收取 的 航空 运输 
费用 。 一般 地 说 ， 货 物 的 航空 运费 主要 由 两 个 因素 组 成 ， 即 货物 适用 的 运 价 与 货物 的 计 费 
重量 。 由 于 航空 运输 货物 的 种 类 繁多 ,货物 运输 的 起 旋 地 点 所 在 航空 区 域 不 同 ， 每 种 货物 
所 适用 的 运 价 亦 不 同 。 


4. 5. 1 货物 运费 计算 中 的 基本 知识 




















1. 基本 概念 
(1) 货物 的 航空 运 价 一 般 以 运输 始 发 地 的 本 国货 币 公布 ， 即 运输 始 发 地 货币 。 有 的 国 
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家 以 美元 代替 其 本 国 币 公布 运 价 ， 此 时 ， 美 元 即 为 运输 始 发 地 货币 。 
(2) 销售 航空 货运 单 所 使 用 的 运 价 应 为 填 制 货运 单 之 日 的 有 效 运 价 ， 即 在 航空 货物 运 
价 有 效 期 内 适用 的 运 价 。 
(3) 航空 运费 (Weight Charge) 是 指 承运 人 将 一 票 货物 自 始 发 地 机 场 运 至 目的 地 机 场 
所 收取 的 航空 运输 费用 。 该 费用 根据 每 票 货物 所 适用 的 运 价 和 货物 的 计 费 重量 计算 而 得 。 
每 票 货物 是 指使 用 同一 份 航空 货运 单 的 货物 。 由 于 货物 的 运 价 是 指 货物 运输 起 旋 地 点 间 的 
航空 运 价 ， 航 空运 费 就 是 指 运输 始 发 地 机 场 至 目的 地 机 场 间 的 运输 货物 的 航空 费用 ， 不 包 
后 其 他 费用 。 
(4) 其 他 费用 (Other Charges) 是 指 由 承运 人 、 代 理 人 或 其 他 部 门 收取 的 与 航空 货 
运输 有 关 的 费用 。 在 组 织 一 票 货物 自 始 发 地 至 目的 地 运输 的 全 过 程 中 ， 除 了 航空 运输 外 
还 包括 地 面 运输 、 仓 储 、 制 单 、 国 际 货物 的 清关 等 环节 ， 提 供 这 些 服务 的 部 门 所 收取 的 费 
即 为 其 他 费用 。 
2. 计 党 重量 


计 费 重量 (Chargeable Weight) 是 指 用 以 计算 货物 航空 运费 的 重量 。 货 物 的 计 费 重量 或 
者 是 货物 的 实际 毛重 (Actual Gross Weight)， 或 者 是 货物 的 体积 重量 (Volume Weight)， 
或 者 是 较 高 重量 分 界 点 的 重量 。 

(1) 实际 毛重 : 包括 货物 包装 在 内 的 货物 重量 ， 称 为 货物 的 实际 毛重 。 

(2) 体积 重量 : 按照 国际 航空 运输 协会 (以 下 简称 国际 航 协 ) 规 则 ， 将 货物 的 体积 按 一 
定 的 比例 折合 成 的 重量 ， 称 为 体积 重量 。 换 算 标准 为 每 6.000cm' 折合 1kg。 

(3) 一 般 地 ， 计 费 重量 采用 货物 的 实际 毛重 与 货物 的 体积 重量 两 者 比较 取 高 者 ; 但 当 
货物 按 较 高 重量 分 界 点 的 较 低 运 价 计算 的 航空 运费 较 低 时 ， 则 此 较 高 重量 分 界 点 的 货物 起 
始 重量 作为 货物 的 计 费 重量 。 

国际 航 协 规 定 国际 货物 的 计 费 重量 以 0. 5kg 为 最 小 单位 ,重量 尾数 不 足 0. 5kg 的 ， 

按 0. 5kg 计算 0.5kg 以 上 不 足 1kg 的 ， 按 1kg 计算 。 
当 使 用 同一 份 运 单 ， 收 运 两 件 或 两 件 以 上 可 以 采用 同样 种 类 运 价 计算 运费 的 货物 时 ， 
其 计 费 重量 规定 为 : 计 费 重量 为 货物 总 的 实际 毛重 与 总 的 体积 重量 两 者 较 高 者 。 综 上 所 
述 ， 较 高 重量 分 界 点 重量 也 可 能 成 为 货物 的 计 费 重量 。 

3. 最 低 运费 


最 低 运费 (Minimum Charge) 是 指 一 票 货物 自 始 发 地 机 场 至 目的 地 机 场 航空 运费 的 最 
低 限 额 。 货 物 按 其 适用 的 航空 运 价 与 计 费 重量 计算 所 得 的 航空 运费 ， 应 与 货物 最 低 运费 相 
比 ， 取 高 者 。 

4. 货物 航空 运 价 、 运 费 的 货币 进 整 

货物 航空 运 价 及 运费 的 货币 进 整 ， 因 货币 的 币 种 不 同 而 不 同 。 运 费 进 整 时 ， 需 将 航空 
运 价 或 运费 计算 到 进 整 单位 的 下 一 位 ， 然 后 按 半数 进位 法 进位 ， 计 算 所 得 的 航空 运 价 或 运 
费 ， 达 到 进位 单位 一 半 则 入 ， 和 否则 售 去 。 采 用 进 整 单位 的 规定 ， 主 要 用 于 填 制 航空 货运 
(AWB)。 销 售 AWB 时， 所 使 用 的 运输 始 发 地 货币 ,按照 进 整 单位 的 规定 计算 航空 运 价 及 
运费 。 
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4. 5.2 国际 货物 运 价 的 种 类 及 使 用 规定 


1. 国际 货物 运 价 的 种 类 
国际 货物 运 价 按 运 价 的 组 成 形式 划分 ， 国 际 货物 运 价 包括 协议 运 价 、 nd 


非 公布 直达 运 价 ; 按 货 物 的 性 质 划 分 ， 国 际 货物 运 价 包 括 普 通货 物 运 价 、 指 定 商品 运 
等 级 运 价 和 集 装 货物 运 价 。 

2. 国际 货物 运 价 使 用 规定 

(1) 使 用 顺序 : 优先 使 用 协议 运 价 ; 如 果 没 有 协议 运 价 ， 使 用 公布 直达 运 价 ; 如 果 没 
有 协议 运 价 和 公布 直达 运 价 ， 使 用 比例 运 价 ; 最 后 采用 分 段 相 加 运 价 ( 最 低 组 合 ) 。 

(2) 货物 运 价 应 为 填 开 货运 单 当日 承运 人 公布 的 有 效 货物 运 价 。 

(3) 货物 运 价 的 使 用 必须 严格 遵守 货运 运输 路 线 的 方向 性 ,不 可 反方 向 使 用 运 价 

(4) 使 用 货物 运 价 时 ， 必 须 符合 货物 运 价 注释 中 的 要 求 和 规定 条 件 。 

3. 公布 直达 运 价 的 使 用 

公布 直达 运 价 是 指 承运 人 直接 在 运 价 资料 中 公布 的 从 运输 始 发 地 至 运输 目的 地 的 航空 
运 价 。 运 价 的 公布 形式 有 N、Q45 等 运 价 结构 ; 也 有 B、K 运 价 结构 (欧洲 特有 的 运 价 结 
构 )。N 运 价 ， 即 Normal General Cargo Rate, 指 的 是 标准 的 普通 货物 运 价 ; Q 运 价 则 为 
Quantity Rate， 指 的 是 重量 等 级 运 价 。 

指定 商品 运 价 与 普通 货物 运 价 同时 公布 在 TACT RATES BOOKS 中 。 等 级 货物 运 价 
本 算 规则 在 TACT RULES 中 公布 ; 需 结合 TACT RATES BOOKS 一 起 使 用 。 公 布 直达 
运 价 的 运 价 结 构 见 表 4 =8。 
































表 4-8 公布 直达 运 价 的 运 价 结构 表 








Date/Type Note ltem Min. Weight Local Curr. 
BENING CN BJS 
Y.RENMINBI CNY KGS 
TOKYO TP M 230. 00 
N 37. 51 
45 28. 13 
0008 300 18. 80 
0300 500 20. 61 
1093 100 18. 43 
2195 500 18. 80 





注 : 第 一 栏 ，Date/Type 一 一 公布 运 价 的 生效 或 失效 日 期 ， 以 及 集 装 器 运 价 代 号 ; 本 栏 中 若 无 特殊 标记 ， 
说 明 所 公布 的 运 价 适用 于 在 本 手册 有 效 期 内 销售 的 AWB。 

，Note 一 一 相对 应 运 价 的 注释 ， 填 制 货运 单 时 ， 应 严格 按照 注释 所 限定 的 内 容 执行 。 

指定 商品 运 价 的 品名 

兰 。 Min. Weight 一 一 使 用 相对 应 运 价 的 最 低 重 量 限 额 。 

用 运输 始 发 地 货币 表示 的 运 价 或 最 低 运费 。 





兰 ，Jtem- 








< ,Local Curr. 
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4. 5.3 普通 货物 运费 计算 


普通 货物 运 价 (General Cargo Rate，GCR) 是 指 除 了 等 级 货物 运 价 和 指定 商品 运 价 以 
外 的 适合 于 普通 货物 运输 的 运 价 。 一 般 地 ， 普通 货物 运 价 根据 货物 重量 不 同 ， 分 为 若干 个 
重量 等 级 分 界 点 运 价 。 例 如 ,“N” 表 示 标 准 普 通货 物 运 价 (Normal General Cargo Rate)， 
指 的 是 45kg 以 下 的 普通 货物 运 价 ( 如 无 45kg 以 下 运 价 时 , “N” 表 示 100kg 以 下 普通 货物 
运 价 ) 。 同时 普通 货物 运 价 还 公布 有 “Q45”、“Q100”、“Q300” 等 不 同 重量 等 级 分 界 点 
的 运 价 。 这 里 “Q45” 表 示 45kg 以 上 (包括 45kg) 普 通货 物 的 运 价 ， 依 此 类 推 。 对 于 45kg 
以 上 的 不 同 重量 分 界 点 的 普通 货物 运 价 均 用 “Q” 表 示 。 用 货物 的 计 费 重量 和 其 适用 的 普 
通货 物 运 价 计算 而 得 的 航空 运费 不 得 低 于 运 价 资料 上 公布 的 航空 运费 的 最 低 收费 标准 
M)。 这 里 ， 代 号 “N"、“Q"”“M"” 在 AWB 的 销售 工作 中 ， 主 要 用 于 填 制 货运 单 运 费 计 
算 栏 中 “RATE CL A 一 栏 。 
【 例 4-13】 由 北京 运往 东京 一 箱 服 装 ， 毛重 31. 4kg， 体 积 尺寸 为 80cm X 70cm Xx 60cem， 
计算 该 票 货物 的 航空 运费 。 公 布 运 价 如 下 。 


























BEIJING 了 BJS 
Y. RENMINBI bp KGS 
TOKYO 230. 00 








解 : 

体积 (Volume) : 80cm X70cmX 60cm= 336000cm’ 
体积 重量 (Volinie Weight): 336’000cm’ 二 6 000cm’ /kg 一 56. 0kg 
毛重 (GrossrWeight) : 3T.4kg 

计 费 重量 (Chargeable Weight): 56. 0kg 

适用 运 价 (Applicable Rate): GCR Q28. 13 CNY/KG 


【 例 4 - 14】 北京 运往 新 加 坡 一 箱 水 龙头 接管 ， 毛 重 35. 6kg， 计算 其 航空 运费 。 公 布 运 价 
如 下 。 





BEINJING 1 BJS 
Y. RENMINBI NY KGS 





SINGAPORE SG 230. 00 


N 36. 66 
45 27.50 
300 23. 46 





解 : (1) 按 实际 重量 计算 : 





Gross Weight: 35. 6kg 
Chargeable Weight: 36. 0kg 
Applicable Rate: GCR N 36.66CNY/KG 
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Weight Charge: 36. 0X36. 66 一 CNY1 319. 76 
(2) 采用 较 高 重量 分 界 点 的 较 低 运 价 计算 : 
Chargeable Weight: 45. 0kg 
Applicable Rate: GCR Q 27. 50CNY/KG 
Weight Charge: 27. 50X45.0=CNY1 237. 50 
(1) 与 (2) 比 较 ， 取 运费 较 低 者 ， 即 航空 运费 为 1 237. 50 元 。 
【 例 4- 15〗 由 上 海运 往日 本 大 阪 一 件 洗 发 香波 样品 5. 3kg， 计 算 其 航空 运费 。 


公布 运 价 如 下 。 








SHANGHAI C1 SHA 
Y. RENMINBI KGS 
OSAKA 230.00 
N 30. 22 
45 22.71 
解 : 
Gross Weight 5. 3kg 
Chargeable Weight: 5. 5kg 
Applicable Rate: GER N 30.22 CNY/KG 
Weight Charge: 5X30.22=CNY166. 21 
Minimum Charge: 230. 00CNY 


此 票 货物 的 航空 运费 应 为 230. 00 元 。 
4. 5.4 指定 商品 运费 计算 


指定 商品 运 价 是 指 适 用 于 自 规定 的 始 发 地 至 规定 的 目的 地 运输 特定 品名 货物 的 运 价 。 
通常 情况 下 ， 指 定 商品 运 价 低 于 相应 的 普通 货物 运 价 。 就 其 性 质 而 言 ， 该 运 价 是 一 种 优惠 
性 质 的 运 价 。 鉴 于 此 ， 指 定 商 品 运 价 在 使 用 时 ， 对 于 货物 的 起 旋 地 点 、 运 价 使 用 期 限 、 货 
物 运 价 的 最 低 重 量 起 点 等 均 有 特定 的 条 件 。 使 用 指定 商品 运 价 计算 航空 运费 的 货物 ， 其 航 
空 货运 单 的 “Rate Class” 一 栏 ， 用 字母 “C” 表 示 。 

在 使 用 指定 商品 运 价 时 ， 只 要 所 运输 的 货物 满足 下 述 三 个 条 件 ， 则 运输 始 发 地 和 运输 
目的 地 就 可 以 直接 使 用 指定 商品 运 价 : 四 运输 始 发 地 至 目的 地 之 间 有 公布 的 指定 商品 运 
价 ; 加 托运 人 所 交 运 的 货物 品名 与 有 关 指 定 商品 运 价 的 货物 品名 相 吻 合 : 国货 物 的 计 费 重 
量 满足 指定 商品 运 价 使 用 时 的 最 低 重量 要 求 。 

计算 指定 商品 运费 ， 需 先 查 询 运 价 表 ， 如 有 指定 商品 代号 ， 则 考虑 使 用 指定 商品 运 
价 ; 查找 TACT RATES BOOKS 的 品名 表 ， 找 出 与 运输 货物 品名 相对 应 的 指定 商品 代 
号 ; 如 果 货 物 的 计 费 重量 超过 指定 商品 运 价 的 最 低 重 量 ， 则 优先 使 用 指定 商品 运 价 ; 如 果 
货物 的 计 费 重量 没有 达到 指定 商品 运 价 的 最 低 重量 ， 则 需要 比较 计算 。 

【 例 4- 16 往 大 阪 20 箱 鲜 蘑 菇 共 360. 0kg， 每 件 体积 (长 、 宽 、 高 ) 为 60cm X45cmX 
25cm， 计 算 航空 运费 。 公 布 运 价 如 下 。 
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BEJING- CN BJS 
Y.RENMINBI CNY KGS 
OSAKA JP M 230. 00 
N 37.51 

45 28. 13 

0008 300 18. 80 

0300 500 20. 61 

1093 100 18.43 

2195 500 18. 80 








解 : 查找 TACT RKTES BOOKS 的 品名 表 ， 蘑 菇 可 以 使 用 0008( 新 鲜 蔬 菜 和 水 果 ) 的 
指定 商品 运 价 。 由 于 货主 交 运 的 货物 重量 符合 “0850” 指 定 商 品 运 价 使 用 时 的 最 低 重 量 要 
求 ， 运费 计算 如 下 : 





Volume: 60cmX45cmX25cmX20=1 350 000cm’ 
Volume Weight: 1 350 000cm 二 6 000cm’ /kg 一 225kg 
Chargeable Weight: 360. 0kg 

Applicable Rate: SCR 00087Q 300 18. 80OCNY/kg 

Weight Charge: 360.,0 区 18. 80 二 CNY6 768. 00 


注 : 在 使 用 指定 商品 运 价 计算 运费 时 % 如 果 其 指定 商品 运 价 直接 使 用 的 条 件 不 能 完全 
满足 ， 如 货物 的 计 费 重量 没有 达到 指定 商品 运 价 使 用 的 最 低 重 量 要 求 ， 使 得 按 指定 商品 运 
价 计 得 的 运费 高 于 按 普通 货物 运 价 计 得 的 运费 时 ， 则 按 低 者 收取 航空 运费 ( 例 4-14)。 

【 例 4- 17】 例 4- 16 中 ， 如 果 货 主 交 运 10 箱 蘑菇 ， 毛 重 为 180kg， 计 算 其 航空 运费 。 

解 : (1) 按 指定 商品 运 价 使 用 规则 计算 ; 


Actual Gross Weight: 180. 0kg 

Chargeable Weight: 300.0kg 

Applicable Rate: SCR 0008/Q 300 18. 80CNYVkg 
Weight Charge: 300. 0X18. 80=CNY6 768. 00 

(2) 按 普 通 运 价 使 用 规则 计算 : 

Actual Gross Weight: 180. Okg 

Chargeable Weight: 180. Okg 

Applicable Rate: GCR/045 28. 13CNY/kg 
Weight Charge: 180.0X28. 13 一 CNY5 063. 40 


对 比 (1) 与 (2)， 取 运费 较 低 者 ， 即 航空 运费 为 5 063. 40 元 。 
【 例 4-18】 例 4-16 中 ， 如 果 货 主 交 运 2 箱 蘑菇 ， 毛 重 为 36kg， 计 算 其 航空 运费 。 

分 析 : 由 于 货物 计 费 重量 仅 36 千克 ， 而 指定 商品 运 价 最 低 重量 要 求 300kg， 因 此 采用 
普通 货物 运 价 计算 ， 求 得 较 低 运费 。 

解 : (1) 按 标准 普通 货物 运 价 计算 运费 : 





Actual Gross Weight: 36. 0kg 

Chargeable Weight: 36. 0kg 

Applicable Rate: GCR/N 37.51CNY/kg 
Weight Charge: 36.0X37.51 王 CNY1 350. 36 
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(2) 按 Q45 运 价 计算 运费 : 


Actual Gross Weight 36. 0kg 
Chargeable Weight: 45. 0kg 
Applicable Rate: GCR/Q45 28. 13CNY/kg 
Weight Charge: 45.0X28.13=CNY]1 265. 85 


对 比 (1) 与 (2)， 取 运费 较 低 者 ， 即 航空 运费 为 1 265. 85 元 。 
4. 5. 5 等 级 货物 运费 计算 


1. 等 级 货物 运 价 

等 级 货物 运 价 是 指 在 规定 的 业务 区 内 或 业务 区 之 间 运 输 特别 指定 的 等 级 货物 的 运 价 。 
等 级 货物 运 价 是 在 普通 货物 运 价 基础 上 附加 或 附 减 一 定 百分比 的 形式 构成 ， 附 加 或 附 减 规 
则 公布 在 TACT RULES 中 ， 运 价 的 使 用 须 结合 TACT RATES BOOKS 一 同 使 用 。 通 常 
附加 或 不 附加 也 不 附 减 的 等 级 货物 用 代号 SCSurcharged Glass Rate) 表 示 。 附 减 的 等 级 货 
物 用 代号 RCReduced Class Rate) 表 示 。 以 下 所 述 的 各 种 等 级 货物 运 价 均 为 运输 始 发 地 至 
运输 目的 地 之 间 有 公布 的 直达 运 价 ， 并 且 可 以 直接 使 用 情况 下 的 运 价 计 算 。“Normal 
GCR”,， 使 用 45kg 以 下 的 普通 货物 运 价 ， 如 无 45Kg 以 下 的 普通 货物 运 价 ， 可 使 用 100kg 
以 下 普通 货物 运 价 ; 不 考虑 较 高 重量 点 较 低 运 价 ; “Normal GCR or Over45kg”， 使 用 
45kg 以 下 普通 货物 运 价 ， 或 者 45kg 以 上 普通 货物 运 价 ; 即使 有 较 高 重量 分 界 点 的 较 低 运 
价 ， 也 不 可 以 使 用 ; “Appl. GCR” 使 用 相 适 应 的 普通 货物 运 价 ; “as a percentage of 
Appl. GCR”， 按 相应 的 普通 货物 运 价 附 加 某 个 百分比 使 用 5 
2. 活动 物 运输 的 最 效 收 费 标准 
IATA 三 区 内 2 相应 M 的 200%%; 
三 区 之 间 : 相应 M 的 200%3 
ATA 一 区 与 三 区 之 间 ( 除 到 /从 美国 、 加 拿 大 以 外 ): 相应 M 的 200%， 
从 IATA 三 区 到 美国 : 相应 M 的 110%; 
从 美国 到 IATA 三 区 : 相应 M 的 150%; 
ATA 三 区 与 加 拿 大 之 间 ， 相 应 M 的 150%。 

注 ; 对 于 冷血 动物 ， 有 些 区 域 间 有 特殊 规定 ， 应 按 规则 严格 执行 。 
【 例 4 - 19】 从 北京 运往 温哥华 一 只 大 熊猫 ， 重 400. 0kg， 体 积 尺 寸 (长 、 宽 、 高 ) 为 150cm XX 
130cmX120cm， 计 算 航空 运费 。 公 布 运 价 如 下 。 






































BEIJING CN BJS 
Y. RENMINBI CNY KGS 
VANCOUVER BC CA M 420. 00 
N 59.61 
45 45. 68 
100 41. 81 
300 38.79 
500 35.77 
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解 : 查找 活动 物 运 价 表 ， 从 北京 运往 温哥华 ， 属 于 自 三 区 运往 一 区 的 加 拿 大 ， 运 价 的 
构成 形式 是 “150% of Appl. GCR”。 
(1) 按 查 找 的 运 价 构 成 形式 来 计算 : 











Volume: 150cmX130cmX120cm 一 2 340 000cms 
Volume Weight: 2 340 000cm’ 二 6 000cm’ /kg=390. Okg 
Chargeable Weight: 400. 0kg 

Applicable Rate: S 150% of Applicable GCR 


150% X38. 79CNY/kg=58. 185CNY/kg 一 58. 19CNY/kg 

















Weight C : 400X58.19=CNY23 276. 00 

(2) 由 于 量 已 经 接近 下 一 个 较 高 重量 点 500kg， 用 较 高 重量 点 的 较 低 运 价 
计算 : 

Chargeable Weight: 500. Okg 

Applicable Rate: S 150% of Applicable GCR 

150% X35.77CNY/kg=53. 655CNY/kg= 53. 66CNY/kg 

Weight charge: 500. 0X 53. 66 王 GNY26 830. 00 


对 比 (1) 与 (2)， 取 运费 较 低 者 。 因 此 ， 运 费 为 23 276. 00 元 。 
【 例 4 - 20〗】 从 上 海运 往 巴黎 两 箱 幼 禽 ， 每 一 箱 重 25:0kg， 体 积 尺寸 (长 、 宽 、 高 ) 为 70cm xX 
50cm X50cm， 计 算 航 空运 费 。 公 布 运 价 如 下 





SHANGHAI 1 SHA 
Y. RENMINBI 了 KGS 





PARIS 320. 00 





解 : 查找 活动 物 运 价 表 ， 从 上 海运 往 巴 黎 ， 属 于 三 区 运往 二 区 ， 和 运 价 的 构成 形式 是 
“Normal GCR or Over 45kg”。 
按 查找 的 运 价 构 成 形式 来 计算 : 





Total Gross Weight: 25.0X2=50. 0kg 

Volume: TO0cmX 50cmX 50cm X2=350 000cm’ 

Volume Weight: 350 000cm 二 6 000cm /kg 一 58. 33kgs 一 58. 5kg 
Chargeable Weight: 58. 5kg 

Applicable Rate: S Normal GCR or Over 45kg 

100%%X51. 29CNY/kg 一 51.29CNY/kg 

Weight Charge; 58.5X51. 29 一 CNY3 000. 47 


因此 ， 运 费 为 3 000.47 元 。 
4.5.6 贵重 货物 运费 计算 


1 000kg 或 1 000kg 以 上 贵重 货 


9 
营 
否 





费 (Valuable Cargo) ， 按 普通 货物 45kg 以 下 运 
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价 150% 收 取 (150% of the Normal GCR)。 贵 重 货 物 的 最 低 运费 


要 按 公 布 最 低 运费 的 200% 


收取 ， 同 时 不 低 于 50 美元 或 其 等 值 货币 。 





【 例 4-21]】 Routing: 


Commodity: 


Gross Weight: 


Beijing, CHINA(BJS) 
to London., GB(LON) 
Gold Watch 

32. 0kgs 

1 Piece 60X 50X 40cm 





CN 
CNY 


BJS 
KGS 





Dimensions: 
公布 运 价 如 下 。 
BEIING 
Y. RENMINBI 
LONDON 
N 63. 15 
45 45. 22 
300 41. 
500 33. 
解 : 
Volume: 


Volume Weight: 
Chargeable Weight: 
Applicable Rate: 


Weight Charge: 
因此 ， 运 费 为 本 044. 16 元 。 


4.5.7 书籍 、 杂志 类 运费 计算 


. 书籍、 杂志 类 货物 运 
(1) 国际 航空 运输 协会 一 区 ， 
IATA Area l; 
(2) 其 他 所 有 区 域 : 按 普通 货物 运 
Normal GCR ) 。 








书籍 、 杂 志 类 最 低 运费 按 公布 的 最 低 运 费 的 M 收取 。 可 以 使 


点 的 较 低 运 价 。 
运费 计算 
【 例 4- 22】〗Routing : 
Commodity: 


Gross Weight: 


Dimensions: 





一 区 和 二 区 之 间 : 
Between IATA Area | and 2: 67%0f the Normal GCR) 。 


320. 00 


60X 50X 40cm=120 000cm” 

120 O000cm’ 二 6 000cm’ /kg=20. 0kg 

32. 0kg 

S 200% of the Normal GCR 

200% X63, 19CNY/kg=126. 38CNY /kg 
32.0X126. 38 三 CNY4 044. 16 


按 普通 货物 运 价 67% 收 取 ; (With 


价 50% 收取 。(All other Areas: 50% of the 














普通 货物 的 较 高 重量 








Beijing, CHINA(BJS) 

to ROME. IT(ROM) 

Books 

980. Okgs 

20 Pieces 70cm X 50cm X 40cm each 
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BEIJING CN BJS 

Y. RENMINBI CNY KGS 

ROME Ww M 320. 00 

N 45.72 

45 37.98 

300 36. 00 

500 31. 26 

1 000 28.71 
解 : 
Volume: 70cmX 50cm X 40cm X 20=2 800 000cm” 
Volume Weight: 2 800 000cm’ 6 000em’ /kg== 466. 67kg 一 467. 0kg 
Chargeable Weight: 980. 0kg 
Applicable Rate: R 50% of the Normal GCR 

50% X45.72CNY/kg=22. 86CNY /kg 

Weight Charge: 980. 0X22%86 二 CNY30 968. 00 


因此 ,运费 为 30 968 元 。 
4. 5.8 行李 运费 计算 


货物 运输 的 行李 运 价 ，AllLIATA area:50% of the Normal GCR; 最 低 运 费 按 公布 的 
最 低 运费 的 M 收取 ; 可 以 使 用 普通 货物 较 高 重量 点 的 较 低 运 价 。 














【 例 4-23】 Routing:; Beijing,™“CHINA(BJS) 
to Fokyo, JAPAN(TYO) 
Commodity: Personal Effects 
Gross Weight: 25. 0kgs 
Dimensions: 1 Pieces 70cmX47cmX35cm 
公布 运 价 如 下 。 
BEIJING CN BJS 
Y. RENMINBI CNY KGS 
TOKYO JP M 230. 00 
N 37. 51 
45 28. 13 
解 : 
Volume: 70X47X35=115 150cm’ 
Volume Weight: 115 150cm’ 二 6 000cm’ /kg 一 19. 19kg=19. 5kg 
Chargeable Weight: 25. 0kg 
Applicable Rate: R 50% of the Normal GCR 


50% X37. 51CNY/kg=18. 755CNY/kg=18. 76CNY/kg 
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Weight Charge: 


25.0X18.76=CNY469. 00 


因此 ， 航 空运 费 为 469. 00 元 。 


本 章 小 结 


在 英国 、 美 国 等 西方 国家 ， 运 输 价格 是 运输 业内 部 和 企业 间 相 互 竞 争 的 手段 。 在 公路 
运输 尚未 充分 发 展 时 期 ， 铁 路 运 价 在 一 定 条 件 下 是 以 华 断 价格 出 现 的 。 铁 路 企业 为 了 谋求 
本 身 最 大 利润 ， 提 出 按 货物 负担 能 力 定 价 ， 即 依据 所 运 货 物价 格 的 高 低 或 所 运 货 物 发 送 与 
到 达 地 区 的 物价 差价 来 确定 运 价 。 随 着 公路 运输 的 发 展 ， 铁 路 为 了 同 公 路 竞争 ， 在 短 距 离 
运输 上 降低 运 价 ， 并 按 货物 种 类 和 运输 距离 等 不 同 运输 条 件 制定 差别 运 价 。 随 着 通货 膨胀 
与 运输 市 场 竞争 加 剧 ， 有 些 西方 国家 制定 运 价 由 原来 受到 国家 干预 控制 逐渐 改 为 随 物 价 、 
市 场 条 件 变 化 由 国家 或 企业 制定 浮动 运 价 。 











案例 分 析 


某 制造 商 分 别 从 两 个 供应 商 (A 和 B) 处 购买 了 "3 000 个 配件 ， 每 个 配件 价格 为 100 元 。 
目前 这 些 配件 是 由 两 个 供应 商 平均 提供 的 ,， 如 供应 商 缩短 运 达 时 间 ， 则 将 得 到 更 多 的 交易 
份额 ， 每 缩短 一 天 ， 可 从 总 交易 量 中 多 得 5% 的 份额 ， 即 150 个 配件 。 供 应 商 在 每 个 配件 
润 。 各 种 运输 方式 的 运输 费 率 和 运 达 时 间 见 表 4 -9。 

表 4=9 各 种 运输 方式 的 运输 费 率 和 送 达 时 间 


上 可 赚 得 占 配 件 价格 20% 的 利 











运输 方式 运输 费 率 /( 元 / 件 ) 运送 时 间 / 天 
铁路 2.8 和 
公路 BT 4 
航空 10. 35 2 











问题 : 根据 以 上 资料 填写 表 4- 10, 六 





fF 选择 使 供应 商 A 获得 最 高 利润 的 运输 方式 。 


表 4-10 各 种 运输 方式 的 成 本 及 利润 


运输 方式 配件 销售 量 /元 毛利 /元 


运输 成 本 核算 /元 净利 润 /元 





铁路 




















意 
关 毕 术语 


运 价 计 费 重量 计 费 里 





程 运费 附加 费 班轮 运费 
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一 、 单 项 选择 题 

1. 以 部 门 正 常 营运 时 的 平均 单位 成 本 为 基础 ， 再 加 上 一 定 比 例 的 利润 和 税金 而 形成 
的 运 价 ， 就 是 ( pL 

A. 利润 定价 B. 税金 定价 C. 平均 成 本 定价 D. 到 利 定价 

2. 用 班轮 运输 货物 ,在 规定 运费 计 收 标准 时 ， 如果 采 用 “A. V” 的 规定 办 法 ， 则 表 
示 ( Ds 








A. 按 货物 的 毛重 计 收 B. 按 货物 的 体积 计 收 
C. 按 货物 的 件数 计 收 D. 按 货物 的 价值 计 收 


3. 航线 参数 、 航 速 和 单位 成 本 有 着 密切 关系 ( 沪 

A. 在 保持 单位 成 本 不 变 ， 航线 参数 增 大 时 ,配备 高 速 船 有 利 

B. 在 保持 单位 成 本 不 变 ， 航线 参数 减 小 时 ， 配 备 高 速 船 有 利 

C. 在 单位 成 本 增加 ， 航 线 参 数 增 大 时 ， 配 备 高 速 船 有 利 

D. 在 单位 成 本 降低 ， 航 线 参数 增 大 时 配备 高 速 船 有 利 

4. 飞机 利用 率 是 指 一 定时 间 内 每 架 飞 机 所 提供 的 生产 飞行 小 时 ， 通 常 以 报告 期 内 ( ) 
的 平均 日 飞行 小 时 表示 。 

















A. 在 册 飞 机 B. 所 有 飞机 C. 完好 飞机 D. 可 用 飞机 
5: ) 是 指 某 型 飞机 每 二 飞行 小 时 所 完成 的 周转 基 。 

A. 运输 量 B,- 最 大 业 载 C. 航线 运输 能 力  D. 飞机 生产 率 
6. 国际 航空 货物 体积 重量 的 折算 标准 为 每 人 ” ) 立 方 厘米 折合 1 千克。 

A. 3 000 B. 4 000 C. 5 000 D. 6 000 

7. 航空 货运 中 “N” 表 示 标 准 普通 货物 运 价 ， 是 指 ( ) 千 克 以 下 的 普通 货物 运 价 。 
A. 45 B. 50 C. 55 D. 60 

8. 在 中 国 ，CC Fee 最 低 收费 标准 为 ( 5 

A. CNY100 B. CNY150 C. CNY200 D. CNY250 
9. 《世界 油船 (基本 ) 费 率 表 》 中 规定 的 参考 油船 停 港 时 间 是 ( ) 小 时 。 

A. 48 B. 72 C. 96 D. 120 











10. 《中 华人 民 共 和 国 国际 海运 条 例 》 规定 ， 经 营 国际 班轮 运输 业务 的 国际 船舶 运输 
经 营 者 的 运 价 和 无 船 承运 业务 经 营 者 的 运 价 ， 应 当 按 照 规定 格式 向 国务 院 交 通 主管 部 门 备 
案 。( ee 24 小 时 生效 。 

A. 货 方 B. 船 方 >. 公布 D. 协议 

二 、 多 项 选择 题 

1. 海运 国际 公约 有 ( ss 

A. 海牙 议定 书 B. 维 斯 比 规则 C. 海牙 规则 

D. 汉堡 规则 E. 华沙 公约 
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2. 航空 货物 的 计 费 重量 可 以 是 ( 5 















































A. 货物 的 实际 净重 B. 货物 的 实际 毛重 

C. 货物 的 体积 重量 D. 较 高 重量 分 界 点 的 重量 

3. 目前 国际 航空 货物 运 价 按 制定 的 途径 划分 ， 主 要 分 为 ( ha 

A. 法 定 运 价 B. 协议 运 价 C. 国际 航 协 运 价  D. 各 国航 空运 价 

4. 按照 国际 航 协 货物 运 价 公布 的 形式 划分 ,国际 航空 货物 运 价 可 分 为 ( js 

A. 公布 直达 运 价  B. 协议 运 价 C. 国际 航 协 运 价  D. 非 公布 直达 运 价 

5. 国际 货运 中 ， 如 果 某 种 活动 物 采 用 “Normal GCR” 计 费时 ， 其 计 费 结果 应 为 


比较 ， 取 高 者 。 

普通 货物 的 M ”B. 活动 物 的 M C. 45kg 以 下 普通 货物 运 价 (N) 计 费 结果 
45kg 以 上 普通 货运 价 (Q) 计 费 结 果 ”E. N 与 Q 计 费 结果 比较 取 高 者 

、 名 词 解释 

1. 运 价 结 构 

2. 铁路 电气 化 附加 费 
3. 新 路 新 价 均 推 运 费 
4. 班轮 运费 
5 
6 


Dr 


hh 


5. 转 船 附加 费 

. 直 航 附加 费 

四 、 简 答题 

1. 简 述 运 价 及 其 特点 。 

2. 运 价 结构 有 哪些 类 型 ? 

3. 运 价 的 影响 因素 有 哪些 ? 

4. 公路 货物 运 价 的 基本 运 价 有 哪 几 种 类 型 ? 

5. 《铁路 货物 运 价 规则 》 基 本 内 容 有 哪些 ? 

五 、 计 算 题 

Routing: BEIJING，CHINA(BJS) to AMSTERDAM. HOLLAND(AMS) 
Commodity: TOY 

Gross Weight: 27. 9kgs 

Dimensions: 80cmX5lcmX32cm 

计算 该 票 货物 的 航空 运费 并 填 制 航空 货运 单 的 “运费 计算 ” 栏 。 
公布 运 价 如 下 。 


BEIJING 
Y. RENMINBI 





AMSTERDAM 
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六 、 实 务 题 

我 国货 主 A 公司 委托 B 货运 代理 公司 办 理 一 批 服装 货物 海运 出 口 ， 从 青岛 港 到 日 本 
神户 港 。B 公司 接受 委托 后 ,出具 自己 的 House B/L 给 货主 。A 公司 凭 此 到 银行 结汇 ， 提 
单 转让 给 日 本 D 贸易 公司 。 也 公司 又 以 自己 的 名 义 向 C 海运 公司 订 舱 。 货 物 装 船 后 ，C 公 
司 签发 海运 提单 给 了 公司，B/L 上 注 明 运费 预付 ， 收 发 货 人 均 为 BB 公司。 实际 上 C 公司 
并 没有 收 到 运费 。 货 物 在 运输 途中 由 于 船员 积 载 不 当 ， 造 成 服装 沾 污 受 损 。C 公司 向 B 公 
司 索取 运费 ， 遭 拒绝 ， 理 由 是 运费 应 当 由 A 公司 支付 ，B 仅 是 A 公司 的 代理 人 , 且 A 公 
司 并 没有 支付 运费 给 B 公司 。A 公司 向 B 公司 索赔 货物 损失 ， 遭 拒绝 ,理由 是 其 没有 诉 
权 。D 公司 向 B 公司 索赔 货物 损失 ， 同 样 遭 到 拒绝 ， 理 由 是 货物 的 损失 是 由 C 公司 过 失 造 
成 的 ， 理 应 由 C 公司 承担 责任 。 

问题 : 

(1) 本 案 中 BB 公司 相对 于 A 公司 而 言 是 何 种 身份 ? 

(2) B 公 司 是 否 应 负 支 付 C 公司 运费 的 义务 ?理由 何在 ? 

(3) A 公司 是 否 有 权 向 B 公司 索赔 货物 损失 ? 理由 何在 ? 

(4) DD 公司 是 否 有 权 向 B 公司 索赔 货物 损失 ? /理由 何在 ? 

(5) D 公司 是 否 有 权 向 C 公司 索赔 货物 损失 ?理由 何在 ? 
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【学 习 目 标 】 

通过 本 章 学 习 ， 学 生 应 耻 解 汽车 货运 生产 计划 的 含义 天 富 握 运输 量 计划 的 编制 、 车 辆 运用 
计划 的 编制 ; 明确 车 辆 类 型 的 选择 ;了 解 新 能 源 汽 车 的 选择 ; 了 解 车 辆 载重 量 选择 ; 明确 车 辆 
行驶 路 线 类 型 ， 掌握 汇 集 式 行驶 路 线 的 选择 ;了解 货运 在 辆 运行 组 织 形式 


【导入 案例 3 


某 汽 车 运输 众 司 承运 一 批 纸张 ,双方 签 订 的 合同 中 写 明 运输 期 限 3 天 ,运费 6 000 元 。 货 
物 运 输 途 中 欢 十 受阻， 司机 得 到 公司 及 托运 人 同意 ,改道 行驶 。 货 物 到 达 时 已 延误 一 天 ， 增 加 
运费 1 500 元 。 交 货 时 有 三 包 货物 受 雨 湿 损 ， 价 值 2 000 元 ; 且 有 一 包 货 中 央 有 名 贵 字画 10 幅 ， 
均 已 受 损 ， 价 值 5 万 元 。 而 因 货 物 延 误 造成 托运 人 间接 损失 20 万 元 。 在 此 情况 下 ， 承 运 双 方 分 
别提 出 了 增加 运费 及 索赔 的 要 求 

问题 : 

(1) 按 有 关 规 定 ， 由 于 自然 因素 ， 改 道 运输 增加 的 运费 1 500 元 ， 应 由 哪 一 方 承担 ? 

(2) 因 淋 雨 湿 损 的 三 包 货物 ， 价 值 2 000 元 ， 应 由 哪 一 方 承担 赔偿 责任 ? 

(3) 由 于 运输 期 限 的 延 涪 造成 托运 人 间接 经 济 损失 20 万 元 ， 承 运 人 是 否 应 承担 赔偿 20 万 
元 损失 的 责任 ? 

(4) 货物 中 夹 装 的 名 画 损 失 5 万 元 ， 其 责任 应 由 哪 一 方 承 担 ? 

(5) 通过 此 货运 事故 ,运输 公司 应 在 今后 的 管理 工作 中 做 好 哪些 准备 工作 ? 






















攀 
从 


汽车 货运 生产 计划 








汽车 货运 生产 计划 概述 


车 辆 运行 作业 计划 的 编制 











货运 车 辆 运行 组 织 形 式 









定点 运输 与 定时 运输 
货运 车 辆 的 运行 组 织 是 公路 运输 企业 经 营 工作 的 主要 内 容 之 一 ， 它 直接 关系 到 企业 的 
经 营 效益 ， 影 响 道路 交通 的 状态 。 








5.1 汽车 货运 生产 计划 


5.1.1 汽车 货运 生产 计划 概述 


1. 汽车 货运 生产 计划 的 作用 
汽车 货运 生产 计划 是 从 货物 运输 的 需要 出 发 在 充分 利用 运输 企业 现 有 运输 能 力 的 基 
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础 上 编制 的 ， 是 编制 和 实现 其 他 计划 的 依据 和 基础 ， 其 目的 是 把 运输 生产 的 五 个 环节 ( 货 
源 的 组 织 落实 、 准 备 技术 状况 完好 的 车 辆 、 在 运输 起 点 装 货 、 车 辆 承载 在 线路 上 行驶 、 在 
到 达 地 点 印 货 ) 作 出 合理 的 安排 ， 使 各 个 环节 紧 紧 相 扣 、 协 调 一 致 
汽车 货运 生产 计划 是 组 织 运输 生产 的 重要 依据 ， 在 货物 运输 经 营 管理 工作 中 具有 十 分 
要 的 作用 。 首 先 ， 合 理 制 订货 运 生产 计划 ， 能 充分 满足 市 场 对 运输 服务 的 需求 ， 保 证 工 
业 生 产 的 迅速 发 展 ; 其 次 ， 可 不 断 提高 汽车 货运 企业 的 经 济 效益 ， 降 低 运输 费用 ;再 
， 能 促进 各 种 运输 方式 的 综合 利用 和 合理 分 工 ; 最 后 ， 合 理 制订 货运 生产 计划 也 是 确定 
上 经 营 目标 的 依据 。 
2. 汽车 货运 生产 计划 的 分 类 
汽车 货运 生产 计划 根据 货运 计划 下 达 的 规律 和 车 队 的 类 型 ， 可 以 分 为 以 下 两 种 。 
(1) 稳定 型 的 货运 计划 。 指 的 是 在 某 一 个 时 期 内 ， 车 队 的 运输 任务 相对 是 稳定 的 、 明 
确 的 。 多 见于 国家 重点 建设 项 目 ( 如 高 速 公 路 、 水 电站 ) 和 大 型 企业 集团 (如 采矿 企业 、 石 
油 集团 ) ， 而 且 这 类 车 队 一 般 都 是 以 短途 运输 为 主 。 稳 定 的 货运 计划 主要 包括 运输 量 计划 、 
车 辆 计划 、 和 车辆 运用 计划 和 和 车辆 运行 作业 计划 。 

运输 量 计 划 和 车 辆 计划 是 企业 运输 生产 计划 的 基础 部 分 ， 车 辆 运用 计划 是 车 辆 计划 的 
补充 。 运 输 量 计划 表明 社会 对 汽车 运输 的 需要 ， 车 辆 计划 和 车 辆 运用 计划 则 表明 企业 可 提 
供 的 运输 生产 能 力 ， 各 货运 计划 之 间 的 关系 如 图 5. 1 所 示 。 
































依从 共用 











制订 车 辆 运行 


再 制订 车 辆 运用 
计划 作业 计划 


图 5.1 货运 计划 关系 


(2) 临时 型 的 货运 计划 。 有 时 也 叫 货运 任务 或 货运 订单 。 特 点 : 运输 任务 下 达 给 车 队 
的 时 间 很 短 , ~ 般 在 两 天 以 内 ， 有 时 几 个 小 时 。 车 队 往往 一 接 到 业务 部 门 或 客户 的 货运 订 





单 ， 就 要 安排 车 辆 前 往 装 货 。 在 这 种 情况 下 ， 车 辆 就 很 难 提前 做 好 车 辆 计划 、 车 辆 运用 计 
划 和 车 辆 作业 计划 了 。 车 队 只 能 够 “以 客户 为 中 心 *， 尽 最 大 可 能 满足 客户 的 需求 。 因 此 ， 
这 要 求 车 队 调度 人 员 必 须 具 备 很 强 的 工作 能 力 。 

3. 汽车 货运 生产 计划 的 内 容 

汽车 货运 生产 计划 是 企业 经 营 计划 的 重要 组 成 部 分 ， 是 实施 运输 生产 的 纲领 。 汽 车 货 
运 生 产 计 划 由 运输 量 计 划 、 车 辆 计划 和 车 辆 运用 计划 三 部 分 组 成 。 其 中 ,运输 量 计 划 和 车 
辆 计划 是 货运 生产 计划 的 基础 部 分 ， 车 辆 运用 计划 是 车 辆 计划 的 补充 。 运 输 量 计划 表明 社 
会 对 货运 服务 的 需求 ， 车 辆 计划 和 车 辆 运用 计划 则 表明 运输 企业 能 够 提供 的 运输 生产 
能 力 。 

编制 货运 生产 计划 的 目的 就 是 要 在 需要 与 可 能 之 间 建 立 起 一 种 动态 的 平衡 ， 即 根据 货 
物 运输 市 场 的 运输 需求 变化 及 企业 运输 能 力 ， 来 确定 本 企业 计划 年 度 、 季 度 或 月 度 的 运输 
量 计 划 ; 根据 企业 运输 工作 量 计划 的 具体 要 求 . 计算 出 计划 期 应 配备 的 运输 车 辆 (包括 挂 
车 ) 的 数量 、 车 型 及 其 装载 能 力 等 ， 确 定 车 辆 计划 ; 借助 于 车 辆 运用 指标 ,计算 车 辆 运 
水 平和 车 辆 生产 率 ， 确 定 车 辆 运用 计划 。 
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1) 运输 量 计划 
运输 量 计 划 以 货运 量 和 货物 周转 量 为 基本 内 容 ， 主 要 包括 货运 量 与 货物 周转 量 的 上 年 度 实 



















































































际 ， 本 年 度 及 各 季度 的 计划 值 以 及 本 年 度 计划 与 上 年 度 实 际 之 间 的 比较 等 内 容 ， 如 表 5-1。 
表 5-1 运输 量 计划 
本 年 度 计划 计划 六 
指 标 | 单 位 | 上 年 实际 ee 
全 年 合计 | 第 一 季度 | 第 二 季度 | 第 三 季度 | 第 四 季度 | 上 年 实际 的 百分比 
运输 量 t 1 200 1 800 300 400 500 600 150% 
矿砂 
水 泥 
货物 分 类 [一 
运 最 | 建材 
木材 
其 他 
周转 量 | t* km | 125 800 | 200 000 | 40 000 50 000 50 000 60 000 159% 
矿砂 
水 泥 
货物 分 类 
周转 量 | 于 村 
木材 
其 他 
2) 车辆 计划 


车 辆 计划 是 企业 计划 期 内 的 运输 能 力 计划 。 主要 反映 企业 在 计划 期 内 营运 车 辆 的 类 型 
及 各 类 车 辆 数量 的 增 减 变化 情况 及 其 平均 运力 。 它 是 衡量 企业 运输 生产 能 力 大 小 的 重要 指 
标 。 车 辆 计划 的 主要 内 容 包 括 车 辆 类 型 年初 、 年 末 及 全 年 平均 车 辆 数 ， 各 季度 车 辆 增 减 
数量 ， 额 定 吨位 等 ， 见 表 5 -2。 





表 5-2 车 辆 计划 
年 初 增 (+ ) 或 减 (一 ) 年 末 全 年 平均 
车 数 | 吨位 | 季度 | 车 数 | 吨位 | 车 数 | 吨位 | 车 数 | 总 吨位 


类 别 | 额定 吨位 
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3) 车 辆 运用 计划 

运输 量 计划 中 所 确定 的 运输 任务 能 否 如 期 完成 ， 不 但 与 车 辆 计划 所 确定 的 车 辆 有 关 
还 与 车 辆 运用 效率 有 直接 关系 。 同 等 数量 、 同 样 类 型 的 车 辆 ， 如 果 运 用 效率 有 高 有 低 ， 则 
完成 的 运输 工作 量 不 会 相等 。 因 此 ， 车 辆 计划 必须 与 车 辆 运用 效率 计划 紧密 结合 。 

车 辆 运用 计划 是 货运 企业 在 计划 期 内 全 部 营运 车 辆 生产 能 力 利用 程度 的 计划 ， 是 计划 
期 内 车 辆 的 各 项 运用 效率 指标 应 达到 的 具体 水 平 。 车 辆 运用 计划 是 根据 运输 量 计划 、 和 车辆 
计划 来 确定 的 ， 是 平衡 运力 与 运 量 的 主要 依据 之 一 ， 同 时 也 是 企业 生产 经 营 计划 、 技 术 计 
划 、 财 务 计 划 和 核算 的 重要 组 成 部 分 。 

车 辆 运用 计划 由 一 套 完整 的 车 辆 运用 效率 指标 体系 所 组 成 。 通 过 这 些 指标 的 计算 ， 最 
后 可 以 求 出 车 辆 的 计划 运输 生产 效率 。 车 辆 运用 计划 见 表 5 - 3。 

表 5-3 车 辆 运用 计划 


上 年 度 本 年 度 完成 本 年 计划 与 上 
实际 | 全 年 | 一 季度 | 二 季度 | 三 季度 | 四 季度 | 年 度 实际 比较 















































指 标 








营运 总 车 日 /车 日 
平均 营运 车 辆 / 辆 
平均 总 吨位 /t 

平均 吨位 作 
车 辆 完好 率 
车 辆 工作 率 

汽 | 工作 车 日 数 /车 日 
平均 车 日 行程 /km 
总 行程 /km 
里 程 利用 率 

重 车 行程 /km 

重 车 行程 周转 量 /t 。 km 
吨位 利用 率 
货物 周转 量 /(t* km) 
拖 运 率 

货物 周转 量 /(t，km) 
货物 周转 量 /(t* km) 
平均 运 距 /km 
货运 量 /t 

车 吨位 期 产量 /(t* km) 
单车 期 产量 /(t * km) 
车 公里 产量 /(t* km) 
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4) 车 辆 运行 作业 计划 
车 辆 运行 作业 计划 是 为 了 完成 企业 运输 生产 计划 和 实现 具体 运输 过 程 而 编制 的 运输 生 
产 作业 性 质 的 计划 ， 它 具体 规定 了 每 一 辆 汽车 (或 列车 ) 在 一 定时 间 内 的 运输 任务 、 作 业 时 
间 和 应 完成 的 各 项 指标 。 车 辆 运行 作业 计划 见 表 5 -4。 
表 5-4 车 辆 运行 作业 计划 


















































年 ”月 日 至 日 队 别 车 号 
吨位 驾驶 员 
日 期 具体 运行 作业 要 求 车 ，km| tv km es 
6:30 9:30 
饲料 厂 一 养 猪 场 一 火车 北 站 一 饲料 厂 
饲料 50 吨 生猪 100 头 
,| 计 保修 Le 车 日 2 a oe E 
指标 车 日 公里 行程 运 量 周转 其 | 实 载 率 | 说 明 
车 辆 运行 作业 计划 按 计 划 期 的 长 短 , 可 分 为 以 下 几 种 。 
(1) 长 期 运行 作业 计划 。 适 用 于 经 常 性 的 大 批 基 的 货物 运输 任务 ， 如 煤炭 运输 ， 也 适 


用 于 零担 货运 班车 。 通 常 其 行驶 线路 、 起 旋 地 点 、 停 靠 站 点 、 运 输 量 及 货物 种 类 等 都 比较 
固定 。 计 划 执 行 期 有 一 旬 * 半 用 、 一 月 及 数 月 (季度 》。 

(2) 短期 运行 作业 计划 。 其 计划 的 适应 性 较 强 ,主要 适用 于 装 印 点 较 多 、 流 向 复杂 、 
货 种 繁多 ， 以 及 当天 不 能 折返 的 货运 任务 。 计划 期 一 般 为 三 日 、 五 日 等 。 其 计划 工作 量 
大 ， 要求 有 较 高 的 车 辆 调度 水 平 。 

(3) 日 运行 作业 计划 。 主 要 适用 于 货源 多 变 、 货 源 情况 难以 早期 确定 和 临时 性 任务 较 
多 的 货运 任务 ,并 且 仅 安排 次 日 的 运行 作业 计划 。 例 如 ， 城 市 地 区 货运 计划 可 采用 这 种 形 


式 。 日 运行 作业 计划 编制 频繁 ， 工 作 量 较 大 。 

(4) 运 次 运行 作业 计划 。 通 常 适用 于 临时 性 或 季节 性 、 起 旋 地 点 固定 的 往复 式 的 运输 
线路 。 短 途 大 批量 货运 任务 ， 如 粮食 人 库 、 工 地 运输 、 港 站 短途 集散 运输 等 常常 采用 这 种 
计划 形式 。 


5. 1.2 运输 量 计划 的 编制 


运输 量 计划 通常 可 根据 下 列 资料 来 制定 ， 国家 有 关 产 业 结构 及 运输 业 结 构 等 方面 的 方 
针 政 策 ; 运输 合同 等 资料 ; 各 种 运输 方式 的 发 展 情况 及 可 能 发 生 的 运输 量 转移 情况 ; 公 
网 的 发 展 情况 ; 企业 长 期 计划 中 的 有 关 指 标 和 要 求 ; 运输 市 场 调查 及 预测 的 结果 ; 企业 的 
运输 生产 能 力 。 运 输 量 的 确定 通常 有 以 下 两 种 方法 。 

1. 当 运力 小 于 运 量 时 ， 应 以 车 定 产 

公路 货物 运输 产业 活动 中 经 常 存在 着 运力 与 运 量 的 矛盾 。 当 运力 不 能 满足 社会 需要 
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时 ， 只 能 通过 对 运输 市 场 的 调查 (掌握 公路 货物 运输 的 流量 、 流 向 、 运 距 )， 确 定 实 载 率 和 
车 日 行程 后 ， 按 照 确保 重点 、 照 顾 一 般 的 原则 ， 采 取 以 车 定 产 的 办 法 确定 公路 货物 运输 量 
的 计划 值 。 汽 车 货运 企业 计划 期 能 够 完成 的 货物 周转 量 为 
ADas LBgo7 
p=- A fer (5-1) 
式 中 ，P 一 一 计划 货物 周转 量 (t。 km); 
A 一 一 平均 营运 车 数 ( 辆 ); 
吃 一 一 计划 期 天 数 (d); 
车 辆 工作 率 (%); 
Bi 平均 车 日 行程 (km); 
Bp 里 程 利用 率 (%); 
go 营运 车 辆 平均 额定 载重 量 ( 吨 位 )， 也 称 平均 吨位 ; 
7 吨位 利用 率 (%); 
9 一 一 拖 运 率 (%)。 
计划 期 能 够 完成 的 货运 量 为 





Qa 



































《5 一 2) 


o 
ll 
ll 


式 中 ，Q 一 一 计划 货运 量 (t); 
工 一 一 计划 期 货物 平均 运 距 (km)s 
2， 当 运力 大 于 社会 需要 时 ,1 应 以 需 定 产 
当 运 力 大 于 社会 需要 时 ,应 根据 运输 需求 量 ,决定 汽车 货运 服务 供给 投入 运力 的 多 
少 。 一 般 情 况 下 ， 此 种 汽车 货运 服务 供给 应 在 保持 合理 车 辆 运用 效率 指标 水 平 的 基础 上 ， 
预测 投入 的 车 辆 数 * 并 将 剩余 运力 另 作 安排 了 其 测算 方法 是 
Re 2 
DausLsB go 
式 中 , A' 一 一 运输 量 计划 需 投入 (占用 ) 的 车 辆 数 ( 辆 ); 
忆 一 一 计划 货物 周转 量 (t * km)。 
此 时 的 剩余 运力 为 





(1 一 0) (5—3) 


AA=A—A’ (5 一 4) 





式 中 , AA 一 一 剩余 运力 ( 辆 ) 。 

需 注意 的 是 ， 运 距 的 长 得、 装卸 停歇 时 间 的 长 短 等 ， 都 影响 车 日 行程 ， 并 连锁 反应 到 
影响 周转 量 上 。 因 此 ， 实 载 率 和 平均 车 日 行程 ， 必 须根 据 不 同情 况 分 别 测算 后 综合 确定 。 
运输 量 的 计划 值 ， 还 必须 通过 与 车 辆 运用 计划 平衡 后 确定 。 

5.1.3 车辆 计划 的 编制 


1. 确定 车 辆 数 
表 5-2 中 的 车 辆 数 是 指 平均 车 数 ， 按 统计 期 总 车 日 数 与 统计 期 日 历 天 数 的 比值 计算 。 
平均 总 吨位 数 是 指 汽车 货运 企业 在 计划 期 内 平均 每 天 实际 在 用 的 营运 车 辆 的 总 吨位 
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数 ， 其 计算 公式 为 


、_ 计 划 期 总 车 吨位 日 
平均 总 吨位 一 计划 期 日 历 天 数 本 = 克 
或 
a i 
二 后 晤 大 息 二 乌 计划 期 营运 车 日 x 额定 吨位 数 人 








计划 期 日 历 天 数 
平均 车 数 和 平均 总 吨位 反映 的 是 货运 企业 在 计划 期 内 可 以 投入 营运 的 运力 规模 的 大 

小 ,不 能 等 同 于 企业 拥有 的 车 辆 数 和 吨位 数 ， 其 区 别 在 于 是 否 投入 营运 。 平 均 车 数 和 平均 

总 吨位 是 整个 车 辆 计划 的 主要 数据 。 

平均 吨位 与 平均 总 吨位 不 同 ， 它 是 指 营运 车 辆 的 平均 每 辆 车 的 吨位 。 其 计算 公式 为 

总 车 吨位 日 数 




















平均 吨位 一 总 不 日 逆 (5-7) 
车 吨位 日 是 营运 车 日 与 额定 吨位 的 乘积 ， 表 明 车 辆 总 的 载重 能 力 。 其 计算 公式 为 
车 吨位 日 一 营运 车 日 X 额 定 吨位 (5-8) 


编制 车 辆 计划 时 ， 年 初 车 辆 数 及 载重 量 根据 前 一 统计 期 末 的 实 有 数据 列 人 。 对 于 这 些 
车 辆 ， 首 先 应 对 其 技术 状况 进行 鉴定 ， 对 于 性 能 降低 、 燃 油耗 费 高 、 维 修 频 繁 的 车 辆 ， 应 
考虑 是 否 需 要 淘汰 。 再 根据 编制 的 运输 量 计划 和 预测 的 运输 需求 资料 ， 研 究 原 有 和 车辆 在 类 
型 上 的 适用 程度 一 一 哪些 类 型 的 车 辆 多 余 ， 哪 些 类 型 的 车 辆 不 足 ， 最 后 确定 其 应 该 增 减 的 
数量 。 

计划 增加 车 辆 ， 包 括 由 其 他 单位 调 入 和 新 增加 的 车 辆 二 对 于 欲 增加 的 车 辆 ， 还 应 考虑 
车 型 是 否 合 适 、 是 否 具备 相应 的 技术 人 员 及 配套 设施 等 情况 二 减少 车 辆 包括 报废 车 辆 、 调 
给 其 他 单位 的 车 辆 、 经 批准 封存 的 车 辆 和 由 营运 改 为 非 营 运 的 车 辆 。 对 于 和 欲 减 少 的 车 辆 ， 
应 确定 一 个 合理 可 行 的 处 置 方法 。 

车 辆 的 额定 吨位 ， 应 以 记载 于 行车 执照 上 的 数据 (核定 吨位 ) 为 准 ， 不 得 随意 更 换 改 
动 。 若 车 辆 进行 过 改装 ， 则 应 以 改装 后 的 数据 为 准 。 年 末 车 辆 数 及 吨位 ， 按 计划 期 车 辆 
增 、 减 变化 后 的 实际 数据 统计 。 

2， 确定 车 辆 增 减 时 间 

增 减 车 辆 的 时 间 通 常 采 用 “ 季 中 值 ” 法 确定 ， 即 不 论 车 辆 是 季 初 还 是 季 末 投 入 或 退出 
营运 ， 车 日 增 减 计算 均 以 每 季 中 间 的 那天 算 起 。 这 是 因为 在 编制 计划 时 很 难 预 订 车 辆 增 减 
的 具体 的 月 份 和 日 期 。 为 简化 计算 工作 ， 可 采用 表 5- 5 所 列 近 似 值 作为 计算 各 季度 车 辆 
增加 后 或 减少 前 在 企业 内 部 的 保有 日 数 。 

表 5-5 增 减 车 辆 季 中 计算 日 数 














季 度 
项 目 第 一 季度 | 第 二 季度 第 三 季度 第 四 季度 
增加 后 计算 日 数 /天 | 320 | 230 140 45 
减少 前 计算 日 数 /天 | 45 | 140 230 320 





【 例 5 - 1】〗】 某 汽车 运输 企业 计划 三 季度 增加 营运 车 辆 10 辆 ， 则 增加 的 营运 车 日 数 为 多 少 ? 
解 : 增加 车 日 数 =10X140 王 1 400( 车 日 ) 
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【 例 5 - 2】〗】 某 汽车 运输 企业 年 初 有 额定 载重 量 为 5t 的 货车 30 辆 ，4t 的 货车 50 辆 。 二 季度 
增加 5t 的 货车 40 辆 ， 四 季度 减少 4t 的 货车 30 辆 ,计算 该 车 队 年 初 车 数 、 年 末 车 数 、 总 
车 日 、 平 均 车 数 、 全 年 总 车 吨位 日 数 、 全 年 平均 总 吨位 、 全 年 平均 吨位 。 
解 : 年 初 车 数 二 30 十 50 二 80( 辆 ) 

年 末 车 数 二 30 十 50 十 40 一 30 二 90( 辆 ) 
U=30X365 十 (50 一 30)X365 十 40X230 十 30X320 二 37 050( 车 。d) 
U 37050 
4 一 万 一 365 

全 年 总 车 吨位 日 二 30X365X5 十 20X365X4 

十 40X230X5 十 30X320X4 

三 168 350( 车 吨位 日 ) 


ENA ) _ 168 350 

















二 101. 51( 辆 ) 











Dg,= 5 ~ 461. 93 
a > 168 350 、 
和 一 万 一 37050 -54(t) 


5. 1.4 车 辆 运用 计划 的 编制 

车 辆 运用 计划 编制 的 最 关键 的 问题 是 确定 各 项 车 辆 运用 效率 指标 的 值 。 评 价 和 计算 车 
辆 运用 效率 ， 是 通过 有 关 指 标 来 反映 的 :车辆 利用 指标 体系 及 其 相互 关系 如 图 5.2 所 示 。 
各 指标 的 确定 应 以 科学 、 合 理 , 可 行 、 先 进而 又 留 有 余地 为 原则 ， 应 能 使 车 辆 在 时 间 、 速 












里 程 利用 率 








重 车 行程 周转 量 









5.2 车 辆 利用 指标 体系 及 其 相互 关系 
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度 、 行 程 、 载 重量 和 动力 等 方面 得 到 充分 合理 的 利用 。 科 学 合理 的 指标 为 组 织 汽车 货运 生 
产 提供 了 可 靠 的 保证 ; 反之 ,不 切实 际 的 指标 必然 直接 影响 运输 计划 能 否 顺 利 贯彻 执行 。 
编制 车 辆 运用 计划 的 方法 有 两 种 ， 即 顺 编 法 和 逆 编 法 。 

1. 顺 编 法 


顺 编 法 是 以 “可 能 ”为 出 发 点 ， 即 先 确定 各 项 车 辆 运用 效率 指标 值 ， 在 此 水 平 上 确定 
计划 可 完成 的 运输 工作 量 。 其 具体 计算 过 程 是 : 首先 根据 计算 汽车 运输 生产 率 的 顺序 ， 逐 
项 计算 各 项 效率 指标 的 计划 数值 ， 如 工作 车 日 数 、 总 行程 、 重 车 行程 周转 量 等 ， 再 计算 保 
持 相 同 水 平时 ， 可 能 完成 的 运输 工作 量 ; 最 后 与 运输 量 计划 相对 照 。 如 果 符 合 要 求 ， 表 明 
可 以 完成 任务 ,就 可 根据 报告 期 的 统计 资料 和 计划 期 的 货源 落实 情况 ,编制 车 辆 运用 计 
划 ; 如 果 计 算 的 结果 与 运输 量 计划 有 较 大 差异 ,特别 是 低 于 运输 量 计划 时 ， 则 应 调整 各 项 
车 辆 运用 效率 指标 直到 二 者 基本 相等 时 ， 才 能 据 以 编制 车 辆 运用 计划 。 

【 例 5 - 3】 某 汽车 货运 企业 第 一 季度 平均 营运 车 数 为 100 辆 ,, 其 额定 载重 量 为 5t。 经 分 析 
测算 ， 全 年 平均 车 辆 完好 率 可 达 93%， 工作 率 为 900%， 技术 速度 为 50km/h， 工 作 车 时 利 
用 率 为 80 外 ,平均 每 日 出 车 时 间 为 10h， 里 程 利用 率 为 .70 贤 ,吨位 利用 率 为 100%; 运输 
量 计划 中 列 示 的 平均 运输 距离 为 80km， 货物 周 转 量 为 10 200 000(t。km)。 根 据 这 些 资 
料 ， 确 定 各 项 车 辆 运用 效率 指标 的 计划 值 ， 并 据 此 编制 车 辆 运用 计划 底稿 。 
解 : 车 辆 运用 计划 底稿 见 表 5 -6。 
表 5-6… 车辆 运用 计划 底稿 





































































































序 号 指标 (单位 ) 计算 过 程 计划 值 
营运 车 日 数 / 竺 日 100%90 9 000 
2 平均 营运 车 辆 / 辆 100 
3 平均 总 吨位 /t 9 000X5 二 90 500 
平均 吨位 /t 5 
5 完好 率 93% 
6 工作 率 90% 
7 工作 车 日 数 /车 日 9 000X 90% 8 100 
8 工作 车 时 利用 率 80% 
9 平均 车 日 行程 /km 50X 80% X10 400 
10 总 行程 /km 400X8 100 3 240 000 
| 里 程 利 用 率 70% 
12 重 车 行程 3 240 000X70% 2 268 000 
13 重 车 行程 周转 量 /(t* km) 2 268 000X5 11 340 000 
14 吨位 利用 率 100% 
15 可 完成 货物 周转 量 /(t* km) 11 340 000X 100% 11 340 000 
16 平均 运 距 /km 80 
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序 号 指标 (单位 ) 计算 过 程 计划 值 
17 可 完成 货运 量 /t 11 340 000 二 80 141 750 
18 车 吨 季 产量 /(t* km) 11 340 000 二 500 22 680 
19 单车 季 产 量 /(t* km) 11 340 000 二 100 113 400 
20 车 公里 产量 /(t。km) 11 340 000 二 3240000 入 











根据 各 项 车 辆 运用 效率 指标 计划 值 的 计算 ， 该 货运 企业 可 完成 的 货物 周转 量 为 
11 340 000t。km， 与 已 定 运输 量 计 划 指 标 10 200 000t。km 相对 照 ， 略 有 超额 ， 符 合 要 








求 ， 可 据 此 编制 车 辆 运用 计划 。 


逆 编 法 是 以 “需要 ”为 出 发 点 ， 通 过 既定 的 运输 工作 量 来 确定 各 项 车 辆 运用 效率 指标 
必须 要 达到 的 水 平 。 各 指标 值 的 确定 必须 经 过 反复 测算 ,保证 其 有 完成 运输 任务 的 可 能 ; 
同时 也 要 注意 不 应 完全 受 运输 量 计划 的 约束 ， 若 把 各 项 车 辆 运用 效率 指标 的 计划 值 压 得 过 


低 ， 则 会 抑制 运输 生产 能 力 的 合理 发 挥 。 


【 例 5 - 4】 某 汽车 货运 公司 某 年 第 一 季度 运输 量 计划 中 确定 的 计划 货物 周转 量 为 7 290 000t * km， 
货运 量 为 91 125t， 车 辆 计划 中 确定 的 营运 车 辆 数 为 100 辆 ， 额 定 载重 量 为 5t， 完 好 率 为 
95%， 工作 率 为 85% 一 95 外 ,平均 车 香 行 程 为 178 一 200km， 里 程 利用 率 为 65% 一 75%， 
吨位 利用 率 为 900% 一 100%， 拖 运 率 为 30%， 试 用 逆 编 法 编制 车 辆 运用 计划 。 
解 : 主 车 产量 三 77290000X (1 一 0. 3) 寺 5,103000(t*， km) 
总 车 吨位 日 二 100X90X5 二 45<000( 车 吨位 日 》 





:完成 周转 量 “5 103 000 _ 








车 吨位 日 产量 = 





同期 总 车 吨位 日 


45 000 上 


4(t。km) 


即 第 一 季度 每 二 个 车 吨位 日 必须 完成 113.4t* km 的 周转 量 才能 完成 运输 量 计划 。 
下 面 确定 车 辆 工作 率 、 平 均 车 日 行程 、 里 程 利用 率 和 吨位 利用 率 的 值 。 


车 吨位 日 产量 还 可 由 下 式 计算 : 


车 吨位 日 产量 =as 工 4py 





(5—9) 

















现在 需要 确定 主 车 工作 率 、 平 均 车 日 行程 、 里 程 利用 率 和 吨位 利用 率 这 四 项 指标 分 别 
达到 什么 水 平 才 能 使 车 吨位 日 产量 达到 113. 4t * km。 
设 拟定 了 四 个 组 合 方案 , 见 表 5 -7。 
表 5-7 四 个 组 合 方案 
组 合 方案 au 工 , /km 有 ” 车 吨位 日 产量 /(t* km) 
I 90% 185 70% 97.4% 113.5 
I 87% 190 75% 98% 121:6 
亚 85% 190 70% 107% 113.7 
N 88% 185 68% 102. 4% 113.4 








这 四 个 方案 是 综合 考虑 前 期 统计 资料 











、 本 期 预测 资料 及 其 他 相关 因素 后 确定 的 。 经 详 
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细 分 析 比较 ， 第 一 个 方案 是 一 个 可 行 性 、 可 靠 性 最 好 的 方案 ， 按 此 方案 确定 这 四 项 指标 的 
值 ， 则 可 完成 的 运输 工作 量 为 


总 周转 量 二 90X100X5X0.9X185X0.7X0.974X 





1 一 0.3 
一 7 297 695(t。km) 
测算 出 的 总 周转 量 7 297 695t。km 大 于 运输 量 计 划 确 定 的 周转 量 7 290 000t，km， 
可 以 确保 完成 第 一 季度 的 运输 任务 。 据 此 编制 的 该 季度 的 车 辆 运用 计划 底稿 见 表 5-8。 
表 5-8 某 汽车 货运 公司 一 季度 车 辆 运用 计划 底稿 



















































































指标 (单位 ) 计算 过 程 计划 值 
营运 总 车 日 /车 。d 100X90 9 000 
平均 营运 车 辆 / 辆 100 
平均 总 吨位 /t 100X5 500 
平均 吨位 /t 5 
完好 率 95% 
工作 率 3 90% 
主 工作 车 日 数 /车 d 9 00X0.9 8 100 
车 平均 车 日 行程 /km 185 
总 行程 /km 8 100X185 1 498 500 
里 程 利用 率 70% 
重 车 行程 /km 1 498\500X0.7 1 048 950 
重 车 行程 周转 是/(t，km) To48 950X5 5 244 750 
吨位 利用 涩 97.4% 
货物 周转 量 /(t， km) 5 244 750X0. 974 5 108 387 
挂 拖 运 率 30% 
守 货物 周转 量 /(t， km) 5 108 387 二 (1 一 0.3)X0.3 2 189 309 
货物 周转 量 /(t* km) 5 108 387 十 2 189 309 7 297 696 
主 平均 运 距 /km 7 290 000 二 91 125 80 
失 货运 量 / 7 297 696 二 80 91 221.2 
人 车 吨 季 产量 /(t* km) 7 297 696 寺 100 寺 5 14 595.4 
合 单车 季 产 量 /(t* km) 7 297 696 二 100 72 977 
车 公里 产量 /(t* km) 7 297 696 二 1 498 500 4. 87 





5.1.5 车 辆 运行 作业 计划 的 编制 
1. 编制 货运 车 辆 运行 作业 计划 的 依据 
在 市 场 经 济 条 件 下 ， 编 制 车 辆 运行 作业 计划 必须 以 运输 市 场 调查 和 预测 资料 为 基础 ， 
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并 结合 企业 内 部 生产 能 力 及 车 辆 技术 状况 。 其 主要 具有 以 下 依据 。 

(1) 月 度 货运 任务 和 已 经 接受 的 托运 计划 、 运 输 合同 

(2) 运输 市 场 及 货物 流量 、 流 向 、 流 时 等 的 调查 预测 资料 和 长 期 运输 合同 。 

(3) 计划 期 的 出 车 能 力 和 装卸 货 地 点 的 装 伯 能 力 。 

(4) 车 辆 运行 作业 计划 的 各 项 技术 参数 ， 如 站 距 、 车 辆 的 平均 技术 速度 、 技 术 作 业 时 
间 ( 按 技术 管理 规定 的 要 求 ， 在 运行 途中 停车 进行 技术 检查 的 时 间 和 加 油 、 加 水 的 时 间 ) 和 
商务 作业 时 间 ( 货 物 装 印 作业 等 所 需 的 时 间 ) 。 

(5) 车 辆 运用 计划 中 车 辆 运用 效率 指标 的 要 求 。 

(6) 运输 服务 区 域 计划 期 内 的 道路 交通 情况 和 气象 情况 。 

2. 货运 车 辆 运行 作业 计划 的 编制 程序 

编制 车 辆 运行 作业 计划 是 一 项 复杂 细致 的 工作 。 在 货源 比较 充足 时 ， 要 编制 车 辆 运行 
作业 计划 ， 以 保持 良好 的 运输 生产 秩序 ， 不失时机 地 完成 尽 可 能 多 的 运输 任务 ; 在 货源 比 
较 紧张 时 ， 也 要 通过 合理 编制 车 辆 运行 作业 计划 ， 尽 可 能 提高 车 辆 运用 效率 。 编 制程 序 
如 下 。 

(1) 根据 货运 任务 资料 确定 货源 汇总 和 分 日 运送 计划 ， 见 表 5 - 9。 

表 5-9 货源 汇总 和 分 日 运送 计划 表 












































年 人 月 SB 至 日 
分 日 运送 计划 剩余 物资 

托 
线 | 括 | 八 | 起 | 鉴 | 吕 | 吾 | 运 | 运 | 日 昌 上 局 日 | | 
别 | 单 | 意 | 基 | 单 | 名 | 甘 |/jkm| 量 | 运 运 运 运 运 量 | 理 
号 | 位 位 兴 | 短 | 革 十 过 | 等 | 这 | 本 | 过 | 本 | 短 | 梧 | 基 | 交 
Jt 号 | yt | 号 | At | 号 | yt | 号 见 

合 












































(2) 认真 核实 全 部 营运 车 辆 的 出 车 能 力 及 出 车 顺序 ， 逐 车 妥善 安排 车 辆 保修 计划 ， 见 
表 5-10。 
表 5-10 出 车 能 力 计划 表 
年 月 日 至 日 





保修 日 其 上 次 保修 至 “日 | 完好 车 日 
班组 号 | 载重 量 /t 备注 
作 三民 个 类 别 | 直下 日期 | 已 行 驶 里 程 数 /km | (车 日) 
































(3) 根据 有 关 信 息 ， 分 析 研 究 前 期 运行 作业 计划 存在 的 问题 。 

(4) 逐 车 编制 运行 作业 计划 ,根据 有 关 资 料 ， 合 理 选择 车 辆 行驶 路 线 ， 受 善 确定 运行 
周期 ， 根 据 货物 类 型 和 性 质 选 配 适 宜 车 辆 ， 见 表 5 -11。 

(5) 核准 车 辆 运行 作业 计划 ， 交 付 运行 调度 组 织 执行 。 
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表 5-11 货车 五 日 运行 作业 计划 





























年 月 日 至 日 
Re 运 量 /| 周转 量 | 执行 情 
Bd 作 光 计 齐 内容 t ||/(t* km) | 况 检查 
1 
2 
六 
4 
和 说 明 
a 4 
i | 本 | | 实 | | 疙 | | 运 | | 针 
届 由 入 利 载 运 量 量 
吉 六 用 率 率 t /ts 
实 | 率 km 





























5.2 运输 车 辆 的 选择 


车 辆 是 汽车 运输 企业 进行 运输 生产 的 物质 基础 。 合 理 选择 运输 车 辆 ,不仅 可 以 保证 货 
物 的 完好 无 损 ， 而 且 可 以 提高 车 辆 的 吨位 利用 率 和 装 外 效 率 ， 提 高 运送 速度 并 可 减少 运输 
费用 ， 进 而 给 车 辆 管理 和 整顿 运输 市 场 创造 有 利 条 件 通常， 车 辆 选择 应 保证 运输 费用 最 
小 这 一 基本 原则 。 其 影响 因素 主要 包括 货物 的 种 类 、 特 性 与 批量 、 装 印 方 法 、 运 送 速度 、 
材料 消耗 、 道 路 与 交通 情况 、 气 候 条 件 等 : 


5.2.1 车 辆 类 型 的 选择 


合理 的 车 型 配置 对 于 提高 运输 效率 ， 避 免 动力 过 剩 ， 提 高 货运 人 
方面 均 有 重要 作用 。 汽 车 货运 企业 应 根据 所 承担 运输 任务 的 性 质 、 运 量 、 运 距 、 道 路 、 气 
候 、 燃 料 供应 等 情况 来 优化 车 辆 类 型 的 构成 ， 如 通用 车 辆 与 专用 车 辆 的 比例 ， 汽 油 车 与 柴 
油 车 的 比例 ， 轻 、 中 、 重 型 车 辆 的 比例 等 。 其 中 ， 车 辆 类 型 的 选择 主要 指 对 通用 车 辆 和 专 
用 车 辆 的 选择 。 

专用 车 辆 主要 用 于 运输 特殊 货物 ， 或 在 有 利于 提高 运输 工作 效果 的 情况 下 配置 随 车 装 
务 机 械 而 用 于 运输 一 般 货物 。 在 合适 的 条 件 下 ,使 用 专用 车 辆 可 以 获得 显著 的 经 济 效果 。 
例如 ， 使 用 气动 式 甸 货 机 械 的 水 泥 专用 汽车 与 使 用 通用 汽车 相 比 ， 可 减少 约 30% 的 水 泥 损 
失 和 运输 费用 。 

需要 注意 的 是 只 有 在 一 定 条 件 下 使 用 专用 机 械 才 是 合理 的 。 这 是 因为 车 辆 装 上 自动 装 
印 机 械 后 ， 一 方面 是 可 以 缩短 装卸 停 葡 时 间 ， 提 高 车 辆 运输 生产 率 ; 但 另 一 方面 ， 也 降低 
了 车 辆 的 有 效 载 重量 ,这 又 会 降低 车 辆 的 运输 生产 率 。 为 了 确定 通用 与 专用 车 辆 的 合理 使 
范围 ， 可 以 比较 二 者 的 运输 生产 率 或 成 本 ,计算 等 值 运 距 。 
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等 值 运 距 ， 是 指 专用 车 辆 与 通用 车 辆 的 生产 率 或 运输 成 本 相等 时 的 运 距 。 当 货运 任务 
和 运输 车 辆 相同 时 ， 生 产 率 等 值 运 距 与 运输 成 本 等 值 运 距 的 计算 值 相 同 , 但 生产 率 等 值 运 
距 的 确定 要 简便 一 些 。 

以 自动 装 件 汽车 的 选择 为 例 ， 当 货运 任务 既定 ,8B 、v, 的 值 对 自动 装卸 汽车 和 通用 汽车 
相同 ， 则 货运 车 辆 的 生产 率 等 值 运 距 可 按 下 式 计算 : 

Ce (5—10) 

式 中 , 工 , 一 一 生产 率 等 值 运 距 (km) ; 

di 一 一 通用 车 辆 的 额定 载重 量 (1); 

At 一 一 利用 专用 车 辆 减少 的 装卸 停 殉 时 间 (h); 

Ad 一 一 自动 装 印 机 构 的 重量 (U， 

tu 一 一 利用 通用 车 辆 的 装卸 停歇 时 间 (h)， 

当 货运 任务 的 运 距 大 于 等 值 运 距 时 ， 可 选择 通用 车 辆 运输 ; 当 货 运 任务 的 运 距 小 于 等 
值 运 距 时 ， 则 应 选择 专用 车 辆 。 
【 例 5-5】 车 采用 某 种 通用 汽车 完成 一 项 货运 任务 , 已 知 有 关 数 据 为 q, 二 41, 4, 一 30min， 
8=50%,w = 一 35km/h， 若 采用 该 型 号 汽车 改装 为 自动 装 外 汽 车 后 ， 自 动 装卸 机 构 的 重量 
为 0. 5t， 装 印 停 上 x 时 间 可 缩短 到 10min， 试 确定 该 自动 装 印 汽 车 的 生产 率 等 值 运 距 。 

解 : 根据 式 (5 一 10)， 得 

Be (a 总 tjBo, = | x CO 人 3|x 0.5X 35=37.9(km) 

在 实际 运输 工作 中 ， 常 有 车 辆 的 载重 量 不 能 充分 利用 的 情况 ,虽然 装置 自动 装卸 机 构 
使 车 辆 额定 载重 量 有 所 减少 :但 不 会 降低 其 有 效 载重 基 或 降低 不 多 。 因 此 ， 实 际 的 等 值 运 
距 可 以 比 理论 计算 值 大 一 些 。 


5. 2. 2 车 辆 载重 量 的 选择 


确定 车 辆 最 佳 载重 量 的 首要 因素 是 所 运 货物 的 批量 。 当 进行 大 批量 货物 运输 时 ， 在 道 
路 法 规 允 许 的 范围 内 采用 最 高 载重 量 车 辆 是 合理 的 。 而 当 货 物 批量 有 限时 ， 车 辆 的 载重 量 
必须 与 货物 批量 相 适应 ， 否 则 如 果 车 辆 载重 量 过 大 ， 势 必 会 增加 材料 与 动力 消耗 ， 增 加 运 
输 成 本 。 

1. 汽车 列车 的 最 佳 载重 量 选择 

众所周知 ， 提 高 车 辆 的 实际 载 货 量 是 提高 车 辆 生产 率 、 降 低 运 输 成 本 的 有 效 途 径 之 
一 。 而 采用 拖 挂 运输 又 是 提高 车 辆 实际 载 货 量 的 最 直接 的 办 法 。 提 高 汽车 列车 的 运输 生产 
率 的 主要 途径 有 两 条 : 一 是 增加 拖 挂 重量 ， 二 是 提高 行驶 速度 。 当 汽车 列车 的 发 动机 功率 
及 道路 条 件 一 定时 ， 随 着 汽车 列车 载重 量 的 增加 ， 以 + km 计 的 生产 率 会 随 之 增加 ， 但 当 
汽车 列车 的 载重 量 增加 到 一 定 程 度 后 ， 由 于 汽车 列车 的 技术 速度 显著 下 降 ， 反 而 会 使 汽车 
列车 的 运输 生产 率 下 降 。 所 以 存在 一 个 保证 汽车 列车 最 高 运输 生产 率 的 最 佳 的 拖 挂 重 量 。 
经 实验 证 明 ， 汽 车 列车 总 重 的 最 佳 值 ， 大 约 相当 于 牵引 汽车 总 重 的 一 倍 左右 。 

2. 汽车 总 数 的 最 佳 载重 量 构成 选择 

汽车 总 数 的 载重 量 构成 ， 应 尽 可 能 符合 各 种 货物 批量 的 分 布 规律 。 
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假定 有 m 种 车 辆 可 供 选 择 ， 它 们 的 额定 载重 量 序列 为 gi(j 二 1，2.…，m)， 载重 
序列 可 按 由 小 到 大 顺序 排列 。 货 物 批量 分 布 较为 常见 的 是 ( 负 ) 指 数 分 布 与 正 态 分 布 ， 其 
率 密度 函数 f(z) 分 别 如 下 : 

指数 分 布 : 








量 
概 


fd es (5-11) 
区 


式 中 ，g 一 一 平均 货 机 是 0 





正 坊 分 布 


f(x)= (5—12) 
o 








式 中 ,o 货物 批量 分 布 的 标准 差 。 
则 适 于 额定 载重 量 为 % 的 汽车 运输 的 相应 货物 批量 的 概率 为 
J povar 0 <A 
Pp;=1, (5-13) 
| _ f(r)dr (Tj<m) 


所 以 ， 当 货物 批量 服从 指数 分 布 时 : 

















[i =- 人 edr 一 ce (5-14) 
当 货 物 批 量 服从 正 态 分 布 时 
Pp $[ 2 一 2] $i 2] (5-15) 
需要 最 大 载重 量 的 汽车 运 i 次 时 的 货物 批量 概率 为 
| flz)dzr (=1) 
pe li Ga 
| jz)dz (i>1) 
货物 批量 的 均值 为 
B=- (g7)jP; + (gy), Dp C=179 
每 运 次 货物 运输 量 均值 为 
ge = 六 (gqg7),P; Eard, SP,,, (5=18) 
每 运 次 汽车 额定 载重 量 均 值 为 
Ph (5=19) 
jl i=1 
则 汽车 总 数 的 吨位 利用 率 均 值 为 
7 = 至 (5—20) 
Gy 
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人 
计划 期 内 汽车 应 完成 的 总 运 次 数 为 
Da= = 二 (5-21) 


式 中 ，>)Q 一 一 计划 期 总 货运 量 (CU 。 
计划 期 内 各 型 车 应 完成 的 运 次 数 为 








nj =P; Dn G=1; 8, ws my (5-22) 
计划 期 内 各 型 车 辆 应 完成 的 货运 量 为 
Qj; =n; (gq7); Y= 2 ws 1m) (5—23) 
各 型 车 辆 每 车 日 产量 为 
Qs = 了 A (5 -24) 
Ei 
十 和 
需要 的 各 型 车 辆 的 在 册 车 辆 数 为 
-_Q js \。 _ 
Ai 汪 G=), Ks m) (5—25) 


式 中 , Ds 一 一 计划 期 内 各 型 车 辆 的 平均 营运 天 数 (d) > 
计划 期 第 j 型 车 的 工作 率 (96s 
通过 以 上 计算 ,可 确定 计划 期 内 所 需 的 各 型 车 辆 的 在 册 车 辆 数 。 


5.2.3 新 能 源 汽车 的 选择 


新 能 源 汽 车 是 指 除 汽油 、 柴 油 发 动机 之 外 所 有 其 他 能 源 汽 
动 汽车 、 燃 料 电 池 汽车 ， 氢 动力 汽车 及 天 然 气 和 液化 石油 气 

1. 混合 动力 汽 第 
混合 动力 是 指 那些 采用 传统 燃料 的 ， 同 时 配 以 电动 机 /发 动机 来 改善 低速 动力 输出 和 
燃油 消耗 的 车 型 。 中 国 市 场 上 在 售 的 新 能 源 汽 车 都 是 混合 动力 汽车 。 按 照 燃 料 种 类 的 不 
同 ， 主 要 又 可 以 分 为 汽油 混合 动力 和 柴油 混合 动力 两 种 。 国 内 市 场 上 ， 混 合 动力 车 辆 的 主 
流 都 是 汽油 混合 动力 ， 而 国际 市 场 上 柴油 混合 动力 车 型 发 展 也 很 快 。 

混合 动力 汽车 的 优点 是 : 采用 混合 动力 后 可 按 平均 需 用 的 功率 来 确定 内 燃 机 的 最 大 
功率 ， 此 时 处 于 油耗 低 、 污 染 少 的 最 优 工 况 。 需 要 大 功率 ， 而 内 燃 机 功率 不 足 时 ， 由 电池 
来 补充 。 负荷 少时 ， 富 余 的 功率 可 发 电 给 电池 充电 ,由 于 内 燃 机 可 持续 工作 ， 电 池 又 可 以 
不 断 得 到 充电 ， 故 其 行程 和 普通 汽车 一 样 。 加 因为 有 了 电池 ， 可 以 十 分 方便 地 回收 制 动 
时 、 下 坡 时 、 和 仍 速 时 的 能 量 。 加 在 繁华 市 区 ， 可 关 停 内 燃 机 ， 由 电池 单独 驱动 ,实现 
“ 零 ” 排 放 。@@ 有 了 内 燃 机 可 以 十 分 方便 地 解决 耗 能 大 的 空调 、 取 暧 、 除 霜 等 纯 电动 汽车 
遇 到 的 难题 。@ 可 以 利用 现 有 的 加 油 站 加 油 ， 不 必 再 投资 。@ 可 让 电池 保持 在 良好 的 工作 
状态 ,不 发 生 过 充 、 过 放 ， 延 长 其 使 用 寿命 ， 降 低 成 本 。 

缺点 : 长 距离 高 速 行驶 基本 不 能 省 油 。 

2. 纯 电动 汽车 

电动 汽车 顾名思义 就 是 主要 采用 电力 驱动 的 汽车 ， 大 部 分 车 辆 直接 采用 电机 驱动 ， 有 


153<< 





Qdi 






。 包 括 混合 动力 汽车 、 纯 电 


等 ， 其 废气 排放 量 比较 低 。 















































一 部 分 车 辆 把 纯 电 动 汽车 电动 机 装 在 发 动机 舱 内 ， 也 有 一 部 分 直接 以 车 轮作 为 四 台电 动机 
的 转子 ， 其 难点 在 于 电力 储存 技术 。 本 身 不 排放 污染 大 气 的 有 害 气体 ， 即 使 按 所 耗 电量 换 
算 为 发 电厂 的 排放 ， 除 硫 和 微粒 外 ， 其 他 污染 物 也 显著 减少 ， 由 于 电厂 大 多 建 于 远离 人 口 
密集 的 城市 ， 对 人 类 伤害 较 少 ， 而 且 电 厂 是 固定 不 动 的 ， 集 中 的 排放 、 清 除 各 种 有 害 排 放 
物 较 容 易 ， 也 己 有 了 相关 技术 。 由 于 电力 可 以 从 多 种 一 次 能 源 获得 ， 如 煤 、 核 能 、 水 力 、 
风力 、 光 、 热 等 ， 解 除 人 们 对 石油 资源 日 见 枯 竭 的 担心 。 电 动 汽车 还 可 以 充分 利用 晚间 
电 低 谷 时 富余 的 电力 充电 ， 使 发 电 设备 日 夜 都 能 充分 利用 ， 大 大 提高 其 经 济 效益 。 有 关 研 
究 表明 ， 同 样 的 原油 经 过 粗 炼 ， 送 至 电厂 发 电 ， 经 充 人 电池 ， 青 由 电池 驱动 汽车 ， 其 能 量 
利用 效率 比 经 过 精炼 变 为 汽油 ， 再 经 汽油 机 驱动 汽车 高 ， a 
化 碳 的 排 量 ， 正 是 这 些 优点 ,使 电动 汽车 的 研究 和 应 用 成 为 汽车 工业 的 一 个 “热点 ” 
ee wy ee 
程 ， 与 混合 动力 相 比 ,电动 汽车 更 需要 基础 设施 的 配套 ， 而 这 不 是 一 家 企业 能 解决 的 ， 需 
要 各 企业 联合 起 来 与 当地 政府 部 门 一 起 建设 ， 才 会 有 大 规模 推广 的 机 会 。 

优点 : 技术 相对 简单 成 熟 ， 只 要 有 电力 供应 的 地 方 都 能 够 充电 。 

缺点 : 蓄电池 单位 重量 储存 的 能 量 太 少 ， 还 因 电 动 汽车 的 电池 较 贵 ， 又 没 形成 经 济 规 
模 ， 故 购买 价格 较 贵 ， 至 于 使 用 成 本 ， 有 些 试 用 结果 比 普通 汽车 贵 ， 有 些 结果 仅 为 普通 汽 
车 的 1/3， 这 主要 取决 于 电池 的 寿命 及 当地 的 油 、 电 价格 。 

3. 燃料 电池 汽车 

燃料 电池 汽车 是 指 以 氧气 、 甲 醇 等 为 燃料 ， 通 过 化 学 反应 产生 电流 ， 依 靠 电 动机 驱动 

> 其 电池 的 能 基 是 通过 氢气 和 氧气 的 化 学 作用 ,而 不 是 名 烧 ， 直 接 变 成 电能 

。 燃 料 电池 的 化 学 反应 过 程 不 会 产生 有 害 产物 ， 因 此 燃料 电池 汽车 是 无 污染 汽 料 
ett ri headin 2 一 3 倍 ， 因 此 从 能 源 的 利用 和 环境 保护 方面 ， 燃 料 电 
池 汽 车 是 一 种 理想 的 车 辆 。 

与 传统 汽车 相 比 ， 燃 料 电池 汽车 具有 以 下 优点 @ 零 排放 或 近似 零 排 放 ; @ 减 省 了 机 
油 泄 漏 带 来 的 水 污染 ;四 降低 了 温室 气体 的 排放 ;图 提 高 了 燃油 经 济 性 ; @ 提 高 了 发 动机 
燃烧 效率 ，@ 运 行 平稳 、 无 噪声 。 

4. 氢 动 力 汽车 

氢 动 力 汽车 是 一 种 真正 实现 零 排 放 的 交通 工具 ,排放 出 的 是 纯净 水 ， 其 具有 无 污染 、 
零 排 放 、 储 量 丰富 等 优势 因此， 和 氧 动力 汽车 是 传统 汽车 最 理想 的 替代 方案 。 与 传统 动力 
汽车 相 比 ， 氧 动力 汽车 成 本 至 少 高 出 20%。 氧 具有 很 高 的 能 量 密度 ， 释放 的 能 量 足以 使 汽 
车 发 动机 运转 ,而 且 氨 与 氧气 在 燃料 电池 中 发 生化 学 反应 只 生成 水 ， 没 有 污染 。 因 此 ， 许 
多 科学 家 预言 ， 以 氢 为 能 源 的 燃料 电池 是 21 世纪 汽车 的 核心 技术 , 它 对 汽车 工业 的 革命 
性 意义 ， 相 当 于 微 处 理 器 对 计算 机 业 那 样 重 要 。 

优点 : 排放 物 是 纯 水 ,行驶 时 不 产生 任何 污染 物 。 
缺点 : 氧 燃 料 电 池 成 本 过 高 ， 而 且 氧 燃料 的 存储 和 运输 按照 技术 条 件 来 说 非常 困难 ， 
为 氧 分子 非常 小 ， 极 易 透 过 储藏 装置 的 外 壳 逃 逸 。 另 外 最 致命 的 问题 ， 氢 气 的 提取 需要 
通过 电解 水 或 者 利用 天 然 气 ， 如 此 一 来 同样 需要 消耗 大 量 能 源 ， 除 非 使 用 核电 来 提取 ， 否 
则 无 法 从 根本 上 降低 二 氧化 碳 排放 。 
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5. 天 然 气 和 液化 石油 气 汽车 

该 种 汽车 燃气 成 分 单一 、 纯 度 较 高 、 能 与 空气 均匀 混合 并 燃烧 完全 ， 一 氧化 碳 和 微粒 
的 排放 量 较 低 ， 发 动机 在 低温 时 的 启动 和 运转 性 能 较 好 。 其 缺点 是 其 运输 性 能 比 液 体 燃 料 
差 、 发 动机 的 容积 效率 低 、 着 火 延 迟 较 长 及 动力 性 有 所 降低 。 这 类 汽车 多 采用 双 燃 料 系 
统 ， 即 一 个 压缩 天 然 气 或 液化 石油 气 系统 和 一 个 汽油 或 柴油 燃烧 系统 ， 能 轻易 地 从 一 个 系 
统 过渡 到 另 一 个 系统 ， 此 种 汽车 主要 用 于 城市 公交 汽车 。 

上 述 各 种 能 源 方案 优 缺点 综合 分 析 见 表 5 一 12。 

表 5-12 各 种 能 源 方案 优 缺 点 综合 分 析 


能 源 | 能 源 制造 | 使 用 | 维护 | 补充 行驶 | 配套 
| 
来 源 | 效率 wi 成 本 | 成 本 | 成 本 | 燃料 i hs 里 程 | 设备 


普通 内 燃 机 | 受 限 低 差 一 般 | 一 般 | 一 般 | 方便 大 轻 | >400| 完 
纯 电池 力 - 般 | 最 高 | 无 高 | 最 低 | 高 | 不 方便 | - 洗 重 | 二 300 | 不 完善 
混合 动力 受 限 | 较 高 - 般 | 较 高 - 般 | 最 高 | 方便 N| 二 般 | 较 重 | >500 | 完善 
氨 燃 料 电 池 | 困难 高 无 高 最 高 高 昼 不 方便 | 小 一 般 | 二 300 | 不 完善 
物理 燃料 电池 | 丰富 | 一 般 | 一 般 低 低 低 方便 大 轻 | >600 | 可 扩展 






























































表 5-12 中 ,能源 来 源 、 能 源 效率 “排放 三 项 指标 确定 了 方案 的 新 能 源 特征 ， 即 政府 
的 政策 支持 力度 ; 制造 成 本 、 使 用 成 本、 维护 成 本 三 项 指标 确定 了 方案 的 市 场 成 本 ， 补 充 
燃料 、 功 率 、 重 量 、 行驶 里 程 、 配 套 设备 四 项 指标 确定 了 方案 的 竞争 力 ， 即 用 户 接 受 
程度 。 

从 表 5- 12 中 可 以 看 出 ， 纯 电池 力 、 氢 燃料 电池 虽然 具有 较 优 的 新 能 源 特征 ， 但 市 场 
竞争 力 弱 ， 混 合 动 力 则 具有 微弱 的 优势 。 因 此 、 混 合 动 力 属于 过 渡 方 案 , 纯 电池 力 必 于 辅 
助 方案 ， 而 氢 燃 料 电池 属于 难以 实施 的 方案 :物理 燃料 电池 则 兼顾 了 新 能 源 特征 、 市 场 及 
用 户 的 诸多 优点 。 所 以 具有 广阔 的 开发 前 景 ; 


5.3 车 辆 行驶 路 线 的 优化 








5.3.1 车 辆 行驶 路 线 类 型 


行驶 路 线 ， 就 是 车 辆 在 完成 实际 运输 工作 中 的 运行 路 线 。 由 于 在 组 织 车 辆 完成 货运 任 
务 时 ， 常 常 存在 多 种 可 供 选 择 的 行驶 路 线 ， 而 车 辆 按 不 同 的 行驶 路 线 完成 同一 运输 任务 
时 ， 其 运输 生产 率 和 单位 运输 成 本 往往 是 不 一 致 的 ， 因 此 ， 在 完成 货运 任务 的 前 提 下 ， 如 
何 选择 最 佳 的 行驶 路 线 ， 是 货运 组 织 工作 中 的 一 项 非常 重要 的 内 容 。 

在 一 定货 流 的 条 件 下 ， 货 运 车 辆 的 行驶 路 线 可 分 为 三 种 类 型 ， 往 复式 行驶 路 线 、 环 形 
式 行驶 路 线 和 汇集 式 行驶 路 线 。 根 据 行驶 路 线 类 型 的 不 同 ， 可 以 采用 不 同 的 数学 模型 来 确 
定 最 佳 车 辆 行驶 路 线 。 

1. 往复 式 行驶 路 线 

往复 式 行驶 路 线 是 指 运输 过 程 中 ， 车 辆 在 某 一 运输 线路 的 两 个 端点 之 间作 多 次 (包括 
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一 次 ) 往 复 行驶 的 路 线 类 型 。 它 又 可 以 分 成 三 种 形式 : 单程 有 载 往复 式 、 回 程 部 分 有 载 往 
复式 和 双 程 有 载 往复 式 。 

(1) 单程 有 载 往复 式 即 回程 不 载 货 的 往复 式 行驶 路 线 ， 如 图 5. 3(a) 所 示 。 这 种 行驶 路 
线 在 汽车 集装箱 运输 中 较为 常见 。 车 辆 主要 的 日 运行 指标 如 下 。 























货运 量 为 
Q=Zudoy (5—26) 
式 中 , 2Z, 一 一 车 辆 日 完成 的 周转 数 ( 次 )。 
周转 量 为 
P=QL=Z,go7L (5—27) 
式 中 , 工 ! 一 一 每 周转 内 车 辆 的 重 车 行程 (km) 。 
里 程 利用 率 为 
六 
i 
p=— 一 (5 -28) 
DL tL ) + Ln 
式 中 , 工 ; 一 一 车 辆 第 i 次 周转 的 重 车 行程 (km); 


Li 一 一 车 辆 第 i 次 周转 的 空 车 行程 (km); 
Lu 一 一 日 收 、 发 车 调 空 行程 (km)。 


人 7 
ET 齐 





AAA 
Wm 


“于 








(a) 单程 有 载 式 (b) 回程 部 分 有 载 式 














K 车 场 
重 车 线路 
1 -一 一 一 空 车 线路 
] 
了 As 
(c) 双 程 有 载 式 


图 5.3 往复 式 行驶 路 线 示意 
单程 有 载 往复 式 行驶 路 线 在 一 次 周转 中 只 完成 一 个 运 次 ， 回 程 空 载 ， 里 程 利用 率 较 
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低 ， 一般 8 过 0.5， 应 尽量 避免 采用 。 

(2) 回程 部 分 有 载 往复 式 是 指 车 辆 在 完成 去 程 的 运输 任务 后 ， 回 程 运输 亦 是 重 载 ， 但 
回程 货物 不 是 运 到 路 线 始 点 ， 而 只 是 运 到 路 线 上 中 途 某 个 货运 点 而 未 达 全 程 ， 如 图 5. 3(b) 
所 示 。 这 种 行驶 路 线 中 ， 每 一 周转 完成 了 两 个 运 次 ， 但 空 车 行程 不 等 于 零 。 其 主要 日 运行 
者 标 如 下 。 


























货运 量 为 
Q=Zogu(7y 十 yz) (5—29) 

式 中 , y1、7: 一 一 一 次 周转 中 ， 车 辆 在 第 1 运 次 和 第 2 运 次 的 吨位 利用 率 (%)。 
周转 量 为 

P=Zgo (yiLn + 7:L1,) (5— 30) 
式 中 ,Ln 、Le 次 周转 中 ， 车 辆 在 第 1 运 次 和 第 2 运 次 的 重 车 行程 (km)。 
里 程 利用 率 为 

2ZCL 十 Leo) 








二 
Pn FL or Lo 3 


这 种 行驶 路 线 的 车 辆 里 程 利用 率 有 所 提高 ， 其 范围 为 0, 5 一 8 一 1.0。 

(3) 双 程 有 载 往复 式 。 若 车 辆 在 回程 运输 中 心 货物 运 到 路 线 始 点 ， 即 双 程 运输 均 为 全 
程 运输 ， 这 就 是 双 程 有 载 往 复式 行驶 路 线 ， 如 图 5.3(c) 所 示 。 在 这 种 行驶 路 线 中 ， 每 一 周 
转 完 成 两 个 运 次 ， 且 空 车 行程 为 零 ， 是 生产 率 最 高 的 往复 式 行驶 路 线 。 其 主要 日 运行 指标 
如 下 。 

















货运 量 为 
QR=Zogol71 十 7 入 (5— 32) 
周转 量 为 
卫 王 ZuoqoLiGXiNH7:) (5— 33) 
里 程 利用 率 为 
ZZ0oL!1 
Baz TL FL (5-34) 


这 种 行驶 路 线 的 车 辆 里 程 利用 率 值 可 接近 于 1. 0。 

比较 上 述 三 种 往复 式 行驶 路 线 ， 单程 有 载 往 复式 的 里 程 利 用 率 最 低 ， 其 运输 工作 效果 
较 差 ， 因 此 应 尽量 避免 采用 。 双 程 有 载 往复 式 的 里 程 利用 率 最 高 ， 是 工作 生产 率 最 高 、 经 
济 效果 最 好 的 行驶 路 线 。 

2. 环形 式 行驶 路 线 

环形 式 行驶 路 线 是 指 车 辆 在 由 若干 个 装卸 作业 点 组 成 的 一 条 封闭 回路 上 ， 作 连续 单 向 
运行 的 行驶 路 线 ， 如 图 5.4 所 示 。 在 这 种 行驶 路 线 中 ,一 次 周转 内 车 辆 至 少 完成 两 个 运 次 
的 运输 工作 。 由 于 各 货运 点 在 运输 方向 的 相互 位 置 不 同 ， 这 种 形式 路 线 又 分 三 种 形式 ， 即 
简单 环 式 、 交 叉 或 三 角 环 式 、 复 合 环 式 三 种 。 

环形 式 行驶 路 线 的 主要 日 运行 指标 如 下 。 


货运 量 : 





























Q= Da (5 -35) 
3 











(e) 三 角 环 式 (d) 复合 环 式 


〇 装 货 点 义 _ 印 货 点 四 装 印 货 点 
K 车 场 一 重 车 线路 ---= 空 车 线路 


5.4 环形 式 行 驶 路 线 示意 


式 中 ,nn 日 完成 的 总 运 次 数 (个 ); 
Yi 一 一 第 i 运 次 车 辆 吨位 利用 率 (%)。 








周转 量 为 

P= Dlgsyiby (5— 36) 
式 中 , Li 第 ; 运 次 的 重 车 行程 (kmy) 。 
里 程 利用 率 为 

Si 
8= 一 -一 一 一 一 (5-37) 

2 (十 Lo) 十 La 

式 中 , Lu 一 一 第 i 运 次 的 空 车 行程 (km) 。 


当 无 法 组 织 双 程 有 载 往复 式 行驶 路 线 时 ， 为 了 提高 里 程 利 用 率 和 经 济 效果 ， 可 组 织 环 
形式 行驶 路 线 。 但 要 注意 应 使 空 车 里 程 之 和 不 大 于 重 车 里 程 之 和 ， 即 8 宇 0. 5。 否 则 ,环形 
式 行驶 路 线 的 经 济 效果 还 不 如 单程 有 载 往复 式 行驶 路 线 。 

3. 汇集 式 行驶 路 线 

汇集 式 行驶 路 线 是 指 车 辆 沿 着 分 布 于 运行 路 线 上 各 装 印 作业 点 ， 依 次 完成 相应 的 装 印 
作业 ， 且 每 运 次 的 货物 装 ( 印 ) 量 均 小 于 该 车 额定 载重 量 ， 直 到 整个 车 辆 装 满 (或 秃 空 ) 后 返 
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回 出 发 点 的 行驶 路 线 。 这 种 路 线 也 可 分 为 三 种 形式 ， 即 分 送 式 、 收 集 式 和 分 送 -收集 式 ， 
如 图 5.5 所 示 。 





Se 
A 始点 ) 


(b) 收集 式 








收集 货物 


Vo° 信物 
A 车 场 
重 车 线路 





(0) 分 送 寺 收集 式 
图 5.5 汇集 式 行驶 路 线 示 意图 


点 依次 进行 装 货 的 行驶 路 线 。 
(3) 分 送 一 收集 式 是 指 车 辆 沿 运 行路 线 芋 各 货物 装 印 点 分 别 或 同时 进行 装 、 务 货 的 行 
车 辆 在 汇集 式 行驶 路 线 上 工作 时 ， 其 组 织 工作 较 为 复杂 ， 通 常 以 单程 或 周转 为 基本 运 
输 过 程 进行 组 织 。 其 主要 日 运行 指标 如 下 (以 分 送 式 为 例 ) 。 























货运 最， 
Q- $e, (5-38) 
式 中 ,Q, 一 第 ; 次 周转 车 辆 完成 的 货运 量 (D 。 
周转 量 ， 
PP 人 一 39 
式 中 , P, 一 第 ;次 周转 车 辆 完成 的 货物 周转 量 (1 km)。 











汇集 式 行驶 线路 一 般 每 一 周转 中 完成 一 个 运输 任务 ， 但 重 车 行程 却 有 几 段 ， 最 后 又 加 

到 原 出 发 点 ， 因 此 ， 一 般 情 况 下 ， 汇 集 式 行驶 路 线 为 封闭 路 线 。 车 辆 可 能 沿 一 条 环形 式 路 
线 运 行 ， 也 可 能 在 一 条 直线 路 线 上 往返 运行 。 

当 车 辆 采用 汇集 式 行驶 路 线 完成 运输 任务 时 ， 每 次 周转 的 货物 周转 量 的 大 小 与 车 辆 沿 
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路 线 上 各 货运 点 的 绕 行 次 序 有 关 。 若 绕 行 次 序 不 同 ， 即 使 完成 同样 货运 任务 其 周转 量 也 不 
一 样 。 在 这 种 情况 下 ， 按 总 行程 最 短 组 织 车 辆 进行 运输 最 为 经 济 。 

【 例 5-6】 某 仓库 A 有 5t 货 物 ， 须 利用 一 辆 额定 载重 量 为 5 吨位 的 载 货 汽车 将 其 运 出 ,分 
送 四 、 回 、 图 三 个 收 货 点 ， 各 收 货 点 的 务 货 量 ( 以 “一 ”表示 外 货 ) 及 各 点 间距 离 如 图 5. 6 
所 示 。 








图 5.6 分 送 式 路 线 货运 点 分 布 


在 有 三 个 收 货 点 的 情况 下 ， 可 能 的 绕 行路 线 有 六 种 ， 见 表 5 -13。 
表 5- 13 不 同 绕 行路 线 方案 效果 比较 
































序 号 绕 行路 线 方案 2 Pp i B 
[0 A 一 0 一 @ 一 @TPA 79 23 70 
四 A 一 @ 一 @ 王 从 让 86 25 76 
® A—®—®—®—A 58 18 62 
@ A<@=@—@—A 87 21 73 
© 六 四 一 0 一 @ 一 人 _ 95 24 71 
@ A 一 @ 一 0 一 @ 一 ^ 71 25 68 

















在 其 他 条 件 相同 的 情况 下 ， 选 择 汇集 式 行驶 路 线 ， 以 每 周转 总 行程 最 短 即 >)L 二 min 
为 最 优 ; 若 总 行程 相等 ， 则 周转 量 小 者 效果 较 好 。 所 以 应 选择 @ 方 案 。 

上 述 三 大 类 运输 线路 中 ， 大 宗 货物 的 运输 往往 采用 往复 式 行驶 路 线 和 环形 式 行驶 路 
线 ， 而 零担 货物 的 运输 往往 采用 汇集 式 行驶 路 线 。 


5.3.2 汇集 式 行驶 路 线 的 选择 


汇集 式 行驶 路 线 的 优选 原则 是 以 每 周转 的 总 行程 最 短 为 最 优 。 可 将 此 问题 归 为 运筹 学 
中 的 货 郎 担 问题 ， 应 用 启发 式 算法 来 进行 近似 求解 ， 其 基本 思路 是 ， 当 货运 点 多 、 总 运 量 
较 大 、 需 用 运输 车 辆 超过 一 辆 时 ， 选 择 汇 集 式 行驶 路 线 首先 根据 运输 车 辆 每 车 次 最 高 装载 
量 定额 ， 按 就 近 调 车 的 原则 对 货运 点 进行 分 组 ; 然后 按 总 行程 最 短 的 原则 ， 采 用 启发 式 算 
法 分 别 确定 每 车 沿 其 本 组 货运 点 的 绕 行 次 序 。 以 选 定单 车 运行 路 线 。 现 以 分 送 式 路 线 选择 
为 例 ， 曾 述 其 选择 方法 。 
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首先 确定 计算 所 需 数 据 ， 包括 : 货运 点 的 分 布 图 或 货运 点 间 里 程 和 矩阵 L; ( 表 5 -14); 
货运 点 收 ( 务 ) 货 量 (oi)( 表 5-15); 单车 最 高 装载 量 (gn)。 其 中 ，i、j 为 货运 点 序号 ，9i、 
dan 的 计算 单位 视 货 物 情况 而 定 ， 如 可 以 是 吨 、 件 、 桶 、 箱 、 瓶 等 。 

表 5-14 各 货运 点 间 里 程 (Li 统计 表 









































i 
Ly 0 1 2 n 
1 
0 0 Lo Lo. Lo 
1 Li 0 Li 和 
2 Bibi 0 
n L Lu.i L 0 
表 5-15 各 货运 点 收 货 量 (9j) 统 计 表 
货运 点 j 1 3 n 
收 货 量 gq gs gq gs gn 





在 此 基础 上 ， 可 采用 启发 式 算法 按 如 图 5.7 所 示 的 程序 进行 计算 。 





A: 计算 货运 点 分 组 数 
(0 





B: 单车 货运 点 分 组 
S$: NM 


C; 选择 单车 货运 点 
绕 行 次 序 


图 5.7 分 送 式 路 线 选 择 总 程序 
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@ sn 


A: 确定 货运 点 分 组 数 (d): 





“| 痉 oa (5 —40) 
gn 


式 中 , D)q; 各 收 货 点 收 货 量 之 和 (1); 
[ J 一 一 取 整 函数 标记 。 
B: 单车 货运 点 分 组 ， 其 程序 如 图 5. 8 所 示 。 








S=-1，N=0， 和 -0，K=1 





选择 第 K+1 个 收 货 点 
确定 min 记 ;9=9g+d) 
令 : KK Ne=j 





图 5.8 单车 货运 点 分 组 计算 程序 B 框图 


注 : K 为 货运 点 序号 ，N 为 货运 点 组 别 (N 王 1. 2. …d); S 为 货运 点 分 组 方案 序号 (S 王 1. 2，…d); Lj 二 中 表示 
划 掉 第 了 列 。 


(1) 确定 单车 行驶 路 线 序号 NCN 王 1，2， …， qd)， 即 单车 货运 点 分 组 组 别 序列 ， 以 
依次 确定 单车 行驶 路 线 。 
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(2) 选择 第 一 个 收 货 点 。 以 玉 表示 收 货 点 的 序号 ， 即 选择 玉 一 1 的 收 货 点 。 

首先 确定 距 发 货 点 (j 二 0) 最 远 的 收 货 点 (j 二) 为 第 一 个 收 货 点 ， 即 确定 maxLw 及 车 
辆 实际 载重 量 g 一 g; ， 并 将 该 点 记 为 Nk 二 N,， 即 第 N 组 单车 行驶 路 线 上 的 第 一 个 收 货 
点 。 此 时 第 7 收 货 点 已 收 到 所 需 数量 (9 ) 的 货物 ， 不 再 参加 后 续 单 车 行驶 路 线 上 收 货 点 
分 组 选择 ， 再 令 i 二; ， 继 续 选择 下 一 个 收 货 点 。 

(3) 选择 其 余 收 货 点 。 即 按照 就 近 选 点 的 原则 ， 选 取 距 上 一 个 收 货 点 (一 7) 一 ~) 最 近 
的 第 7 天 >) 收 货 点 为 第 民 十 1 个 收 货 点 ， 此 时 车 辆 实际 载重 量 增加 至 g 二 gq 十 g; ;将 该 点 
记 为 Ni (k= 二 k 十 1)。 

如 果 g 二 qn， 则 表明 车 辆 载重 量 没有 充分 利用 ， 若 尚 有 gq; 隆 0， 则 继续 选择 本 组 下 一 
个 收 货 点 ; 如 果 gq 二 gn， 表明 本 组 单行 驶 路 线 上 的 全 部 货运 点 已 选择 完毕 ， 转 本 程序 第 
(1) 步 又 ， 进 行 第 N 十 1 组 单车 货运 点 的 选择 ; 如 果 4 二 gu， 表示 车 辆 实际 装载 量 已 超过 
车 辆 的 每 车 次 的 最 高 装载 定额 ， 不 能 再 负担 第 KK 十 1 个 收 货 点 的 送 货 任务 。 所 以 本 组 单车 
行驶 路 线 的 全 部 收 货 点 为 K 个 ， 并 按 选 点 的 先后 顺序 初 排 货运 点 序列 Nk ， 然 后 转 本 程序 
步骤 (1) 进 行 下 一 组 货运 点 的 选择 。 若 全 部 货运 点 的 qj 二 0w 则 表明 本 方案 (S) 的 全 部 收 货 
点 选择 完毕 ， 据 此 ， 初 排 本 组 货运 序列 。 若 还 有 其 他 货运 点 分 组 方案 ， 则 转 本 程序 第 (1) 
步 继续 选择 下 一 组 别 N 十 1 的 货运 点 ， 直 至 S 一 e 方 案 分 组 完毕 ， 则 转 下 一 程序 C。 

C: 选择 单车 货运 点 绕 行 次 序 ， 其 计算 程序 如 图 5. 9 所 示 。 








确定 Ju 抢 阵 表 ; 


令 : 5=1; N=0:.K=0 













N=N+l: 
令 K=K+2; 

即 选 取 Nx 序 列 的 前 两 点 与 
发 货 点 构成 初 选 循环 回路 ; 


(HAY Ab A 


令 ，K=K+1， 按 NV 序 
依次 选 定 插入 货运 点 Xk， 
计算 插入 点 增值 Aih， 
组 织 新 的 循环 回路 





选 定 绕 行 次 序 ; 
计算 Ss: Ls 


图 5.9 单车 货运 点 绕 行 次 序 计算 程序 框图 
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(1) 列 出 本 组 各 货运 点 间 里 程 (Lx ) 统 计 表 ， 如 表 5 -16(i 二 hh 二 1，2，,，…，m) 所 示 。 
表 内 各 点 按 初 排 货运 点 顺序 排列 ,包括 收 、 发 货 点 。 


表 5-16 同 组 货运 点 间 里 程 (Lw) 统 计 表 























ANrx No Ni Ns 区 Nn 
Ns i n 0 1 2 m 
N 0 0 Eosy LI 
N， 1 Ei 0 I Li 
N 2 上 a 0 I 
N, m jad a Eas 加 0 




















(2) 按 Ni 序列 ， 选 取 前 两 个 货运 点 (假定 其 序号 分 别 为 as by 与 发 货 点 Cj) 二 0) 组 成 初 
选 循环 回路 ， 记 为 0 一 a 一 b 一 0。 

(3) 按 Ne 序列 ， 依 次 选取 货运 点 六 :插入 初 选 循环 回路 。 

其 插入 原则 是 : 回路 中 因 包 含 了 货运 点 X( 习 R) 而 使 行驶 路 线 长 度 的 增加 值 (Ay ) 最 小 
为 最 优 。 即 





An =Li.s TN —Li., =min (5-41) 
式 中 ,i 一 一 分 别 为 初 选 循环 回路 任 一 路 段 的 两 个 端点 ; 

Li 一 一 i 点 与 插入 点 + 的 距离 (km); 

工 , 4 一 一 插入 点 z 与 WW 点 的 距离 (km); 

Li 一 一 i 点 与 有 点 的 距离 (km)。 


当 插 入 点 X 的 择 兴 位 置 确定 之 后 ， 即 由 原来 的 三 个 货运 点 组 成 的 初 选 循环 回路 变 为 
由 四 个 货运 点 组 成 的 新 的 循环 回路 。 假 如 点 尽 的 插入 位 置 为 a、b 之 间 ， 则 新 回路 可 记 为 
0 一 a 一 x 一 b 一 0 然后， 继续 按 N, 序 列 的 顺序 依次 选 点 插入 循环 回路 ， 直 到 本 组 全 部 货运 
点 全 部 插入 循环 回路 当中 。 若 最 终 的 循环 回路 不 是 以 发 货 点 开始 ， 则 将 这 变换 为 以 发 货 点 
开始 的 循环 回路 。 

(4) 计算 本 组 货运 点 绕 行 里 程 L、 




















i (5—42) 
式 中 ,yy 一 一 第 N 组 货运 点 绕 行 序列 ，y 二 1, 2,…,，w。 
(5) 依次 确定 下 一 组 (第 N 十 1 组) 单车 货运 点 的 绕 行 次 序 ， 直 到 各 组 货运 点 绕 行 次 序 
全 部 确定 完毕 (N =d)。 然 后 求 本 方案 各 组 绕 行 里 程 合 计 >) Lv : 
pi (5—43) 
N=1 


(6) 如 果 还 有 其 他 货运 点 分 组 方案 ( 即 S 二 1) ， 则 就 要 重复 上 述 各 步 ， 选 定 该 方案 单 
车 绕 行 次 序 ， 直 到 全 部 方案 (S 一 e) 的 单车 货运 点 的 绕 行 次 序 都 确定 为 止 。 
最 后 ， 从 所 有 方案 中 选择 总 绕 行 里 程 最 短 (S: 》)L、 一 min) 的 方案 。 
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【 例 5-7】 某 配送 中 心 G 二 0) 拟 采用 载 货 汽车 (gn 二 20 桶 ) 向 7 个 超市 7G = 二 1, 2,…,7) 
配送 桶 装 货物 ， 配 送 中 心 及 超市 之 间 里 程 矩 阵 工 , 见 表 5-17， 各 超市 的 需求 量 见 表 5-18。 
各 超市 需求 量 均 小 于 一 整 车 ， 试 选择 分 送 式 车 辆 行驶 路 线 。 









































表 5-17 配送 中 心 及 超市 之 间 里 程 (Li) 统 计 表 单位 : km 
i 
Ly 0 1 3 3 4 5 6 7 
i 
0 0 6 7 10 5 12 12 
1 6 0 6 4 EE 6 10 7 
2 六 6 0 13 10 9 8 11 
3 10 4 13 0 9 8 10 2 
! 5 3 10 9 0 8 10 11 
5 12 6 9 8 8 0 人 9 
6 久 10 8 10 10 肖 0 5 
党 12 ? 11 2 11 9 5 0 





























货运 点 j i 2 3 4 5 6 7 





收 货 量 q， 4 2 6 A 3 5 8 


解 : 采用 启发 式 算法 ， 按 如 图 5. 7 所 示 的 程序 进行 计算 。 
(1) 程序 A5 计算 货运 点 (超市 ) 的 分 组 数 d 。 


4 和 5 
‘| [: 上 2 十 6 十 7 十 3 十 5 十 8 | 0.5]- zc 


a 20 
(2) 程序 B: 进行 单车 货运 点 分 组 。 
根据 如 图 5. 8 所 示 程 序 计算 (过 程 略 )， 得 出 货运 点 分 组 方案 ， 见 表 5- 19。 
表 5-19 货运 点 分 组 方案 统计 表 
方案 (S) 组 别 (N) 初 排 货运 点 序列 ()) 方案 (S) | 组 别 (N) 初 排 货 运 点 序列 ()) 
i 5, 1, 4.3 | 1 7 39 1 


, I 
2 7, 6,2 2 5, 6, 2, 4 



































(3) 程序 C: 选择 单车 货运 点 绕 行 次 序 。 

按照 如 图 5. 9 所 示 的 程序 进行 计算 (过 程 略 )， 得 到 各 方案 单车 绕 行路 线 及 绕 行 里 程 ， 
见 表 5-20。 

(4) 确定 方案 。 由 表 5- 20 可 知 ,第 I 方案 (S==1) 的 单车 绕 行 里 程 合计 >)Lx 一 6lkm 
为 最 小 ， 因此， 该 方案 是 本 例 的 最 佳 单车 绕 行路 线 方案 。 
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表 5-20 各 方案 单车 绕 行路 线 及 绕 行 里 程 统计 

















方案 组 别 单车 绕 行 绕 行 里 程 

s N 此 沿 代 向 可 里 程 Lu/km 合计 ( > Lv)/km 
1 te se st | 31 

I 61 
2 0 一 2 一 7 一 6 一 0 30 
和 一 24 

[I 62 
2 人 下 38 














【 例 5-8】 某 仓库 多， 拟 采用 一 辆 中 型 载 货 汽 车 (do=40 将 瓶装 氮气 分 送 给 各 收 货 点 Bj 
(二 1，2，3，4)。 已 知 有 关 各 点 之 间距 离 见 表 5- 21， 试 选择 分 送 式 最 佳 行驶 路 线 。 


表 5-21 仓库 及 各 收 货 点 之 间距 离 




















仓库 BO(K) B1 B2 B3 B4 
仓库 re 0 1 2 8 4 
BOCK) 0 0 8 也 10 Te 
Bl 8 0 9 1 6 
B2 2 11 9 0 6 4 
B3 3 10 1 6 0 4.5 
B4 上 7.5 6 4 4.5 0 




















解 : (1) 确定 里 程 矩阵 :… 求 货运 点 里 程 系数 , 见 表 15 < 22。 
表 5-22 货运 点 里 程 系数 























仓库 BO(K) Bl B2 B3 B4 

仓库 站 放生 0 1 2 3 4 
BO(K) 0 0 8 11 10 28 
Bl 1 8 0 9 4 6 

B2 2 11 9 0 6 4 

B3 3 10 4 6 0 4.5 

B4 4 2735 6 4 4.5 0 

L; 36.5 27 30 24.5 22 




















(2) 确定 初 选 循环 回路 , 按 工 ; 值 由 大 到 小 ， 依 次 选取 三 个 货运 点 (BO0，B2，B1) 组 成 
初 选 循环 回路 (B0 一 B2 一 Bl 一 B0)， 其 货运 点 R= 二 3。 

(3) 确定 插入 货运 点 ， 在 剩余 的 货运 点 中 选取 工 ; 较 大 者 B3(L, 二 24. 5) 为 待 插入 货运 
点 ， 即 一 3。 

(4) 计算 各 路 插入 货运 点 zx 后 的 里 程 增 量 Aij : 

0 2=Ligt Ls—L= IH6—11=8 

A2, 1=Lz.s+L31—L21=6+4—9=1 
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Al, 0=L3s1+L30 Lio=4+10—8=6 

(5) 确定 插入 位 置 ， 组 织 新 回路 。 

选取 Aij 最 小 的 路 段 作 为 插入 货运 点 的 路 段 。 因 为 A2，1=1 是 三 个 路 段 的 最 小 值 ， 
故 选取 B2 一 Bl 路 段 为 点 z 的 插入 位 置 ， 组 成 如 下 新 回路 : B0 一 B2 一 B3 一 B1 一 B0。 

因为 现 有 循环 回路 的 货运 点 数 为 4，R 二 /， 所 以 须 返 回 步骤 (2) 继 续 选 定 下 一 个 货运 
点 ,至 所 有 货运 点 全 都 进入 循环 回路 。 

计算 各 路 插入 货运 点 x 后 的 里 程 增 量 Aij : 

A0, 2=Lo4+L4.s—Lo.2=7.5+4—11=0.5 

A2, 3=L2t+L,s—L2.s=4+4. 5—6=2. 

A3, 1=Ls4+Li—L31=4.4+6—4=6. 

Al, 0=Lin+L4 —L1w=6+7. 5 一 8 一 5 

A0， 2 最 小 ， 故 选取 B0 一 B2 路 段 为 点 z 的 插入 位 置 , 组 成 如 下 新 回路 : B0 一 B4 一 
B2 一 B3 一 B1 一 B0。 

按照 该 循环 回路 的 绕 行 次 序 ， 车 辆 的 总 行程 为 

DL =7.5 十 4 十 6 十 4 十 8=29.5Ckm) 


























Ma 





5.4 货运 车 辆 运行 组 织 形式 


车 辆 运行 组 织 形式 是 指 汽 车 运输 生产 者 为 提高 车 辆 利用 率 和 运输 生产 率 ， 依 据 货 流 情 
况 、 顾 客 要 求 及 其 他 运输 条 件 , 组 织 货物 运输 的 方法 s 结合 实际 情况 ,采用 合理 、 科 学 的 
车 辆 运行 组 织 形式 可 明显 提高 运输 企业 的 经 济 效益 “无论 理论 研究 ， 还 是 国内 外 的 运输 实 
践 ， 均 证 明了 组 织 多 班 运 输 、 甩 挂 运输 、 定 点 与 定时 和 运输、 联合 运输 、 公 路 快运 、 集 装 箱 
运输 、 零 担 运 输 等 都 是 行 之 有 效 的 车 辆 运行 组 织 形式 。 


5.4.1 多 班 运输 





1. 多 班 运输 的 概念 

车 辆 出 车 时 间 的 长 短 ， 上 取决 于 车 辆 运行 组 织 和 驾驶 员 劳 动 组 织 的 方式 。 采 用 多 下 运输 
组 织 形式 ， 是 延长 车 辆 出 车 时 间 、 增 产 挖潜 的 措施 之 一 。 

多 班 运 输 是 指 一 辆 车 在 昼夜 时 间 内 的 出 车 工作 超过 一 个 工作 班次 (一 般 以 工作 8h 左右 
为 一 个 班次 ) 以 上 的 货运 形式 。 多 班 运输 可 以 停 人 不 停车 或 少 停车 ,增加 了 货运 车 辆 在 路 
线 上 的 工作 时 间 ， 提 高 了 工作 率 ， 在 一 定 条 件 下 (如 夜间 ) 还 可 提高 车 辆 的 技术 速度 ， 因 而 
可 以 充分 发 挥 车 辆 利用 率 ， 提 高 运输 生产 率 。 实 践 证 明 ， 采 用 双 班 运输 ， 车 辆 的 总 生产 率 
比 单 班 运输 提高 60% 一 70%。 

多 班 运输 主要 适用 于 货源 固定 、 大 宗 货物 运输 或 紧急 突 发 性 运输 任务 。 

2. 多 班 运输 的 组 织 形式 

多 班 运 输 的 选择 涉及 运 距 长 短 、 站 点 配置 、 货 源 分 布 、 运 输 条 件 、 道 路 状况 、 驾 驶 员 
配备 、 保 修 和 装卸 能 力 等 具体 因素 因此， 只 有 结合 实际 选择 和 安排 各 种 适宜 的 组 织 形 
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式 ， 才 能 充分 发 挥 现 有 设备 的 潜力 ， 才 能 充分 体现 多 班 运输 的 优越 性 。 根 据 驾 驶 员 劳 动 组 
织 的 不 同 ， 多 班 运 输 主要 有 以 下 几 种 形式 。 

(1) 一 车 两 人 , 日 夜 双 班 ， 起 点 交接 。 如 图 5. 10 所 示 ， 每 车 配备 两 名 驾驶 员 ， 分 为 
日 夜 两 班 ， 每 隔 一 定时 间 ( 每 周 或 每 旬 ) 日 夜班 驾驶 员 互 换 一 次 。 同 时 ， 为 保证 轮休 期 间 的 
运输 任务 不 受 影响 ,还 配备 一 名 蔡 班 驾驶 员 ， 蔡 班轮 休 。 这 种 组 织 形 式 适用 于 短途 运输 ， 
其 优点 是 能 做 到 定 人 、 定 车 ， 能 保证 车 辆 有 充裕 的 保修 时 间 ， 行 车 时 间 安 排 也 比较 简单 ， 
伸缩 性 较 大 ， 其 缺点 是 车 辆 时 间 利用 还 不 够 充分 ， 驾 驶 员 不 能 完全 做 到 当面 交接 。 
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图 5.10 一 车 两 人 ， 日夜 双 班 ， 起 点 交接 


(2) 一 车 两 人 ,日 夜 双 班 ， 分 段 交 接 。 每 车 配备 两 名 驾驶 员 ， 分 段 驾 怠 ， 定 点 (中 间 
站 ) 交 接 。 驾 驶 员 每 隔 一 定时 间 轮 换 驾 驶 路 段 , 保证 劳 逸 均匀 。 这 种 组 织 形式 适用 于 在 两 
个 车 班 时 间 (16h 左右 ) 可 以 直达 或 往返 的 运输 任务 、 其 优点 与 第 一 种 形式 相同 ， 且 能 保证 
驾驶 员 当 面 交接 。 

(3) 一 车 三 人 , 日 夜 双 班 ， 两 工 坟 休 3 如 图 5. 11 所 示 ， 每 车 配备 三 个 驾驶 员 , 日 夜 
双 班 ， 每 个 驾驶 员工 作 两 天 ,休息 一 天 。 轮 流 担任 日 夜班 并 按 规 定 地 点 ， 定 时 进行 交接 
班 。 这 种 组 织 形式 适用 于 一 个 车 班 内 能 完成 一 个 或 几 个 运 次 的 往返 的 运输 任务 ， 其 优点 是 
能 做 到 定 人 、 定 车 ， 车 辆 出 车 时 间 较 长 ， 运 输 效 率 较 高 ， 缺 点 是 不 易 安 排 车 辆 的 保修 时 
间 ， 每 车 班 驾驶 员 一 次 工作 时 间 较 长 易 疲 劳 ， 需 配备 的 驾驶 员 数 量 也 较 多 。 
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图 5.11 一 车 三 人 , 日 夜 双 班 ， 两 工 一 休 


(4) 一 车 三 人 , 日 夜 三 班 ， 分 段 交 接 。 每 车 配备 三 名 驾驶 员 ， 分 日 夜 三 班 行驶 ， 驾驶 
员 在 中 途 定 站 、 定 时 交接 。 途 中 交接 站 需 设 在 离 终点 较 近 ( 约 为 全 程 的 1/3) 且 能 保证 在 一 
个 车 班 时 间 内 往返 一 次 的 地 点 。 在 起 点 站 配备 两 名 驾驶 员 ， 途 中 交接 站 配备 驾驶 员 一 名 ， 
三 名 驾驶 员 应 每 隔 一 定时 间 轮 流 调 换行 驶 路 线 和 行驶 时 间 。 这 种 组 织 形式 的 优点 是 车 辆 时 
间 利用 充分 ,运输 效率 高 ， 可 做 到 定 人 、 定 车 运行 ;， 其 缺点 是 驾驶 员工 作 时 间 不 均衡 ， 所 
需 的 驾驶 员 数 量 也 较 多 ， 且 要 求 具有 较 高 的 对 车 辆 进行 快速 保修 的 技术 能 力 ， 以 保证 车 辆 
的 运行 安全 。 这 种 组 织 形式 ,适用 于 当天 能 往返 一 次 的 运输 任务 。 

(5) 两 车 三 人 , 日 夜 双 班 ， 分 段 交接 。 如 图 5. 12 所 示 ， 每 两 车 配备 三 名 驾驶 员 ， 分 
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段 行 驶 ， 在 交接 站 定点 、 定 时 交接 。 其 中 两 人 各 负责 一 辆 车 ,固定 在 起 点 站 与 交接 站 之 间 
行驶 ， 而 另 一 人 每 天 则 轮流 驾驶 两 辆 车 ， 在 交接 站 与 到 达 站 之 间 行驶 。 交 接站 应 设 在 离 起 
点 站 或 到 达 站 较 近 ( 约 为 全 程 的 1/3) 、 在 一 个 班次 内 能 完成 一 次 往返 的 地 点 。 这 种 组 织 形 
式 能 做 到 定 人 、 定 车 运行 ， 并 可 减少 驾驶 员 的 配备 数量 ， 车 辆 时 间 利用 较 好 ， 车 辆 保养 时 
间 充 分 ， 其 缺点 是 车 辆 的 运行 组 织 要求 严 格 ， 行 车 时 间 要 求 正点 ， 驾 驶 员工 作 时 间 较 长 。 
这 种 组 织 形式 适用 于 两 天 可 以 往返 一 次 的 运输 任务 。 
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图 5.12 两 车 三 人 ， 日 夜 三 班 元 分 段 交接 


(6) 一 车 两 人 ， 轮 流 驾 驶 ,日夜 双 班 。 每 辆 车 同时 配备 两 名 驾驶 员 ， 在 车 辆 全 部 运行 
周转 时 间 内 ， 由 两 人 轮流 驾驶 ,交替 休息 。 这 种 运行 组 织 形式 适用 于 运 距 很 长 ， 货 流 不 辐 
定 的 运输 线路 上 。 其 优点 是 可 以 做 到 定 大 、 定 车 , 可 最 大 限度 地 提高 车 辆 的 时 间 利用 ; 缺 
点 是 驾驶 员 在 车 上 不 能 正常 休息 ,* 随 着 道路 条 件 的 不 断 改善 和 车 辆 性 能 的 不 断 提高 (如 轰 
驶 室 可 配 有 供 驾 驶 员 休息 的 卧铺 )… 这 种 组 织 形式 已 越 来 越 多 地 被 采用 。 

开展 多 班 运输 ， 可 提高 车 辆 的 时 间 利 用 程度 ,提高 运输 生产 率 ， 但 企业 所 开支 的 各 项 
费用 和 驾驶 员 的 数量 也 随 着 周转 量 的 增加 而 增加 * 所 以 ， 要 提高 多 班 运输 的 经 济 性 ， 只 有 
车 辆 生产 率 、 劳 动 生产 率 有 了 提高 ， 单 位 运输 成 本 有 所 下 降 ， 才 会 有 更 好 的 效果 。 


5.4.2 甩 挂 运输 


1. 忆 挂 运输 概述 


甩 挂 运输 也 称 为 思 挂 装卸 ， 是 指 汽 车 列车 按照 预定 的 计划 ， 在 各 装卸 点 甩 下 并 挂 上 指 
定 的 挂车 后 ,继续 运行 的 一 种 组 织 方式 。 在 相同 的 运输 组 织 条 件 下 ， 增 加 汽车 的 实际 装载 
量 和 降低 装 印 停 软 时 间 均 可 以 提高 汽车 运输 生产 率 。 

甩 挂 运输 是 利用 汽车 列车 的 线路 行驶 时 间 来 完成 甩 下 挂车 的 装卸 作业 ， 使 整个 汽车 列 
车 的 装 印 停 欣 时 间 缩 短 为 主 车 的 装卸 时 间 和 有 忆 挂 作业 时 间 。 其 实质 是 应 用 了 平行 作业 原 
则 。 因 此 ， 甩 挂 运输 可 加 速 车 辆 周转 ,提高 运输 效率 。 

甩 挂 运输 适用 于 运 距 较 短 、 装 卸 能 力 不 足 且 装卸 停歇 时 间 占 汽车 列车 运行 时 间 的 比例 
较 大 的 情况 。 若 运 距 太 长 时 采用 有 电 挂 运输 ， 装 印 停 软 时 间 占 汽车 列车 运行 时 间 的 比例 很 
小 ， 则 非但 忆 挂 的 效果 不 明显 ， 而且 还 增加 了 组 织 的 复杂 性 。 当 运 距 大 到 一 定 程度 ， 由 于 
汽车 列车 的 技术 速度 低 于 同等 载重 量 的 汽车 ， 反 而 使 得 汽车 列车 的 生产 率 不 一 定 高 于 同等 
裁 货 汽车 的 生产 率 ， 如 图 5. 13 所 示 。 
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图 5.13 产量 相当 示意 图 


2. 岂 挂 运输 的 组 织 形式 

根据 汽车 和 挂车 的 配备 数量 、 线 路 网 的 特点 、 装 钾 点 的 装 伸 能 力 等 ， 甩 挂 运输 可 有 不 
同 的 组 织 形式 。 一 般 来 说 ， 有 以 下 几 种 组 织 形式 。 

(1) 一 线 两 点 甩 挂 运输 。 这 种 组 织 形式 适宜 在 往复 式 运输 线路 上 采用 ， 即 在 线路 两 端 
的 装卸 作业 点 均 配备 一 定数 量 的 挂车 ， 汽 车 列车 往返 于 两 个 装卸 作业 点 之 间 进 行 甩 挂 作 
业 。 根 据 线路 两 端 不 同 货 流 情 况 或 装 务 能 力 ， 可 组 织 “ 一 线 两 点 ， 一 端 思 挂 ”( 装 甩 钊 不 
甩 或 印 甩 装 不 电 ) 和 “一 线 两 点 ， 两 端 思 挂 ” 《图 5,14) 两 种 形式 。 


AD 一 一 一 Xa 
< CO 


图 5; 14、 汪 一 线 两 点 ， 两 端 甩 挂 ”示意 


一 线 两 点 甩 挂 适用 于 装卸 作业 点 固定 、 运 量 较 大 的 线路 上 。 但 其 对 车 辆 运行 组 织 工 作 
有 较 高 要 求 ， 必 须根 据 汽车 列车 的 运行 时 间 、 主 挂车 的 装卸 作业 时 间 等 资料 ， 预 先 编制 汽 
车 列车 运行 图 ， 以 保证 均衡 生产 。 

(2) 循环 甩 挂 ; 这 种 组 织 形式 是 在 车 辆 沿 环形 式 路 线 行驶 的 基础 上 ， 进 一 步 组 织 甩 挂 
的 组 织 方式 。 它 要 求 在 闭合 循环 的 回路 的 各 个 装 印 点 配备 一 定数 量 的 挂车 ， 汽 车 列车 每 到 
达 一 个 装 印 点 后 甩 下 所 带 的 挂车 ,装卸 工人 集中 力量 完成 所 主 车 的 装 或 印 作 业 ， 然 后 挂 上 
预先 准备 好 的 挂车 继续 行驶 ， 如 图 5. 15 所 示 。 
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图 5.15 循环 甩 挂 示意 


这 种 组 织 形式 的 实质 是 用 循环 调度 的 方法 来 组 织 封闭 回路 上 的 忆 挂 作业 ， 它 提高 了 车 
辆 的 载运 能 力 ， 压 缩 了 装卸 作业 停歇 时 间 ， 提 高 了 里 程 利用 率 ， 是 甩 挂 运输 中 较为 经 济 、 
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运输 效率 较 高 的 组 织 形式 之 一 。 循 环 甩 挂 涉及 面 广 ， 组织 工作 较为 复杂 。 所 以 ,在 组 织 循 
环 甩 挂 时 ,一 要 满足 循环 调度 的 基本 要 求 ， 二 要 选择 运 量 较 大 且 稳 定 的 货 流 进行 组 织 ， 同 
时 还 要 有 适宜 组 织 甩 挂 运输 的 货场 条 件 。 

(3) 一 线 多 点 ,沿途 忆 挂 。 这 种 组 织 形式 如 图 5. 16 所 示 。 它 要 求 汽车 列车 在 起 点 站 
按照 印 货 作 业 地 点 的 先后 顺序 ， 本 着 “ 远 装 前 挂 ， 近 装 后 挂 ”的 原则 编 挂 汽车 列车 。 采 片 
这 一 组 织 形式 时 ， 在 沿途 有 货物 装 务 作业 的 站 点 ， 甩 下 汽车 列车 的 挂车 或 挂 一 预先 准备 好 
的 挂车 继续 运行 ， 直 到 终点 站 。 汽 车 列车 在 终点 站 整 列 印 载 后 ,， 沿 原 路 返回 ,经 由 先前 的 
忆 挂 作业 点 时 ， 挂 上 预先 准备 好 的 挂车 或 忆 下 汽车 列车 上 的 挂车 ,继续 运行 直到 返回 始 
点 站 。 
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图 5.16 “一 线 多 点 ， 沿 途 甩 挂 ”示意 

一 线 多 点 ， 沿 途 甩 挂 的 组 织 形 式 ， 适 用 于 装 货 地 点 比较 集中 而 印 货 地 点 比较 分 散 ， 或 
印 货 地 中 而 装 货 地 点 分 散 ， 且 货源 比较 稳定 的 同一 运输 线路 上 。 当 货源 条 件 、 装 印 条 
件 合适 时 ， 也 可 以 在 起 点 或 终点 站 另 配 一 定数 量 的 挂 进行 忆 挂 作业 。 定 期 零担 班车 也 可 采 
用 这 一 组 织 形式 。 

(4) 多 点 一 线 ， 轮 流 拖 挂 。 这 种 组 织 形式 如 图 5. 17 所 示 。 它 是 指 在 装 ( 印 ) 点 集中 的 








地 点 ， 配 备 一 定数 量 的 周转 挂车， 在 汽车 列车 未 到 达 的 时 间 内 '， 预 先 装 ( 印 ) 好 周转 挂车 的 
货物 ， 当 在 某 线 行驶 的 列车 到 达 后 ， 先 忆 下 挂车 ,集中 力 基 装卸 主 车 ,然后 挂 上 预先 装 
( 御 ) 好 的 挂车 返回 原 印 ( 装 ) 点 ， 进 行 整 列 代 ( 装 ?的 甩 挂 运输 组 织 形 式 。 

“DD 
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图 5.17 “多 点 一 线 ， 轮 流 拖带 ”示意 





组 织 形 式 实 际 上 是 一 线 两 点 、 一 端 甩 挂 的 复合 ， 不 同 的 只 是 在 这 里 挂车 多 线 共 用 ， 所 
以 提高 了 挂车 的 运用 效率 。 它 适用 于 发 货 点 集中 、 伯 货 点 分 散 ， 或 印 货 点 集中 、 装 货 点 分 
散 的 线路 。 


5. 4. 3 联合 运输 


合 运输 就 是 两 个 或 两 个 以 上 的 运输 企业 ， 根据 同一 运输 计划 ， 遵 守 共 同 的 联运 规章 
或 签订 的 协议 ,使 用 同一 运输 单 证 , 采用 两 种 或 两 种 以 上 的 运输 方式 ,联合 实现 货物 或 旅 
客 的 全 程 运输 ， 也 称 多 式 联运 。 
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在 传统 的 分 段 运输 中 ,各 种 运输 方式 的 承运 人 仅 限 于 在 运输 方式 的 业务 范围 内 独立 
组 织 和 完成 运输 任务 。 在 不 同 运 输 区 段 ， 货物 托运 人 必须 和 不 同 运输 方式 的 承运 人 打 交 
道 ， 分 别 完成 相应 区 段 运输 方式 的 运输 工作 。 在 此 过 程 中 ,大 部 分 工作 都 是 由 托运 方 或 
其 代理 人 来 安排 和 完成 的 。 托 运 人 必须 与 各 区 段 的 承运 人 分 别 订立 多 份 运输 合同 ， 多 次 
进行 费用 结算 ， 多 次 投保 ， 并 负责 各 运输 区 段 的 衔接 ， 而 各 运输 方式 的 承运 人 仅 负责 组 
织 和 完成 自己 承担 区 段 的 货物 运输 即 可 。 在 运输 过 程 中 ， 托 运 方 需要 付出 足够 多 的 人 
力 、 时 间 和 费用 。 再 者 ， 由 于 托运 人 对 综合 运输 网 情况 、 承 运 人 的 营运 线路 、 运 输 班次 
的 安排 及 各 种 手续 不 够 熟悉 ， 从 而 造成 了 运输 时 间 过 长 、 运 输 费 用 过 高 及 不 合理 运输 等 
情况 的 发 生 。 

针对 传统 分 段 运输 中 存在 的 问题 ， 一 些 政府 机 构 和 各 种 运输 方式 的 承运 人 ， 根 据 综合 
运输 思想 ， 提 出 并 实践 了 一 种 新 的 货物 全 程 运输 组 织 形式 ， 也 即 由 一 个 机 构 或 运输 经 营 人 
对 货物 运输 的 全 过 程 负责 ,组 织 完成 货物 自 始 点 托运 开始 至 终点 交付 为 止 的 全 部 运输 、 衔 
接 和 服务 ; 而 托运 方 只 要 与 这 个 机 构 或 运输 经 营 人 订立 一 份 全 程 运 输 合同 ， 进 行 一 次 结 
算 ， 办 理 一 次 保险 就 可 实现 货物 的 全 程 运 输 。 这 种 新 的 运输 组 织 形式 就 是 联合 运输 ,经营 
联合 运输 业务 的 企业 一 般 称 为 联运 经 营 人 。 

联合 运输 是 按照 社会 化 大 生产 要 求 组 织 运输 的 一 种 方法 ， 它 是 将 多 种 运输 工具 有 机 地 
联结 在 一 起 ， 综 合 利 用 各 种 运输 方式 的 技术 经 济 性 ， 扬 长 避 短 ， 以 最 合理 、 最 有 效 的 方式 
实现 货物 运输 过 程 。 因 此 ， 联 运 是 一 种 高 级 的 运输 组 织 形 式 ， 它 不 仅 可 以 最 大 限度 地 方便 
货主 ， 加 速 货 物 运输 过 程 ， 而 且 可 以 进一步 实现 物流 合理 化 、 运 输 合 理化 ， 从 而 提高 交通 
运输 的 社会 效益 ， 是 交通 运输 业 发 展 的 又 一 趋势 。 

联合 运输 可 以 有 多 种 形式 ,如 铁路 与 沿海 、 长 江 和 几 条 内 河 之 间 的 水 陆 干线 联运 ,地 
方 水 运 业 与 汽车 运输 业 的 水 路 -公路 联运 ， 汽 车 运输 与 航空 运输 的 联运 (快件 运输 ) 及 海 - 空 
联运 、 大 陆桥 运输 等 多 种 形式 的 国际 多 式 联运 等 。 


5.4.4 定点 运输 与 定时 运输 


定点 运输 是 指 按 发 货 点 固定 车 队 、 专 门 完成 固定 货运 任务 的 运输 组 织 形式 。 组 织 定点 
运输 时 ,除了 车 队 ， 还 应 实行 装卸 工人 、 设 备 与 调度 员 固 定 在 该 发 货 点 工作 。 这 种 运输 组 
织 形 式 ， 适 用 于 装卸 地 点 均 比 较 固定 或 者 是 装 货 地 点 固定 而 印 货 地 点 分 散 的 货运 任务 。 实 
行 定 点 运输 ， 可 与 某 些 货运 需求 企业 形成 长 期 合作 关系 ,并且 驾 驶 员 对 运输 线路 、 道 路 条 
件 、 装 卸 现 场 及 收发 货 人 比较 熟悉 ,能够 预先 做 好 装卸 准备 ， 简 化 货运 手续 ， 从 而 可 以 加 
速 车 辆 周转 ， 提 高 运输 与 装卸 的 效率 ， 还 可 提高 服务 质量 。 

定时 运输 ， 是 指 车 辆 按 运行 计划 中 所 拟定 的 行车 时 刻 表 来 进行 工作 。 采 用 定时 运输 可 
加 强 运 输 各 个 工作 环节 的 计划 性 与 协调 性 ， 提 高 工作 效率 。 尤 其 是 在 拖 挂 运输 、 多 班 运输 
中 采用 定时 运输 ， 效 果 更 加 显著 。 在 组 织 定时 运输 时 ， 需 在 汽车 行车 时 刻 表 中 预先 规定 汽 
车 从 车 场 开 出 的 时 间 、 每 运 次 的 到 达 时 刻 、 装 卸 作业 时 间 及 开 出 装卸 作业 点 的 时 间 等 ， 所 
以 ， 必 须 做 好 各 项 定额 的 制定 工作 ， 如 车 辆 出 车 前 的 准备 工作 时 间 定 额 、 车 辆 在 不 同 路 线 
的 重 车 和 空 车 运行 时 间 定额 、 装 务 车 工作 时 间 定 额 、 驾 驶 员 合 理 的 休息 和 用 餐 等 生活 
时 间 。 
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本 章 小 结 


汽车 货运 生产 计划 是 组 织 运输 生产 的 重要 依据 ,在 货物 运输 经 营 管理 工作 中 具有 十 分 





重要 的 作 














辆 的 吨位 利 























。 运 输 车 辆 的 选择 是 否 合理 ,不 仅 可 以 保证 货物 的 完好 无 损 ， 而 且 可 以 提高 车 


率 和 装卸 效率 ， 车 辆 选择 应 保证 运输 费用 最 小 这 一 基本 原则 。 货 运 车 辆 行驶 





路 线 的 优化 是 在 完成 货运 任务 的 前 提 下 ,如何 选择 最 佳 的 行驶 路 线 ， 是 货运 组 织 工作 中 的 
一 项 非常 重要 的 内 容 。 


案例 分 析 








某 汽 车 运输 公司 2012 年 度 平 均 营 运 货车 数 为 100 辆 ,其 额定 吨位 为 5t， 经 分 析 测 
算 全 年 平均 车 辆 完好 率 可 达 90%， 其 中 由 于 各 种 原因 导致 停 驶 的 车 辆 占 营运 车 数 的 
10%% ， 技 术 速度 为 50km/h， 出 车 时 间 利 用 系数 为 0. 60, 平均 每 日 出 车 时 间 为 10h， 总 
行程 中 空 驶 行程 占 40%， 吨 位 可 以 得 到 充分 利用 ,计划 平均 运 距 为 60km， 货 物 周 转 基 
为 26 250 000t。* km。 


问题 : 














(1) 营运 车 日 数 应 该 为 多 少 ? 
(2) 总 吨位 为 应 该 为 多 少 ? 
(3) 车 辆 工作 率 应 该 为 多 少 ? 


(4) 工 





车 日 数 为 应 该 为 多 少 ? 


(5) 总 行程 应 该 为 多 少 ? 


意 
关键 术 话 


汽车 货运 生产 计划 运输 量 计 划 新 能 源 汽车 “汇集 式 行驶 路 线 ” 甩 挂 运输 ”联合 





运输 
综合 练习 
一 、 单 项 选择 题 
1. 按 汽车 运输 企业 专业 分 工 不 同 分 类 ， 可 分 为 ( ) 
A. 综合 性 和 专业 化 汽车 运输 企业 B. 大 、 中 、 小 型 汽车 运输 企业 
C. 汽车 客运 企业 和 货运 企业 D. 个 体 运输 业 和 集体 运输 业 
2. 总 行程 由 载重 行程 和 ( ) 构 成 。 
A. 重 车 公里 B. 有 效 行程 C. 平均 车 日 行程 ”D. 空 驶 行程 
3. 反映 车 辆 载重 能 力 利 用 程度 的 最 重要 指标 是 ( ) 
A. 吨位 利用 率 B. 行程 利用 率 C. 工作 率 D. 拖 运 率 
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4. 车 辆 运用 计划 的 编制 方法 中 的 顺 编 法 是 以 ( ) 为 出 发 点 的 ， 即 根据 各 项 效率 指 
标 可 能 达到 的 水 平 为 依据 来 确定 可 能 完成 的 运输 工作 量 。 




















A. 可 能 性 B. 实际 C. 理论 D. 需要 

5. 车 辆 运输 计划 中 的 “ 逆 编 法 ”是 以 ( ) 为 出 发 点 来 编制 的 。 

A. 可 能 性 B. 实际 C. 理论 D. 需要 

二 、 多 项 选择 题 

1. 按 货物 运输 过 程 的 不 同 阶段 ， 可 将 货运 工作 划分 为 ( ) 。 

A. 接收 工作 B. 发 送 工作 C. 到 达 工 作 D. 途中 工作 

2. 单车 期 产量 指标 可 用 ( ) 计 算 。 

A. 拖 运 率 B. 行程 利用 率 

C. 周转 量 和 平均 车 数 D. 车 辆 运用 效率 指标 

3. 货物 在 始 发 站 的 各 项 货运 作业 统称 为 发 送 作 业 ， 发 送 作业 主要 由 ( ) 等 工作 
组 成 。 

A. 受理 托运 B. 货物 票据 交接 ” C. 组 织 装 车 

D. 货物 保管 和 交付 E. 核算 制 票 

4. 车 辆 生产 率 是 指 ( ) 单 位 车 辆 所 完成 的 运输 工作 量 。 

A. 单位 时 间 内 B. 吨公里 C; 每 年 D. 每 月 

5. 提高 车 辆 运输 系统 效率 的 途径 有 《 ) 

A. 提高 车 辆 实 载 率 B. 增加 车 辆 吨位 C. 采用 双 班 运输 ” D. 提高 装卸 效率 

三 、 名 词 解释 

1. 等 值 运 距 

2. 新 能 源 汽车 

3. 往复 式 行驶 路 线 

4, 汇集 式 行驶 路 线 

5. 多 班 运输 

四 、 简 答题 

1. 货运 生产 计划 的 作用 是 什么 ? 简 述 货运 生产 计划 体系 构成 。 

2. 编制 运输 量 计划 的 依据 是 什么 ? 简 述 其 编制 方法 。 

3. 如 何 编制 车 辆 运用 计划 ? 

4. 货运 车 辆 运行 作业 计划 有 哪些 类 型 ? 

5. 多 班 运输 的 组 织 形式 有 哪些 ? 

6. 甩 挂 运输 的 实质 是 什么 ?主要 有 哪些 组 织 形式 ? 











五 、 计 算 题 

1. 若 采用 某 种 通用 汽车 完成 一 项 货运 任务 . 已 知 有 关 数 据 为 g, 王 5t, 如 一 30min, 8 一 
0.5, ww = 一 30km/h， 若 采用 该 型 号 汽车 改装 为 自动 装 外 汽车 后 ， 自 动 装 印 机 构 的 重量 为 
0. 5t， 装 印 停 软 时 间 可 缩短 10min， 试 确定 该 自动 装卸 汽车 的 生产 率 等 值 运 距 。 
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2. 某 公司 (j 二 0) 拟 采 用 载 货 汽 车 向 4 个 货运 点 j(j 二 1，2，3，4) 配 送 瓶装 氧气 ,各 
点 间 里 程 工 ; 见 表 5 一 23， 试 选择 分 送 式 车 辆 行驶 路 线 。 




















表 5-23 各 货运 点 间 里 程 (L i) 统计 表 单位 :km 
i 
Ls 0 1 2 3 4 
/1 
0 0 7 9 4 6 
1 7 0 6 8 1 
2 9 6 0 13 10 
3 4 8 13 0 4 
1 6 1 10 1 0 

















六 、 实 务 题 

某 汽车 货运 公司 是 当地 一 家 具有 合法 经 营 资格 并 持 有 经 营 公路 货物 运输 营业 执照 的 现 
代 运 输 企 业 ，2011 年 统计 资料 如 下 : 平均 车 辆 数 80 辆 ,平均 吨位 5t， 工 作 车 日 23 360 车 
日 ,平均 车 日 行程 200km， 载 运行 程 280. 32 万 km， 完 成 货物 周转 量 1 261. 44 万 t* km。 
该 公司 为 了 占领 竞争 激烈 的 货物 运输 市 场 ， 决 定 实行 合同 运输 战略 ，2012 年 与 某 生产 企 
业 签订 了 包括 提供 运输 劳务 的 数量 、 质 量 及 运 价 等 内 容 的 煤炭 货物 运输 合同 ， 全 年 合同 运 
输 任务 为 25 万 t， 平 均 运 距 为 !60Kms 

问题 : 

(1) 该 公司 2011 年 车 辆 工作 率 应 该 为 多 少 ? 

(2) 该 公司 2011 年 车 辆 实 载 率 应 该 为 多 少 ? 

(3) 该 公司 与 生产 企业 签订 的 运输 合同 的 标的 是 什么 ? 

(4) 该 公司 与 生产 企业 签订 的 运输 合同 属于 何 种 合同 ? 

(5) 该 公司 2012 年 履行 运输 合同 时 ， 若 车 辆 运用 效率 水 平 与 2011 年 相同 ， 则 需 增加 
多 少 万 t. km 运输 能 力 才 能 完成 合同 运输 任务 ? 
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【学 习 目 标 】 

通过 本 章 学 习 ， 学 生 应 了 解 公路 货物 运 给 的 分 类 、 次 路 运输 的 优 缺点 ; 掌握 整 车 货物 运输 
组 织 工作 ; 了 解 零担 货物 远 输 特点 和 零担 货源 组 织 方 法 ;明确 开展 零担 货物 运输 的 条 件 ; 掌握 
零担 货物 运输 组 织 沪 式 ; “了解 冷 链 运输 组 织 工作 ; [了解 抱 险 货物 运输 组 织 工作 ; 了 解 大 件 货物 
运输 组 织 工件 。 


【导入 案例 】 


某 新 成 立 的 第 三 方 物流 企业 拥有 3t 普通 卡车 50 辆 ，10t 普通 卡车 30 辆 ,仓库 20 000m’， 
层 高 14m， a 闵行 区 是 上 海 最 早 的 经 济 技术 开发 区 ， 外 商 投资 企业 多 ， 
邻近 沪 闵 路 和 莘 松 公 交通 便利 。 

问题 : | 种 市 场 定位 中 哪 一 种 最 适合 该 企业 ， 为 什么 ? 

(1) 上 海 西部 地 区 的 国际 货运 代理 。 

(2) 企 方 物流 企业 

(3) 车 辆 外 包 ， 仓库 出 租 

(4) 省 际 运 输 仓储 企业 








【本 章 知识 架构 】 


公路 货物 运输 组 织 











公路 货物 运输 概述 


整 不 货物 运输 组 


零担 货物 运输 组 织 


冷 链 运输 组 织 


危险 货物 运输 组 织 


大 件 货物 运输 组 织 










一 一 | 公路 货物 运输 的 分 类 
一 一 | 公路 运输 的 优 缺点 
— 公路 货运 站 


织 





整 车 货物 运输 的 概念 和 生产 过 程 
吾 车 货 物 运输 的 站 务工 作 

上 一 { CT 
-二 薇 税 运 办 单据 及 其 管理 ] 








零担 货物 运输 的 特点 与 条 件 














危险 货物 概述 
二 一 | 危险 货物 运输 资质 管理 


危险 货物 运输 组 织 管理 


| 59 织 | 
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公路 货物 运输 是 最 普及 的 一 种 运输 方式 。 公 路 货物 运输 既 可 以 成 为 其 他 运输 方式 的 接 
运 方式 ， 也 可 以 自 成 体系 ， 在 我 国 综合 运输 体系 中 起 着 越 来 越 重要 的 作用 。 由 于 公路 货物 
运输 具有 方便 、 快 捷 、 货 损 率 低 等 优点 ,而 且 能 够 实现 “ 门 到 门 ”运输 服务 ， 公 路 运输 的 
货运 量 早已 远 远 超过 其 他 运输 方式 ， 平 均 运 距 也 在 逐渐 增加 。 


6.1 公路 货物 运输 概述 























6.1.1 公路 货物 运输 的 分 类 


1. 按 货 运营 运 方式 分 类 

按照 货运 营运 方式 的 不 同 ， 公 路 货物 运输 可 分 为 整 车 运输 、 零担 运输 、 集 装 箱 运输 、 
合 运输 和 包车 运输 。 

(1) 整 车 运输 。 是 指 一 批 托运 的 货物 在 3t 及 其 以 上 或 虽 不 足 3t, 但 其 性 质 、 体 积 、 
形状 需要 一 辆 3t 及 其 以 上 汽车 运输 的 货物 运输 ， 如 需要 大 型 汽车 或 挂车 (核定 载 货 吨 位 4t 
及 以 上 的 )， 以 及 容 铅 车 、 冷 藏 车 、 保 温 车 等 车 辆 运输 的 货物 运输 。 

(2) 零担 运输 。 是 指 托运 人 托运 的 一 批 货物 不 足 整 车 的 货物 运输 。 

(3) 集装箱 运输 。 是 将 适 箱 货 物 集中 装 入 标准 化 集装箱 ， 采 用 现代 化 手段 进行 的 货物 
运输 。 在 我 国 又 把 集装箱 运输 分 为 国内 集装箱 运输 及 国际 集装箱 运输 。 

(4) 联合 运输 。 是 指 一 批 托 运 的 货物 需要 两 种 或 两 种 以 上 运输 工具 的 运输 。 目 前 我 国 
联合 运输 有 公 铁 (路 ) 联 运 、 公 水 (路 ) 联 运 、 公 公 联 运 、 公 铁水 联运 等 。 联 合 运输 实行 一 次 
托运 、 一 次 收费 、 一 票 到 底 、 全 程 负责 。 

(5) 包车 运输 是 指 根据 托运 人 的 要 求 ， 经 双方 协议 ， 把 车 辆 包 给 托运 人 安排 使 用 
按时 间或 里 程 计算 运费 的 运输 。 

2. 按 货物 种 类 分 类 

按照 货物 种 类 的 不 同 ， 公 路 货物 运输 可 分 为 普通 货物 运输 和 特种 货物 运输 。 
(1) 普通 货物 运输 。 是 指 对 普通 货物 的 运输 ， 普 通货 物 可 分 为 一 等 、 二 等 、 
等 级 。 
(2) 特种 货物 运输 。 是 指 对 特种 货物 的 运输 ， 特 种 货物 包括 超 限 货物 、 危 险 货物 、 贵 
货物 和 侠 活 货物 。 

3. 按 运 送 速 度 分 类 
按 运 送 速度 的 不 同 ， 公 路 货物 运输 可 分 为 一 般 货物 运输 、 快 件 货物 运输 和 特快 专 运 。 

(1) 一 般 货物 运输 。 即 普通 速度 运输 或 称 慢 运 。 

(2) 快件 货物 运输 。 它 要 求 货物 位 移 的 各 个 环节 上 要 体现 一 个 “ 快 ” 字 ,运输 部 门 要 
在 最 短 的 时 间 内 将 货物 安全 、 及 时 、 完 好 无 损 地 送 到 目的 地 。 

(3) 快件 零担 货运 。 是 指 从 货物 受理 的 当天 15:00 时 起 算 ，300km 运 距 内 ，24h 以 内 
运 达 ; 1 000km 运 距 内 ，48 小 时 以 内 运 达 ; 2 000km 运 距 内 .72 小 时 以 内 运 达 。 
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4. 按照 托运 的 货物 是 否 办 理 保险 分 类 

按照 托运 的 货物 是 否 办 理 保 险 ， 公 路 货物 运输 可 分 为 保险 运输 、 不 保险 运输 。 

(1) 保险 运输 。 保 险 运 输 是 以 运输 过 程 中 的 各 种 货物 为 保险 标的 ， 以 运行 过 程 中 可 能 
发 生 的 有 关 风 险 为 保险 责任 的 一 种 财产 保险 。 由 于 保险 运输 保障 的 是 运输 过 程 中 的 货物 的 
安全 ， 因 此 该 险种 仅 适用 于 收 货 人 和 发 货 人 。 在 国际 上 ， 货 物 保险 运输 是 由 收 货 人 还 是 由 
发 货 人 投保 ,通常 由 贸易 合同 规定 。 并 往往 包含 在 货物 价格 中 。 在 我 国 ， 发 货 人 和 收 货 人 
均 可 投保 。 保 险 运 输 须 由 托运 人 向 保险 公司 投保 或 委托 承运 人 代办 。 

(2) 不 保险 运输 。 运 输 的 货物 保险 与 否 均 采取 托运 人 自愿 的 办 法 ,托运 人 不 办 理 保险 


6. 1.2 公路 运输 的 优 缺 点 





1. 公路 运输 的 优点 

(1) 机 动 灵活 ， 货 物 损耗 少 ， 运 送 速度 快 ， 可 以 实现 “ 门 到 门 ” 运 输 。 

(2) 投资 少 ， 修 建 公路 的 材料 和 技术 比较 容易 解决 、 易 在 全 社会 广泛 发 展 ， 可 以 说 是 
公路 运输 的 最 大 优点 。 

2. 公路 运输 的 缺点 

(1) 运输 能 力 小 ， 每 辆 普通 载重 汽车 每 次 只 能 运送 5t 货物 ， 长 途 客车 可 送 50 位 旅 
客 ， 仅 相当 于 一 列 普通 客车 的 1V36 一 1730。 

(2) 运输 能 耗 很 高 ， 其 运输 能 耗 是 铁路 运输 的 10:6 一 15. 1 倍 ， 是 沿海 运输 的 11. 2 一 
15.9 倍 ， 是 内 河 运输 的 19.1 一 113. 5 倍 ， 是 管道 运输 的 4. 8 一 6.9 信 , 但 比 民 航运 输 能 耗 
低 ， 只 有 民航 运输 的 6%% 一 87%%。 

(3) 运输 成 本 高 “其 运输 成 本 是 铁路 运输 的 11. 1 一 17. 5 倍 ， 是 沿海 运输 的 27.7 一 43. 6 
倍 ， 是 管道 运输 的 13.7 一 21.5 倍 ， 但 比 民航 运输 成 本 低 ， 只 有 民航 运输 的 6. 1% 一 9. 6%， 

(4) 劳动 生产 率 低 ， 其 劳动 生产 率 只 有 铁路 运输 的 10.6%， 是 沿海 运输 的 1.5%， 是 
内 河 运输 的 7.5%， 但 比 民航 运输 劳动 生产 率 高 ， 是 民航 运输 的 3 倍 ; 此 外 ， 由 于 汽车 体 
积 小 ， 无 法 运送 大 件 物资 ， 不 适宜 运输 大 宗 和 长 距离 货物 ， 公 路 建设 占 地 多 ， 随 着 人 口 的 
增长 ， 占 地 多 的 矛盾 将 表现 得 更 为 突出 。 

因此 ， 公 路 运输 比较 适宜 在 内 陆地 区 运输 短途 旅客 、 货 物 ， 可 以 与 铁路 、 水 路 联运 ， 
为 铁路 、 港 口 集 朴 运 旅客 和 物资 ， 也 可 以 深入 山区 及 偏僻 的 农村 进行 旅客 和 货物 运输 ;在 
远离 铁路 的 区 域 从 事 干 线 运输 。 














6.1.3 公路 货运 站 

货运 站 是 专门 办 理 货 物 运输 业务 的 汽车 站 ， 一 般 设 在 公路 货物 集散 点 。 

1. 货运 站 的 任务 与 职能 

货运 站 的 主要 工作 是 组 织 货源 、 受 理 托运 、 理 货 、 编 制 货车 运行 作业 计划 ， 以 及 车 辆 
的 调度 、 检 查 、 加 油 、 维 修 等 。 汽 车 货运 站 的 职能 ,包括 以 下 几 个 方面 。 
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(1) 调查 并 组 织 货源 签订 有 关 运输 合同 。 
(2) 组 织 日 常 的 货运 业务 工作 。 
(3) 做 好 运行 管理 工作 。 运 行 管理 的 核心 是 做 好 货运 车 辆 的 管理 ,保证 各 线路 车 辆 正 





2. 汽车 货运 站 的 分 类 

(1) 整 车 货运 站 。 整 车 货运 站 主要 经 办 大 批 货物 运输 ， 也 有 的 站 兼 营 小 批 货物 运输 。 

(2) 零担 货运 站 。 专 门 办 理 零担 货物 运输 业务 ,进行 零 担 货物 作业 、 中 转换 装 、 仓 储 
保管 的 营业 场所 。 

(3) 集装箱 货运 站 。 集 装 箱 货运 站 主要 承担 集装箱 的 中 转运 输 任务 ， 所 以 又 称 集装箱 
中 转 站 。 
3. 汽车 货运 站 的 分 级 
(1) 零担 站 的 站 级 划分 。 根 据 零 担 站 年 货物 吞吐 量 ， 将 零担 站 划分 为 一 、 二 、 三 级 。 
年 货物 吞吐 量 在 6 万 t 以 上 者 为 一 级 站 ; 2 万 t 及 以 上 , 但 不 是 6 万 t 者 为 二 级 站 ; 2 万 + 
以 下 者 为 三 级 站 。 

(2) 集装箱 货运 站 的 站 级 划分 。 根 据 年 运输 量 < 地 理 位 置 和 交通 条 件 不 同 ， 集装箱 货 
运 站 可 分 为 4 级 。 年 运输 量 是 指 计划 年 度 内 通过 货运 站 运输 的 集装箱 量 总 称 。 一 级 站 年 运 
输 量 为 3 万 标准 箱 以 上 ; 二 级 站 年 运输 量 为 二 6 万 一 3 万 标准 箱 ; 三 级 站 年 运输 量 为 
0.8 万 一 1.6 万 标准 箱 ， 四 级 站 年 运输 基 为 0.4 万 一 0.8 万 标准 箱 的 国际 集装箱 中 转 站 。 


6.2” 整 车 货物 运输 组 织 





6.2.1 整 车 货物 运输 的 概念 和 生产 过 程 


1. 整 车 货物 运输 的 概念 

托运 人 一 次 托运 的 货物 在 3t( 含 3t) 以 上 ,或 昌 不 足 3t， 但 其 性 质 、 体 积 、 形 状 需 要 一 
辆 3t 以 上 车 辆 进行 公路 运输 的 ， 称 为 整 车 货物 运输 。 为 明确 运输 责任 ， 整 车 货物 运输 通 
常 是 一 车 一 张 货 票 、 一 个 发 货 人 。 以 下 货物 必须 按 整 车 运输 。 

(1) 鲜 活 货物 ， 如 冻 肉 、 冻 鱼 、 鲜 鱼 ， 活 的 牛 、 羊 、 猪 、 免 、 蜜 蜂 等 。 

(2) 需 用 专车 运输 的 货物 ， 如 石油 、 烧 碱 等 危险 货物 ， 粮 食 、 粉 剂 等 散装 货 

(3) 不 能 与 其 他 货物 拼装 运输 的 危险 品 。 

(4) 易于 污染 其 他 货物 的 不 洁 货物 ， 如 炭 黑 、 皮 毛 、 垃 圾 等 。 

(5) 不 易于 计数 的 散装 货物 ， 如 煤 、 焦 炭 、 矿 石 、 矿 砂 等 。 

2. 整 车 货物 运输 的 生产 过 程 

1) 运输 准备 过 程 

运输 准备 过 程 又 称 运输 生产 技术 准备 过 程 ， 是 货物 进行 运输 之 前 所 做 的 各 项 技术 准备 
性 准备 工作 。 包 括 车 型 选择 、 线 路 选择 、 装 卸 设 备 配 置 、 运 输 过 程 的 装 御 工艺 设计 等 都 属 
于 技术 准备 过 程 。 
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2) 基本 运输 过 程 
基本 运输 过 程 是 运输 生产 过 程 的 主体 ， 是 指 直接 组 织 货物 ， 从 起 运 地 至 到 达 地 完成 其 
间 位 移 的 生产 活动 , 包括 起 运 站 装 货 、 车 辆 运行 、 终 点 站 务 货 等 作业 过 程 。 
3) 辅助 运输 过 程 
辅助 运输 过 程 是 指 为 保证 基本 运输 过 程 正常 进行 所 必需 的 各 种 辅助 性 生产 活动 。 辅 助 
生产 过 程 本 身 不 直接 构成 货物 位 移 的 运输 活动 ， 它 主要 包括 车 辆 、 装 外 设 备 、 承 载 器 具 、 
专用 设施 的 维护 与 修理 作业 ， 以 及 各 种 商务 事故 、 行 车 事故 的 预防 和 处 理工 作 ， 营 业 收 入 
结算 工作 等 。 

4) 运输 服务 过 程 

运输 服务 过 程 是 指 服务 于 基本 运输 过 程 和 辅助 运输 过 程 中 的 各 种 服务 工作 和 活动 。 例 
如 ， 各 种 行车 材料 、 配 件 的 供应 ， 代 办 货物 储 在、 包装、 保险 业务 ， 均 属于 运输 服务 
过 程 。 


6.2.2 整 车 货物 运输 的 站 务工 作 


整 车 货物 运输 站 务工 作 可 分 为 发 送 、 途 中 和 到 达 三 个 阶段 的 站 务工 作 ， 内 容 包括 货物 
的 托运 与 承运 ， 货 物 装 印 、 起 票 、 发 车 ， 货 物 运 送 与 到 达 交 付 、 运 杂费 结算 ， 商 务 事故 处 
理 等 。 货 物 在 始 发 站 的 各 项 货运 作业 统称 为 发 送 站 务工 作 。 

1. 整 车 货物 运输 的 发 送 站 务工 作 

(1) 受理 托运 。 受 理 货物 托运 必须 做 好 货物 包装 ， 确 定 重量 和 办 理 单据 等 作业 。 

(2) 组 织 装 车 。 装 车 前 对 车 辆 进行 检查 ， 装 车 时 注意 码 放 货物 ， 充 分 利用 车 辆 的 车 载 
重量 和 容积 ; 装 车 后 检查 货物 的 装载 情况 是 否 符合 规定 的 技术 条 件 。 

(3) 核算 制 票 。 发 货 人 办 理 货物 托运 时 。 应 按 规定 向 车 站 缴纳 运 杂 费 ， 并 领取 承运 凭 
证 一 货 票 。 始 发 站 在 货物 托运 单 和 货 票 已 加 盖 承 运 日 期 之 时 起 即 算 承 运 ， 承运 标志 着 企业 
对 发 货 人 托运 的 货物 开始 承担 运送 义务 和 责任 。 

2. 整 车 货物 运输 的 途中 站 务工 作 

货物 在 途中 发 生 的 各 项 货运 作业 ， 统 称 为 途中 站 务工 作 。 途 中 站 务工 作 主 要 包括 途中 
货物 交接 、 货 物 整理 或 换 装 等 内 容 。 

3. 整 车 货物 运输 的 到 达 站 站 务工 作 

货物 在 到 达 站 发 生 的 各 项 货运 作业 统称 为 到 达 站 站 务工 作 。 到 达 站 站 务工 作 主要 包括 
货运 票据 的 交接 ， 货物 印 车 、 保 管 和 交付 等 内 容 。 
6.2.3 货物 装卸 

装卸 作业 是 指 在 同一 地 域 范围 进行 的 、 以 改变 物品 的 存放 状态 和 空间 位 置 为 主要 内 容 
和 目的 的 活动 。 装 卸 作 业 是 连接 各 种 货物 运输 方式 、 进 行 多 式 联 运 的 作业 环节 ， 也 是 各 种 
运输 方式 运作 中 各 类 货物 发 生 在 运输 的 起 点 、 中 转 和 终点 的 作业 活动 。 装 后 (Loading and 
Unloading) 是 对 物品 在 指定 地 点 以 人 力 或 机 械 实施 垂直 位 移 的 作业 。 搬 运 (Handling Car- 
rying) 是 在 同一 场所 内 ， 对 物品 进行 水 平移 动 为 主 的 作业 。 没 有 装卸 作业 ， 整 个 物流 过 程 
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就 无 法 实现 ; 没有 高 效率 、 高 质量 的 装卸 ， 整个 物流 过 程 的 效率 和 质量 也 会 受到 严重 
影响 。 
货车 装卸 的 一 般 条 件 

(1) 零担 货物 装卸 。 较 多 地 使 用 人 力 和 手推车 ， 台 车 和 输送 机 等 作业 工具 ， 零 担 货物 
装卸 也 可 使 用 笼 式 托盘 、 箱 式 托盘 ， 以 提高 货车 装卸 、 分 拣 及 配 货 等 作业 的 效率 。 

(2) 整 车 货物 装卸 。 较 多 采用 托盘 系列 及 又 车 进行 装卸 作业 。 

(3) 专用 货车 装卸 。 往 往 需 要 适合 不 同 货物 的 固定 设施 、 装 外 设 备 ， 以 满足 装卸 时 需 
要 的 特殊 技术 要 求 。 

2. 装 纯 作业 的 基本 方法 


1) 单 件 作 业 法 

单 件 作 业 法 是 指 将 货物 单 件 、 逐 件 地 进行 装卸 搬运 的 方法 ,这 是 人 工装 卸 搬 运 阶 段 的 
主导 方法 。 目 前 ， 当 装 邱 机 械 涉及 各 种 装 印 搬 运 领域 时 ， 单 件 :、 逐 件 装 卸 搬 运 的 方法 也 依 
然 存在 。 主 要 适用 范围 : 一 是 单 件 货物 本 身 特 有 的 安全 属性 ; 二 是 装 印 搬 运 场合 没有 或 不 
适宜 采用 机 械 装 印 ， 三 是 货物 形状 特殊 、 体 积 过 大 。 不 便于 采用 集 装 化 作业 等 。 

2) 集 装 作业 法 

条 六 但 业 法 大 捐 各 将 太 物 米 寺 为 攻守 各 00 ， 再 对 集 装 件 ( 箱 、 网 、 袋 等 ) 进 行 装 印 
搬运 的 方法 。 这 种 方法 又 可 按 集 装 化 方式 的 不 同 ， 进 一 步 细 分 为 集装箱 作业 法 、 托 盘 作 业 
法 、 货 拥 作业 法 、 滑 板 作业 法 等 。 

(1) 集装箱 作业 法 。 集 装 箱 的 装 印 搬运 作业 在 港口 以 跨 车 、 轮 胎 龙 门 起 重 机 、 轨 道 龙 
门 起 重 机 为 主 进行 垂直 装卸 ， 以 拖 挂车 、 又 车 为 主 进行 水 平装 务 。 而 其 在 铁路 车 站 则 以 轨 
道 龙 门 起 重 机 为 主 进行 垂直 装卸 ， 以 又 车 、 平 移 装 外 机 为 主 进行 水 平装 外 。 

(2) 托盘 作业 法 托盘 作业 法 是 用 叉车 作为 托盘 装 印 搬运 的 主要 机 械 ， 即 又 车 托盘 
化 。 水 平装 邱 搬 运 托盘 主要 采用 搬运 车 辆 和 滚 子 式 输送 机 ;垂直 装 务 搬运 托盘 主要 采用 升 
降 机 、 载 货 电梯 等 ;而 在 白 动 化 仓库 中 , 则 采用 桥 式 堆 抬 机 和 巷道 堆 霹 机 完成 在 仓库 货架 
内 的 取 、 存 装 务 。 

(3) 货 捆 作 业 法 。 货 捆 作 业 法 是 先 将 货物 货 捆 单元 化 ( 集 装 袋 、 网 等 )， 再 利用 带 有 与 
各 种 框架 集 装 化 货物 相配 套 的 专用 吊 具 的 门 式 起 重 机 、 桥 式 起 重 机 和 又 车 等 进行 装卸 搬运 
作业 ， 是 颇 受 欢迎 的 集 装 化 作业 方式 。 

(4) 滑板 作业 法 。 滑 板 作业 法 是 用 与 托盘 尺寸 相 一 致 的 带 翼 板 的 滑板 承 放 货 物 ， 组 成 
搬运 作业 系统 ， 再 用 带 推拉 器 的 又 车 进行 装卸 搬运 作业 。 

3) 散装 作业 法 

散装 作业 法 是 指 对 煤炭 、 建 材 、 矿 石 等 大 宗 货 物 ， 以 及 谷物 、 水 泥 、 化 肥 、 粮 食 、 原 

等 货物 采 的 散装 、 散 印 的 方法 、 目 的 是 提高 半 印 效率 ， 降 低 装 印 成 本 。 散装 作业 法 可 
进一步 细 化 为 重力 作业 法 、 倾 翻 作业 法 、 机 械 作 业 法 、 气 力 输送 作业 法 等 。 

(1) 重力 作业 法 。 重 力作 业 法 是 利用 货物 的 势能 来 完成 装卸 作业 的 方法 。 例如， 重力 
法 卸车 是 指 底 开 门 车 或 漏斗 车 在 高 架 线 或 印 车 坑道 上 自动 开启 车 门 ， 则 煤炭 或 矿石 等 散装 
货物 依靠 重力 自行 流出 的 务 车 方法 。 

(2) 倾 翻 作业 法 。 倾 翻 作 业 法 是 将 运载 工具 的 载 货 部 分 倾 翻 ， 从 而 将 货物 印 出 的 方 
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法 。 例 如 ， 自 印 汽车 靠 液压 油缸 顶 起 货 箱 实现 货物 印 载 。 

(3) 机 械 作业 法 。 机 械 作业 法 是 指 采用 各 种 装卸 搬运 机 械 ( 如 带 式 输送 机 、 链 斗 装 车 
机 、 单 斗 装载 机 、 抓 斗 机 、 控 掘 机 等 )， 通 过 盏 、 抓 、 铲 等 作业 方式 ， 达 到 装卸 搬运 的 
目的 。 

(4) 气力 输送 作业 法 。 气 力 输送 作业 法 是 利用 风机 在 气力 输送 机 的 管内 形成 单 向 气 
流 ， 依 靠 气体 的 流动 或 气压 差 来 输送 货物 的 方法 。 

3. 装 趣 作 业 组 织 工作 

尽量 通过 运用 现代 装卸 技术 方法 ， 提 高 实际 作业 质量 和 效率 。 组 织 工作 水 平 的 高 低 
直接 关系 到 装 印 工作 的 质量 和 效率 ， 对 提高 车 辆 生产 率 、 加 速 车 辆 周转 、 确 保 物 流 效 率 都 
有 十 分 重要 的 作用 。 

1) 车 辆 装卸 作业 的 时 间 构 成 

车 辆 因 完成 货物 装卸 作业 所 占用 的 时 间 ， 是 车 辆 停歇 时 间 的 组 成 部 分 ， 称 为 车 辆 装 仓 
E 业 停歇 时 间 。 它 主要 申 以 下 几 部 分 时 间 组 成 : 四 车 辆 到 达 作 业 地 点 后 ， 等 待 货物 装卸 作 
业 的 时 间 ， 外 车 辆 在 装卸 货物 前 后 ， 完 成 调 车 、 摘 挂 作业 的 时 间 ， 四 直接 装卸 货物 的 作业 
时 间 ; @ 与 运输 有 关 商 务 活动 等 的 作业 时 间 。 

2) 装 印 作 业 的 基本 要 求 

装卸 作业 有 以 下 几 项 基本 要 求 : 减少 不 必要 的 装 印 环节 ; 四 提高 装卸 作业 的 连续 
性 ;加 相对 集中 装卸 地 点 ;图 力 求 装 生 设备、 设施、 工艺 等 标准 化 ; @ 提 高 货物 集 装 化 或 
散装 化 作业 水 平 ，@ 做 好 装 印 现 场 组织 于 作 。 

3) 装 印 组 织 工作 

装卸 组 织 工作 包括 : 四 制定 科学 合理 的 装 外 工艺 方案 ; 加 加 强 装 人 印 作 业 调度 指挥 工 
; @ 加 强 改善 装 秃 劳动 管理 ， 四 加 强 现代 通信 系统 的 应 用 水 平 ， @ 提 高 装 印 机 械 化 水 
平 ; @@ 应 用 数学 方法 改善 装卸 劳动 力 的 组 织 工 作 。 


6.2.4 整 车 货物 运输 单据 及 其 管理 

















1. 货物 托运 单 

货物 托运 单 是 发 货 人 托运 货物 的 原始 依据 ,也 是 车 站 承运 货物 的 原始 凭证 。 它 明确 规 
定 了 承 托 双方 在 货物 运输 过 程 中 的 权利 、 义 务 和 责任 。 货物 托运 单 注 明了 托运 货物 的 名 
称 、 规 格 、 件 数 、 包 装 、 重 量 、 体 积 、 货 物 保险 价 和 保价 值 、 发 收 货 人 姓名 和 地 址 、 货 物 
装 印 地 点 及 承 托 双方 有 关 货 运 事项 。 

2. 货 票 与 运 杂费 结算 

货 票 是 一 种 财务 性 质 的 票据 ， 是 根据 货物 托运 单 填写 的 。 公 路 货物 运输 货 票 内 注 明 了 
货物 装 人 卸 地 点 ， 发 收 货 人 姓名 和 地 址 ， 货 物 名 称 、 包 装 、 件 数 和 重量 ， 计 费 里 程 与 计 费 重 

运费 与 杂费 等 。 根 据 托运 单 和 运输 线路 ， 确 定 计 费 里 程 ; 确定 货物 的 货运 种 别 ， 查 得 
规定 的 运 价 (或 费 率 ); 按 有 关 规 定 确 定货 物 的 计 费 质量 进行 运 杂费 结算 。 

车 路 单 及 其 管理 

行车 路 单 就 是 行车 命令 ， 它 是 运输 企业 组 织 和 指挥 汽车 运行 作业 的 重要 赁 证， 又 是 企 
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业 各 部 门 检查 考核 运输 生产 和 行车 消耗 的 重要 依据 。 行 车 路 单 是 企业 调度 中 心 签发 给 汽车 
驾驶 员 进 行 运输 生产 的 指令 ， 是 整 车 货运 中 最 重要 的 原始 记录 。 

行车 路 单 的 管理 必须 坚持 做 到 以 下 四 点 。 

(1) 路 单 必 须 严格 按 顺 序号 使 用 ， 要 采取 有 效 措施 防止 空白 路 单 丢失 。 

(2) 每 一 运 次 (或 每 一 工作 日 ) 回 队 后 必须 将 完成 运输 任务 的 路 单 交 回 ， 不 允许 积压 
拒 交 。 

(3) 行车 路 单 内 各 项 记录 必须 按 要 求 填 准 、 填 全 。 车 队 调度 员 对 交 回 的 路 单 各 项 记录 
负 初 审 责任 。 

(4) 必须 严格 执行 企业 规定 的 路 单 使 用 程序 、 管 理 方法 。 


6. 3 零担 货物 运输 组 织 


随 着 国民 经 济 的 发 展 和 人 民生 活水 平 的 提高 ， 产 品 申 高 附加 值 、 轻 浮 类 货物 的 比重 
越 来 越 大 ， 社 会 对 运输 的 需求 逐渐 呈现 出 多 品种 、 小 批 基 的 特点 ， 零 星 用 户 、 零 星 货物 
急剧 增加 ， 零 担 货物 运输 已 经 成 为 货物 运输 的 主要 形式 之 一 。 汽 车 运输 的 零担 货物 具有 
运 量 小 、 批 次 和 品种 多 、 包 装 各 异 、 流 向 分 散 等 特点 ， 加 之 零担 货物 性 质 比 较 复 杂 ， 以 
件 包装 货物 居多 ， 许 多 货物 价值 较 高 ， 多 数 品种 怕 潮 、 怕 重 压 ， 需 要 几 批 甚至 十 几 批 货 
物 才 能 配 装 成 一 辆 零担 车 ， 所 以 零担 货物 运输 的 组 织 工 作 比 整 车 货物 运输 要 细致 和 复杂 
得 多 。 


6.3.1 零担 货物 运输 的 特点 


零担 货物 运输 是 汽车 货运 中 相对 独立 的 一 个 组 成 部 分 ， 相 对 于 整 车 货物 运输 而 言 ， 它 
具有 以 下 4 个 特点 。 

(1) 货源 的 不 确定 性 和 来 源 的 广泛 性 。 零 担 货物 来 源 广泛 ， 而 且 货物 的 流量 、 流 向 
流 时 等 多 为 随机 发 生 ， 均 具有 不 确定 性 ， 难 以 通过 合同 方式 将 其 纳入 计划 管理 范围 内 。 

(2) 组 织 工作 复杂 。 零 担 货 物种 类 繁杂 ,运输 需求 多 样 化， 所 以 必须 采取 相应 的 组 织 
形式 ， 才 能 满足 人 们 的 货运 需求 。 这 就 使 得 零担 货运 环节 多 ,作业 工艺 细致 ,设备 种 类 较 
多 ， 对 货物 的 配 载 和 装卸 要 求 较 高 。 货 运 站 作为 零担 货运 的 主要 执行 者 ， 必 须 完成 货源 组 
织 、 零 担 货物 的 确认 和 零担 货物 配 载 等 大 量 的 业务 组 织 工作 。 

(3) 单位 运输 成 本 高 。 为 了 适应 零担 货物 运输 的 需求 ， 货 运 站 要 配备 一 定 的 仓库 、 货 
棚 、 站 台 ， 配 备 相应 的 装卸 、 搬 运 和 堆 抬 机 械 及 专用 厢 式 车 辆 ， 投 资 较 高 。 再 者 ， 相 对 整 
车 货物 运输 而 言 ， 零 担 货运 中 转 环节 多 ， 易 出 现货 损 、 货 差 ， 赔偿 费 用 较 高 。 所 以 ， 零担 
货物 运输 的 单位 运输 成 本 较 高 。 

(4) 机 动 灵 活 。 零 担 货运 车 辆 大 都 定 线 、 定 期 、 定 车 运行 ， 业务 人 员 和 托运 单位 对 零 
担 货运 安排 都 比较 清楚 ， 便 于 沿线 各 站 点 组 织 货源 ， 所 以 回程 的 实 载 率 较 高 ， 经 济 效益 显 
著 。 零担 货运 可 做 到 上 门 取 货 、 就 地 托运 、 送 货 到 家 、 手 续 简单 ， 能 有 效 缩短 货物 运送 时 
间 ， 这 对 于 具有 竞争 性 、 时 令 性 和 急需 的 零星 货物 运输 具有 十 分 重要 的 意义 。 男 外 ,零担 
货运 还 可 承担 一 定 的 行李 、 包 圳 的 运输 ， 成 为 客运 工作 的 有 力 支持 者 。 
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6.3.2 开展 零担 货物 运输 的 条 件 


从 事 汽 车 零担 货物 运输 必须 具备 一 定 的 前 提 条 件 ， 既 有 宏观 的 社会 经 济 条 件 ， 也 有 零 
担 货运 微观 的 物质 条 件 。 其 中 ,应 具备 的 物质 条 件 有 以 下 三 个 。 

1. 零担 货运 站 

零担 货运 站 是 零担 货运 企业 的 固定 营业 场所 ,承担 着 集结 、 受 理 、 保 管 、 运 输 、 交 付 
零担 货物 ， 以 及 车 辆 调度 等 方面 的 任务 ， 是 载运 工具 与 零担 货物 之 间 联 系 的 纽带 。 

按照 《汽车 零担 货运 站 站 级 划分 与 建设 要 求 》(JT 3134 一 1988) 规 定 ， 汽 车 零担 货运 
站 设施 包括 站 房 、 仓 库 、 货 棚 、 装 卸车 场 、 停 车 场 及 生产 辅助 设施 等 。 站 房 由 托运 处 、 提 
货 处 组 成 ; 仓库 、 货 栅 由 货 位 、 操 作 通道 、 进 出 仓 门 、 装 务 站 台 组 成 ; 生产 辅助 设施 由 行 
管 及 后 勤 人 员工 作 间 、 行 车 人 员 宿 舍 、 食 堂 ， 装 邱 人 员 休 息 室 、 资 料 室 等 组 成 。 零 担 货运 
站 应 设置 零担 车 运行 线路 图 、 营 运 班期 表 、 运 价 里 程 表 、 托 运 须知 > 并 配备 检定 合格 的 计 
量 器 具 。 

2. 零担 班 线 和 零担 货运 网 络 

零担 班 线 和 零担 货运 网 络 是 进行 零担 货物 运输 的 基础 。 零 担 班 线 是 指 零 担 班车 的 运行 
线路 ; 零担 货运 网 络 是 指 由 若干 货运 站 (点 ) 和 运行 线路 组 成 的 运输 系统 。 零 担 货运 班 线 的 
开辟 应 尽量 满足 沿途 货 流 的 需要 ， 尽 量 减少 中 转 环节 ， 并 在 货源 调查 的 基础 上 确定 车 辆 运 
行 方案 。 

3, 零担 货车 

零担 货车 是 汽车 零担 货物 运输 的 工具 ， 是 开展 零担 货运 的 保证 。 零 担 货物 运输 要 求 使 
用 封闭 式 专用 货车 或 封闭 式 专用 设备 ， 车 身 喷 涂 “ 零 担 货运 ”标志 ， 车辆 技术 状况 达到 二 
级 以 上 。 


6.3.3 零担 货源 组 织 方法 


货源 组 织 是 零担 货物 运输 组 织 的 一 项 基础 性 的 工作 ， 货 源 信 息 不 仅 是 零担 货运 经 营 决 
策 的 重要 依据 ， 也 是 提高 零担 货运 应 变 能 力 的 重要 手段 。 货 源 组 织 工作 始 于 货源 调查 ， 止 
于 货物 的 受理 托运 。 

常用 的 零担 货源 组 织 方法 ， 有 以 下 几 种 方式 。 

(1) 实行 合同 运输 。 实践 证 明 ， 实 行 合同 运输 是 汽车 运输 部 门 行 之 有 效 的 货源 组 织 方 
法 之 一 。 实 行 合同 运输 有 利于 加 强 市 场 管理 ， 稳 定货 源 ; 有 利于 编制 运输 生产 计划 ， 合 理 
安排 运输 生产 ; 有 利于 加 强 运 输 企 业 责任 感 ， 提 高 服务 质量 ; 有 利于 简化 运输 手续 ,减少 
用 文 出 。 
(2) 建立 零担 货物 运输 代办 站 (点 )。 零 担 货运 企业 可 以 自行 建立 货运 站 (点 )， 也 可 以 
利用 其 他 社会 部 门 、 企 业 或 个 人 的 闲置 资源 建立 零担 货运 代办 站 (点 )。 设 立 代 办 站 (点 ) 
既 可 以 充分 利用 社会 资源 ， 弥 补 零担 货运 企业 在 发 展业 务 中 资金 和 人 力 的 不 足 ， 又 可 以 加 
大 零担 货运 站 的 密度 ， 扩 大 组 货 能 力 。 零 担 货运 代办 站 (点 ) 一 般 只 负责 零担 货物 的 受理 、 
中 转 和 到 达 业 务 ， 不 负责 营运 。 另 外 .设立 零担 货运 代办 站 (点 ) 的 前 提 是 广泛 的 市 场 调 
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查 ， 只 有 通过 市 场 调查 分 析 ， 才 能 了 解 货源 情况 ， 才能 建立 合理 的 零担 货运 网 络 。 

(3) 委托 社会 相关 企业 代理 零担 货运 业务 。 货 物 联运 公司 、 商 业 企 业 、 邮 局 等 单位 均 
拥有 广泛 的 营销 关系 网 络 ， 有 较为 稳定 的 货源 。 零 担 货运 企业 可 以 委托 它们 代理 零担 货运 
受理 业务 。 这 样 做 ,一 方面 可 以 扩大 本 企业 的 零担 货源 ， 另 一 方面 又 可 扩大 联运 公司 、 商 
业 企 业 和 邮局 的 营业 额 ， 是 一 种 双赢 的 合作 关系 。 代 理 人 一 般 向 托运 人 收取 一 定 的 手续 
费 ， 有 时 也 同时 向 零担 货运 站 收取 一 定 的 劳务 费 。 

(4) 建立 货源 情报 制度 。 零 担 货运 企业 可 以 在 零担 货源 比较 稳定 的 物资 单位 聘请 货运 
信息 联络 员 ， 充 当 本 企业 的 业余 组 货 员 。 这 样 ， 可 以 随时 得 到 准确 的 货源 信息 ， 以 零 带 
整 ， 组 织 整 车 货源 。 

(5) 开展 电话 受理 业务 。 设 立 电话 受理 业务 ， 可 以 使 货主 就 近 办 理 托运 手续 ， 特 别 是 
能 给 外 地 货主 提供 方便 。 

(6) 开展 网 上 接 单 业务 。 当 前 社会 ,互联 网 日 益 普 及 ， 电 子 商 务 高 速 发 展 ， 零 担 货运 
企业 应 积极 利用 这 种 先进 的 信息 手段 ， 开 展 网 上 接 单 业 务 ， 扩 大 货源 。 


6.3.4 零担 货物 运输 组 织 方式 


零担 货运 由 于 其 业务 烦琐 、 点 多 面 广 、 线 路 复杂 , 且 有 一 个 “化 零 为 整 ” 和 “化 整 为 
零 ” 的 过 程 ， 这 就 决定 了 开展 零担 货物 运输 必须 采取 合理 的 组 织 形式 ， 才 能 取得 良好 的 效 
果 。 零 担 货运 的 组 织 形式 包括 固定 式 零担 车 和 非 固定 式 零担 车 。 非 固定 式 零 担 车 是 指 按 零 
担 货 流 的 具体 情况 ， 临 时 组 织 而 成 的 一 种 零担 车 。 这 种 零担 车 计划 性 差 ， 适宜 在 新 幢 零 担 
货运 线路 上 或 季节 性 零担 货物 线路 上 临时 运行 。 

固定 式 零担 车 通常 称 为 汽车 零担 货运 班车 ， 一 般 是 以 货运 企业 服务 区 域内 的 零担 货物 
的 流量 、 流 向 ， 以 及 货主 的 实际 需求 为 基础 组 织 运行 的 。 运 输 车 辆 以 厢 式 专用 车 为 主 ， 实 
行 定 运输 路 线 、 定 班次 和 发 车 班期 、 定 停靠 站 点 、 定 车 型 运行 。 

1. 直达 式 零 担 班车 

直达 式 零担 班车 是 在 起 运 站 将 不 同 发 货 人 托运 至 同一 到 达 站 ， 且 性 质 适 于 配 装 的 零担 
货物 装 于 一 车 ， 一 直 运 送 至 到 达 站 的 运输 组 织 形 式 ， 如 图 6. 1 所 示 。 














图 6.1 直达 式 零担 班车 


直达 式 零担 班车 的 运输 组 织 与 整 车 货运 基本 相同 ， 是 所 有 零担 货运 组 织 形式 中 最 为 经 
济 的 一 种 ， 是 零担 货运 的 基本 形式 ， 它 具有 以 下 优点 。 

(1) 无 中 转 环节 ， 节 省 了 中 转 费 用 .减轻 了 中 转 站 的 作业 负担 。 

(2) 减少 了 在 途 时 间 ， 提 高 了 零担 货物 的 运送 速度 ， 加 速 车 辆 周转 和 物资 调拨 。 

(3) 减少 了 货物 在 中 转 站 的 作业 ， 因 而 减少 了 货 损 货 差 的 发 生 ， 提 高 货运 质量 。 
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货物 中 转 、 到 站 印 货 、 货 物 交 付 ， 是 按照 流水 作业 构成 的 一 种 流程 。 如 图 6.4 所 示 。 





图 6.4 零担 货物 运输 业务 流程 


1. 受理 托运 

受理 托运 是 零担 货运 的 第 一 个 环节 ， 是 指 零担 货运 的 承运 人 依据 营业 范围 内 的 线路 、 
距离 、 中 转 站 点 、 各 车 站 的 装卸 能 力 、 货 物 的 性 质 及 限 运 规定 等 业务 规则 和 有 关 规 定 接受 
托运 人 的 零担 货物 ， 办 理 托运 手续 。 

零担 货运 线路 多 、 站 点 多 、 货 物种 类 繁杂 、 包 装 各 异 、 性 质 不 一 ， 因 此 ， 受 理 人 必须 
掌握 本 企业 营业 范围 内 的 线路 、 站 点 、 运 距 、 中 转 范围 、 各 车 站 装 印 能 力 、 货 物 的 理化 性 
质 等 业务 知识 及 有 关 规 定 。 货 运 站 应 事先 对 外 公布 办 理 零担 货运 的 线路 、 站 点 (包括 联运 、 
中 转 站 )、 班 期 及 里 程 运 价 , 还 需 张贴 托运 须知 、 包 装 要 求 及 限 运 规定 等 内 容 ， 方便 货主 
按 实际 需求 进行 托 ; 

1) 受理 托运 的 方法 

(1) 随时 受理 制 2 这 种 受理 制度 对 托运 日 期 无 具体 的 规定 ,在 营业 时 间 内 ， 托 运 人 可 
随时 将 零担 货物 送 到 托运 站 办 理 托运 。 这 种 受理 制度 的 优点 是 极 大 地 方便 了 托运 人 ， 其 缺 
点 是 不 能 事先 组 织 货源 ， 使 运输 组 织 缺乏 计划 性 ,货物 在 库 集结 时 间 较 长 ， 货 位 利用 率 
低 。 随 时 受理 制 适用 于 作业 量 小 的 货运 站 、 急 运 货物 货运 站 和 始 发 量 小 而 中 转 量 大 的 中 转 
货运 站 。 

(2) 预先 审批 制 。 这 种 受理 制度 要 求 发 货 人 事先 向 货运 站 提出 托运 申请 ,货运 站 根据 
各 个 发 货 方向 及 站 点 的 货运 量 ， 结 合 站 内 设备 和 作业 能 力 加 以 综合 平衡 ， 分 别 指定 日 期 进 
行货 物 集结 ， 组 成 零担 班车 。 这 种 受理 制度 的 优点 是 计划 性 强 ， 可 提高 零担 货物 运输 组 织 
水 平 ， 缺 点 是 对 托运 人 造成 一 定 不 便 。 

(3) 日 历 承运 制 。 这 种 受理 制度 是 指 货运 站 根据 零担 货物 的 流量 、 流 向 、 流 时 的 分 布 
规律 ， 编 写 承 运 日 期 表 , 事先 公布 ,托运 人 需 按 规定 日 期 来 站 办 理 托 运 手 续 。 对 于 货运 站 
来 说 , 日历 承 运 制 保证 了 货运 工作 的 计划 性 ,便于 将 流向 分 散 的 零担 货物 合理 集中 ， 可 均 
衡 安排 货运 站 每 日 承运 货物 的 数量 .合理 使 用 运输 设备 ;对 于 托运 人 来 说 ,日历 承运 制 便 
于 物资 部 门 安排 生产 和 物资 调拨 计划 ， 提 前 做 好 货物 托运 准备 工作 。 

2) 托运 单 的 填写 与 审核 

托运 单 是 发 货 人 托运 货物 和 货运 站 承运 货物 的 原始 凭证 。 受 理 托 运 时 ,必须 由 托运 人 


>>188 














本 公路 货物 运输 组 织 “第 6 章 全 VU 


一 人 
认真 填写 托运 单 ( 表 6- 1) 的 各 项 内 容 ， 承运 人 审核 无 误 后 才能 承运 。 托 运单 原则 上 由 托运 
人 自己 填写 ,承运 人 不 予 代 填 。 托 运单 一 式 两 份 : 一 份 由 起 运 站 仓库 保存 留 档 ; 另 一 份 开 
票 后 随 货 同行 。 





表 6-1 公路 汽车 零担 货物 托运 单 
托运 日 期 年 月 日 















































起 运 站 到 达 站 
托运 单位 详细 地 址 电话 
收 货 单位 (人 ) 详细 地 址 电话 
货物 名 称 包装 件数 实际 质量 | 计 费 质量 托运 人 注意 事项 
加 托运 单 填写 一 式 两 份 。 
回 搬运 货物 必须 包装 完好 ， 拥 扎 牢 固 。 
四 不 得 谎报 货物 名 称 ， 和 否则 在 运输 过 程 
发 生 的 一 切 损失 ， 均 由 托运 人 负责 赔偿 ， 
团 搬运 货物 不 得 夹带 易 燃 危险 等 物品 。 
回 黑 粗 线 以 左 各 栏 ， 由 托运 人 详细 
合计 填写 
发 货 人 起 运 站 
记载 事项 记载 事项 
进货 仓位 仓库 理 货 验 收 员 发 运 日 
到 站 交付 日 。 ”托运 人 ( 签 章 ) 


承运 人 对 托运 人 填写 的 托运 单 应 认真 审核 ， 具体 要 求 如 下 。 

(1) 认真 核对 托运 单 的 各 栏 有 无 涂改 ,涂改 不 清 者 应 重新 填写 。 

(2) 审核 到 达 站 与 收 货 人 的 地 址 是 否 相 符 、 以 免 误 运 。 

(3) 对 货物 的 品名 和 属性 进行 鉴别 ,注意 区 别 普通 货物 和 笨重 零担 货物 、 普 通货 物 与 
危险 货物 ， 如 属 危 险 货物 应 按 《 道 路 危险 货物 运输 管理 规定 》 处 理 。 

(4) 对 托运 人 在 发 货 人 记载 事项 栏 内 填写 的 内 容 应 特别 注意 ， 审 核发 货 人 的 要 求 是 否 
符合 有 关 规 定 ， 货运 站 能 否 承 担 。 

2. 检验 过 磅 


检验 过 磅 作业 是 业务 人 员 在 收 到 托运 单 后 ,审核 单 、 货 是 否 相符 ， 检 查 包装 ， 过 磅 量 
方 ， 扣 、 贴 标签 与 标志 的 工作 。 

1) 审核 单 、 货 是 否 相符 

核对 货物 品名 、 件 数 等 是 否 与 托运 单 相符 ， 必 须 逐 件 清点 ,防止 差错 。 注 意 检 查 是 否 
夹带 限 运 货物 与 危险 货物 。 

2) 检查 货物 包装 

包装 是 托运 人 的 职责 。 货 物 包 装 是 否 完好 、 适 宜 ， 是 便于 装卸 ， 保 证 运输 质量 和 货物 
自身 安全 的 必 备 条 件 ， 所 以 必须 按 货物 的 特性 和 要 求 进行 包装 ， 必 须 达到 零担 货运 关于 货 
物 包 装 的 规定 。 

货运 站 应 认真 检查 包装 质量 。 检 查 时 ， 应 首先 观察 货物 包装 是 否 符 合 有 关 规 定 ， 有 无 
破损 、 异 样 、 异 声 、 异 味 ， 最 后 应 轻 播 一 下 ， 以 检验 包装 内 的 衬 垫 是 否 充实 ,货物 在 包装 
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内 是 否 晃动 。 若 发 现 应 包装 的 货物 没有 包装 或 应 有 内 包装 的 货物 没有 内 包装 ， 应 请 货主 重 
新 包装 后 再 托运 ; 对 包装 不 良 的 货物 ， 请 货主 改善 包装 后 再 托运 ; 对 无 包装 但 不 影响 装 印 
及 行车 安全 的 ， 经 车 站 同意 后 可 予以 受理 托运 , 但 必须 在 托运 单 中 注 明 情 况 及 损坏 免责 
事项 。 

检查 货物 包装 是 一 项 琐碎 但 却 十 分 重要 的 工作 。 若 检查 不 细致 ， 会 使 破损 、 短 少 、 变 
质 的 货物 进入 运送 过 程 ， 轻 则 加 剧 货物 的 损坏 程度 ， 重 则 不 能 保证 承运 期 间 的 安全 ， 转 化 
为 运输 部 门 的 责任 事故 ， 从 而 造成 损失 ， 影 响 企业 的 声誉 。 

3) 过 磅 量 方 

检验 完 包装 后 ， 业务 人 员 应 对 受理 的 零担 货物 过 磅 量 方 。 货 物质 量 是 正确 装载 、 核 算 
运费 和 发 生 事故 后 正确 计算 赔偿 费用 的 依据 。 货物 质量 分 为 实际 质量 、 计 费 质量 和 标定 质 
量 三 种 。 

(1) 实际 质量 。 是 指 货物 (包括 包装 在 内 ) 过 磅 后 的 毛重 。 

(2) 计 费 质量 。 可 分 为 不 折算 质量 和 折算 质量 。 不 折算 质量 就 是 货物 的 实际 质量 。 关 
于 折算 质量 的 计算 可 参考 相关 的 规定 。 

(3) 标定 质量 。 是 对 特定 的 货物 所 规定 的 统一 计 费 标准 ， 若 同一 托运 人 一 次 托运 轻浮 
和 实 重 两 种 货物 至 同一 到 达 站 ,只 要 货物 的 理化 性 质 允 许配 装 ， 则 可 以 合并 称 重 或 合并 量 
方 折 重 计 费 。 

业务 人 员 将 货物 过 磅 或 量 方 后 ， 应 将 质量 或 体积 填 人 托运 单 内 ， 指 定货 位 将 货物 移 人 
仓库 ， 然 后 在 托运 单 上 签字 证 明 并 签注 货 位 号 ， 加 盖 承 运 日 期 蕉 ,将 托运 单一 份 留存 备 
查 ， 另 一 份 交 还 货主 持 其 向 财务 核算 部 门 付款 开票 。 

4) 贴标签 、 标 志 与 开 货 票 

零担 货物 过 磅 量 方 后 , 连同 托运 单 交 仓库 保管 员 按 托 运单 编号 填写 标签 与 有 关 标 志 
( 表 6-2)， 并 根据 托运 单 和 磅 码 单 填写 零担 货物 运输 货 票 ( 表 6 - 3) ， 照 票 收 取 运 杂费 。 

表 6-2 公路 汽车 行李 。 包裹、 零担 标签 






































车 次 
起 站 
到 站 
票 号 
总 件数 

站 发 

20 年 月 日 时 
公路 汽车 行李 、 包 里 、 零 担 标签 
站 至 站 
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ES 
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表 6-3 公路 汽车 零担 货物 运输 货 票 




































































编号 : 
年 月 日 
起 点 站 中 转 站 到 达 站 公里 
托运 人 详细 地 址 备注 
收 货 人 详细 地 址 
pe ee ee pe 
货 名 | 包装 | 件数 dl laa bid 坎 秆 
长 | 宽 | 高 | 质量 | 质量 | 运 价 
托运 人 
合计 答 章 
车 站 : 填 票 人 : 复核 人 ， 经 办 人 : 


零担 标签 、 标 志 是 建立 货物 本 身 与 其 票据 间 联 系 的 凭证 。 它 标明 货物 本 身 性 质 ， 凭 以 
理 货 、 装 卸 、 中 转 和 交付 货物 。 标 签 各 栏 内 容 均 需 详细 填写 ， 在 每 件 货物 的 两 端 或 正面 明 
显 处 各 贴 ( 扣 ) 一 张 。 

货 票 是 一 种 财务 性 质 的 票据 > 在 发 运 站 ， 它 是 向 发 货 大 核算 运费 的 依据 ;在 到 达 站 
它 是 与 收 货 人 办 理 货 物 交 付 的 作证 之 一 。 此 外 ， 货 票 也 是 在 业 统计 完成 货运 量 ， 核 算 运 输 
收入 及 计算 有 关 货 运 工作 指标 的 原始 凭证 。 

3. 仓库 保管 


零担 货物 验收 入 库 是 货运 站 对 货物 履行 运输 及 保管 责任 的 开始 。 做 好 货物 验收 及 保 
管 工 作 可 减少 货 损 、 货 差 ， 保 证 运输 质量 。 货 物 保管 、 验 收 时 ， 必 须 逐 件 清 点 交接 ， 按 
指定 货 位 堆放 且 堆 码 整 齐 ， 经 复 点 无 误 后 在 托运 单 上 注 明 货 位 。 验 收 货物 时 应 注意 以 下 
几 点 。 

(1) 凡 未 办 理 托运 手续 的 货物 ， 一 律 不 准 进入 仓库 。 

(2) 坚持 照 单 验收 入 库 ， 做 到 以 票 对 货 ， 票 票 不 漏 ， 货 票 相符 。 

(3) 货物 必须 按 流向 堆 存在 指定 的 货 位 上 。 

(4) 一 批 货 物 不 要 堆放 在 两 处 。 库 内 要 做 到 层次 分 明 ， 留 有 通道 ， 标 签 向 外 。 

(5) 露天 堆放 的 货物 要 注意 下 加 铺垫 、 上 盖 雨 布 。 

零担 货物 仓库 应 严格 划分 货 位 ,一般 分 为 待 运 货 位 、 急 运 货 位 和 到 达 待 交 货 位 。 

零担 货运 仓库 应 具备 良好 的 通风 、 防 潮 、 安 全 保卫 能 力 及 防火 和 灯光 设备 。 仓 库 和 货 
位 应 尽 可 能 置 于 站 台 上 ， 以 提高 装卸 效率 和 避免 货物 受到 雨 淋 。 货 物 装 印 站 人 台 一 般 有 直线 
型 和 阶梯 型 两 种 。 根 据 车 辆 进行 装卸 作业 时 与 站 台 的 位 置 ， 直 线 型 又 分 为 平行 型 和 垂直 型 
两 种 ， 站 台 类 型 如 图 6.5 所 示 。 车 辆 应 根据 场地 的 大 小 、 作 业 的 需要 等 情况 进行 合理 
选择 。 
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(a) 直线 平行 型 (b) 直线 垂直 型 (0) 阶梯 型 


图 6.5 货物 装卸 站 台 的 类 型 


4. 开票 收费 


当 司 磅 人 员 和 仓库 保管 员 在 托运 单 上 签字 后 ， 就 可 进行 开票 收费 作业 。 此 作业 环节 包 
括 运费 和 杂费 的 计算 ， 可 套用 既定 公式 进行 计算 。 

零担 货运 的 杂费 项 目 包 括 渡 费 (零担 货运 车 辆 如 需要 通过 渡口 。 由 起 运 站 代 收 渡 费 )、 
标签 费 、 标 志 费 、 联 运 服务 费 (通过 两 种 以 上 的 运输 工具 的 联合 运输 以 及 跨 省 市 的 公路 联 
和 运 ， 应 核 收 联运 服务 费 ) 、 中 转 包干 费 (联运 中 转 中 ， 中 转 环节 的 装卸 、 搬 运 、 人 仓储、 整理 
包装 劳务 等 费用 ， 实 行 全 程 包干 ， 由 起 运 站 一 次 核 收 冯 -退票 费 、 保 管 费 、 快 件 费 、 保 险 
费 等 。 

5. 配 载 装 车 

配 载 装 车 是 零担 货物 起 运 的 开始 汪 零 担 货物 的 配 装 计划 ， 必 须根 据 承 运 零 担 货物 的 流 
量 、 流 向 ， 结 合 当日 存 余 待 运 货物 的 情况 ， 综 合 平衡 后 确定 .。 

1) 零担 货物 的 配 载 原 则 

零担 货物 在 进行 配 载 装 车 时 ， 应 遵循 以 下 配 载 原 则 < 

(1) 坚持 “中 转 先 运 ， 急 件 先 运 ， 先 托 先 运 、 合 同 先 运 ” 的 原则 。 

(2) 充分 体现 “多 装 直 达 ， 减少 中 转 ” 的 原则 。 必 须 中 转 的 货物 ， 应 按 合 理 流向 配 
载 ， 不 得 任意 增加 中 转 环节 。 

(3) 进行 轻重 配 装 ， 巧 装 满载 ， 充 分 利用 车 辆 的 载重 量 与 容积 。 

(4) 严格 执行 有 关 货 物 混 装 限制 的 规定 ， 确保 运行 安全 。 

(5) 加 强 中 途 各 站 待 运 量 的 预报 工作 ， 根 据 需要 为 中 途 站 留 有 一 定 的 载 质量 和 容积 。 

2) 装 车 工作 组 织 

(1) 装 车 前 的 准备 。 

@ 备货 。 货 运 仓库 接 到 货物 装 车 交接 清单 后 ， 应 逐 批 核对 货物 品名 、 货 位 、 数 量 、 
到 达 站 ， 检 查 包装 标志 、 标 签 。 

@ 根据 车 辆 的 载重 量 或 容积 、 货 物 的 性 质 和 形状 进行 合理 配 载 ， 填 制 配 装 单 和 货 
交接 单 ， 见 表 6 -4。 填 单 时 ， 必 须 按 照 货 物 的 先 远 后 近 、 先 重 后 轻 、 先 大 后 小 、 先 方 后 圆 
的 顺序 填写 ， 以 便 按 单 顺 次 装 车 。 对 不 同 到 达 站 和 中 转 站 的 货物 要 分 单 填 制 。 

图 整理 各 种 随 货 同行 单据 ,包括 提货 联 、 随 货 联 、 托 运单 、 零 担 货 票 及 其 他 附送 单 
据 ， 按 中 转 、 直 达 理 开 ， 附 于 交接 单 的 后 面 。 

@ 按 单 核对 货物 的 堆 装 位 置 ， 做 好 装 车 标记 。 
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表 6-4 公路 汽车 零担 货物 交接 及 运费 结算 清单 











车 属 单位 : 编号 字 第 号 
车 号， 
吨 位 : 20 年 月 日 
原 票 记录 中 转 记录 收 货 承运 路 段 
单位 
原 票 | 到 达 | 里 程 “| 中 转 | 到 达 | 票 号 (或 收 品名 | 包装 | 件数 里 程 | 计 费 | 运费 | 备注 
起 站 | 站 | /km | 站 | 站 货 人 ) / 件 /km | 重量 /kg| /元 







































































合 计 
零担 货 票 | 发 票 | 证 明 | 上 列 货物 已 于 月 日 经 点 件 验收 所 随 带 附件 ， 收 论 无 误 。 
附件 中 转 站 ， 到 达 站 和 ( 签 章 ) ”月 日 
始 发 站 : 填 单 人 : 驾驶 员 签 章 
(2) 货物 装 车 。 完 成 上 述 准备 工作 后 , 即 可 按 交接 单 的 顺序 和 要 求 点 件 装 车 。 装 车 作 
业 时 应 注意 以 下 几 点 。 


@ 检查 零担 车 车 体 、 车 门 * 车 窗 是 否 良 好 ， 车 内 是 否 干 兆 。 

@ 均衡 分 布 货物 ， 防止 偏 重 。 

图 贵重 物品 应 堆 装 在 防 压 、 防 撞 的 位 置 ， 以 保证 货物 安全 。 

图 紧密 堆 装 货物 ;并 注意 货物 固定 、 了 以 防止 运行 途中 货物 倒塌 、 破 损 。 

@ 同一 批 货物 应 扒 装 在 一 起 ， 货 签 朝 外 ， 以 便 识 别 。 

@@ 货物 装 车 完毕 后 复查 ， 防 止 错 装 、 漏 装 、 误 装 。 确 定 无 误 后 ， 驾 驶 员 ( 或 随 车 理 货 
员 ) 清 点 随 货 单 据 ， 在 交接 清单 上 签 章 。 交 接 清 单 应 一 站 一 单 ， 以 便于 点 交 和 运 杂 费 的 
结算 。 

@ 检查 车 辆 上 锁 及 遗 盖 、 捆 扎 等 情况 。 

6. 车 辆 运行 


零担 货运 班车 必须 严格 按期 发 车 ， 不 得 误 班 。 班 车 必须 按 规 定 路 线 行驶 ， 按 规定 站 点 
停靠 ， 并 由 中 途 站 值班 人 员 在 行车 路 单 上 签 章 。 

行车 途中 ,驾驶 员 或 随 车 理 货 员 应 经 常 检查 所 载 货物 的 情况 ， 发 现 异 常 ， 应 做 好 记 
录 ， 及 时 处 理 , 或 请 就 近 货 运 站 协助 处 理 。 

7. 货物 中 转 

对 于 需要 中 转 的 货物 应 以 中 转 式 零 担 班车 或 沿途 式 零担 班车 的 形式 运送 到 规定 中 转 站 
进行 中 转 。 中 转 作 业主 要 是 将 来 自 各 个 方向 的 零担 货物 卸车 后 重新 集结 ， 组 成 新 的 零担 班 
车 继续 运送 至 各 自 的 终点 站 。 

零担 货物 中 转 一 般 有 以 下 三 种 方法 。 


193<< 





1) 落地 法 

落地 法 是 “人 印 下 入 库 ， 另 行 配 装 ”， 即 将 到 达 中 转 站 的 零担 班车 上 的 货物 卸 下 入 库 ， 
按 不 同 流向 和 到 达 站 在 货 位 上 重新 集结 待 运 ， 再 配 装 成 新 的 零担 货运 班车 。 这 种 方法 简单 
易 行 ， 车 辆 的 载重 量 和 容积 利用 较 好 ， 缺 点 是 装卸 作业 量 大 ， 作 业 速 度 慢 ,仓库 和 场地 的 
占用 面积 也 比较 大 ， 中 转 时 间 较 长 。 

2) 坐车 法 

坐车 法 是 “核心 货物 不 动 ， 其 余 印 下 ， 另 行 配 装 ”， 即 将 到 达 中 转 站 的 零担 班车 上 的 
核心 货物 (运往 前 面 某 一 到 达 站 且 数 量 较 大 或 印 下 困难 的 货物 ) 不 动 ， 其 余 的 货物 印 下 和 人 
库 ， 再 加 装 同一 到 达 站 的 其 他 货物 ， 组 成 新 的 零担 班车 。 这 种 方法 的 优点 是 核心 货物 不 印 
车 , 减少 了 货物 装 印 量 ， 加 快 了 中 转速 度 ， 节 约 了 货 位 与 劳动 力 ; 缺点 是 对 留 在 车 上 核心 
货物 的 装载 情况 和 数量 不 易 检 查 和 清点 ,在 加 装 货物 较 多 时 也 难免 发 生 务 车 和 倒 载 等 附加 
作业 。 

3) 过 车 法 

过 车 法 将 到 达 中 转 站 的 零担 班车 上 的 货物 直接 换 装 到 另外 的 零担 货运 班车 上 。 这 种 方 
法 比较 适用 于 几 辆 零担 车 同时 到 站 进行 中 转 作 业 的 情况 .组 织 过 车 作业 时 的 目标 车 辆 既 可 
以 是 空 车 ， 也 可 以 是 留 有 核心 货物 的 重 车 。 这 种 方法 在 完成 印 车 作业 的 同时 也 完成 了 装 车 
作业 ,减少 了 装 印 作 业 晤 加快 了 中 转速 度 ,` 但 对 到 发 车 辆 的 时 间 衔 接 要 求 较 高 ， 容 易 受 
到 意外 干扰 而 中 断 。 

零担 货物 中 转 站 主要 承担 货物 的 保管 工作 ， 以 及 与 中 转 环节 有 关 的 理 货 、 堆 码 、 整 
理 、 倒 载 等 工作 。 零 担 货物 中 转 站 应 积极 组 织 发 送 工 作 * 尽 攻 减 少 货物 在 中 转 站 的 灌 留 时 
间 。 对 破损 、 受 潮 、 包 装 污染 的 货物 应 先进 行 加 固 整 理 再 换 装 ， 严 禁 破 来 破 去 ， 同 时 需 在 
印 车 交接 时 记录 在 案 。 如 果 遇 到 票 货 不 齐 或 串 件 的 情况 ， 需 先 在 交接 清单 中 签注 ， 然 后 立 
即 通知 起 运 站 查 错 和 纠正 ， 待 票 货 完全 相同 时 再 转运 ， 严 禁 错 来 错 去 。 

8. 到 站 外 党 


零担 班车 到 站 后 ,仓库 人 员 应 向 驾驶 员 或 随 车 理 货 员 索 要 货物 交接 清单 及 随 附 的 有 关 
凭证 ， 按 单 验 货 ， 件 点 件 清 。 如 果 无 异常 情况 ， 在 交接 单 上 签字 加 盖 业 务 章 。 如 有 异常 情 
况 ， 需 视 不 同情 况 采取 相应 处 理 措施 。 

(1) 有 单 无 货 。 双 方 签注 情况 后 ， 在 交接 单 上 注 明 ， 原 单 退 回 。 

(2) 有 货 无 单 。 查 验 货物 标签 ， 确 认 系 货 物 到 达 站 ， 应 予以 收 货 ， 由 仓库 人 员 签 发 收 
货 清单 ， 双 方 盖 章 ， 寄 起 运 站 查 补 票据 。 

(3) 货物 到 站 错误 。 将 货物 原 车 运 回 起 运 站 。 

(4) 货物 短缺 、 破 损 、 受 潮 、 污 染 、 腐 坏 。 双 方 共同 签字 确认 ， 填 写 事故 清单 ， 按 商 
务 事故 程序 办 理 。 
货物 外 下 应 堆放 在 指定 地 点 ,堆放 要 保证 货物 完好 无 损 ， 定 期 巡视 ， 防 止 仓 储 事故 的 
发 生 ， 把 好 保证 货运 质量 的 最 后 一 关 。 

9. 货物 交付 


货物 交付 是 最 后 一 项 业务 。 货 物 到 站 秃 下 入 库 后 ,应 及 时 通过 电话 或 书面 形式 通知 收 
货 人 赁 “提货 单 ”提货 ,并 将 通知 的 方式 和 日 期 记录 在 案 备 查 。 对 “预约 送 货 上 门 ”的 货 
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物 ， 应 立即 组 织 送 货 上 门 ; 对 逾期 提取 的 货物 按 有 关 规 定 办 理 。 


货物 交付 要 按 单 交 付 ， 件 检 件 交 ， 做 到 票 货 相符 。 交 货 完毕 后 ,应 在 提货 单 上 加 盖 
“货物 交 旋 ” 和 戳记 ， 然 后 收回 货 票 提货 联 ， 汽 车 零担 货物 的 责任 运输 才 告 完毕 。 


6.4 冷 链 运输 组 织 





6.4.1 冷 链 物流 


1. 冷 链 物流 的 概念 


《物流 术语 》 将 冷 链 定 义 为 : 根据 物品 特性 ， 为 保持 其 品质 而 采用 的 从 生产 到 消费 的 
过 程 中 始终 处 于 低温 状态 的 物流 网 络 。 然 而 冷 链 是 供应 链 ， 并 非 物流 网 络 ， 冷 链 物流 只 是 
冷 链 的 一 个 组 成 部 分 ， 二 者 应 区 分 清楚 。 冷 链 是 为 了 保证 冷冻 冷藏 物品 的 品质 而 使 其 在 从 
生产 到 消费 的 过 程 中 ,始终 处 于 物品 所 必需 的 温度 条 件 下 “以 保证 物品 的 质量 安全 ， 较 少 
损耗 ， 防 止 污染 的 供应 链 。 由 此 ， 冷 链 物 流 是 依托 始终 处 于 低温 状态 的 配 有 专门 设施 设备 
的 物流 网 络 ， 将 需要 冷冻 冷藏 的 物品 从 生产 地 运往 消费 地 的 过 程 。 中 国 物 流 与 采购 联合 会 
所 采用 的 冷 链 物流 的 定义 为 : 冷 链 物流 泛 指 温度 敏感 性 产品 在 生产 、 贮 藏 运输 、 销 售 ， 到 
消费 前 的 各 个 环节 中 ， 始 终 处 于 规定 的 低温 环境 下 ， 以 保证 物品 质量 ， 减 少 物 流 损 耗 的 一 
项 系统 工程 。 其 主要 物流 流程 图 如 图 .6 所 示 。 
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图 6.6 冷 链 物 流 流程 


2. 冷 链 的 构成 

冷 链 物流 也 叫 低温 物流 ， 是 一 种 特殊 物流 形式 ， 由 冷藏 加 工 、 控 温 储藏 、 冷 藏 运输 及 
配送 、 冷 藏 销售 四 个 方面 构成 。 

(1) 冷藏 加 工 。 包 括 肉禽 类 、 鱼 类 和 和 蛋 类 的 冷却 与 冻结 ， 以 及 在 低温 状态 下 的 加 工作 
业 过 程 ; 果蔬 的 预 冷 ; 各 种 速冻 食品 和 奶 制品 的 低温 加 工 等 。 在 这 个 环节 上 主要 涉及 的 冷 
链 装备 是 冷却 、 冻 结 装置 和 速冻 装置 

(2) 控 温 储藏 。 包 括 食 品 的 冷却 储藏 和 冻结 储藏 ， 以 及 水 果蔬 菜 等 食品 的 气 调 储藏 
它 是 保证 食品 在 储存 和 加 工 过 程 中 的 低温 保鲜 环境 。 在 此 环节 主要 涉及 各 类 冷藏 库 /加 工 
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间 、 冷 藏 柜 、 冻 结 柜 及 家 用 冰箱 等 。 

(3) 冷藏 运输 及 配送 。 包 括 食品 的 中 、 长 途 运输 及 短途 配送 等 物流 环节 的 低温 状态 。 
它 主要 涉及 铁路 冷藏 车 、 冷 藏 汽车 、 冷 茂 船 、 冷 藏 集装箱 等 低温 运输 工具 。 在 冷藏 运输 过 
程 中 ， 温 度 波动 是 引起 食品 品质 下 降 的 主要 原因 之 一 ， 所 以 运输 工具 应 具有 良好 的 性 能 
在 保持 规定 低温 的 同时 ， 更 要 保持 稳定 的 温度 ， 远 途 运输 尤其 重要 。 

(4) 冷藏 销售 。 包 括 各 种 冷 链 食品 进入 批发 零售 环节 的 冷冻 储藏 和 销售 ， 它 由 生产 厂 
家 、 批 发 商 和 零售 商 共 同 完成 。 随 着 大 中 城市 各 类 连锁 超市 的 快速 发 展 ， 各 种 连锁 超市 正 
在 成 为 冷 链 食品 的 主要 销售 渠道 ， 在 这 些 零 售 终端 中 ， 大 量 使 用 了 冷藏 冷冻 陈列 柜 和 储藏 
库 ， 它 们 成 为 完整 的 冷 链 中 不 可 或 缺 的 重要 环节 。 冷 链 的 价值 链 构成 如 图 6. 7 所 示 。 

















图 6.7” 冷 链 的 价值 链 构 成 


6.4.2 冷 链 运输 


1. 冷 链 运 输 的 概念 

冷 链 运输 是 指 在 运输 全 过 程 中 ,无 论 是 装 抒 搬运、 运输 方式 变更 及 包装 的 更 换 等 环 
节 ， 所 运输 货物 始终 保持 在 一 定 的 温度 区 间 的 运输 。 冷 链 运 输 方 式 可 以 是 公路 运输 、 水 路 
运输 、 铁 路 运输 、 航 空运 输 ， 也 可 以 是 多 种 运输 方式 组 成 的 综合 运输 方式 。 冷 链 运 输 是 冷 
链 物 流 的 一 个 重要 环节 ， 冷 链 运 输 成 本 高 ， 而 且 包 含 了 较 复杂 的 移动 制冷 技术 和 保温 箱 制 
造 技术 。 
冷 链 运输 过 程 必须 依靠 冷冻 或 冷藏 专用 车 辆 ,冷冻 或 冷藏 专用 车 辆 除了 需要 有 一 般 卡 
车 相同 的 车 体 与 机 械 之 外 ， 还 必须 额外 在 车 上 设置 移动 制冷 设备 、 温 度 检测 控制 设备 和 保 
温 设备 。 在 运输 过 程 中 要 特别 注意 必须 是 连续 的 冷藏 ， 因 为 微生物 活动 和 呼吸 作用 都 随 着 
度 的 升 高 而 加 强 ， 如 果 运 输 中 各 环节 不 能 保证 连续 冷藏 的 条 件 ， 那么 货物 就 有 可 能 在 这 
个 环节 中 开始 腐烂 变质 。 在 冷 链 运输 过 程 中 ,应 该 根据 货物 的 种 类 、 运 送 季节 、 运 送 距离 
和 运送 地 方 确定 运输 方法 ， 尽 量 组 织 “ 门 到 门 ”的 直达 运输 ， 提 高 运输 速度 。 冷 链 运 输 要 
求 货物 在 中 、 长 途 运输 及 短途 配送 等 运输 环节 处 于 低温 状态 ,温度 变化 范围 要 符合 规定 。 

2. 公路 冷 链 运输 的 优势 

冷 链 物流 是 一 个 巨大 而 复杂 的 体系 ， 涉 及 的 领域 多 种 多 样 ， 包 括 冷 链 运输 、 冷 链 仓 
储 、 冷 链 包 装 等 。 其 中 ， 冷 链 运 输 包括 公路 冷 链 运 输 、 铁 路 冷 链 运 输 、 航 空冷 链 运 输 、 
水 路 冷 链 运输 等 。 这 些 冷 链 运输 方式 运营 特点 不 同 、 市 场 规模 不 同 、 发 展 前 景 不 同 ， 彼 
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此 之 间 形 成 了 既 互 补 又 相互 竞争 的 关系 。 它 们 之 间 的 互补 体现 在 联运 的 方式 上 ， 如 公 铁 
冷 链 联 运 、 公 航 冷 链 联运 、 公 海 冷 链 联运 等 。 然 而 ,它们 之 间 的 竞争 关系 也 显而易见 ， 
如 公路 冷 链 运 输 和 其 他 冷 链 运输 方式 之 间 就 存在 着 巨大 的 竞争 ， 并 且 大 有 愈演愈烈 的 趋 
势 。 公 路 冷 链 运输 在 竞争 中 迅速 发 展 ， 市 场 占 有 率 逐 步 提升 ， 这 与 公路 冷 链 运输 相对 于 
其 他 冷 链 运输 方式 所 特有 的 优势 密 不 可 分 。 公 路 冷 链 运输 的 特有 优势 主要 体现 在 以 下 几 
个 方面 。 

(1) 一 体 化 全 程 服 务 。 公 路 冷 链 运 输 实行 门 到 门 的 一 站 式 服务 ， 中 间 环 节 少 。 一 方面 
可 以 减少 冷 链 货 物 暴露 在 非 温 控 环境 下 的 概率 ， 降 低 了 货物 因 转 运 而 造成 的 损失 ， 提 高 了 
货物 的 安全 性 。 另 一 方面 中 间 环 节 的 减少 ， 可 以 提高 运输 效率 ,缩短 运输 时 间 ， 保障 了 冷 
链 货物 送 达 的 准时 性 。 

(2) 网 络 覆 盖 广 泛 。 相 对 于 铁路 和 航空 来 说 ， 公 路 网 络 覆 盖 面 更 大 ， 理 论 上 可 以 深入 
到 每 个 角落 。 这 为 公路 冷 链 运输 门 到 门 的 服务 提供 了 客观 条 件 。 

(3) 安全 性 和 时 效 性 高 。 公 路 冷 链 运输 相对 于 铁路 冷 链 运输 和 航空 冷 链 运 输 中 间 环 节 
少 ,可 控 性 强 ， 且 受 天 气 、 行 政 等 不 可 控 因 素 影响 较 小 。 这 使 得 公路 冷 链 运 输 安 全 性 和 时 
效 性 更 高 。 

(4) 服务 质量 稳定 。 公 路 冷 链 运输 相对 于 铁路 冷 链 运 输 和 航空 冷 链 运 输 运力 充足 ， 受 
淡 旺 季 影 响 较 小 ， 有 比较 可 靠 的 运力 保障 ,保证 稳定 的 服务 质量 。 

(5) 价格 较 低 。 公 路 冷 链 运 输 相对 于 航空 冷 链 运输 价格 明显 较 低 ， 即 使 与 铁路 冷 链 运 

输 相 比 ， 在 总 价格 上 也 有 一 定 的 竞争 优势 。 
输 所 特有 的 优势 决定 了 其 在 整个 冷 链 运输 市 场 中 的 重要 地 位 。 公 路 冷 链 运 
带动 整个 冷 链 运输 市 场 的 快速 发 展 ， 进 而 为 中 国 冷 链 物流 的 整体 发 展 和 壮 
大 做 出 巨大 的 贡献 。 然 而 。 公 路 冷 链 运输 也 面临 着 众多 挑战 ， 其 中 ， 如 何 保障 公路 冷 链 运 
输 的 安全 性 和 时 效 性 作为 最 大 的 挑战 摆 在 所 有 公路 冷 链 运输 企业 和 个 人 的 面前 。 

3, 冷 链 运输 的 对 象 

冷 链 运输 的 对 象 主要 按 所 运输 的 货物 对 温度 要 求 来 进行 分 类 。 

(1) 保鲜 类 物品 ， 如 蔬菜 、 鲜 花 、 水 果 、 保 鲜 疫 苗 、 鲜 活水 产品 等 ， 一 般 温 度 要 求 为 
328 

(2) 冷 鲜 类 物品 ， 如 排 酸 肉 品 、 江 海鲜 产品 、 豆 制品 、 疫 苗 制 品 、 巧 克 力 等 ， 一般 要 
求 温度 为 一 5 一 0'C 。 

(3) 冷冻 类 物品 ， 如 速冻 食品 、 速 冻 海 鲜 江 鲜 产 品 、 冻 肉 制品 等 ,一 般 要 求 温 度 为 
=1818C 

(4) 深 冷 并 物品， 如 高 级 冰淇淋 、 高 危险 品 、 高 级 面包 活 菌 酵母 面团 ,一 般 要 求 温度 
为 三 45 一 30。 

(5) 高 危 品 , 一 种 极端 高 危 品 运输 冷藏 车 ， 目 前 国内 还 没 技术 能 达到 制造 工艺 。 

4. 冷 链 运输 的 技术 

冷 链 运输 的 技术 主要 包括 四 大 类 。 

(1) 移动 制冷 技术 ,包括 制冷 剂 、 制 冷 系统 、 温 控 系 统 及 干冰 、 冰 块 等 辅助 保 冷 
措施 。 
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(2) 保温 技术 ， 包 括 冷 藏 集装箱 、 保 温 箱 、 保 温 袋 、 冷 藏 箱 及 各 类 保温 包装 手段 及 密 
封 措 施 等 。 

(3) 监控 系统 ， 主 要 用 于 对 冷 链 运输 过 程 进行 监控 与 管理 ， 包 括 温度 传感器 、RFID 
(Radio Frequency IDentification， 射频 识别 )、GPS 及 软件 管理 系统 。 

(4) 运输 装备 ， 主 要 包括 铁路 冷藏 车 、 冷 藏 汽车 、 航 空冷 藏 箱 、 冷 藏 船 等 低温 运输 工 
具 。 在 冷藏 运输 过 程 中 ， 温 度 波动 是 引起 货物 品质 下 降 的 主要 原因 之 一 ， 所 以 运输 工具 应 
具有 良好 的 保温 性 能 ， 在 保持 规定 低温 的 同时 ， 更 要 保持 稳定 的 温度 ， 远 途 运输 尤其 
重要 。 

在 冷 链 运 输 中 ,温度 在 一 5 一 15C 的 冷藏 运输 主要 用 于 低温 冷冻 食品 的 运输 ; 温度 
在 0 一 107 的 冷藏 运输 主要 用 于 生物 制品 的 运输 ; 温度 在 0 一 20C ， 主 要 用 于 恒定 温 定 保 
温 食品 的 运输 等 。 

5. 公路 冷 链 运输 的 安全 性 和 时 效 性 


公路 冷 链 运 输 的 安全 性 和 时 效 性 是 既 相互 影响 又 内 在 统一 的 两 个 概念 。 所 谓 安全 性 ， 
是 指 被 运输 的 温 控 商品 应 在 从 运输 的 开始 至 运输 的 结束 ,其 品质 始终 得 到 保证 ， 在 运输 过 
程 中 货物 的 各 项 理化 指标 均 符合 相应 标准 的 要 求 .< 所 谓 时 效 性 ， 是 指 被 运输 的 温 控 商品 应 
在 指定 的 时 间 段 内 被 准确 运输 到 指定 的 目的 地 。 这 两 个 概念 的 相互 影响 和 内 在 统一 性 可 以 
通过 一 个 简单 的 例子 来 说 明 : 

一 辆 运载 着 冷 鲜 猪肉 的 车 辆 要 求 允 尽兴 兴 年 XX 月 XXX 日 XX 时 从 和 A 城 冷库 出 发 ， 并 
于 20h 后 于 XXXx 年 XX 月 XX 上 日 XX 时 到 达 B 城 冷库 
腿 设 1: 车 辆 在 途中 发 生 了 交通 事故 ， 造 成 冷藏 半 挂 车 侧 翻 ， 冷 藏 货柜 破损 ， 冷 鲜 猪 
肉 遗 撤 在 公路 上 。 
分 析 1: 冷 鲜 猪 肉 没 有 在 运输 途中 保持 品质 、 安全 性 没有 达到 。 同 时 ， 由 于 事故 造成 
了 冷 鲜 猪 肉 不 能 在 指定 时 间 内 送 达 指定 地 点 时效 性 也 没有 达到 。 
根 设 2: 车 辆 在 运输 途中 由 于 故障 停 驶 ， 车 辆 停靠 在 途中 维修 ， 比 原 定 时 间 耽 搁 了 20 
个 小 时 到 达 目 的 地 。 
分 析 2: 由 于 车 辆 没有 在 指定 时 间 限 期 内 到 达 目 的 地 ， 时 效 性 没有 达到 。 同时， 由 于 
时 间 的 耽搁 ， 造 成 了 冷 鲜 猪肉 品质 下 降 ， 其 至 腐败 变质 ， 安 全 性 也 没有 达到 。 
息 设 3， 车 辆 在 途中 一 切 运行 正常 ， 在 指定 时 间 将 完好 的 冷 鲜 猪肉 送 达 指定 的 目的 地 。 

分 析 3: 安全 性 和 时 效 性 均 达到 。 

这 个 简单 的 例子 充分 说 明了 安全 性 和 时 效 性 相互 影响 和 内 在 统一 。 一 旦 安全 性 出 现 了 
问题 则 会 影响 到 时 效 性 的 达成 ; 反之 ， 时 效 性 出 现 了 问题 ， 安 全 性 也 会 出 现 问 题 。 只 有 安 
全 性 和 时 效 性 同时 达到 ， 二 者 统一 起 来 ， 才 能 成 就 一 次 完美 的 公路 冷 链 运输 任务 。 


6. 4.3 冷 链 运输 车 辆 的 选择 


冷 链 物流 的 运作 基本 由 两 大 部 分 组 成 : 一 是 运输 ; 二 是 仓储 。 冷 链 运输 是 冷 链 管 理 的 
重要 部 分 , 冷 链 运 输 成 本 高 ， 而 且 包 含 了 较 复杂 的 移动 制冷 技术 和 保温 箱 制 造 技术 , 冷 链 
运输 管理 包含 更 多 的 风险 和 不 确定 性 。 冷 链 运 输 包含 航空 运输 、 船 舶 水 路 运输 、 铁 路 冷藏 
集 列 运输 和 公路 运输 。 公 路 冷 链 运 输 是 冷 链 运 输 的 主要 组 成 部 分 。 
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. 冷藏 车 辆 形式 的 选择 
冷 项 车 辆 的 选择 是 冷 链 运 输 首先 过 到 的 问题 。 市 场 上 冷藏 车 辆 种 类 繁多 ， 何 种 形式 的 
车 辆 最 适合 企业 的 运作 模式 ， 是 购置 车 辆 首先 应 该 考虑 的 问题 。 公 路 冷藏 运输 车 辆 按 形 式 
可 以 分 为 冷藏 集 装 条 车、 冷藏 厢 式 车 、 冷 藏 连 杆 厢 式 车 等 ; 按 制冷 机 的 安装 及 形式 分 可 为 
单机 制冷 而 式 车 、 双 温 控 果 式 车 等 。 目 前 我 国 公路 车 辆 开始 标准 化 ， 非 标准 车 辆 将 受到 限 
制 ， 所 以 运营 单位 选择 车 辆 的 范围 首先 要 考虑 交通 运输 部 批准 的 冷藏 车 辆 系列 。 选 择 车 辆 
的 形式 要 根据 行业 特点 、 产 品 特性 等 因素 综合 考虑 。 例 如 ， 服 务 于 海关 的 运输 企业 选择 拖 
扩 式 交大 集 半 条 车， 运输 单 一 刘 度 的 长 车 畏 选择 闪 及 式 车 ， 而 服务 于 超市 多 温度 产品 
的 运输 企业 可 以 考虑 双 温 控 厢 式 车 等。 

2. 冷藏 车 辆 大 小 的 选择 

冷藏 车 辆 吨位 大 小 会 影响 到 运 党 成 本 并 限制 车 辆 的 使 用 安排 :村 辆 的 运营 成 本 由 车 辆 
折旧 、 燃 汕 费 、 修 理 费 、 人 工 费 、 路 桥 费 、 保 险 和 养路 费 等 费用 组 成 。 在 国外 ， 司 机 的 成 
本 占 车 辆 运营 费用 的 1/3， 我 国 目前 人 工 成 本 相对 较 低 、 介 此 种 现象 不 会 长 期 延续 下 去 。 
车 辆 的 费用 很 大 一 部 分 和 车 辆 的 行驶 距离 直接 相关 。 所 以 加 大 单位 距离 的 运载 量 是 多 数 情 
况 下 优先 考虑 的 因素 。 一 般 来 讲 ， 车 辆 越 大 单位 货物 的 运输 成 本 越 低 。 这 也 是 为 什么 国外 
道路 上 运营 的 很 多 是 大 吨位 的 车 辆 ， 而 国内 受 多 方 而 条 件 的 良 制 ， 选 择 车 辆 考虑 的 因素 要 
多 一 些 ， 选 择 车 辆 大 小 应 考虑 以 下 几 方 面 因素 : 

(1) 运输 业务 模式 。 无 论 是 大 批量 长 途 运 输 还 是 小 批 基 配送 ， 长 途 运 输 应 尽 其 选择 大 
吨位 的 车 辆 。 

(2) 运输 道路 限制 。 一 般 市 内 配送 受 车 辆 限行 的 影响 ， 在 一 定 的 期 间 内 大 吨位 车 辆 不 
许 进 城 ， 所 以 城市 配送 要 考虑 此 因素 。 

(3) 订单 批 莽 ? 订单 的 小 批 证 是 目前 运输 企业 特别 是 配送 企业 面临 的 主要 问题 。 单 位 
时 间 内 一 辆 车 能 送 几 单 货 将 制约 车 辆 的 装载 能 访 。 

3. 冷藏 车 辆 筒 冷 能 力 的 选择 

冷藏 车 辆 的 功能 主要 是 保持 货品 的 温度 ， 而 不 是 降低 货品 的 温度 。 和 车 辆 配备 的 制冷 机 
的 功率 大 小 取决 于 冷藏 箱 尺寸 、 货 品 温度 要 求 、 箱 体 保温 材料 及 环境 温度 等 。 一 般 而 言 
在 特定 的 区 域内 冷藏 车 辆 的 制冷 机 有 标准 配置 。 选 拌 车厢 的 大 小 后 ， 对 应 相应 温度 有 与 其 
相 匹配 的 制冷 机 。 但 在 货品 质量 及 对 冷 链 控制 要 求 较 高 的 情况 下 ， 可 以 选择 高 一 级 的 制冷 
机 配置 。 

4. 冷藏 车 辆 制冷 形式 的 选择 

目前 冷藏 车 辆 的 制冷 形式 主要 分 为 外 接 电源 制冷 、 压 缩 气体 制冷 、 独 立 车 载 发 动机 
制冷 和 冷 板 制冷 等 形式 。 外 接 电源 制冷 主要 用 于 船 运 制冷 集装箱 ， 压 缩 气体 制冷 形式 在 
日 本 冷藏 车 辆 上 部 分 使 用 。 在 中 国 公路 冷藏 车 辆 中 主要 采用 独立 车 载 发 动机 制冷 和 冷 板 
制冷 两 种 形式 。 独 立 车 载 发 动机 制冷 形式 应 用 得 较 普遍 ， 它 的 优点 在 于 不 受 时 间 和 运输 
距离 的 限制 ， 可 调节 不 同 温度 范围 。 冷 板 制冷 的 优点 在 于 车 厢 内 温度 较 稳定 ， 可 多 次 印 
货 并 且 没有 途中 发 动机 损坏 的 风险 ， 但 缺点 是 温度 范围 较 窄 ， 需 制冷 等 待 时 间 和 不 能 接 
力 运输 等。 
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6.4 4 冷 链 运输 控制 


1. 温 湿度 控制 

在 仓储 和 运输 环节 缺乏 制冷 设备 ， 在 各 个 环节 缺乏 适当 的 监控 流程 ， 对 温度 和 湿度 的 
控制 不 够 充分 。 这 些 问 题 可 能 出 现在 农场 、 港 口 、 冷 藏 、 加 工 工厂 、 运 输 、 批 发 和 零售 等 
环节 ， 温 度 控制 设备 一 直 不 足 ， 在 某 种 情况 下 ， 大 多 数 食品 产品 仍 简单 使 用 冰 块 和 隔 热 毯 
进行 处 理 。 ee 冷藏 车 已 经 不 再 新 鲜 , 但 是 质量 不 高 和 过 程控 制 不 足 
是 事实 ， 因此， 冷藏 车 的 服务 质量 还 有 继续 改善 的 空间 。 因 为 尽管 有 冷冻 卡车 ， 大 宗 的 运 
wwe no ， 而 且 有 时 对 于 具有 制冷 
设备 的 卡车 ， 司 机 或 承运 人 往往 在 一 段 时 间 关闭 制冷 设备 ， 或 者 在 运 抵 目 的 地 前 打开 等 情 
况 时 有 出 现 。 因 此 ， 没 有 统一 的 设备 来 检测 和 控制 冷 链 过 程 温度 湿度 。 这 给 温度 或 湿度 敏 
感 食品 带 了 严重 的 食品 安全 隐患 ， 由 此 带 来 的 损失 是 不 可 估量 的 。“ 试想 ,原本 21 天 的 冷 
藏 食品 保质 期 ， 因 为 中 间 环 节 问 题 而 缩短 为 7 天， 其 中 的 损失 是 多 少 。 

2. 运输 设备 的 门 ( 锁 ) 控 制 

由 于 运输 过 程 距离 遥远 ， 路 途 复 杂 ， 因 此 ,对 于 食品 等 安全 敏感 货品 ， 应 该 对 冷藏 箱 
进行 门 ( 锁 ) 的 状态 控制 监测 。 实 际 上 ， 我国 大 部 分 的 冷藏 食品 车 都 对 门 ( 锁 ) 没 有 进行 控 
制 。 因 此 ， 在 食品 的 运输 过 程 中 ， 如 果 出 现 了 货物 的 丢失 、 对 调 , 或 由 于 某 种 原因 使 货物 
掺 入 危险 物品 ， 其 带 来 的 后 果 是 难以 估计 其 至 是 灾难 性 的 ,现在 就 有 事例 显示 ， 某 公司 生 
产 的 奶 制品 出 厂 后 ， 在 运输 的 过 程 中 ;被 他 人 中 途 用 假 的 货品 进行 了 替换 。 因 此 ， 将 电子 
技术 应 用 在 运输 设备 中 的 冷藏 箱 门 ( 锁 ) 控 制 ， 结 合 地 理 信 息 系统 的 应 用 ， 可 以 很 好 地 保证 
食品 的 安全 运输 。 在 有 很 多 控制 点 的 情况 下 ， 如 果 不 采用 相关 的 技术 手段 进行 控制 ， 就 会 
阻碍 存货 的 发 展 和 问题 的 追踪 。 

3. 运输 的 线路 和 时 间 控 制 

在 冷 链 运输 中 ， 有 些 运 输 是 简单 的 端 到 端 运输 或 点 到 点 运输 。 这 种 情况 下 ,车 辆 的 路 
线 、 每 个 时 间 点 的 位 置 ， 甚 至 单程 或 往返 的 油耗 都 可 以 有 明确 的 数据 信息 。 但 冷 链 的 运输 
过 程 往往 不 是 这 样 单一 的 线路 ， 如 果 是 针对 果蔬 饮品 等 进口 或 出 口 冷 链 运输 ， 则 货品 的 具 
体位 置 、 线 路 的 实时 掌控 就 变 得 十 分 重要 。 当 货品 在 过 程 中 出 现 了 交通 堵塞 ， 或 在 港口 或 
货运 机 场 出 现 延迟 耽搁 ， 或 货品 经 过 危险 化 学 品 区 域 等 情况 ， 就 需要 冷 链 运 输 或 管理 公司 
采取 行动 。 极 端的 情况 是 ， 要 么 通知 分 销 或 零售 商 缩短 产品 的 保质 期 限 ; 要 么 通知 运输 司 
机 绕道 避 开 危险 区 域 ; 要 么 系统 自动 计算 货物 的 保质 期 ， 以 迅速 采取 措施 ， 以 终止 腐烂 变 
质 的 货物 的 运输 。 因 此 ， 对 温度 敏感 食品 运输 的 线路 和 时 间 控 制 也 是 至 关 重要 的 。 


6.4.5 冷 链 运输 组 织 工作 


良好 的 运输 组 织 工作 ， 对 保证 冷 链 货 物 的 质量 十 分 重要 。 对 于 冷 链 运输 ， 应 坚持 “四 
优先 ”的 原则 ， 即 优先 安排 运输 计划 、 优 先进 货 装 车 、 优 先 取 送 、 优 先 挂 运 。 

发 货 人 在 托运 之 前 ， 应 根据 货物 的 不 同性 质 ， 做 好 货物 的 包装 工作 。 托 运 时 ， 应 向 承 
运 人 提出 货物 最 长 的 运 达 期 限 、 某 一 种 货物 的 具体 运输 温度 及 特殊 要 求 ， 提 交 卫 生 检 疫 等 
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有 关 证 明 ,， 并 在 托运 单 上 注 明 。 检 疫 证 明 应 退回 发 货 人 或 随同 托运 单 代 递 到 终点 站 ， 交 收 
货 人 。 

承运 冷 链 货 物 时 ,承运 人 应 对 货物 的 质量 、 包 装 、 温 度 等 进行 仔细 检查 。 质 量 要 新 
鲜 ， 包 装 要 符合 要 求 ， 温度 要 符合 规定 。 承 运 人 应 根据 货物 的 种 类 、 性 质 、 运 送 季节 、 运 
距 和 运送 地 方 来 确定 具体 的 运输 服务 方法 ， 及 时 地 组 织 适合 的 车 辆 予以 装运 。 

冷 链 货物 装 车 前 ， 应 认真 检查 车 辆 及 设备 的 完好 状态 ， 做 好 车 厢 的 清洁 、 消 毒 工作 ， 
适当 风干 后 再 装 车 。 装 车 时 ， 应 根据 不 同 货物 的 特点 ， 确 定 其 装载 方法 。 如 果 为 冷冻 货 
物 ， 应 紧密 堆 码 以 保持 其 冷藏 温度 ; 若 为 水 果 、 蔬 菜 等 需要 通风 散热 的 货物 ， 必 须 在 货 件 
之 间 保 持 一 定 的 空隙 ;如 为 怕 压 的 货物 ， 则 应 在 车 厢 内 加 搁 板 ， 分 层 装载 。 

对 于 冷 链 货 物 的 运送 ， 应 充分 发 挥 公路 运输 的 快速 、 直 达 的 特点 ， 协 调 好 仓储 、 配 
载 、 运 送 各 环节 ， 及 时 和 运送。 运输 途中 ,应 由 托运 方 派 人 沿途 照料 。 天 气 炎 热 时 ， 应 尽量 
利用 早 、 晚 时 间 行驶 。 





























6.5 危险 货物 运输 组 织 


6.5.1 危险 货物 概述 


1. 危险 货物 的 定义 

危险 货物 是 指 具有 爆炸 、 易 燃 飞 毒害、 腐蚀 、 放 射 性 等 特性 ， 在 运输 、 装 卸 和 贮存 保 
管 过 程 中 ， 容 易 造成 人 身 伤 仑 .财产 损毁 和 和 环境 污染 而 需要 特别 防护 的 货物 。 这 一 概念 
包含 3 层 含义 。 

(1) 具备 爆炸 、 易 燃 ， 毒害 、 腐 他、 放射 性 等 性 质 。 这 是 危险 货物 造成 火灾 、 中 毒 、 
爆炸 、 灼 伤 、 镶 射 伤害 等 事故 的 基础 条 件 。 

(2) 可 造成 人 洲 伤 亡 和 财产 损毁 。 危 险 货物 的 运输 、 装 卸 、 保 管 过程 中 ， 在 过 到 受 
热 、 明 火 、 摩 擦 、 振 动 、 撞 击 及 与 性 质 相抵 触 的 物品 接触 等 条 件 时 ， 会 发 生出 烈 的 化 学 反 
应 ， 从 而 产生 危险 效应 ， 造 成 货物 本 身 的 损失 ， 以 及 对 周 用 人 员 、 财 产 和 环境 的 危害 。 

(3) 需要 特别 防护 。 这 是 指 必须 针对 危险 货物 本 身 的 物理 、 化 学 性 质 ， 采 取 相 应 的 防 
护 措施 ， 如 对 某 种 爆炸 品 可 采取 添加 抑制 剂 的 措施 。 

2. 危险 货物 的 分 类 


危险 货物 性 质 活泼 ,不 稳定 ， 极 易 受 外 界 条 件 的 影响 而 发 生 爆炸 、 燃 烧 、 中 毒 、 腐 
蚀 、 辆 射 等 事故 。 为 了 保证 和 运输、 装卸 、 保 管 等 环节 的 安全 与 方便 ， 有 必要 根据 各 种 危险 
货物 的 物理 、 化 学 性 质 对 其 进行 分 类 。 我 国 于 1987 年 7 月 1 日 颁布 实施 了 关于 危险 货物 
分 类 的 国家 标准 GB 6914 一 1986《 危 险 货物 分 类 和 品名 编号 》。 该 标准 采用 了 联合 国 推荐 
的 《危险 货物 运输 》 中 提出 的 危险 货物 分 类 方法 ， 使 危险 货物 无 论 在 分 类 、 包 装 、 标 志 ， 
还 是 在 运输 条 件 等 各 方面 均 与 国际 接轨 ， 适 应 了 国际 贸易 运输 的 需要 。 该 标准 将 危险 货物 
分 为 九 类 ， 每 一 类 根据 性 质 与 特征 不 同 ， 又 分 为 若干 项 。 

(1) 爆炸 品 。 这 种 物品 在 外 界 因素 (如 受热 、 撞 击 、 明 火 ) 的 作用 下 ,能 发 生 剧 烈 化 学 
反应 ， 瞬 时 间 产 生 大 量 气体 和 热量 ,使 周围 的 压力 急剧 上 升 、 发 生 爆 炸 ， 对 周围 环境 造成 
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破坏 。 本 类 货物 按 危 险 性 的 大 小 分 为 五 项 : 第 1 项 是 具有 整体 爆炸 危险 的 物质 和 物品 ; 第 
2 项 是 具有 扫射 危险 ， 但 无 整体 爆炸 危险 的 物质 和 物品 第 3 项 是 具有 灼 烧 危险 和 较 小 煤 
炸 或 较 小 抛射 危险 或 两 者 兼 有 ， 但 无 整体 爆炸 危险 的 物质 和 物品 ; 第 4 项 是 无 重大 危险 的 
爆炸 物质 和 物品 。 本 项 货物 危险 性 较 小 ， 一 旦 被 点 燃 或 引 燃 ， 其 危险 作用 大 部 分 局 限 在 包 
装 件 内 部 ， 而 对 包装 件 外 部 无 重大 危险 ;第 5 项 是 非常 不 敏感 的 爆炸 物质 ， 本 项 货物 性 质 
比较 稳定 ， 在 着 火 试 验 中 不 会 爆炸 。 常 见 的 爆炸 品 有 炸药 、 雷 管 等。 

(2) 压缩 和 液化 气体 。 将 常温 常 压 下 的 气体 ， 经 压缩 或 降温 加 压 后 ， 储 存 于 耐 压 容器 
或 绝热 耐 压 容器 中 ， 即 称 为 压缩 、 液 化 气体 。 本 类 货物 分 为 3 项 : 易 燃气 体 、 不 燃气 体 和 
有 毒气 体 。 常 见 的 压缩 、 液 化 气体 有 氧气、 氢气、 氧气、 液化 天 然 气 等 。 本 类 危险 品 可 引 
起 爆炸 、 火 灾 、 中 毒 、 冻 伤 等 危险 事故 。 另 外 ， 耐 压 容器 还 具有 破裂 或 爆炸 的 危险 。 

(3) 易 燃 液 体 。 易 燃 液 体 是 指 吻 燃 的 液体 、 液 体 混合 物 或 含有 固体 物质 的 液体 ， 但 不 
包括 由 于 其 危险 特性 列 人 其 他 类 别 的 液体 。 常 见 的 易 燃 液体 包括 酒精 、 乙 醚 、 汽 油 、 油 漆 
类 等 。 本 类 危险 品 的 危害 是 易 癸 易 爆 、 蒸 气 易 爆 性 ， 以 及 过 强酸 氧化 物 可 剧烈 反应 自行 
燃烧 ， 部 分 易 燃 液 体 还 具有 毒性 。 本 类 货物 按 其 内 点 不 同 分 为 三 项 ， 即 低 内 点 液体 、 中 办 
点 液体 和 高 闪 点 液体 。 

(4) 易 燃 固体 、 自 燃 物品 、 过 湿 易 燃 物 品 。: 易 峰 固 体 是 指 燃点 低 ， 对 热 、 撞 击 摩擦 非 
常 敏感 ， 易 被 外 界 火 源 点 燃 ， 迅 速 燃 烧 ， 并 可 能 散发 出 有 毒 烟雾 或 有 毒气 体 的 固体 物品 
但 不 包括 已 列 人 爆炸 品 的 物质 ， 本 类 危险 品 常见 的 有 赤 磷 及 磅 的 硫化 物 、 硫 磺 、 蔡 、 饥 粉 
等 。 自 燃 物 品 是 指 自燃 点 低 ， 在 空气 中 易 发 本 氧化 反应 ， 放 出 热量 并 自行 燃烧 的 物品 ， 本 
类 危险 品 常见 的 有 黄 磷 、 铅 铁 溶剂 等 诅 湿 易 燃 物品 是 指 在 进 水 或 受潮 后 ， 发 生出 烈 化 学 
反应 ， 释 放出 大 量 易 燃 气体 和 热量 的 物品 ， 有 些 即使 不遇 明火 ， 也 可 燃烧 或 爆炸 ， 本 类 危 
险 品 常见 的 有 钾 、 钠 、 电 石 (碳化 钙 ) 等 。 

(5) 氧化 剂 和 有 机 过 氧化 物 。 氧 化 剂 是 指 处 于 高 氧化 态 ， 具 有 强 氧化 性 ， 易 分 解 并 放 
出 氧 和 热量 的 物质 。 本 类 货物 对 热 、 振 动 或 摩 掠 较 伍 感 ， 其 本 身 不 一 定 可 燃 ， 但 能 导致 可 
燃 物 的 燃烧 ， 与 松软 的 粉末 状 可 燃 物 能 组 成 爆炸 性 混合 物 ， 常 见 的 氧化 剂 有 硝酸 印 、 过 和 氧 
化 气 、 过 氧化 钠 等 。 有 机 过 氧化 物 是 指 分 子 组 成 中 含有 过 氧 基 的 有 机 物 ， 其 本 身 易 燃 易 
爆 ， 极 易 分 解 ， 对 热 、 振 动 或 摩擦 极为 敏感 常见 的 有 机 过 氧化 物 如 过 氧化 二 共 甲 酰 等 。 

(6) 毒害 品 和 感染 性 物品 。 奏 害 品 是 指 进入 肌体 后 ， 累 积 达 一 定 的 量 ， 能 与 体液 和 组 

织 发 生生 物化 学 作用 或 生物 物理 变化 ,扰乱 或 破坏 肌体 的 正常 生理 功能 ， 引 起 暂时 局 
久 性 的 病理 状态 ， 甚 至 危及 生命 的 物品 ， 常 见 的 毒害 品 有 四 乙 基 锁 、 砷 及 其 化 合 物 、 
等 。 感 染 性 物品 是 指 含有 致 病 的 微生物 ， 能 引起 病态 甚至 死亡 的 物质 。 

(7) 放射 性 物品 。 放 射 性 物品 是 指 凡是 能 够 自发 地 、 连 续 不 断 地 放射 出 穿 透 力 很 强 但 
人 体 器 官 感觉 不 到 的 射线 ， 且 其 放射 性 比 活 度 大 于 7.4X104Bq/kg 的 物品 ;放射 性 比 活 度 
小 于 7.4X10'Bq/kg 的 物品 ， 因 其 放射 性 比 活 度 很 小 ， 基 本 不 会 对 人 体 造 成 伤害 ， 可 按 普 
通货 物 进行 运输 。 常 见 的 放射 性 物品 有 钠 、 针 的 矿石 及 其 浓缩 物 等 。 

(8) 腐蚀 品 。 腐 蚀 品 是 指 能 灼伤 人 体 组 织 并 对 金属 等 物品 造成 损坏 的 固体 或 液体 。 腐 
包 品 若 从 包装 内 渗 漏出 来 ， 接 触 人 体 或 其 他 货物 后 ， 在 短 时 间 内 即 会 在 接触 面 发 生化 学 反 
应 或 电化 学 反应 ， 造 成 明显 的 破坏 现象 。 腐 蚀 品 按 化 学 性 质 分 为 三 项 酸性 腐蚀 品 、 碱 性 
腐蚀 品 和 其 他 腐蚀 品 。 常 见 的 腐蚀 品 有 硝酸 、 硫 酸 、 盐 酸 、 氢 氧化 钠 等。 
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(9) 其 他 危险 品 。 本 类 货物 是 指 在 运输 过 程 中 呈现 的 危险 性 质 不 包括 在 上 述 8 类 危险 
货物 中 的 物品 。 本 类 危险 品 分 为 两 项 : 一 是 不 适用 于 民航 的 磁性 物品 : 二 是 具有 麻醉 、 毒 
害 或 其 他 类 似 性 质 ， 能 造成 飞行 机 组 人 员 情 绪 烦 躁 或 不 适 ， 以 致 影响 飞行 任务 的 正确 执 
行 ， 危 及 飞行 安全 的 物品 。 这 类 危险 品 在 汽车 运输 中 无 妨碍 ， 所 以 在 我 国 交通 运输 部 颁布 
的 行业 标准 JT 617 一 2004《 汽 车 运输 危险 货物 规则 》 中 未 予 列 入 。 

3. 危险 货物 品名 编号 

危险 货物 品名 编号 由 五 位 阿拉 伯 数 字 组 成 ,表明 危险 货物 所 属 的 类 别 、 项 号 和 顺序 
号 。 如 图 6. 8 所 示 ， 第 一 位 表示 分 类 ， 分 别 为 1 一 8， 第 二 位 代表 每 一 大 类 中 的 小 项 别 , 后 
三 位 表示 危险 货物 的 顺序 编号 。 每 一 危险 货物 指定 一 个 编号 ， 但 对 性 质 基本 相同 ， 运 输 条 
件 和 灭火 、 急 救 方法 相同 的 危险 货物 ， 也 可 使 用 同一 编号 。 

OOOOO 


| ”一 老 示 该 危险 货物 品名 的 顺 岩 守 
表示 该 危险 货物 的 项 别 
表示 该 危险 次 物 的 类 别 
6.8 危险 货物 品名 编号 示意 图 


例如 ， 品 名 关 X 关 ， 属 第 4 类 第 3 项 顺序 编号 100， 则 该 品名 的 编号 为 43100。 该 
编号 表明 该 危险 货物 属 第 4 类 第 3 项 遇 湿 易 燃 物品 。 

4. 危险 货物 的 确认 

确认 某 一 货物 是 否 属于 危险 货物 及 危险 货物 的 类 别 ， 是 危险 货物 运输 管理 的 前 提 。 仅 
途 危 险 货物 的 定义 和 和 危险 货物 分 类 的 国家 标准 来 确认 茶 二 货物 是 否 为 危险 货物 ， 在 具体 操 
作 上 常常 有 困难 ， 而 且 ， 承 托 双方 也 不 可 能 在 运输 前 才 对 众多 的 危险 货物 进行 技术 鉴定 和 
判断 。 因 此 ， 各 种 运输 方式 在 确认 危险 货物 时 ,都 采用 了 枚 举 的 原则 。 各 运输 方式 都 结合 
相关 的 国家 标准 颁布 了 自己 的 《危险 货物 运输 规则 》 和 《和 危险 货物 品名 表 》。 所 以 危险 
货物 必须 是 各 运输 方式 《危险 货物 品名 表 》 中 所 列 明 的 ， 才 能 予以 确认 和 和 运输。 托运 未 列 
和 《危险 货物 品名 表 》 的 危险 货物 新 品种 ， 必 须 另行 提交 《危险 货物 鉴定 表 )。 


6. 5.2 危险 货物 运输 资质 管理 











1. 从 事 汽 车 危险 货物 运输 的 基本 条 件 


只 有 具备 以 下 条 件 的 运输 企业 或 单位 ， 并 经 公路 运 政 管 理 机 关 批 准 ， 才 能 从 事 危 险 货 
物 运 输 。 
(1) 凡 从 事 汽车 危险 货物 运输 的 单位 ， 必 须 拥有 与 所 从 事 危 险 货物 运输 范围 相 适 应 的 
停车 场 站 、 仓 储 设施 ， 并 符合 《中 华人 民 共 和 国 消防 法 》 的 规定 ， 以 满足 安全 运输 的 
需要 。 

(2) 运输 危险 货物 的 车 辆 、 容 器 、 装 印 机 械 和 工具 等 ， 必 须 符合 《汽车 运输 危险 货物 
规则 》 中 的 相关 规定 ， 经 道路 运 政 管理 机 关 审 验 合 格 。 

(3) 从 事 汽车 危险 货物 运输 的 单位 ， 必 须 有 健全 的 安全 生产 规程 、 岗 位 责任 制 、 车 辆 
设备 保养 维修 和 安全 质量 教育 等 规章 制度 ， 以 及 监督 保障 体系 。 
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(4) 直接 从 事 汽车 危险 货物 运输 、 装 邱 、 维 修 作 业 和 业务 管理 的 人 员 ， 必 须 掌握 危险 
货物 运输 的 有 关 知 识 ， 经 过 培训 、 考 核 合 格 后 ， 取 得 道路 运 政 管理 机 关 颁 发 的 《道路 危险 
货物 运输 操作 证 》， 方 可 持 证 上 岗 作业 。 

2. 汽车 危险 货物 运输 的 资质 凭证 

公路 危险 货物 运输 的 资质 凭证， 是 证 明 公路 危险 货物 运输 者 、 作 业者 的 基本 条 件 符合 
相关 法 律 法 规 的 要 求 ， 并 已 办 理 申报 批准 手续 ， 有 资格 从 事 汽车 危险 货物 运输 的 凭证 。 它 
包括 以 下 6 项 。 

(1) 由 公路 运 政 管理 部 门 审批 、 发 放 的 加 盖 “ 和 危险 货物 运输 ”字样 的 道路 运输 经 营 许 
可 证 。 从 业者 赁 道路 运输 经 营 许可 证 ， 向 当地 工商 行政 管理 部 门 办 理工 商 营业 执照 。 

(2) 公路 危险 货物 运输 车 辆 的 道路 营业 运输 证 ， 是 在 办 理 了 道路 运输 经 营 许可 证 和 工 
商 营 业 执 照 后 ， 按 营运 车 辆 数 从 道路 运 政 管理 机 关 领 取 的 一 车 一 证 ， 是 随 车 同行 的 凭证 。 

(3) 公路 危险 货物 运输 车 辆 的 道路 非 营业 运输 证 ， 是 在 办 理 了 非 营业 性 公路 危险 货物 
运输 手续 后 ， 从 主管 公路 运 政 机 关 领 取 的 非 营业 性 公路 危险 货物 运输 车 辆 运行 的 凭证 ， 它 
也 是 一 车 一 证 ， 随 车 同行 。 

(4) 汽车 危险 货物 运输 车 辆 标志 ， 按 国家 规定 车 辆 左前 方 必 须 悬 挂 黄 底 黑 字 、 带 有 
“危险 品 ” 字 样 的 信号 旗 。 也 有 的 地 方法 规 规定 的 是 印 有 “危险 品 ” 字 样 的 黄色 三 角 灯 。 
其 功能 是 在 危险 品 装 和 卸 、 和 运输 、 保 管 期 间 向 火 们 示警 ， 使 人 们 及 时 避让 ， 以 保证 安全 。 

(5) 公路 危险 货物 运输 的 危险 货物 作业 证 是 指 从 事 危 险 货物 装卸 、 保 管 、 理 货 等 作 
业 的 人 员 和 业务 人 员 上 岗 作业 的 凭证 。 交 从 事 危 险 货物 运输 的 人 员 ， 必 须 经 过 规定 内 容 的 
培训 ， 经 考核 合格 后 ， 才 能 上 岗 作业 。 

(6) 汽车 危险 货物 运输 业 户 的 安全 工作 合格 文件 是 指 经 公安 消防 部 门 按 国 家 消防 法 
规 的 相关 规定 ， 对 汽车 危险 货物 运输 车 辆 的 安全 技术 状况 、 运 输 设 施 的 安全 措施 、 生 产 安 
全 制度 、 作 业 人 员 素 质 、 消 防 设施 和 措施 等 进行 审验 合格 后 ， 发 给 的 凭证 文件 。 

做 好 汽车 危险 货物 运输 资质 管理 、 监 督 工 作 ， 是 保障 汽车 危险 货物 运输 行业 素质 、 保 
证 运输 安全 的 基本 条 件 。 


6.5.3 危险 货物 运输 组 织 管理 














1. 托运 

托运 人 必须 向 具有 从 事 危 险 货物 运输 经 营 许可 证 的 运输 单位 办 理 托运 。 托 运单 上 要 正 
确 填 写 危 险 货物 的 品名 、 规 格 、 件 重 、 件 数 、 包 装 方法 、 起 运 日 期 、 收 货 人 和 发 货 人 的 详 
细 地 址 、 运 输 过 程 中 的 注意 事项 。 凡 未 列 人 《公路 危险 货物 品名 表 》 的 危险 货物 ， 托 运 时 
应 提交 《危险 货物 鉴定 表 》， 经 省 、 自 治 区 、 直 辖 市 交通 运输 主管 部 门 批准 后 办 理 运输 。 
对 有 特殊 要 求 或 凭证 运输 的 危险 货物 ， 必 须 附 有 相关 单 证 ， 并 在 托运 单 “备注 ” 栏 内 注 
明 。 对 于 货物 性 质 或 灭火 方法 相互 抵触 的 危险 货物 ， 必 须 分 别 托运 。 凡 未 按 以 上 规定 办 理 
而 引发 运输 事故 的 ， 由 托运 人 承担 全 部 责任 。 

2. 承运 


承运 人 在 受理 托运 时 ,应 认真 审核 托运 单 上 所 填写 货物 的 编号 、 品 名 、 规 格 、 件 重 、 
总 重 、 收 发 货 地 点 、 时 间 及 所 提供 的 相关 资料 是 否 符合 规定 ,必要 时 应 组 织 承 托 双 
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方 到 货物 现场 和 运输 线路 进行 实地 勘察 ,其 费用 由 托运 人 负担 ; 问 清 包装 、 规 格 和 标志 是 
否 符 合 国家 规定 的 要 求 ， 对 不 符合 运输 安全 要 求 的 ， 应 请 托运 人 改善 后 再 受理 ; 承运 爆炸 
品 、 剧 毒品 、 放 射 性 物品 及 需 控 温 的 有 机 过 氧化 物 ， 使 用 受 压 容器 饶 ( 槽 ) 运 输 烈性 危险 
品 ， 以 及 危险 货物 月 运 量 超过 100t 时 ， 均 应 于 起 运 前 10 天 ， 向 当地 道路 运 政 管理 机 关 报 
送 危 险 货物 运输 计划 ， 包 括 货物 品名 、 数 量 、 运 输 线路 、 运 输 日 期 等 。 对 于 危险 货物 的 新 
品种 ， 应 检查 其 随 附 的 《危险 货物 鉴定 表 》 是 否 有 效 。 

3. 包装 与 标志 

危险 货物 在 包装 时 ， 应 根据 不 同 的 货 种 选用 特定 的 材料 来 制造 容器 ， 并 要 以 一 定 的 包 
装 方法 进行 包装 。 容 器 的 封口 、 衬 垫 、 捆 扎 及 每 件 最 大 重量 都 必须 符合 规定 要 求 。 每 件 包 
装 上 应 有 常规 的 包装 标志 及 危险 货物 包装 标志 两 种 。 

4. 运输 与 装 纯 

运输 与 装 印 的 基本 要 求 主要 有 以 下 几 个 方面 。 

1) 车 辆 

凡 运输 危险 货物 的 车 辆 ， 必 须 按 要 求 悬 挂 带 有 “和 危险 总 ”字样 的 黄色 标志 旗 或 标志 
灯 ; 车 磺 、 底 板 必须 平坦 完好 ， 周 围栏 板 必须 牢固 ;~ 铁 质 底板 装运 易 燃 、 易 爆 货 物 时 应 采 
取 衬 垫 防护 措施 ， 如 铺垫 木板 、 胶 合板 、 橡 胶 板 等 ,但 不 得 使 用 谷 草 、 草 片 等 松软 易 燃 材 
料 ; 机 动车 辆 排 气 管 必须 装 有 有 效 的 隔 热 和 熄灭 火星 的 装置 ， 结 构 或 装置 应 具备 具有 良好 
避 震 性 能 ， 电 路 系统 应 有 切断 总 电源 和 隔离 火花 的 装置 ; 根据 所 装 危 险 货物 的 性 质 ， 配 备 
相应 的 消防 器 材 和 捆扎 、 防 水 、, 防 散失 等 用 具 ; 装运 危险 货物 的 缸 ( 槽 ) 应 适合 所 装 货物 的 
性 能 ， 具 有 足够 的 强度 ， 并 应 根据 不 同 货物 的 需要 配备 湛 压 阀 、 遮 阳 物 、 压 力 表 、 液 位 
计 、 导 除 静电 等 相应 的 安全 装置 ， 应 定期 对 装运 放射 性 同位 素 的 专用 运输 车 辆 、 设 备 、 搬 
运 工具 、 防 护 用 品 进行 放射 性 污染 程度 的 检查 ， 当 污染 量 超 过 规定 的 允许 水 平时 ， 不 得 继 
续 使 用 。 

2) 装 外 

危险 货物 装 车 前 应 认真 检查 包装 (包括 封口 ) 的 完好 情况 ， 如 发 现 破损 ， 应 由 发 货 人 调 
换 包 装 或 修理 加 固 ; 装运 前 应 检查 车 厢 是 否 清洁 干燥 ; 装卸 危险 货物 时 ， 应 根据 货物 性 质 
采取 相应 的 遮阳 、 控 温 、 防 爆 、 防 火 、 防 震 、 防 水 、 防 冻 、 防 粉尘 飞扬 、 防 撒 漏 、 防 辐射 
等 措施 ; 各 种 装卸 机 械 、 工 属 具 要 有 足够 的 安全 系数 ， 并 不 得 损伤 货物 ， 不 得 粘 有 与 所 装 
货物 性 质 相 抵触 的 污染 物 ; 装卸 易 燃 、 易 爆 危 险 货物 的 机 械 和 工 属 具 ， 必 须 有 消除 产生 火 
花 的 措施 ; 危险 货物 装 和 个 作业 ， 必 须 严格 遵守 操作 规程 ， 轻 装 、 轻 印 ， 严 禁 碰 撞 、 振 动 、 
重 压 、 倒 置 、 拖 搜 ; 货物 必须 堆放 整齐 、 捆 扎 牢固 ， 防 止 失 落 ; 操作 过 程 中 ， 有 关 人 员 不 
得 擅 离 岗位 ; 危险 货物 装卸 现场 和 道路 、 灯 光 、 标 志 、 消 防 设施 等 必须 符合 安全 装 务 的 要 
求 ; 链 ( 槽 ) 车 装卸 地 点 的 储 槽 口 应 标 有 明显 的 货 名 牌 ; 储 梳 注入 、 排 放 口 的 高 度 、 容 积 和 
路 面 坡度 应 能 适合 运输 车 辆 装卸 的 要 求 。 

3) 运送 

必须 按照 货物 性 质 和 托运 人 的 要 求 安排 车 次 ， 如 无 法 按 要 求 安排 作业 时 ， 应 及 时 与 托 
运 人 联系 进行 协商 。 要 注意 气象 预报 ， 掌 握 雨 雪 和 气温 的 变化 。 

运输 危险 货物 时 ， 必 须 严格 遵守 交通 、 消 防 、 治 安 等 法 规 。 车 辆 运行 应 控制 车 速 , 保 
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持 与 前 车 的 距离 ， 不 得 紧急 制 动 ， 严 禁 违章 超车 ， 确 保 行 车 安全 。 对 在 夏季 高 温 期 间 限 运 
的 危险 货物 ， 应 按 当地 公安 部 门 规定 进行 运输 。 

装载 危险 货物 的 车 辆 不 得 在 居民 聚居 点 、 行 人 稠密 地 段 、 政 府 机 关 、 和 名 胜 古迹 、 风 景 
游览 区 停车 。 如 必须 在 上 述 地 区 进行 装卸 作业 或 临时 停车 ， 应 采取 安全 措施 并 征 得 当地 公 
安 部 门 同意 。 运 输 爆炸 品 、 放 射 性 物品 及 有 毒 压缩 气体 、 液 化 气体 ， 禁 止 通过 大 中 城市 的 
市 区 和 风景 游览 区 。 如 必须 进入 上 述 地 区 ,应 事先 报 经 当地 县 市 公安 部 门 批准 ,按照 指定 
的 路 线 、 时 间 行 驶 。 
运输 危险 货物 必须 配备 随 车 人 员 ， 车 上 人 员 严 禁 吸 烟 ， 严 禁 搭乘 无 关 人 员 ;， 行车 人 员 
不 准 擅自 变更 作业 计划 ;， 运输 爆炸 品 和 需要 特殊 防护 的 烈性 危险 货物 ， 托 运 人 须 派 熟 悉 货 
物性 质 的 人 员 指 导 操 作 、 交 接 和 随 车 押运 ; 运输 危险 货物 ， 途 中 应 经 常 检查 ， 发 现 问题 及 
时 采取 措施 ， 车 辆 中 途 临 时 停靠 、 过 夜 ， 应 安排 人 员 看 管 。 

危险 货物 如 有 丢失 、 被 盗 ， 应 立即 报告 当地 交通 运输 主管 部 门 ` 并 由 交通 运输 主管 部 
门 会 同 公安 部 门 查处 。 


5. 交接 


货物 运 达 目的 地 后 ， 要 及 时 通知 收 货 人 提货 交接 时 ， 必须 点 收 点 交 ， 做 到 交付 无 

。 在 双方 交接 过 程 中 如 发 现货 损 货 差 ， 收 货 人 不 得 拒 收 ， 应 协助 承运 人 采取 有 效 的 安全 
简直， 友人 处 进 、 隆 全 损 和 。 则 宪 汉 折 省 民 伯 注 消 过， 驾驶 员 、 装 务工 返回 单位 后 
应 向 调度 人 员 报 告 ， 及 时 处 理 。 装 过 危险 货物 的 货车 ， 印 货 后 必须 彻底 清扫 干净 。 

6. 漏 散 处 理 

爆炸 品 漏 散 时 ， 应 及 时 用 水 湿润 ， 撒 上 锯末 或 槐 妹 等 松软 物 后 轻 轻 收集 起 来 ， 同 时 报 

公安 消防 部 门 处 理 。 有 引发 火灾 危险 时 ， 应 尽 可 能 将 其 转移 或 隔离 。 

压缩 气体 和 液化 气体 泄漏 时 ， 应 立刻 拧紧 阀门 ; 若 为 有 毒气 体 泄 漏 ， 应 迅速 移 至 安全 
场所 ,做 好 相应 的 六 身 防护 ， 站 在 上 风 处 进行 抢修 ; 若 为 易 燃 易 爆 、 助 燃气 体 泄漏 ， 应 严 
禁 火 种 接近 。 当 气 瓶 卷 人 火场 时 ， 应 向 气 瓶 浇 水 ， 冷 却 后 移出 危险 区 域 。 

易 燃 液体 发 生 渗 漏 时 ， 应 将 渗 漏 部 位 朝 上 并 移 至 安全 通风 处 ， 进 行 修补 或 更 换 包 装 。 
当 易 燃 液体 漏 散 时 ， 应 用 砂 土 柳 盖 或 者 用 松软 材料 吸附 ,然后 将 其 集中 至 安全 处 处 理 。 

易 燃 国体、 自燃 物品 和 遇 湿 易 燃 物品 漏 散 时 ， 应 根据 不 同 的 特性 妥善 收集 ， 然 后 转移 
到 安全 处 更 换 或 整理 包装 。 收 集 的 残留 物 不 得 随意 遗弃 ， 应 做 深 埋 处 理 。 

氧化 物 和 有 机 过 氧化 物 漏 散 时 ， 应 先 用 砂 土 覆盖 ， 打 扫 干 净 后 ， 再 用 水 冲洗 。 收 集 的 
撤 漏 物品 ， 不 得 倒 入 原 货 件 内 。 

毒害 品 和 感染 性 物品 撤 漏 时 ， 先 用 砂 土 徐 盖 , 再 清扫 干净 。 收 集 撤 漏 物 不 得 随意 丢 
弃 ， 被 污染 的 车 辆 、 库 场 、 用 品 应 及 时 进行 清洗 消毒 。 

放射 性 物品 漏 散 时 ,应 由 熟悉 货物 性 质 的 专职 人 员 进 行 处 理 ， 做 好 人 身 防护 。 当 剂量 
小 的 放射 性 物品 的 外 层 辅助 包装 损坏 时 ， 应 及 时 修复 或 调换 包装 。 放 射 性 矿石 、 矿 粉 漏 散 
时 ， 应 将 漏 散 物 收集 ， 并 更 换 包 装 。 

腐蚀 品 漏 散 时 ， 应 先 用 干 砂 、 干 土 覆盖 吸收 ,清扫 干净 后 用 水 冲洗 。 也 可 视 货 物 的 酸 
碱 性 分 别 用 稀 酸 或 稀 碱 溶液 对 之 进行 中 和 。 


>>206 






























































多 公路 货物 运输 组 织 “第 6 章 入 


7. 消防 措施 

运输 、 装 卸 危 险 货物 的 单位 必须 认真 贯彻 “安全 第 一 、 预 防 为 主 ” 的 方针 。 ee 
安全 和 消防 管理 制度 ， 对 管理 、 行 车 人 员 应 进行 安全 消防 知识 的 教育 和 业务 技术 培训 。 
险 货物 的 库 、 场 或 装卸 现场 ， 应 配备 必要 的 消防 设施 。 库 场 必须 通风 良好 ， 清 洁 干燥 ， - 

围 应 划 定 禁区 ,设置 明显 的 警告 标志 ; 库 场 应 配备 专职 人 员 看 管 ， 负 责 检查 、 保 养 、 维 修 
工作 ， 并 采取 严格 的 安全 措施 。 

当 发 生火 灾 时 ， 应 根据 危险 货物 类 别 的 不 同 而 采取 不 同 的 灭火 措施 。 例 如 ， 爆 炸 品 
发 生火 灾 ， 严 禁用 砂 土 覆 盖 ， 应 用 密集 的 水 流 或 喷雾 水 灭火 ; 遇 湿 易 燃 物 品 、 无 机 氧化 
剂 发 生火 灾 时 ， 严 禁用 水 扑救 ， 应 用 砂 士 、 干 粉 灭火 ; 当 腐蚀 品 发 生火 灾 时 ， 不 得 用 柱 
状 水 灭火 ， 以 防腐 蚀 品 飞溅 伤 人 ， 而 应 用 雾 状 水 、 砂 土 等 灭火 。 再 如 ， 钠 、 钾 、 锂 等 金 
属 及 其 化 合 物 ， 其 化 学 性 质 十 分 活 泌 ， 能 夺取 二 氧化 碳 中 的 氧 起 化 学 反应 而 燃烧 ， 所 
以 ， 当 其 发 生火 灾 时 ， 既 不 可 用 二 氧化 碳 灭 火 ， 也 不 可 用 讽 代 烧 灭 火 剂 灭火 ， 而 只 能 
砂 土 扑救 。 

对 化 学 危险 品 火灾 的 灭火 措施 一 定 要 正确 ， 否 则 会 造成 更 大 的 损失 。 行 车 人 员 必 须 掌 
握 所 装 危险 货物 的 消防 方法 ， 在 运输 过 程 中 如 发 生火 警 应 立即 扑救 ， 及 时 报警 。 




































































6.6 大 件 货物 运输 组 织 


随 着 经 济 的 发 展 、 社 会 的 进步 世界 科技 发 展 的 一 父 突出 特点 是 ， 工 业 品 逐步 向 小 型 
化 、 轻 型 化 和 微型 化 发 展 ,- 而 工业 设备 却 向 着 大 型 化 局 重 型 和 超重 型 发 展 。 电 力 、 化 工 、 
冶金 、 建 材 等 的 单 套 设 备 的 容量 、 生 产能 力 越 来 越 大 ， 单 件 设备 质量 可 达 数 百 吨 ， 长 度 与 
高 度 也 远 远 超出 一 般 的 公路 通行 限界 。 大 件 货物 的 运输 基 呈 现 逐 年 上 升 的 趋势 。 如 何 组 织 
好 这 些 与 国民 经 济 关 系 重 大 的 大 型 设备 的 安全 运输 工作 ， 对 发 展 我 国 工 业 、 支 援 农业 等 都 
具有 十 分 重要 的 意义 。 


6.6.1 大 件 货物 的 概念 


大 件 货物 也 称 超 限 货物 ， 包 括 长 大 货物 和 笨重 货物 。 长 大 货物 是 指 长 度 在 14m 以 上 
或 宽度 在 3. 5m 以 上 或 高 度 在 3m 以 上 的 单 件 货物 或 不 可 解体 的 成 组 (成 拥 ) 货 物 。 策 重 货 
物 是 指 质量 在 20t 以 上 的 单 件 货物 或 不 可 解体 的 成 组 (成 捆 ) 货 物 。 超 限 货物 的 质量 是 指 毛 
重 ， 即 货物 的 净重 加 上 包装 和 支撑 材料 后 的 总 重 , 一 般 以 厂家 提供 的 货物 技术 资料 所 标明 
的 质量 为 参考 数据 。 

策 重 货物 又 可 分 为 均 重 货物 和 集 重 货物 。 凡 是 其 质量 能 均匀 地 或 近似 均匀 地 分 布 于 
车 辆 底板 上 的 货物 称 为 均 重 货物 ; 而 其 质量 集中 于 车 辆 底板 的 某 一 部 分 的 货物 称 为 集 重 
货物 。 对 于 集 重 货 物 ， 装 载 时 需 在 其 下 面 铺 一 些 垫 木 ,使 其 重量 比较 均匀 地 分 散 于 底 
板 上 。 

根据 《道路 大 型 物件 运输 管理 办 法 》 的 规定 ， 超 限 货物 按 其 尺寸 和 质量 (包括 包装 和 
支承 架 ) 分 为 四 级 ， 见 表 6- 5。 
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表 6-5 公路 运输 超 限 货物 的 等 级 





























大 件 级 别 质量 /t 长 度 /m 宽度 /m 高 度 /m 
-级 20~(100) 14~(20) 3.5~(4.5) 3.0~(3. 8) 
二 级 100~ (200) 20~(30) 4.5~(5.5) 3.8~(4.4) 
三 级 200~ (300) 30~(40) 5.5 一 (6.0) 4.4~(5.0) 
四 级 300 以 上 40 以 上 6.0 以 上 5.0 以 上 
注 : 四 括号 中 的 数字 表示 该 项 参数 不 包括 括号 内 的 数值 ; 回 货物 的 外 廓 尺寸 和 质量 中 ， 有 一 项 达到 表 中 


所 列 数值 ， 即 为 该 级 别 的 超 限 货物 ; 若 同时 达到 两 种 等 级 以 上 ， 按 高 限 级 别 确定 超 限 等 级 。 


6. 6.2 大 件 货 物 运输 的 特殊 性 


1. 载运 工具 的 特殊 性 

大 件 货物 要 用 超重 型 汽车 列车 (车 组 ) 来 运输 。 这 是 非常 规 的 特种 车 组 ， 其 牵引 车 和 挂 
车 都 必须 是 用 高 强度 钢材 和 大 负荷 轮胎 制 成 的 ， 价 格 很 高 -上 且 对 行驶 平稳 性 和 安全 性 的 要 
求 也 很 高 。 

2. 道路 条 件 要 求 苛 刻 

大 件 货 物 由 于 其 外 形 尺 寸 和 质量 上 的 特殊 性 ， 因 此 要 求 通行 的 道路 有 足够 的 宽度 、 净 
空 、 良 好 的 道路 线 型 ， 要求 路 过 的 桥涵 要 有 足够 的 承载 能 力 ， 必 要 时 需 封闭 路 段 ， 让 超重 
型 车 组 单独 安全 通过 。 在 大 件 货物 运输 前 ， 必 须 做 好 道路 状况 的 勘察 工作 ， 采取 一 些 必 要 
的 工程 措施 ， 运 输 过 程 中 采取 一 定 的 组 织 技术 措施 ,才能 保证 超重 型 车 组 的 顺利 通行 。 这 
往往 涉及 公路 管理 、 公 安 、 交 通 、 电 信和 电力 等 专 管 部 门 ， 必 须 得 到 这 些 部 门 的 同意 及 配 
合 ， 大 件 货物 运输 才能 实现 。 

3. 高 度 的 安全 性 要 求 

安全 质量 第 一 是 大 件 货 物 运 输 的 指导 思想 和 行动 指南 。 大 型 设备 都 是 涉及 国家 经 济 建 
设 的 重要 设备 ， 且 价格 昂贵 ,， 稍 有 政 忽 ， 后 果 不 堪 设 想 ， 必 须 确保 万 无 一 失 。 所 以 ,必须 
要 求 有 严密 的 质量 保证 体系 ， 任 何 一 个 环节 都 要 有 专人 负责 ， 按 规定 要 求 严格 执行 ， 经 检 
查 合格 ， 才 能 运行 。 


6. 6.3 运输 过 程 的 受 力 分 析 


大 件 货 物 由 于 体积 巨大 ， 因 此 ， 装载 于 车 辆 上 运输 时 ， 相 比 普 通货 物 ， 更 易 受 到 各 种 
外 力 的 作用 。 大 件 货物 在 运输 中 的 受 力 示意 图 如 图 6.9 所 示 。 

(1) 横向 离心 力 。 是 指 车 辆 转弯 时 ， 所 产生 沿 汽车 横向 (垂直 于 速度 的 方向 ) 的 离心 
力 。 力 的 大 小 与 货物 的 质量 、 车 辆 转弯 时 的 速度 、 转 弯 半 径 及 弯 道 的 倾斜 角 有 关 。 

(2) 纵向 惯性 力 。 是 指 车 辆 在 起 动 、 加 速 或 制 动 等 情况 下 ， 所 产生 的 与 车 辆 的 加 速度 
相反 的 力 。 力 的 大 小 与 货物 的 重量 和 加 速度 的 大 小 成 正比 。 

(3) 垂直 冲击 力 。 是 指 车 辆 在 运行 过 程 中 ， 由 于 路 面 不 平 、 上 下 颠 艇 振动 所 引起 的 垂 
直 于 水 平面 的 上 下 交替 的 力 。 力 的 持续 时 间 很 得， 一 般 为 0. 13 一 0. 16s。 力 的 大 小 与 货物 
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的 质量 ,冲击 的 时 间 、 速 度 ， 支 持 面 的 大 小 、 道 路 条 件 及 车 辆 的 性 能 有 关 。 

(4) 其 他 作用 力 。 大 件 货物 运输 过 程 中 受到 的 坡 道 阻力 和 风力 也 比较 大 。 其 中 ,风力 
的 大 小 与 风速 、 货 物 的 外 形 及 迎风 面积 有 关 。 

大 件 货物 受 以 上 各 种 力 的 影响 均 比 较 大 ， 这 些 外 力 的 综合 作用 往往 会 使 货物 发 生 水 平 
移动 、 深 动 甚至 倾覆 。 所 以 ， 在 运输 大 件 货 物 时 ， 需 非常 重视 货物 的 质量 、 形 状 L 
度 、 和 车 辆 条 件 、 道 路 条 件 、 运 送 速度 等 因素 ,采取 相应 的 措施 来 保证 运输 安全 。 






































横 中 心 线 
图 6.9 大 件 货 物 受 力 示意 


6. 6.4 运输 组 织 工作 


根据 道路 超 限 货物 运输 的 特殊 性 其 组 织 工作 一 定 要 认真 细致 ， 确 保 万 无 一 失 。 其 组 
织 工作 环节 主要 包括 办 理 托运 \ 理 货 、 制 定 运输 方案 、 签 订 运 输 合 同 、 线 路 运输 工作 组 织 
及 统计 与 结算 等 。 

1. 办 理 托运 

托运 人 必须 向 已 取得 道路 大 件 货物 运输 经 营 资格 的 运输 企业 或 其 代理 人 办 理 托运 。 托 
运 人 必须 在 托运 单 上 如 实 填写 大 件 货 物 的 名 称 、 规 格 、 件 数 、 件 重 、 起 运 日 期 、 收 货 人 与 
发 货 人 详细 地 址 ， 以 及 运输 过 程 的 注意 事项 。 托 运 人 还 必须 向 运输 企业 提供 货物 说 明 书 
需要 时 应 提供 大 件 货物 的 三 视图 (视图 上 应 标明 货物 的 外 形 尺 寸 及 重心 位 置 ) 和 装卸 、 加 固 
等 具体 意见 、 建 议和 要 求 。 凡 未 按 上 述 要 求 办 理 托运 或 托运 单 未 填写 明确 ， 造 成 运输 事故 
的 ， 由 托运 人 承担 全 部 责任 。 

2. 理 货 

大 件 货物 运输 企业 在 受理 托运 时 ， 必 须 做 到 承运 大 件 货物 的 级 别 与 批准 经 营 的 类 别 相 
符 ， 不 准 超 范 围 受 理 。 受 理 托 运 时 ， 必 须根 据 托运 人 填写 的 托运 单 和 提供 的 货物 说 明 书 进 
行 检 查 与 核对 ,掌握 货物 的 特性 、 长 宽 高 度 、 实 际 质量 、 几 何 形状 、 重 心 位 置 、 货 物 承载 
位 置 及 装卸 方式 等 实际 数据 ， 这 便 是 理 货 工 作 。 理 货 完毕 ， 应 完成 理 货 报 告 。 通 过 理 货 分 
析 ， 可 为 合理 选择 车 型 、 计 算 允 许 装 载 货 物 的 最 大 质量 、 查 验 道路 及 制定 运输 方案 提供 
依据 。 

3. 制定 运输 方案 

选择 运输 线路 、 制 定 运输 方案 应 充分 考虑 超 限 运 输 的 可 行 性 ， 所 以 首先 要 检验 道路 。 
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验 道 工 作 包 括 观 察 运 输 沿 线 全 部 道路 和 交通 情况 ; 勘察 路 面 宽 度 、 质 量 、 坡 度 、 净 空 高 
度 、 转 弯 半 径 ; 查验 运行 路 线 上 的 桥 、 涵 、 隧 道 、 渡 口 、 装 印 货 现 场 、 倒 载运 现场 的 负荷 
能 力 ; 了 解 运 行 线路 附近 有 无 电缆 、 煤 气管 道 或 其 他 地 下 建筑 等 情况 。 验 道 完毕 ,根据 勘 
查 的 结果 预测 作业 时 间 ， 编 制 运行 路 线 图 ， 完 成 验 道 报告 。 

在 对 理 货 、 验 道 报告 进行 充分 分 析 与 研究 的 基础 上 ， 制 定 周密 的 、 安 全 可 靠 的 运输 方 
案 。 运 输 方案 的 主要 内 容 包 括 选择 运输 线路 ， 配 备 超 重型 车 组 及 附件 、 动 力 机 组 及 压 载 
块 ， 确 定 车 辆 运行 的 最 高 限 速 ， 确 定货 物 装卸 、 捆 扎 、 加 固 方 式 ， 配 备 辅助 车 辆 等 ， 最 后 
形成 运输 方案 的 书面 文件 。 

4. 签订 运输 合同 

完成 上 述 工作 后 ， 承 、 托 双方 便 可 签订 运输 合同 。 合 同 的 主要 内 容 有 明确 托运 与 承运 
甲乙 方 ， 大 件 货物 的 基本 数据 ,运输 车 辆 数据 ,运输 的 始终 点 ， 运 输 时 间 和 运 距 ,合同 的 
生效 时 间 ， 承 托 双方 的 责任 与 义务 ， 有 关 法 律 手续 的 办 理 方式 ;运费 的 结算 方式 和 付款 方 
式 等 。 

5. 线路 运输 工作 组 织 

为 确保 超 限 运输 的 安全 ， 应 成 立 临时 性 的 运输 领导 小 组 ， 负 责 运 输 方案 的 实施 与 对 外 
联络 工作 。 

大 件 货物 的 装 务 工作 ， 应 根据 托运 火 的 要 求 、 货 物 的 特点 和 相应 的 装 印 操作 规程 进 
行 。 大 件 货 物 的 装 印 工 作 ， 应 选择 适宜 的 装卸 机 械 ， 应 使 货物 的 全 部 支承 面 均匀 地 、 平 稳 
地 放置 在 车 辆 底板 上 ， 以 免 损 坏 车 辆 底板 或 大 梁 ; 货物 若 为 集 重 货物 ， 应 在 其 下 面 加 纵横 
垫 木 或 起 热 木 作用 的 衬 垫 物 上 上 以 分 散 压 力 ;， 货物 的 重心 垂 线 应 尽 可 能 通过 车 辆 底板 的 
纵 、 横 中 心 线 的 交点 。 如 无 可 能 ， 则 应 严格 控制 其 横向 位 移 ， 纵 向 位 移 在 任何 情况 下 ,不 
得 超过 轴 荷 分 配 的 技术 参数 ;货物 的 重心 高 度 也 应 符合 相关 要 求 ， 必 要 时 可 加 配 重 以 降低 
重心 ， 但 需 注意 货物 与 配 重 的 总 重量 不 得 超过 车 辆 的 额定 载重 量 。 货 物 装 车 完毕 ， 应 视 货 
物 的 形状 、 大 小 、 重 心 高 度 、 运 行 线路 、 运 行 速度 等 情况 ， 采取 不 同 的 措施 进行 加 固 ， 以 
确保 运输 安全 。 

超 限 货物 运输 过 程 中 ,各 种 车 辆 应 按 一 定 的 顺序 编队 行驶 。 通 常 ， 其 排列 顺序 为 交通 
先导 车 、 标 杆 车 、 起 重 吊 机 、 排 障 指挥 车 、 超 重型 汽车 列车 、 故 障 拯 救 车 、 备 用 拖车 、 材 
料 供应 车 、 其 他 护送 车 辆 等 。 车 辆 应 按 运输 方案 规定 的 路 线 和 时 间 行 驶 ， 并 在 大 件 货 物 的 
最 高 、 最 宽 、 最 长 处 悬挂 明显 的 安全 标志 ， 以 引起 路 上 过 往 车 辆 的 注意 。 白 天 可 以 悬挂 标 
志 旗 ， 夜 间 行 车 和 停车 休息 时 装 设 标志 灯 。 

超 限 货物 运输 过 程 中 ,会 遇 到 许多 不 可 预见 的 问题 ， 领导 小 组 及 带 队 领导 应 沉着 冷 
静 ， 多 与 内 部 人 员 协 商 ， 加 强 与 沿线 公路 管理 部 门 和 公安 交通 部 门 的 沟通 ， 以 解决 问题 ， 
确保 运输 质量 。 

6. 统计 与 结算 


运输 统计 是 指 对 完成 超 限 货物 运输 的 各 项 技术 经 济 指标 的 统计 。 运 输 结算 是 指 完成 超 
限 货物 运输 工作 后 按 运输 合同 的 有 关 规 定 结算 运费 及 其 相关 费 
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为 了 满足 国民 经 济 对 交通 运输 特别 是 对 公路 运输 的 数量 和 质量 的 更 高 需求 ， 交 通 运输 
部 提出 公路 运输 工作 点 应 集中 在 公路 货运 领域 上 ， 尤 其 是 应 集中 在 发 展 我 国 的 公路 快 
速 货运 、 集 装 箱 运输 和 物流 服务 几 个 方面 。 其 中 公路 快速 货运 是 近年 来 国内 公路 运输 业 关 
注 的 热点 。 国 外 公路 快速 货运 已 经 相对 成 熟 和 稳定 ， 具 有 很 高 的 水 平 ， 已 经 形成 了 一 些 以 
Fedex、UPS、TNT、 宅 急 便 为 代表 的 品牌 企业 。 例 如 ,美国 的 零担 快运 特别 强调 在 时 间 
上 取胜 ,一 般 要 求 运 距 在 800km 以 内 ， 当 天 到 达 ; 运 距 在 800 一 2 400km 范围 内 两 天 到 
达 ; 运 距 2 400 一 4 800km 范围 内 3 天 到 达 ; 运 距 在 4 800km 以 上 ， 多 为 4 天 到 达 。 公 路 
快速 货物 运输 以 其 快速 、 经 济 、 安 全 、 便 利 的 运输 服务 ， 已 成 为 发 达 国 家 道路 货运 的 主要 
方式 。 如 何 充分 利用 公路 建设 所 创造 的 条 件 ， 加 速 公 路 快运 业 的 发 展 ， 使 之 更 好 地 为 国民 
经 济 及 社会 服务 ， 成 为 目前 业内 正在 认真 探索 和 研究 的 重大 课题 。 


案例 分 析 


飞 府 货运 公司 是 一 个 具有 十 多 年 的 历史 的 集 整 车 运输 、 零 担 运 输 、 货 物 包装 、 货 物 仓 
储 等 业务 于 一 身 的 专业 运输 企业 。 飞 应 货运 公司 统计 发 现 ， 近 年 来 零担 班车 货物 运 量 虽 然 
只 占 公 司 总 运 量 的 15%， 装 车 数 占 总 装 桔 数 的 30%， 但 办 理 零担 货运 的 人 员 却 占 总 货运 
人 员 的 50% 左 右 ， 零 担 货运 事故 世 占 货运 总 事故 的 70% 左 碳 ” 客户 投 诉 率 一 直 居 高 不 下 ， 
根据 统计 ， 零担 货物 运输 成 本 至 少 是 整 车 货运 运输 成 本 的 两 信 。 

问题 : 

(1) 零担 运输 的 概念 及 零担 货物 的 特点 是 什么 ? 

(2) 结合 零担 运输 的 特点 ， 分 析 飞 应 货运 公司 零担 运输 存在 的 问题 。 

(3) 零担 货运 班车 运输 组 织 形式 有 哪些 ”并 分 别 解释 。 


意 
关 刍 术语 


整 车 运输 ”零担 运输 ”货物 托运 单行 车 路 单 ” 冷 链 物流 冷 链 运输 


综合 练习 






























































一 、 单 项 选择 题 
1. 应 选择 整 车 未 选择 ， 反 而 采取 零担 托运 ,应 当 直 达 而 选择 了 中 转运 输 ， 应 当中 转 
运输 而 选择 了 直达 运输 等 都 属于 ( ) 














A. 迁 回 运输 B. 过 远 运输 C. 托运 方式 选择 不 当 ”D. 对 流 运输 
2. 下 列 物品 不 能 作为 公路 零担 运输 的 是 ( ) 
A. 活 鱼 B. 计算 机 C. 书籍 D. 棉 被 
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3 ) 是 公路 零担 货物 运输 的 特点 。 


A. 


4. 


货源 确定 B. 组 织 工 作 简单 。 C. 单位 运输 成 本 较 高 D. 利润 高 
在 起 运 站 将 各 个 发 货 人 托运 同一 线路 、 不 同 到 站 、 且 性 质 适宜 配 载 的 各 种 零担 货 


物 ， 同 车 装运 至 沿途 各 计划 作业 点 ， 务 下 或 装 上 零担 货物 后 继续 行驶 ， 直 至 最 后 终 到 最 后 
终 到 站 ， 这 种 运输 组 织 形式 是 ( 加 


A 


5 


中 转 零 担 运 输 ”了 直达 零担 运输 。” C. 沿途 零担 运输 D. 非 周 定式 零担 运输 
当 几 辆 零担 车 同时 到 站 进行 中 转 作 业 时 ， 将 车 内 部 分 中 转 零担 货物 由 一 辆 车 向 





另外 一 辆 车 上 直接 换 装 ， 而 不 卸 到 车 站 仓库 货 位 上 。 这 种 零担 货物 的 中 转 作 业 方法 是 


( 


ls 


) 
A， 


过 车 法 B. 坐 地 法 C. 落地 法 D. 坐车 法 
多 项 选择 题 
根据 《中 华人 民 共 和 国道 路 运输 条 例 》 及 《道路 货物 运输 及 站 场 管理 规定 》( 交 通 


部 令 2005 年 第 6 号 ) 的 规定 ， 申 请 从 事 货 运 经 营 应 具备 的 条 件 包括 ( Ji 


~ 
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有 与 其 经 营业 务 相 适应 并 经 检测 合格 的 车 辆 


. 有 具体 的 运输 计划 

. 有 符合 规定 条 件 的 驾驶 人 员 

.有 健全 的 安全 生产 管理 制度 

>. 有 明确 的 线路 和 站 点 方案 

. 在 双 班 运输 中 ， 下 列 有 关 “ 一 车 两 人 ， 轮 流 驾 怠 ， 日 夜 双 班 ” 的 说 法 正确 的 


Ds 
这 种 组 织 形式 适用 于 运 距 很 长 ， 货 流 不 固定 的 运输 线路 
其 优点 是 能 定 人 、 定 车 ， 最 大 可 能 地 提高 车 辆 时 间 利用 


.缺点 是 驾驶 员 在 车 上 得 不 到 正常 的 休息 
, 驾驶 员工 作 时 间 较 长 ， 不 利于 正常 的 休息 
. 大 型 物件 承运 人 在 受理 托运 时 ， 必 须 做 到 ( 力 


根据 托运 人 填写 的 运单 和 提供 的 有 关 资 料 ， 予 以 查 对 核实 
承运 大 型 物件 的 级 别 必须 与 批准 经 营 的 类 别 相符 ， 不 准 受理 经 营 类 别 范围 以 外 的 
大 卉 物件 

















> 承运 人 应 根据 大 型 物件 的 外 形 尺 寸 和 车 货 重量 ,在 起 运 前 会 同 托运 人 勘察 作业 现 


场 和 运行 路 线 ， 了解 沿途 道路 线形 和 桥涵 通过 能 力 ， 并 制定 运输 组 织 方案 。 涉 及 
其 他 部 门 的 应 事先 向 有 关 部 门 申报 并 征 得 同意 ， 方 可 起 运 





. 运输 大 型 物件 ， 应 按 有 关 部 门 核定 的 路 线 行车 。 白 天 行车 时 ,悬挂 标志 旗 ; 夜间 


行车 和 停车 休息 时 装 设 标志 灯 


. 冷藏 货 装载 时 应 注意 的 事项 有 ( 5 


冷冻 集装箱 在 装 货 过 程 中 ,冷冻 机 要 停止 运转 


.在 装 货 前 ， 冷 冻 集装箱 内 使 用 的 垫 木 和 其 他 衬 垫 材料 要 预 冷 : 要 选用 清洁 卫生 的 


衬 垫 材料 ， 不 使 它 污 染 货 物 


. 不 要 使 用 纸 、 板 等 材料 作 衬 垫 ， 以免 堵塞 通风 管 和 通风 口 
. 装 货 后 箱 顶 与 货物 顶部 一 定 要 留 出 空隙 ， 使 冷气 能 有 效 地 流通 


第 7 章 集装箱 运输 
组 织 


【学 习 目标 】 

通过 本 章 学 习 ， 学 生 应 了 解 集装箱 的 定义 及 标准 化 沪 全 蒙 箱 的 类 型 ， 掌握 集装箱 的 识别 标 
记 ; 了 解 集装箱 货物 及 集 凌 箱 选 择 ; 掌握 集装箱 运输 单 证 ;% 掌 握 集 装 箱 运输 组 织 方式 。 
【导入 案例 】 


中 国内 地 入 公司 从 中 国 香港 BB 公司 和 进口 A) 套 德国 设备 ,合同 价格 条 件 为 CFR(Cost and 
Freight% 威 本 加 迁 费 )。 目 的 地 为 广西 福州 一 装运 港 是 德国 汉堡 ， 妆 运 期 为 开 出 信用 证 后 90 天 
内 ,提单 通知 人 是 印 货 港 的 外 运 公司 。 合 同 签订 后 ,A 公司 于 7 月 25 日 开 出 信用 证 , 10 月 18 
日 日 公司 发 来 装 船 通知 ，11 月 上 自 B 公司 将 全 套 议 付 单据 寄 交 开 证 行 ，A 公司 业务 员 经 审核 未 
发 现 不 符 并 议 付 了 货款 。 

同 运 从 汉堡 到 广西 梧州 包括 在 香港 转 船 正常 时 间 应 在 45 一 50 天 内 。12 月 上 身 ，A 公司 屡 
次 查询 梧州 外 运 公 司 都 无 货物 消息 ， 怀 疑 已 公司 倒 签 提单， 随即 电 询 也 公司 ，B 公 司 答复 已 如 
期 装 船 。12 月 下 外，A 公司 仍 未 见 货 物 ， 再 次 电 告 日 公司 要 求 联系 其 德国 发 货 方 协助 查询 货物 
下 落 。B 公司 回电 说 德国 正 处 圣诞 节 假期 德 方 无 人 上 班 ， 没 法 联络 。 人 A 公司 无 奈 只 好 等 待 。 
元 月 上 自 ， 圣 讶 假期 结束 ,BB 公司 来 电 。 称 货物 早已 在 去 年 12 月 初 运 抵 广州 黄埔 港 ， 请 速 派 人 
前 往 黄埔 办 理 报关 提货 手续 。 此 时 货物 海关 灌 报 已 40 多 天 ， 待 A 公司 办 好 所 报关 提货 手续 已 
是 次 年 元 有 月底, 发生 的 灌 箱 费 、 仓 储 费 、 海 关 灌 报 金 、 差 旅费 及 其 他 相关 费用 达 十 几 万 元 。 

间 题 : 

(1) 分 析 造 成 上 述 结果 的 原因 。 

(2) 如 何 解决 这 些 问 题 ? 
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【本 章 知识 架构 ] 
集 关 析 运 办 组织 
| 休 交 入 运输 概述 
集装箱 的 定义 用 标准 化 
人 天 箱 的 闫 型 
集 霜 的 识别 标记 
运输 的 优 起 及 特点 
| 集 效 条 货物 的 交接 。 | 
人 六 条 货物 
集装箱 选择 
集 台 条 货物 的 并 
集装箱 训 配 
| 、 贷 吉 箱 运 输 音 证 | 
思 
场 站 收 提 
交 贷 记录 
从 条 设备 交 接 间 
Per 
| 休 装 箱 运输 组 织 方式 
海上 朱 闭 御 运 输 
陆 上 集装箱 运输 
航空 集装箱 运输 
国际 集装箱 多 式 联 运 


集装箱 运输 是 20 世纪 50 年 代 以 来 发 展 迅猛 的 一 种 运输 方式 。20 世纪 70 年 代 初 开始 
进入 我 国 ， 随 后 在 我 国 的 一 些 主要 对 外 口岸 迅速 发 展 ，20 世纪 80 年 代 后 期 开始 在 我 国 进 
入 多 式 联运 。 近 年 来 ， 集装箱 运输 在 世界 物流 界 已 成 为 一 种 主要 的 运输 方式 。 
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7.1 集装箱 运输 概述 


7.1.1 集装箱 的 定义 及 标准 化 


1. 集装箱 的 概念 

集装箱 是 用 于 装载 货物 ， 便 于 机 械 化 装卸 和 运送 的 一 种 集 装 化 工具 ， 集 装 箱 是 在 我 同 
内 地 的 称谓 ， 在 中 国 香港 称 为 “ 货 箱 "， 在 中 国 台 湾 省 称 作 “货柜 "。 关 于 集装箱 的 定义 ， 
国际 上 不 同 国家 、 地 区 和 组 织 的 表述 有 所 不 同 。 许 多 国家 (包括 中 国 ) 现 在 基本 上 采用 国际 
标准 化 组 织 (International Organization for Standardization，ISO) 对 集装箱 的 定义 ， 即 集 
装 箱 是 一 种 运输 设备 ， 它 应 具备 以 下 条 件 : 四 具有 足够 的 强度 , 可 长 期 反复 使 用 ;四 适 于 
一 种 或 多 种 运输 方式 运送 货物 ， 无 须 中 途 换 装 ; @@ 装 有 便于 装 人 印 和 搬运 的 装置 ， 特 别 是 便 
于 从 一 种 运输 方式 转移 到 另 一 种 运输 方式 ; 四 便于 货物 的 装 满 和 务 空 ; 加 内 部 容积 为 1m* 
或 1m’ 以 上 。 简 单 地 说 ,集装箱 是 具有 一 定 强 度 、 刚 度 和 规格 ， 专 供 周转 使 用 的 大 型 装 货 
容器 。 使 用 集装箱 转运 货物 ， 可 直接 在 发 货 人 的 仓库 装 货 ， 运 到 收 货 人 的 仓库 印 货 ， 中 途 
更 换 车 、 船 时 ， 无 须 将 货物 从 箱 内 取出 换 装 % 

集装箱 运输 是 运输 方法 上 的 一 次 革命 ， 是 使 件 杂货 运输 合理 化 、 科 学 化 和 现代 化 的 
标志 。 

2. 集装箱 主要 参数 

(1) 外 部 尺寸 。 是 指 包括 集装箱 永久 性 附件 在 内 的 集装箱 外 部 最 大 的 长 、 宽 、 高 尺 
二。 它 是 确定 集装箱 能 否 在 船舶 、 全 ( 半 ) 挂 车 、 货 车 、 铁 路 车 辆 之 间 进 行 换 装 的 主要 参 
数 ， 是 各 运输 部 门 必须 掌握 的 一 项 重要 技术 资料 。 

(2) 内 部 尺 和 十。 是 指 集装箱 内 部 的 最 大 的 长 、 宽 、 高 尺寸 。 它 决定 集装箱 内 容积 和 箱 
内 货物 的 最 大 尺寸 。 

(3) 容积 。 按 集装箱 内 尺寸 计算 的 装 货 容积 。 同 一 规格 的 集装箱 ， 由 于 结构 和 制造 材 
料 的 不 同 ， 其 容积 略 有 差异 。 

(4) 自重 ( 空 箱 质量 ) 。 是 指 空 集 装 箱 的 质量 ， 包 括 各 种 集装箱 在 正常 工作 状态 下 应 备 
有 的 附件 和 各 种 设备 ， 如 机 械 式 冷藏 集装箱 的 机 械 制 冷 装 置 及 其 所 需 的 燃油 。 

(5) 载重 ( 载 货 质量 )。 集 装 箱 最 大 容许 承载 的 货物 质量 ， 包 括 集装箱 正常 工作 状态 下 
所 需 的 货物 紧 固 设备 及 垫 货 材 料 等 在 内 的 质量 。 

(6) 总 重 (额定 质量 )。 是 集装箱 的 自重 和 载重 之 和 ， 即 集装箱 的 总 质量 。 它 是 营运 和 
作业 的 上 限 值 ， 又 是 设计 和 试验 的 下 限 值 。 

(7) 自重 系数 。 指 集装箱 的 自重 与 载重 之 比 。 集装箱 自重 系数 越 小 越 好 。 自 重 系数 
小 ， 表明 在 集装箱 自重 既定 的 情况 下 ,能够 装载 较 多 的 货物 。 铝 合金 集装箱 的 优点 就 在 于 
它 的 自重 系数 较 小 。 

(8) 比 容 。 指 集装箱 内 部 的 几何 容积 与 载重 之 比 。 集 装 箱 的 比 容 大 ， 表 明 在 同样 载重 
量 的 情况 下 ， 它 可 以 装载 较 大 体积 的 货物 ， 具 有 较 大 的 使 用 范围 。 
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(9) 比 面 。 指 集装箱 底 的 全 部 面积 与 其 载重 量 之 比 。 集 装 箱 比 面 大 ,表明 在 同样 载重 
量 的 情况 下 ， 可 以 装载 较 多 占用 放置 面积 较 大 的 货物 。 

集装箱 比 容 是 反映 封闭 式 集装箱 装载 能 力 的 技术 参数 ， 集 装 箱 比 面 则 是 反映 敞开 式 集 
装 箱 装载 能 力 的 技术 参数 。 杂 货 集装箱 参数 见 表 7 -1。 


表 7-1 杂货 集装箱 参数 








参数 20ft 箱 20ft 箱 20ft 箱 40ft 箱 40ft 箱 
材质 A ( 铝 制 ) B ( 铝 制 ) C ( 钢 制 ) A ( 铝 制 ) B ( 铝 制 ) 
单位 mm | ft-in | mm | ft-in | mm | fin | mm | fn | mm | ft—in 





长 | 6 058 |19 一 10.5| 6 058 |10 一 10.5| 6 058 |19 一 10.5| 12 192 40 12 192 40 





2 438 8 2 438 8 2 438 8 3 438 8 2 438 8 





宽 
高 | 2 438 8 2 438 8 2 438 8 2 591 8 一 6 2 591 8 一 6 





内 部 | 长 | 5 930 |19 一 5.44| 5 884 |19 一 3.65| 5 888 |19 一 3. 81| 1 人 062 |89 一 6. 87| 12 052 |39 一 6.5 








尺寸 | 宽 | 2 350 | 7 一 8.5 | 2 345 | 7 一 8.94 | 2 331 | 7 一 ?7236 | 2 350 | 7 一 8.5 | 2 342 |7—8.18 





名 义 高 度 | 2 260 | 7 一 4.94 | 2 240 | 7 一 4.18 | 2 255 7 一人 45| 2 380 | 7 一 9.86| 2 367 |7—0.37 























尺寸 | 高 | 2 154 | ?一 0.81 | 2 135 | 7 二 0 | 143 | 7 一 0.37| 2 284 | 7 一 5.68 | 2 265 |7 一 5. 27 
单位 my fe mi li m fe m’ fe 
容积 S15 1112 |,30.& 1 091 31 1%095 “| 67.6 | 2386 | 66.5 | 2 348 
单位 kg lb kg lb kg lb kg lb kg lb 





自重 1 600 [| 3530 | 1700 | 3570%'Z230| 4920 | 2990 | 6600 | 3410 | 7 500 





总 重 24 O00 %2 913 | 24 000 | 52 913 | 24000 | 52913 | 30 480 | 67 200 | 30 480 | 67 200 





载重 22 400 | 49 383 | 22 300 | 49 163 | 21770 | 47 993 | 27 490 | 60 600 | 27 070 | 59 700 
































3. 国际 标准 集装箱 


目前 通用 的 第 1 系列 国际 标准 集装箱 共有 13 种 规格 。 其 外 部 尺寸 可 分 为 以 下 类 别 。 

(1) A 系列 集装箱 。 这 类 集装箱 长 度 均 为 40ft， 宽 度 均 为 gft， 由 于 高 度 的 不 同 可 以 
分 为 四 种 : 1AAA， 高 度 为 9ft6in; 1AA， 高 度 为 8ft6in; 1A， 高 度 为 8ft; 1AX， 高 度 小 
于 fs 

(2) B 系列 集装箱 。 这 类 集装箱 长 度 均 为 30ft( 实 际 小 于 30ft) ， 宽 度 均 为 8ft， 由 于 高 
度 不 同 可 以 分 为 四 种 : 1BBB， 高 度 为 9ft6in; 1BB， 高 度 为 8ft6in; 1B， 高 度 为 8ft; 
1BX， 高 度 小 于 8ft。 

(3) C 系列 集装箱 。 这 类 集装箱 长 度 均 为 20ft( 实 际 小 于 20 ft) ， 宽 度 均 为 8ft， 由 于 
高 度 不 同 可 以 分 为 三 种 : 1CC， 高度 为 8ft6in; 1C， 高 度 为 8ft; 1CX， 高 度 小 于 8ft。 

(4) D 系列 集装箱 。 这 类 集装箱 长 度 均 为 10ft( 实 际 小 于 10ft)， 宽 度 均 为 8ft， 由 于 高 
度 不 同 可 以 分 为 两 种 : 1D， 高 度 为 8ft; 1DX， 高 度 小 于 8ft。 
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第 1 系列 集装箱 外 部 长 、 宽 、 高 均 有 相关 “公差 ”的 规定 。 基 本 尺寸 加 公差 只 能 小 
标准 外 部 尺寸 。 第 1 系列 集装箱 外 部 尺寸 、 公 差 和 总 重 见 表 7 一 2。 
表 7-2 国际 标准 集装箱 现行 箱 型 系列 








tl 















































长 度 L/mm 宽度 W/ mm 高 度 H/ mm 
规 格 箱 型 总 重 /kg 
基本 尺寸 | ”公差 基本 尺寸 | ”公差 基本 尺寸 | ”公差 
1AAA 2 896 
) 
1AA 0 0 2 591 
2192 2 43! 一 5 1 
40ft 12192 0 2 438 一 洛 Sd 5 30 480 
1AX <2 438 
1BBB 2 896 
0 
1BB 0 0 2 591 _ 
3 2 2 一 5 2 
30ft i 9125 0 2 438 Ee a 25 400 
1BX <2 438 
1CC 2 591 0 
0 0 
20ft ie 6 058 a 2 438 2 438 —5 24 000 
一 6 一 j 
1CX <2 438 
0 
1D 0 0 2 438 
10ft 2 991 2.438 国 下 10 160 
一 局 一 
1DX <2 438 





























关于 第 1 系列 集装箱 的 长 度 尺寸 标准 ， 还 需 说 明 如 下 ， 由 于 在 火车 、 卡 车 的 同一 车 
皮 、 堆 场 的 同一 箱 位 、 可 装载 ( 堆 存 ) 一 个 40ft 集装箱 的 位 置 ， 必 须 可 同时 装载 ( 堆 存 ) 两 个 
20ft 集装箱 或 一 个 30f 与 一 个 10ft 集装箱 于 所 以 ;实际 上 除了 40ft 集装箱 的 长 度 允许 正 
好 为 40ft 外 ,30ft、20ft、10ft 的 集装箱 , “其 长 度 均 必须 小 于 其 公称 长 度 。 其 长 度 尺寸 关 
系 如 图 7. 1 所 示 ， 图 中 i 为 间距 ， 国 际 标准 规定 其 值 为 3in(76mm)。 








图 7.1 集装箱 尺寸 配合 图 


注 : 1A 型 为 40ft(12 192mm); 1B 型 为 30ft(9 125mm); 1C 型 为 20ft(6 058mm); 1D 型 为 10ft(2 991mm); i( 间 距 ) 
3in(76mm)。 各 种 集装箱 箱 型 具有 以 下 尺寸 关系 。 
1A=1B+i+1D=9 125 
1B=1D+i+1D+i+1D=3X2 991+2X76=9 125(mm) 
1C=1D+i+1D=2X2 991 十 76 一 6 058(mm) 





6 十 2 991=12 192(mm) 
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目前 ,在 海上 运输 中 ,经 常 使 用 的 是 1AA 和 1CC 型 集装箱 。 上 述 A、B、C、D 四 类 
集装箱 中 ,以 A 类 与 C 类 (长 度 分 别 为 40ft 和 20ft) 集 装 箱 最 为 通用 ， 其 总 数量 也 较 多 。 
从 统计 的 角度 ， 将 一 个 C 类 集装箱 (长 度 为 20ft) ， 称 为 1 个 标准 箱 ; 一 个 40ft 的 集装箱 计 
为 2 个 标准 箱 ; 一 个 30 ft 的 集装箱 计 为 1. 5 个 标准 箱 ; 一 个 10ft 的 集装箱 计 为 0. 5 个 标 
准 箱 。 

4. 中 国 国家 标准 集装箱 


国家 标准 集装箱 一 般 是 各 国政 府 按 国 际 标准 的 参数 ,考虑 到 本 国 的 具体 技术 条 件 而 制 
定 的 。 我 国 现行 国家 标准 集装箱 见 表 7 -3。 
表 7-3 我 国 现行 集装箱 标准 

































































高 度 /mm 宽度 /mm 长 度 /mm 
型 号 总 重 /kg 
基本 尺寸 公差 基本 尺寸 公差 基本 尺寸 公差 

0 0 0 

1AA 2 591 2 438 12N92 30 480 
= 一 5 1 
0 0 0 

1A 2 438 2 438 12 192 30 480 
tt 5 I 
0 vo 0 

1AX <2 438 2 438 12 912 30 480 
= 一 5 = 
0 0 0 

1CC 2 591 2,438 6 058 20 320 
8 = 一 6 
0 Q 0 

1C 2 438 2 438 6 058 20 320 
一 5 bt 一 6 
0 0 0 

1CX ~2 438 2 438 6 058 20 320 
-8 -6 一 人 
0 0 0 

10D 2 138 2 438 _ 4 012 10 000 
一 5 一 5 一 5 
0 0 0 

5D 2 438 2 438 1 968 5 000 
一 5 一 5 一 5 

注 : 5D 和 10D 两 种 箱 型 主要 用 于 国内 运输 ， 其 他 6 种 箱 型 主要 用 于 国际 运输 ，@C 型 箱 额定 质量 仍 为 
20 320kg， 实 际 使 用 中 采用 24 000kg。 
目前 世界 上 通用 的 是 国际 标准 集装箱 。 除 标准 箱 外 ， 现 在 世界 上 还 有 不 少 非 标准 集 


7.1.2 集装箱 的 类 型 
集装箱 可 以 分 别 按 用 途 、 制 造 材料 、 总 重 和 长 度 尺寸 等 进行 分 类 。 
1. 按 集装箱 的 用 途 分 类 


(1) 干货 集装箱 。 这 种 集装箱 也 称 杂 货 集装箱 ， 用 来 运输 无 须 控制 温度 的 件 杂 货 ， 
使 用 范围 很 广 ， 常用 的 有 20ft 和 40ft 两 种 。 其 结构 特点 常 为 全 封闭 式 ， 一 般 在 一 端 或 
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侧面 设 有 箱 门 ， 箱 内 设 有 一 定 的 固 货 装 置 。 这 种 箱子 在 使 用 时 一 般 要 求 清洁 、 水 密 性 
好 。 对 装 人 这 种 集装箱 的 货物 要 求 有 适当 的 包装 ， 以 便 充 分 利用 集装箱 的 箱 容 。 干 货 集 
装 箱 如 图 7. 2 所 示 。 




















图 7.2 干货 集装箱 


(2) 开 顶 集装箱 。 这 种 集装箱 的 箱 项 可 以 打开 , 货物 能 从 十 部 吊装 吊 扼 ， 适 于 装载 大 
型 货物 和 重 货 ， 如 钢铁 、 木 材 ， 玻 璃 集 装 架 等 。 开 顶 集装箱 如 图 7. 3 所 示 。 





图 7.3 下 开 项 集装箱 





(3) 通风 集装箱 。 通 风 集 装 箱 一 般 在 其 侧 壁 或 顶 壁 上 设 有 若干 供 通 风 用 的 窗口 ， 适 用 
于 装运 有 一 定 通风 和 防潮 要 求 的 杂货 ， 如 原 皮 、 水 果 、 蔬 菜 等 。 如 果 将 通风 窗口 关闭 ,可 
作为 杂货 集装箱 使 用 。 通 风 集 装 箱 如 图 7.4 所 示 。 





图 7.4 通风 集装箱 


(4) 台 架 式 集装箱 。 这 种 集装箱 没有 箱 项 和 侧 壁 ， 甚 至 连 端 壁 也 去 掉 了 ， 只 有 底板 和 
四 个 脚 柱 。 这 种 集装箱 可 以 从 前 后 、 左 右 及 上 方 进行 装卸 作业 ， 适合 装 印 长 大 件 和 重 货 
如 重型 机 械 、 钢 材 、 钢 管 、 钢 锭 、 木 材 等 。 台 架 式 集装箱 如 图 7. 5 所 示 。 
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图 7.5 台 架 式 集装箱 

(5) 平台 式 集装箱 。 这 种 集装箱 是 在 台 架 式 集装箱 上 的 基础 再 简化 而 只 保留 底板 的 一 
种 特殊 结构 集装箱 。 主 要 用 于 装 钾 长 大 笨重 货物 ， 如 重型 机 械 、 钢 材 、 整 件 设备 等 。 平 台 
的 长 度 和 宽度 际 标 准 集装箱 的 箱底 尺寸 相同 ， 可 使 用 与 其 他 集装箱 相同 的 紧 固 件 和 起 
吊装 置 。 平 台式 集装箱 形状 类 似 铁路 平板 车 ， 仅 有 底板 而 无 二 部 结构 的 一 种 集装箱 。 平 台 
式 集 装 箱 装卸 作业 方便 ， 适 宜 装 长 度 可 达 6m 以 上 , 宽 4m 以 上 ,高 4.5m 左右 ,重量 可 
达 40t。 且 两 台 平台 集装箱 可 以 联结 起 来 ， 装 80t 的 货 作 用 这 种 集装箱 装运 汽车 极为 方便 。 
平台 式 集装箱 如 图 7.6 所 示 。 





























图 7.6 平台 式 集装箱 
(6) 冷藏 集装箱 。 冷 藏 集装箱 是 以 运输 冷冻 食品 为 主 ， 能 保持 所 定 温度 的 保温 集 装 
箱 。 它 是 专 为 运输 如 鱼 、 肉 、 新 鲜 水 果 、 蔬 菜 等 食品 而 特殊 设计 的 。 冷 藏 集装箱 如 图 7.7 
所 示 。 








图 7.7 冷藏 集装箱 


(7) 饶 式 集装箱 。 这 种 集装箱 专门 用 来 装运 液体 货 ， 如 酒 类 、 油 类 、 化 学 品 等 液体 货 





识 
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物 。 它 由 饶 体 和 框架 两 部 分 组 成 ， 负 体 用 于 装 液体 货 ， 框 架 用 于 支撑 和 辕 定 镀 体 。 铅 体 的 
外 壁 采用 保温 材料 以 使 铅 体 隔 热 ， 内 壁 一 般 要 研磨 抛光 以 避免 液体 残留 于 壁面 。 为 了 降低 
液体 的 黏度 ， 负 体 下 部 还 设 有 加 热 器 。 对 饶 体 内 温度 可 以 通过 安装 在 其 上 部 的 温度 计 进行 
观察 。 铅 项 设 有 装 货 口 ， 色 底 设 有 排出 阀 。 装 货 时 货物 由 龟 顶 部 装 货 口 装 和 人 ， 印 货 时 则 由 
排出 阀 流 出 或 从 顶部 装 货 口 吸出 。 色 式 集装箱 如 图 7. 8 所 示 。 


























图 7.8 锥 式 集装箱 
(8) 汽车 集装箱 。 这 种 集装箱 专门 用 来 装运 小 型 汽车 其 结构 特点 是 无 侧 壁 ， 仅 设 有 
框架 和 箱底 。 为 了 防止 汽车 在 箱 内 滑动 ， 箱 底 专 个 设 有 绑扎 设备 和 防滑 钢板 。 大 部 分 汽车 
集装箱 被 设计 成 上 下 两 层 。 汽 车 集装箱 如 图 79 所 示 。 





图 7.9 汽车 集装箱 


(9) 动物 集装箱 。 这 是 一 种 专门 用 来 装运 鸡 、 鸭 、 猪 、 羊 等 活 傅 、 活 牲畜 的 集装箱 。 
该 种 集装箱 一 般配 有 食 槽 ， 并 能 遮蔽 阳光 ， 全 几 天河 坟 了 。 动物 集装箱 如 图 7. 10 
所 示 。 





7. 10 动物 集装箱 
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(10) 服装 集装箱 。 这 种 集装箱 的 特点 是 ， 在 箱 内 侧 粱 上 装 有 很 多 根 横 杆 ， 每 根 横 杆 
上 挂 有 许多 吊 扣 或 绳索 ， 供 服装 挂 运 。 这 种 无 包装 运输 方法 不 仅 节约 了 包装 材料 和 包装 费 
用 ， 而 且 减 少 了 人 工 劳动 ， 提高 了 服装 的 运输 质量 。 服 装 集装箱 如 图 7. 11 所 示 。 

(11) 散 货 集 装 箱 。 这 种 集装箱 用 于 装运 粉 状 或 粒状 货物 ， 如 大 豆 、 大 米 、 各 种 饲料 
等 。 在 箱 顶 部 设 有 两 三 个 装 货 口 ， 在 箱 门 的 下 部 设 有 外 货 口 。 使 用 集装箱 装运 散 货 ， 一 方 
面 提高 了 装 印 效率 ， 另 一 方面 提高 了 货运 质量 , 减轻 了 粉尘 对 人 体 的 侵害 和 对 环境 的 污 
染 。 散 货 集装箱 如 图 7. 12 所 示 。 





图 7.11 服装 集装箱 图 7. 12 散 货 集 装 箱 


2. 按 集装箱 的 制造 材料 分 类 

集装箱 的 制造 材料 应 尽量 采用 质量 轻 、 强 度 高 、 耐 用 及 维修 保养 费用 低 的 材料 。 现 代 
的 大 型 集装箱 都 不 是 用 一 种 材料 制 成 的 ， 而 是 用 钢 、 木 材 :~ 铝 合金 和 玻璃 钢 中 的 几 种 材料 
制 成 的 。 按 制造 集装箱 的 主体 材料 划分 集装箱 可 分 为 以 下 4 种 。 

(1) 钢 制 集装箱 。 其 优点 是 强度 大 ,结构 牢固 .水 密 性 好 ， 能 反复 使 用 ， 价 格 低廉 ， 
主要 缺点 是 防腐 能 力 差 ， 箱 体 策 重 ， 相 应 地 降低 了 装 货 能 力 。 

(2) 铝 合金 集装箱 。 其 优点 是 自重 轻 , 提高 了 集装箱 的 装载 能 力 ， 而 且 具 有 防腐 性 好 
和 弹性 好 等 优点 。 主 要 缺点 是 铝 合金 集装箱 的 造价 相当 高 ， 焊 接 性 也 不 及 钢 制 集装箱 ， 受 
碰撞 时 易 损坏 。 

(3) 不 锈 钢 集装箱 。 一 般 多 用 不 锈 钢 制 作 饶 式 集装箱 。 不 锈 钢 集装箱 的 主要 优点 是 不 
生 锈 ， 耐 蚀 性 好 ， 强 度 高 。 主 要 缺点 是 价格 高 ， 投 资 大 。 

(4) 玻璃 钢 集 装 箱 。 由 玻璃 钢 制 成 的 集装箱 主要 优点 是 强度 大 、 刚 性 好 ， 具 有 较 高 的 
隔 热 、 防 腐 和 耐 化 学 侵蚀 能 力 ; 易于 洗涤 ， 修 理 简便 ， 维 修 费用 较 低 。 其 主要 缺点 是 自重 
大 ,造价 高 。 

3. 按 集装箱 的 总 重 分 类 

按 集装箱 的 总 重 分 类 ， 有 30 吨 集装箱 、20 吨 集装箱 、10 吨 集装箱 、5 吨 集装箱 、2.5 
吨 集 装 箱 等 。 

4. 按 集装箱 的 箱 体 长 度 分 类 

按 集装箱 的 箱 体 长 度 分 类 ， 可 分 为 40ft 集装箱 、20ft 集装箱 、10ft 集装箱 、45ft 集 装 


箱 等 。 
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7.1.3 集装箱 的 识别 标记 

为 了 方便 集装箱 运输 管理 ， 国 际 标准 化 组 织 规定 的 集装箱 标记 有 “ 必 备 标记 ”和 “ 自 
选 标记 ”两 类 。 每 一 类 标记 中 .又 分 “识别 标记 ”和 “作业 标记 ”两 种 。 每 类 标记 都 必须 
按 规定 大 小 ， 标 识 在 集装箱 规定 的 位 置 上 ， 如 图 7. 13 所 示 。 








图 7. 13 集装箱 标记 代号 的 位 置 
注 ; ] 一 箱 主 代号 ; 2 一 箱 号 或 顺序 号 、 核 对 数字 ，3 一 集装箱 丸 十 及 类 型 代号 ; 4 一 集装箱 总 重 、 自 重 和 容积 ，5 一 集 装 


箱 制 造 厂 名 及 出 厂 日 期 。 


1. 识别 标记 





识别 标记 以 ABCU001234 1 为 例 进 行 讲解 。 

1) 箱 主 代号 

箱 主 代号 即 集装箱 所 有 人 代号 ，ABC 羔 示 箱 主 代 码 ， 用 3 个 大 写 拉丁 字母 表示 。 为 
防止 箱 主 代号 出 现 重复 ， 所 有 箱 主 在 使 用 代号 之 前 应 向 国际 集装箱 局 登记 注册 。 目 前 国际 
集装箱 局 已 在 多 个 国家 和 地 区 设 有 注册 机 构 。 我国 北京 设 有 注册 机 构 。 国 际 集装箱 局 每 隔 
半年 公布 一 次 在 册 的 箱 主 代号 一 览 表 。 

2) 设备 识别 代号 

设备 识别 代号 分 别 为 U、J 和 Z 三 个 字母 。U 表示 集装箱 ，] 表 示 集 装 箱 所 配置 的 挂 
装 设备 ，Z 表示 集装箱 专用 车 和 底盘 车 。 

箱 主 代号 和 设备 识别 代号 一 般 4 个 字母 连续 排列 ， 如 ABCU ， 其 为 箱 主 代号 为 ABC， 
设备 识别 代号 为 U。 

3) 顺序 号 

顺序 号 又 称 箱 号 ， 用 6 位 阿拉 伯 数 字 表示 。 若 有 效 数字 不 足 6 位 ， 则 在 前 面 加 “0”， 
补足 6 位 。 例 如 ， 有 效 数 字 为 1234， 则 集装箱 号 应 为 001234。 

4) 核对 数字 

核对 由 一 位 阿拉 伯 数 字 表示 ， 列 于 6 位 箱 号 之 后 ， 置 于 方 框 之 中 。 

设置 核对 数字 的 目的 ， 是 为 了 防止 箱 号 在 记录 时 发 生 差错 。 运 营 中 的 集装箱 频繁 地 在 
各 种 运输 方式 之 间 转 换 ， 如 从 火车 到 卡车 再 到 船舶 等 ， 不 断 地 从 这 个 国家 到 那个 国家 ， 进 
出 车 站 、 码 头 、 堆 场 、 集 装 箱 货运 站 。 每 进行 一 次 转换 和 交接 ， 就 要 记录 一 次 箱 号 。 在 多 
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次 记录 中 ， 如 果 偶 然 发 生 差 错 ， 记 错 一 个 字符 ， 就 会 使 该 集装箱 从 此 “不 知 下 落 "。 为 不 
致 出 现 此 类 “丢失 ”集装箱 及 所 装 货物 的 事故 ， 在 箱 号 记录 中 设置 了 一 个 “ 自 检 测 系统 ”， 
即 设置 一 位 “核对 数字 ”。 该 “ 自 检测 系统 ”的 原理 如 下 。 

(1) 将 箱 主 代号 4 个 拉丁 字母 与 箱 号 6 位 阿拉 伯 数 字 视 作 一 组 ， 共 10 个 字符 。 

前 4 位 拉丁 字母 字符 一 一 与 等 效 数值 对 应 ， 参 见 表 7 -4。 


表 7-4 等 效 数值 表 





























箱 主 代号 顺序 号 箱 主 代号 顺序 号 
字母 | 等 效 数值 | 字母 | 等 效 数值 ee 字母 | 等 效 数值 | 字母 | 等 效 数值 ee 
A 10 H 18 0 O 26 V 34 7 
B 12 1 19 1 P 27 WwW 25 8 
必 13 中 20 2 Q 28 X 36 9 
D 14 K 21 3 29 ba 37 
E 5 L 23 4 S 30 Z 38 
F 16 M 24 § T 可 
G 17 N 25 6 U 32 















































(2) 箱 主 代 号 、 设 备 识别 码 的 4 位 等 效 数值 与 6 位 箱 号 ， 共 10 个 数字 ， 分 别 乘 以 
2 一 2 的 加 权 系数 。 
(3) 将 所 有 乘积 累加 ， 然 后 除 以 模 数 11。 所 得 的 余数 ， 查 余数 与 核对 数值 对 照 表 
( 表 7-5)， 即 可 求 得 核对 数字 。 
表 7-5 余数 与 核对 数值 对 照 表 














余 数 核对 数字 余 数 核对 数字 余 数 核对 数字 
10 0 6 6 多 要 
9 9 本 5 1 1 
8 8 1 4 0 0 
7 3 3 























在 集装箱 运行 中 ,每 次 交接 记录 箱 号 时 ,在 将 “ 箱 主 代 号 ”与 “ 箱 号 ”录入 计算 机 
时 ,计算 机 就 会 自动 按 上 述 原 理 计 算 “ 核 对 数字 ”; 当 记录 人 员 输 入 最 后 一 位 “核对 数字 ” 
与 计算 机 计算 得 出 的 数字 不 符 时 ,计算机 就 会 提醒 箱 号 记录 “出 错 ”"。 这 样 就 能 有 效 避 免 
箱 号 记录 出 错 的 事故 。 
【 例 7- 1】〗 集 装 箱 的 箱 主 代 号 和 顺序 号 为 ABZU123456， 求 其 核对 数字 。 

解 : 其 等 效 数值 、 加 权 系数 和 乘积 之 和 可 列表 求 得 ， 见 表 7 -6。 

从 表 7 -6 中 得 乘积 之 和 为 5 578， 除 以 模 数 11， 即 5 578/11=507 余数 1， 查 表 7 一 5， 
当 余数 为 1 时 ， 核 对 数字 为 1 。 
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表 7-6 求 核对 数 的 计算 表 






































名 称 代 号 等 效 数值 加 权 系 数 乘积 
A 10 2 10 
B 12 21 24 
箱 主 代号 
区 38 竖 152 
U 32 2 256 
1 1 2! 16 
2 2 问 64 
3 3 亲 192 
顺序 代号 
4 4 ” 512 
5 5 2» 1 280 
6 6 ww 3 072 
合计 5 578 














2. 作业 标记 
1) 额定 重量 和 自重 标记 
集装箱 的 额定 重量 ( 空 箱 质量 ) 和 箱 内 装载 货物 的 最 大 容许 重量 (最 大 容许 质量 ) 之 和 ， 
即 最 大 工作 总 重量 (Max Gross Mass)、 简 称 最 大 总 重 。 用 iR 表示 。 集 装 箱 的 自重 (Tare 
Weight) 又 称 空 箱 重量 (Tare-Mass); 用 了 表示 。 它 包括 各 种 集装箱 在 正常 工作 状态 下 应 
备 有 的 附件 和 各 种 设备 如 机 械 式 冷藏 集装箱 的 机 柱 制 冷 装 轿 及 其 所 需 的 燃油 、 台 架 式 集 
装 箱 上 两 侧 的 立柱 开 顶 集装箱 上 的 帆布 顶 篷 等 、 
【 例 7-2】 COSUW 001234 |2 
RCX2030 
MAX GROSS: 1234(KG) 
TARE 382(KG) 
解 : 依照 相关 标志 规定 反映 了 以 下 集装箱 的 情况 。 
COSU: ” 箱 主 代 号 ,表示 是 中 国 远洋 运输 公司 ; 
001234: ”顺序 号 ，; 









































?|: 核对 数 ; 
RCX: 籍 代码 
20: 尺寸 代号 ， 表 示 长 20ft， 高 8ft; 


30: 类 型 代号 ， 表 示 冷 冻 集装箱 ; 

MAX GROSS: 2234(KG) 一 一 最 大 总 重量 2 234kg: 

TARE: 382(KG) 空 箱 重量 382 。 

2) 超 高 标记 

凡 箱 高 超过 2. 6m(8ft6in) 的 集装箱 均 应 标 打下 列 必 备 标记 。 

(1) 在 集装箱 两 侧 标 打 集装箱 高 度 标记 ， 该 标记 为 黄色 底 上 标 出 黑色 数字 和 边框 。 
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(2) 在 箱 体 每 端 和 每 侧 角 件 间 的 项 梁 及 上 侧 梁 上 标 打 长 度 至 少 为 300mm(12in) 的 黄 黑 
斜 条 的 条 形 标记 。 

3) 通行 标记 

集装箱 在 运输 过 程 中 要 能 顺利 地 通过 或 进入 他 国 国境 ， 箱 上 必须 贴 有 按 规定 要 求 的 各 
种 通行 标记 ， 主 要 有 安全 合格 牌照 、 集 装 箱 批准 牌照 、 检 验 合 格 徽 、 防 虫 处 理 板 和 国际 铁 
路 联盟 标记 。 

另外 ， 装 有 危险 货物 的 集装箱 ， 应 有 规格 不 小 于 250mm X250mm 的 至 少 4 幅 《 国 际 
海运 危险 货物 规则 》 类 别 标志 ， 并 贴 于 外 部 明显 的 地 方 。 集 装 箱 的 标志 如 图 7. 14 所 示 。 





















人 
箱 前 ( 指 在 船上 放置 的 位 置 ， 此 端 朝 前 ) 
人 SR 
箱 主 的 名 称 
| 
COSCO 箱 的 编 避 


CN 为 国家 代号 ，4310 这 是 箱子 的 尺寸 ， 

人 多 的 ，2X XX 即 为 20′ 的 箱子 ， 以 此 类 排 
箱子 的 总 重量 ， 向 箱 内 装 货 不 得 超过 此 限 

箱子 的 皮 重 ， 亦 即 自重 

箱子 的 净 载重 昔 ， 也 是 装 货 的 重 莉 限度 

箱 内 的 容积 ， 也 是 装 货 的 容积 限度 








制造 集装箱 厂家 的 铭牌 
船舶 检验 机 构 的 牌 记 


CSC 标 志 。CSC 是 Intemational Conventional for Safe Container 
的 缩写 ， 中 文 含义 是 国际 集装箱 安全 公约 


7. 14 集装箱 标志 图 





7.1.4 集装箱 运输 的 优越 性 及 特点 


1. 集装箱 运输 的 优越 性 
(1) 扩大 成 组 单元 ， 提 高 装卸 效率 ， 降低 劳动 强度 。 在 装卸 作业 中 ， 装 外 成 组 单元 越 
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大 ， 装 务 效率 越 高 。 托 盘 成 组 化 与 单 件 货物 相 比 ， 装 种 单元 扩大 了 20 一 40 倍 ; 而 集装箱 
与 托盘 成 组 化 相 比 ， 装 卸 单 元 又 扩大 了 15 一 30 倍 。 所 以 集装箱 化 对 装卸 效率 的 提高 是 个 
不 争 的 事实 。 

(2) 减少 货 损 、 货 差 ， 提 高 货物 运输 的 安全 与 质量 水 平 。 货 物 装 入 集装箱 后 ， 在 整个 
运输 过 程 中 不 再 倒 载 。 由 于 减少 了 装卸 搬运 的 次 数 ， 就 大 大 减少 了 货 损 、 货 差 ， 提 高 了 货 
物 的 安全 和 质量 。 据 我 国 的 统计 ， 用 火车 装运 玻璃 器 出， 破损 率 一 般 在 30% 左 右 ， 而 改 用 
集装箱 运输 后 ， 破 损 率 下 降 到 5% 以 下 。 在 美国 ， 类 似 运输 破损 率 不 到 0.01%， 日 本 也 小 
于 0.03%。 

(3) 缩短 货物 在 途 时 间 ， 降 低 物流 成 本 。 集装箱 化 给 港口 和 场 站 的 货物 装 务 、 堆 码 的 
全 机 械 化 和 自动 化 创造 了 条 件 。 标 准 化 的 货物 单元 加 大 ， 提 高 了 装 印 效率 ， 缩 短 了 车 船 在 
港口 和 场 站 停留 的 时 间 。 据 航运 部 门 统计 ， 一般 普通 货船 在 港 停留 时 间 约 占 整 个 营运 时 间 
的 56%; 而 采用 集装箱 运输 ， 则 在 港 时 间 可 缩短 到 仅 占 营运 时 间 的 22%。 这 一 时 间 的 缩 
短 ， 对 货主 而 言 就 意味 着 资金 占用 的 大 幅 下 降 ， 可 以 很 大 程度 地 降低 物流 成 本 。 

(4) 节省 货物 运输 包装 费用 ， 简 化 理 货 工作 。 集 装 箱 是 坚固 的 金属 (或 非 金属 ) 箱子 。 
集装箱 化 后 ， 货 物 白 身 的 包装 强度 可 减弱 ， 包 装 费用 下 降 。 据 统计 ， 用 集装箱 方式 运输 电 
视 机 ， 本 身 的 包装 费用 可 节约 50%。 同 时 ， 由 于 集装箱 装 箱 通关 后 ， 一 次 性 铝 封 ， 在 到 达 
目的 地 前 不 再 开启 也 简化 了 理 货 工作 ,降低 了 相关 费用 。 

(5) 减少 货物 运输 费用 。 集 装 箱 可 节省 船舶 运费 ;节省 运输 环节 的 货物 装卸 费用 ; 由 
于 货物 安全 性 提高 ， 运 输 中 保险 费用 也 相应 下 降 。 据 英国 有 关 方 面 统计 ， 该 国 在 大 西洋 航 
线 上 开展 集装箱 运输 后 ， 运 输 成 本 和 仅 为 普通 件 杂 货运 输 的 179 。 

2. 集装箱 运输 的 特点 


(1) 集装箱 运输 是 一 种 问 到 门 运 输 (Door to Door); 这 里 的 门 到 门 ， 一端 是 指 制造 企业 
的 “ 门 "， 另 一 端 是 指 市 场 的 “ 门 "。 所 谓 门 到 门 ; 就 是 从 制造 企业 将 最 终 消 费 品 生产 完毕 ， 
装 人 集装箱 后 、 不 管 进行 多 长 距离 、 多 么 复杂 的 运输 ， 中 间 不 再 进行 任何 装卸 与 倒 载 ; 一 直 
到 市 场 “ 门 ”， 再 印 下 直接 进入 商场 。 这 既是 这 种 运输 方式 的 特点 ， 又 是 采用 这 种 运输 方式 
所 要 达到 的 目标 。 凡 使 用 集装箱 运输 的 货物 ， 都 应 尽量 不 在 运输 中 途 进行 拆 箱 与 倒 载 。 

(2) 集装箱 运输 是 一 种 多 式 联运 。 由 于 集装箱 门 到 门 运输 的 特点 ,决定 了 其 多 式 联运 
的 特点 。 由 于 集装箱 是 一 种 封闭 式 的 装载 工具 ， 在 海关 的 监督 下 装 货 铅 封 以 后 ， 可 以 一 票 
到 底 直 达 收 货 人 ， 所 以 集装箱 运输 是 最 适合 国际 多 式 联运 的 一 种 方法 。 

(3) 集装箱 运输 方式 是 一 种 高 效率 的 运输 方式 。 这 种 高 效率 包含 两 方面 的 含义 : 一 是 
时 间 上 的 高 效率 ， 由 于 集装箱 在 结构 上 是 高 度 标 准 化 的 ， 与 之 配合 的 装卸 机 具 、 运 输 工具 
船舶 、 卡 车 、 火 车 等 ) 也 是 高 度 标 准 化 的 ,因此 在 各 种 运输 工具 之 间 换 装 与 紧 固 均 极 迅 
捷 ， 大 大 节省 了 运输 时 间 ， 二 是 经 济 上 的 高 效率 ， 集 装 箱 运输 可 以 在 多 方面 节省 装 卸 搬运 
箱 




































































、 包 装 费用 、 理 货 费 用 、 保 险 费用 等 ， 并 大 幅 降低 货物 破损 损失 。 这 些 都 决定 了 集 装 
是 一 种 高 效率 的 运输 方式 。 

(4) 集装箱 是 一 种 消除 了 所 运 货物 外 形 差异 的 运输 方式 。 在 件 杂 货运 输 方式 中 ， 所 运 
物 不 管 采用 什么 样 的 外 包装 ， 其 物理 、 化 学 特性 上 的 差异 均 比 较 明显 ， 可 以 通过 视觉 、 
触觉 和 嗅觉 加 以 区 别 。 在 货物 的 信息 管理 方面 ， 即 使 有 所 缺陷 ,也 可 以 用 其 他 手段 予以 弥 
补 。 而 集装箱 则 不 然 ， 货 物 装 入 集装箱 之 后 ,其 物理 、 化 学 特性 全 部 被 掩盖 了 ， 变 成 千 篇 
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一 律 的 标准 尺寸 、 标 准 外 形 的 金属 (或 非 金属 ) 箱 子 ， 从 其 外 形 ， 无 法 得 到 任何 说 明 其 内 容 
的 特征 。 所 以 集装箱 的 信息 管理 与 件 杂货 运输 相 比 ， 具 有 特别 重要 的 意义 。 


7.2 集装箱 货物 的 交接 





7.2.1 集装箱 货物 


1. 集装箱 货物 的 分 类 
适合 集装箱 运输 的 货物 ， 是 既 便于 装 箱 ， 又 能 够 经 济 运输 的 货物 。 这 些 货物 按 货物 是 
适合 装 箱 具体 包括 以 下 分 类 情况 。 

(1) 最 适合 装 箱 货 。 是 指 价值 大 、 运 价 高 、 易 损坏 、 易 盗窃 的 商品 。 这 些 商 品 按 其 属 

性 ( 指 商品 的 尺寸 、 体 积 和 质量 ) 可 有 效 地 进行 集装箱 装 箱 ， 属 于 这 二 类 商品 的 有 针织 品 、 

酒 、 香 烟 及 烟草 、 医 药品 、 打 字 机 、 各 种 小 型 电器 、 光 学 仪器 、 各 种 家 用 电器 等。 

(2) 适合 装 箱 货 。 是 指 价值 较 大 、 运 价 较 高 、 不 易 损坏 和 被 盗窃 的 商品 ， 如 纸浆 、 天 

花 板 、 电 线 、 电 缆 、 面 粉 、 生 皮 、 碳 晶 、 皮 革 、- 人 金属 制品 等 

(3) 边际 装 箱 货 。 又 称 临 界 装 箱 货 或 边缘 装 箱 货 。 这 种 货物 可 用 集装箱 来 装载 ， 但 其 

货 价 和 运 价 都 很 低 ， 用 集装箱 来 运输 ， 经 济 性 差 ， 而 且 该 类 货物 的 大 小 、 质 量 、 包 装 也 难 

于 集装箱 化 。 属 于 这 一 类 商品 的 有 钢 馆 、 本 铁 、 原 木 、 砖 瓦 等 。 

(4) 不 适合 装 箱 货 。 是 指 那些 从 技术 上 看 装 箱 有 困难 的 货物 ， 如 原油 和 矿砂 等 不 宜 装 

箱 运输 ， 而 采用 专用 运输 工具 运输 可 提高 装卸 效率 , 降低 运输 成 本 ， 又 如 桥梁 、 铁 路 、 大 

型 发 电机 等 设备 ， 由 于 其 尺度 大 大 超过 国际 标准 集 匡 箱 中 最 大 尺寸 的 集装箱 ， 故 装 箱 有 朵 

难 ， 但 可 以 装 在 组 合式 的 平台 车 上 运载 。 

2. 集装箱 货物 的 装 箱 方式 


根据 集装箱 货物 装 箱 数 量 和 方式 可 分 为 整 箱 和 拼 箱 两 种 方式 。 

1) 整 箱 

整 箱 (Full Container Load，FCL) 是 指 货 方 自行 将 货物 装 满 整 箱 以 后 ， 以 箱 为 单位 托 
和 运 的 集装箱 。 这 种 情况 在 货主 有 足够 货源 装载 一 个 或 数 个 整 箱 时 通常 采用 ， 除 有 些 大 的 货 
主 自己 置 备 有 集装箱 外 ， 一 般 都 是 向 承运 人 或 集装箱 租赁 公司 租用 一 定 的 集装箱 。 空 箱 运 
到 工厂 或 仓库 后 ， 在 海关 人 员 的 监管 下 ， 货 主 把 货 装 入 箱 内 、 加 锁 、 铝 封 后 交 承 运 人 并 取 
得 站 场 收 据 ， 最 后 赁 收据 换取 提单 或 运单 。 

整 箱 货 是 指 一 批 货物 ， 达 到 一 个 或 一 个 以 上 集装箱 的 内 容积 的 75% 或 集装箱 负荷 重量 
的 95%%。 整 箱 货 流 转 过 程 : @ 发 货 人 在 自己 工厂 或 仓库 装 箱 地 点 配置 集装箱 ;四 发 货 人 在 
自己 工厂 或 仓库 装 箱 地 点 装 箱 ; 回 通过 内 陆 或 内 河 运输 将 集装箱 货物 运 至 集装箱 码头 ; 
@ 在 集装箱 码头 堆 场 办 理 交接 ， 根据 堆 场 计划 在 堆 场 内 暂 存 集装箱 货物 ， 等 待 装 船 ; 回 根 
据 装 船 计划 将 集装箱 货物 装 上 船舶 ; @ 通 过 水 上 运输 将 集装箱 货物 运 到 务 船 港 : 根据 名 
船 计划 从 船上 印 下 集装箱 货物 ;图 根据 堆 场 计 划 在 堆 场 内 暂 存 集装箱 货物 ，@ 通 过 内 陆运 
输 将 集装箱 货物 运 至 收 货 人 工厂 和 仓库 ，@@ 收 货 人 在 自己 工厂 或 仓库 掏 箱 地 点 掏 箱 ;， 加 集 
装 箱 空 箱 回 运 
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2) 拼 箱 

拼 箱 (Less Than Container Load，LCL) 是 指 承运 人 或 代理 人 ,接受 货主 托运 的 数量 
不 足 整 箱 的 小 票 货运 后 ,根据 货 类 性 质 和 目的 地 进行 分 类 整理 。 把 去 同一 日 的 地 的 货 , 集 
中 到 一 定数 量 拼装 信箱。 由 于 一 个 箱 内 有 不 同 货主 的 货 拼 装 在 一 起 ， 因 此 叫 拼 箱 。 这 种 情 
况 在 货主 托运 数量 不 足 装 满 整 箱 时 采用 。 拼 箱 货 的 分 类 、 整 理 、 集 中 、 装 箱 、 拆 箱 、 交 货 
等 工作 均 在 承运 人 码头 集装箱 货运 站 或 内 陆 集装箱 转运 站 进行 。 

拼 箱 货 是 指 凡 不 足 整 箱 货 的 容积 和 重量 的 货 载 ， 即 需要 两 批 或 两 批 以 上 同 装 一 箱 的 货 
载 。 拼 箱 货 流转 过 程 : 四 发 货 人 自己 负责 将 货物 运 至 集装箱 货运 站 ; 名 集装箱 货运 站 负责 
配 箱 、 装 箱 ; @ 集 装 箱 货运 站 负责 将 装载 货物 的 集装箱 运 至 集装箱 码头 ; @ 根 据 堆 场 计划 
将 集装箱 暂 存 堆 场 ， 等 待 装 船 ; @@ 根 据 装 船 计划 将 集装箱 货物 装 上 船舶 ，@ 通 过 水 上 运输 
将 集装箱 货物 运 抵 印 船 港 ; 根据 印 船 计划 从 船上 印 下 集装箱 货物 ，@ 根 据 堆 场 计划 在 堆 
场 内 暂 存 集装箱 货物 ， 回 将 集装箱 货物 运 至 货运 站 ;，@ 四 集装箱 货运 站 掏 箱 交 货 ，@ 集 装 箱 
空 箱 回 运 。 

3. 集装箱 货物 的 交接 方式 

(1) 整 箱 交 、 整 箱 接 (FCL/FCL)。 货 主 在 工厂 或 仓库 把 装 满 货 后 的 整 箱 交 给 承运 人 ， 
收 货 人 在 目的 地 整 箱 接 货 。 承运 人 以 整 箱 为 单位 负责 交接 ， 而 货物 的 装 箱 和 拆 箱 均 由 货 方 
负责 。 此 种 交接 方式 效果 最 好 ， 也 最 能 发 挥 集装箱 运输 的 优越 性 。 

(2) 拼 箱 交 、 拆 箱 接 (LCL/LCL)。、 货主 将 不 足 整 箱 的 小 票 托运 货物 在 集装箱 货运 站 
或 内 陆 中 转 站 交 给 承运 人 ,由 承运 人 负责 拼 箱 和 装 箱 ， 运 到 目的 地 货运 站 或 内 陆 中 转 站 
后 ， 由 承运 人 负责 拆 箱 ， 各 收 货 人 凭单 取 货 。 货 物 的 装 箱 和 拆 箱 均 由 承运 人 负责 

(3) 整 箱 交 、 拆 箱 接 CEFCLZALCL)。 货 主 在 工厂 或 仓库 把 装 满 货 后 的 整 箱 交 给 承运 人 ， 
在 目的 地 的 集装箱 货运 站 或 内 陆 中 转 站 由 承运 人 负责 拆 箱 ， 各 收 货 人 凭单 接 货 。 

(4) 拼 箱 交 、 整 箱 接 (LCLVFCL)。 货 主将 不 足 整 箱 的 小 票 托运 货物 在 集装箱 货运 站 
或 内 陆 中 转 站 交 给 承运 人 。 由 承运 人 分 类 调整 ， 把 同一 收 货 人 的 货物 集中 拼装 成 整 箱 ， 运 
到 目的 地 后 ， 承 运 人 以 整 箱 交 ， 收 货 人 以 整 箱 接 。 

上 述 各 种 交接 方式 中 ,以 整 箱 交 、 整 箱 接 的 效果 最 好 ， 也 最 能 发 挥 集装箱 的 优越 性 。 

4, 集装箱 货物 的 交接 地 点 


具体 来 说 , 集装箱 货 的 交接 地 点 主要 有 3 处 ， 即 集装箱 码头 堆 场 (Container Yard， 
CY)、 集 装 箱 货 运 站 (Container Freight Station，CFS)、 发 货 人 或 收 货 人 的 工厂 或 仓库 
(Door)。 根 据 整 箱 货 、 拼 箱 货 及 集装箱 交接 地 点 的 不 同 ， 集 装 箱 运输 又 有 以 下 九 种 具体 交 
接 方式 。 

(1) 门 到 门 (Door to Door)。 是 指 发 货 人 负责 在 自己 的 工厂 或 仓库 里 装 箱 、 办 理 通关 
和 加 封 手 续 ， 承 运 人 在 发 货 人 处 接收 货物 后 ， 对 货物 的 全 程 运输 负责 ， 直 到 运 至 收 货 人 处 
交付 货物 时 止 。 货 物 交 接 的 形态 均 为 整 箱 货 

(2) 门 到 场 (Door to CY)。 是 指 发 货 人 负责 装 箱 、 办 理 通关 和 加 封 手续 ， 承 运 人 在 发 
机 对 货物 全 程 运输 负责 ， 直 到 运 至 运输 合 ninth 

货 人 交付 货物 时 止 。 运 往 目 的 地 的 内 陆运 输 则 由 收 货 人 自己 负责 安排 。 货 物 交接 形态 均 
ot 
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(3) 门 到 站 (Door to CFS)。 是 指 发 货 人 负责 装 箱 、 办 理 通 关 和 加 封 ， 承运 人 在 发 货 
人 处 接收 货物 后 ， 对 货物 全 程 运 输 负责 ， 直 到 运 至 运输 合同 中 指定 的 码头 或 码头 附近 内 陆 
地 区 的 集装箱 货运 站 ， 并 负责 拆 箱 ， 向 收 货 人 (可 能 是 一 个 也 可 能 是 多 个 ) 交 付 时 止 。 这 种 
交接 方式 ， 承 运 人 接收 的 是 整 箱 货 ， 交 付 时 需 拆 箱 。 

(4) 场 到 门 (CY to Door)。 是 指 发 货 人 负责 装 箱 ， 办 理 通 关 及 加 封 手续 ， 并 自行 负责 
将 集装箱 由 装 箱 地 运 至 运输 合同 中 指定 的 码头 或 内 陆 堆 场 ， 承运 人 在 该 堆 场 接收 货物 后 负 
责 运 至 收 货 人 处 的 全 程 运输 ， 并 在 收 货 人 处 交付 货物 。 其 货物 交接 形态 均 为 整 箱 货 。 

(5) 场 到 场 (CY to CY) 。 是 指 发 货 人 负责 装 箱 ， 办 理 通关 及 加 封 手续 ， 并 自行 负责 
将 集装箱 由 装 箱 地 运 至 运输 合同 中 指定 的 码头 或 内 陆 堆 场 。 承 运 人 在 该 堆 场 接收 货物 
后 ， 负 责 将 货物 运 至 合同 中 指定 的 目的 地 堆 场 的 全 程 运输 ,并 在 目的 地 堆 场 向 收 货 人 交 
付 货物 。 收 货 人 负责 至 拆 箱 地 的 运输 工作 ,以 及 拆 箱 和 还 箱 工 作 。 货 物 的 交接 形态 均 为 
整 箱 货 。 

(6) 场 到 站 (CY to CFS)。 是 指 发 货 人 负责 装 箱 ， 办理 通关 及 加 封 手续 ， 并 自行 负责 
将 集装箱 由 装 箱 地 运 至 运输 合同 中 指定 的 堆 场 交 给 承运 人 。 承运 人 则 负责 将 货物 运 至 指定 
的 目的 地 货运 站 ， 拆 箱 后 向 收 货 人 (一 个 或 多 个 ) 交 付 货物 。 承 运 人 以 整 箱 形态 接收 货物 ， 
以 拆 箱 形态 交付 货物 。 

(7) 站 到 门 (CFS to Door)。 是 指 发 货 大 以 原来 的 形态 把 货物 运 至 合同 指定 的 集装箱 
货运 站 。 承 运 人 在 集装箱 货运 站 接收 货物 \ 进行 整理 、 分 类 、 装 箱 、 加 封 后 ， 将 货物 运 至 
收 货 人 处 交付 货物 。 这 种 交接 方式 承运 人 以 拼 箱 形 态 接 收 货物 ， 以 整 箱 交付 货物 ， 一般 对 
应 于 多 个 发 货 人 、 一 个 收 货 人 的 情况 。 

(8) 站 到 场 (CFS to CY)。 这 种 方式 与 站 到 “站 六 方式 类 似 ， 差 别 仅 是 承运 人 在 集 装 
箱 货运 站 接收 货物 后 ;负责 将 货物 运 至 合同 指定 的 目的 地 堆 场 ， 并 向 收 货 人 交付 货物 。 

(9) 站 到 站 (CES,to CFS)。 承 运 人 接收 货物 与 站 到 门 、 站 到 场 相 似 ， 但 在 集装箱 货运 
站 接收 货物 后 、 要 负责 将 货物 运 至 合同 指定 的 目的 地 集装箱 货运 站 ,并 负责 拆 箱 后 向 收 货 
人 交付 货物 。 这 种 方式 承运 人 以 拼 箱 形态 接收 货物 ， 以 拆 箱 形态 交付 货物 ， 一般 对 应 于 多 
个 发 货 人 、 多 个 收 货 人 的 情况 。 

以 上 九 种 交接 方式 ， 进 一 步 可 归纳 为 以 下 四 种 方式 。 

(1) 门 到 门 。 这 种 运输 方式 的 特征 是 在 整个 运输 过 程 中 ,完全 是 集装箱 运输 ， 并 无 货 
物 运输 ， 故 最 适宜 于 整 箱 交 、 整 箱 接 。 

(2) 门 到 场 站 。 这 种 运输 方式 的 特征 是 由 门 到 场 站 为 集装箱 运输 .由 场 站 到 门 是 货物 
运输 ， 故 适宜 于 整 箱 交 、 拆 箱 接 。 

(3) 场 站 到 门 。 这 种 运输 方式 的 特征 是 由 门 至 场 站 是 货物 运输 ， 由 场 站 至 门 是 集装箱 
运输 ， 故 适宜 于 拼 箱 交 、 整 箱 接 。 

(4) 场 站 到 场 站 。 这 种 运输 方式 的 特征 是 除 中 间 一 段 为 集装箱 运输 外 ,两 端的 内 陆运 
输 均 为 货物 运输 ， 故 适宜 于 拼 箱 交 、 拆 箱 接 。 


7.2.2 集装箱 选择 
集装箱 的 选择 主要 包括 集装箱 类 型 的 选择 和 集装箱 数量 的 计算 两 方面 内 容 。 











231<< 





1. 集装箱 类 型 的 选择 

正确 选择 集装箱 的 类 型 ， 是 集装箱 运输 组 织 管理 的 重要 工作 。 选 择 箱 型 ， 应 首先 了 解 
以 下 内 容 。 

(1) 货物 特性 。 货 物 特性 决定 了 运输 要 求 ， 如 危险 品 、 易 碎 品 、 鲜 活 易 腐 品 等 货物 特 
性 不 一 ， 对 箱 型 选择 也 就 不 同 。 

(2) 货物 种 类 与 货 名 。 为 了 保证 货物 运输 安全 无 损 ， 仅 仅 了 解 货物 的 一 般 特 性 是 不 够 
的 。 例 如 ， 对 危险 货物 来 说 ， 就 不 能 只 知道 它 是 危险 货物 就 满足 了 ， 还 要 进一步 了 解 它 是 
属于 哪 一 类 危险 货物 ， 是 爆炸 品 、 易 燃 品 还 是 腐蚀 性 货物 ;具体 了 解 它 的 货 名 ， 是 鞭炮 、 
电影 胶卷 还 是 硫酸 ; 此外， 还 要 知道 它 有 无 包装 ， 是 什么 包装 ; 货物 是 清洁 的 还 是 脏 的 
有 没有 气味 等 。 

(3) 货物 包装 尺寸 。 由 于 我 国货 物 运 输 包 装 规格 繁多 ， 要 选择 相 适应 的 集装箱 型 号 ， 
必须 了 解 货物 包装 尺寸 ， 以 便 选 择 合适 的 配置 方法 (如 横 平 放 、 直 平 放 、 竖 正 放 等 )， 充 分 
利用 箱 容 容积 。 

(4) 货物 质量 。 任 何 集装箱 可 装 货物 的 质量 都 不 得 超过 集装箱 的 载 货 质 量 ， 有 时 货物 
质量 虽 小 于 载 货 质量 ， 但 由 于 该 货物 是 集中 载荷 而 可 能 造成 箱底 强度 不 足 ， 这 时 就 必须 采 
取 措 施 ， 利 用 货 垫 使 集中 载荷 分 散 均 布 。 

(5) 集装箱 运输 过 程 。 应 考虑 整个 运输 过 程 由 哪 几 种 运输 工具 和 运送， 是否 转运 和 换 装 
作业 ， 采 用 何 种 作业 方式 ， 运 输 过 程 中 的 外 界 条 件 如 何 ， 是 否 高 温 、 多 湿 ， 拆 箱 地 点 的 设 
备 和 条 件 如 何等 。 运 输 过 程 不 同 ， 箱 型 也 应 不 同 。 

(6) 箱 型 选择 应 遵循 的 原则 包括 货物 外 部 尺寸 应 与 集装箱 内 部 尺寸 相 适应 ， 以 成 公 
倍数 为 最 佳 ， 按 货物 比 容 选 择 最 有 利 比 容 (或 比 面 ) 的 集装箱 ; 优先 选择 自重 系数 较 小 的 集 
装 箱 ; 集装箱 外 部 尺寸 应 与 运输 工具 尺寸 相 适应 ， 亦 以 成 公 倍 数 为 最 佳 。 

2. 集装箱 数量 的 计算 

箱 型 选 定 后 ， 还 应 计算 所 需 的 集装箱 数量 。 为 此 ,首先 应 了 解 集装箱 的 单位 容重 的 
概念 。 

集装箱 的 单位 容重 是 指 集装箱 的 最 大 载 货 质量 除 以 集装箱 的 容积 所 得 的 商 。 要 使 集 装 
箱 的 容积 和 载 货 质量 都 能 满载 ， 就 要 求 货物 的 密度 等 于 集装箱 的 单位 容重 。 实 际 上 集装箱 
装 货 后 ， 箱 内 的 容积 或 多 或 少 会 产生 空 阶 ， 因此， 集装箱 内 实际 可 利用 的 有 效 容积 为 集 装 
箱 的 容积 乘 以 箱 容 利用 率 。 表 7 -7 给 出 了 20ft 和 40ft 杂货 集装箱 及 20ft 开 顶 集装箱 和 台 
架 式 集装箱 的 单位 容重 。 























表 7-7 集装箱 的 单位 容重 

















集装箱 种 类 和 全 后 时 相 要 入 语 名 ee 人 
kg 1b mm 从 kg/m 1b/ 人 ft kg/m 1b/ 人 ft 
20ft 杂货 集装箱 | 21 790 | 48 047 33.2 1 172 656. 3 41.0 820.4 S12 
40ft 杂货 集装箱 | 27 630 | 60 924 67.8 2 426 407.5 pal 509.4 31.4 
20ft 开 顶 集装箱 | 21 480 | 47 363 28.4 1 005 756.3 47. 1 945. 4 58.9 
20ft 台 架 式 集装箱 | 21 230 46 812 28.5 1 007 744. 9 46.5 931.1 58.1 
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1) 整 箱 货 物 的 集装箱 需 用 量 计算 

在 计算 集装箱 所 需 数量 之 前 ， 先 要 判定 这 批 货物 是 重 货 还 是 轻 货 ， 再 求 出 每 一 个 集 装 
箱 的 最 大 装载 量 和 有 效 容积 ， 就 可 以 算出 该 批 货物 所 需要 的 集装箱 数量 。 其 计算 方法 
如 下 。 

对 于 重 货 ， 即 货物 单位 体积 质量 大 于 集装箱 有 效 容积 的 单位 容重 ， 则 用 货物 质量 除 以 
集装箱 的 载 货 质量 ， 即 得 所 需要 的 集装箱 数 。 

当 货物 单位 体积 质量 等 于 集装箱 有 效 容积 的 单位 容重 时 ， 则 既 可 按 质量 计算 也 可 按 体 
职 计 算 ， 都 可 以 求 得 集装箱 的 需要 数量 。 

对 于 暂 不 能 判定 是 重 货 还 是 轻 货 时 ,可 先 按 容积 计算 , 求 出 每 个 集装箱 可 能 装运 的 货 
物件 数 ， 再 用 货物 件数 乘 以 每 件 货物 质量 ， 并 与 集装箱 的 载 货 质量 进行 比较 。 如 果 货 物质 
量 小 于 集装箱 载 货 质量 ， 那 么 就 按 货物 总 体积 除 以 集装箱 容积 计算 所 需 集 装 箱 数 ， 反 之 ， 
则 按 货物 总 质量 除 以 每 个 集装箱 的 载 货 质量 ， 计 算 所 需 的 集装箱 个 数 。 下 面 举 例 说明 
【 例 7 -3】 现 有 需要 装 箱 的 电气 制品 货物 (纸箱 包装 ) 共 750 箱 体积 为 117. 3m (4 141ft )， 
质量 为 20. 33t(44 8271b)， 问 需要 装 多 少 个 20ft 杂货 集装箱 ? 

解 : 先 求 货物 密度 。 

货物 密度 = 二 2 0330/117.3 寺 173. 3(kg/m’) 
从 表 7 -7 中 查 得 箱 容 利用 率 如 为 80%3 20ft 杂货 集装箱 的 单位 容重 为 820. 4kg/m’。 
因 货 物 密度 小 于 箱 的 单位 容重 ， 故 所 装 之 电气 制品 为 轻 货 。 
集装箱 的 有 效 容积 = 二 33. 2X0. 8 一 26.56(m:) 
所 需 集装箱 数 为 货物 体积 除 以 集装箱 有 效 容积 ， 即 
117. 3/26. 56~4.40) 

所 以 ,需要 5 个 20ft 杂 货 集 装 箱 才 能 把 该 批 纸 箱包 装 的 电气 制品 装 完 。 

2) 拼 箱 货 物 的 集装箱 需 用 量 计算 

对 于 拼 箱 货物 ， 应 当 轻 、 重 货物 搭配 装载 。 为 使 配 装 效 果 较 好 ， 配 装 货物 的 品种 宜 
少 ， 以 一 种 重 货 与 男 一 种 轻 货 配 装 最 为 有 利 。 拼 装 货物 应 是 发 至 同一 到 达 站 的 货物 ， 同 
时 ， 必 须 使 所 装 货物 的 加 权 平 均 单位 体积 质量 等 于 或 接近 于 集装箱 的 单位 容重 ， 从 而 使 集 
装 箱 的 容积 装 满 ， 载 货 质量 也 得 以 充分 利用 。 

轻 、 重 货物 正确 的 配 装 比例 ， 可 按 以 下 公式 计算 ， 









































R= 《一 过 
VV (7-2) 
式 中 ，P, 一 一 集装箱 载重 (1); 
Pw 应 装 重 质 货物 的 质量 (t) ; 
Pi 应 装 轻 质 货物 的 质量 (t) ; 





V, 一 一 集装箱 有 效 内 容积 (mi ); 








Vw 一 一 应 装 重 质 货物 的 体积 Cm) ; 
Vi 应 装 轻 质 货 物 的 体积 Cm); 





Yw 一 一 重 质 货物 单位 体积 的 质量 (tm ); 
了 一 一 轻 质 货 物 单位 体积 的 质量 (t/m ) 。 
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由 此 可 推出 
dh 
re EE 
Yw 
Pl=P,—P, (7-4) 


为 了 减少 集装箱 的 回程 空 载 ， 有 时 要 把 普通 杂货 装 在 各 种 特殊 集装箱 内 。 这 些 特殊 集 
装 箱 的 容积 一 般 都 比 杂 货 集装箱 小 ， 因 此 ， 在 计算 集装箱 数量 时 应 特别 注意 。 
根据 国外 的 装载 经 验 ， 利 用 各 种 特殊 集装箱 装载 杂货 时 ， 其 装载 量 经 验 值 见 表 7-8。 
表 7-8 国外 特殊 集装箱 装载 杂货 的 装载 量 经 验 值 

















集装箱 类 型 可 装载 量 / 容 积 吨 集装箱 类 型 可 装载 量 /容积 吨 
20ft 动物 集装箱 13 20ft 冷藏 集装箱 I 
20ft 通风 集装箱 21 20ft 台 架 式 集装箱 14 
20ft 散 货 集装箱 21 20ft 开 顶 集装箱 21 

















7.2.3 集装箱 货物 的 装载 


选用 集装箱 装载 的 货物 千差万别 ， 装 载 的 要 求 也 各 不 相同 ， 但 一 般 应 满足 以 下 基本 

1. 质量 的 合理 分 配 

根据 货物 的 体积 、 质 量 、 外 包装 的 强度 及 货物 的 性 质 进 行 分 类 ， 把 外 包装 坚固 和 质量 
较 重 的 货物 装 在 下 面 ， 外 包装 较为 脆弱 、 质 量 较 轻 的 货物 装 在 上 面 。 装 载 时 要 使 货物 的 质 
量 在 箱底 均匀 分 布 、 否则， 有 可 能 造成 箱底 脱落 或 底 梁 弯曲 。 如 果 整 个 集装箱 的 重心 发 生 
偏 移 ， 当 用 扩 伸 抓 具 起 吊 时 ， 有 可 能 使 集装箱 产生 倾 翻 现 象 。 此 外 ， 还 将 造成 运输 车 辆 前 
后 轮 质量 分 布 不 均 。 

2. 货物 的 必要 衬 执 

装载 货物 时 ， 要 根据 包装 的 强度 来 决定 对 其 进行 必要 的 衬 垫 。 对 于 外 包装 脆弱 的 货 
物 、 易 碎 货 物 应 夹 衬 缓冲 材料 ， 防 止 货物 相互 碰撞 挤 压 。 为 填补 货物 之 间 和 货物 与 集装箱 
侧 壁 之 间 的 空 阶 ， 有 必要 在 货物 之 间 插入 垫 板 、 和 覆盖 物 之 类 的 隔 货 材料 。 要 注意 对 货物 下 
端 进行 必要 的 衬 垫 ， 使 质量 分 布 均匀 。 对 于 出 口 集装箱 货物 ， 若 其 衬 热 材料 属于 植物 检疫 
对 象 的， 箱底 最 好 改 用 非 植 检 对 象 材料 。 

3. 货物 的 合理 固定 

货物 在 装 箱 后 ， 一 般 都 会 产生 空隙 。 由 于 空隙 的 存在 ， 必 须 对 箱 内 货物 进行 固定 处 
理 ， 以 防止 在 运输 途中 ,尤其 是 海上 运输 中 由 于 船体 播 摆 而 造成 货物 抽 塌 与 破损 。 货 物 的 
固定 方法 有 以 下 几 种 。 

(1) 支撑 。 用 方形 木 条 等 支柱 使 货物 固定 。 

(2) 塞 紧 。 货物 与 集装箱 侧 壁 之 间 用 方 木 等 支柱 在 水 平方 向 加 以 周 定 .货物 之 间 插 入 
填塞 物 、 缓 冲 垫 、 棉 子 等 防止 货物 移动 。 
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(3) 系 紧 。 用 绳索 、 带 子 等 索 具 或 用 网 具 等 捆绑 货物 。 

由 于 集装箱 的 侧 壁 、 端 壁 、 门 板 处 的 强度 较 弱 ， 因 此 ,在 集装箱 内 对 货物 进行 固定 作 
业 时 要 注意 支撑 和 塞 紧 的 方法 ， 不 要 直接 撑 在 这 些 地 方 ， 应 设法 使 支柱 撑 在 集装箱 的 主要 
构件 上 。 此 外 ,也 可 将 衬 垫 材料 、 扁 平 木 材 等 制 成 栅栏 来 固定 货物 。 绑 扎 固定 对 于 缓冲 运 
输 中 产生 的 冲击 和 振动 具有 明显 效果 。 

4. 货物 合理 混 装 

货物 混 装 时 ， 要 避免 相互 污染 或 引起 事故 。 

(1) 干 、 湿 货物 的 混 装 。 液 体 货物 或 有 水 分 的 货物 与 干燥 货物 混 装 时 ， 如 果 货 物 出 现 
泄漏 渗 出 液 汁 或 因 结 露 产生 水 滴 ， 就 有 可 能 引起 干燥 货物 的 湿 损 、 污 染 、 腐 败 等 事故 ， 因 
此 ， 要 尽 可 能 避免 混 装 。 当 然 ， 如 果 货 物 装 在 坚固 的 容器 内 ， 或 装 在 下 层 ， 也 可 以 考虑 
混 装 。 

(2) 尽 可 能 不 与 强 臭 货物 或 气味 强烈 的 货物 混 装 。 例 如 ， 肥 料 鱼粉 、 兽 皮 等 恶臭 货 
物 ， 以 及 胡椒 、 樟 脑 等 强 臭 货物 不 得 与 茶叶 、 咖 啡 、 烟 草 等 香味 品 或 具有 吸 臭 性 的 食品 混 
装 。 对 于 与 这 些 巧 臭 、 强 臭 货物 混 装 的 其 他 货物 ， 应 采取 必要 措施 ， 有 效 阻隔 气味 。 

(3) 尽 可 能 不 与 粉末 类 货物 混 装 。 水 泥 、 肥 料 \, 石墨 等 粉末 类 的 货物 与 清洁 货物 不 得 
混 装 。 

(4) 危险 货物 之 间 不 得 混 装 。 危 险 货物 之 间 混 装 容易 引起 着 火 和 爆炸 等 重大 灾害 。 

5. 尽量 用 机 械 装 务 集装箱 内 货物 

集装箱 内 货物 的 装卸 作业 方式 、 随 箱 型 和 货物 品种 而 异 ， 例如， 散装 货 箱 可 用 抓 斗 或 
皮带 机 装 箱 ， 用 倾斜 方式 印 箱 刀 开 顶 集装箱 可 用 吊车 装 箱 忆 印 箱 ， 侧 开门 式 集装箱 可 用 又 
车 装 箱 、 务 箱 ， 端 开门 式 大 型 通用 集装箱 ， 可 用 小 型 机 械 出 人 箱 内 装 箱 、 务 箱 等 ， 

集装箱 货物 装 箱 后 ， 装 拆 箱 作 业 人 应 缮 制 货物 装 箱 单 ， 按 有 关 规 定 施加 封 志 ， 并 按 要 
求 在 箱 体外 张贴 运输 及 有 关 标志 。 

6. 货物 装 箱 其 他 注意 事项 

货物 装 箱 时 还 应 注意 以 下 几 方 面 。 

(1) 包装 不 同 的 货物 应 分 别 装 载 ， 以 防止 互相 碰撞 造成 包装 破损 。 

(2) 有 人 尖 角 或 突出 部 分 的 货物 之 间 ， 应 用 木板 等 材料 分 隔 ， 以 免 损 伤 其 他 货物 。 

(3) 严格 遵守 货物 包装 上 的 规定 。 如 严禁 倒置 的 货物 必须 正 放 。 

(4) 包装 不 整 、 不 牢固 和 破损 的 货物 不 装 。 

(5) 采取 有 力 措 施 ， 防 止 因 运 输 时 间 长 、 外 界 条 件 差 而 损害 货 

(6) 装 箱 时 应 考虑 印 箱 的 难 易 及 所 需 条 件 ， 为 印 货 创造 方便 。 


7.2.4 集装箱 调配 




















1. 集装箱 空 箱 调运 产生 的 原因 

集装箱 空 箱 调运 及 其 管理 关系 到 集装箱 的 利用 程度 、 空 箱 调运 费 的 开支 、 货 物 的 及 时 
装 箱 和 发 送 及 企业 的 经 济 效益 。 在 集装箱 运输 航线 货源 不 平衡 的 情况 下 ， 必 须 进行 空 箱 
调运 。 
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通过 合理 的 空 箱 调运 ， 可 以 降低 船 公司 航线 集装箱 需 备 量 和 租 箱 量 ， 从 而 降低 运输 成 
本 ， 提 高 船 公司 的 竞争 能 力 和 经 济 效益 。 产 生 空 箱 调运 的 原因 主要 有 以 下 五 种 。 

(1) 由 于 管理 方面 的 原因 产生 空 箱 调运 。 例 如 ， 单 证 交接 不 全 ， 流 转 不 畅 ， 影 响 空 箱 
的 调配 和 周转 :又 如 ， 货 主 超期 提 箱 ， 造 成 港口 重 箱 积压 ， 影 响 集 装 箱 在 内 陆 的 周转 ， 为 
保证 船 期 ， 需 要 从 附近 港口 调运 空 箱 。 

(2) 进出 口 货源 不 平衡 ， 造 成 进 、 出 口 集装箱 比例 失调 ， 产 生 空 箱 调运 。 

(3) 贸易 逆差 导致 集装箱 航线 货 流 不 平衡 ， 产 生 空 箱 调运 。 

(4) 进出 口 货物 种 类 和 性 质 不 同 ， 需 使 用 不 同 规格 的 集装箱 ， 产 生 不 同 规格 集装箱 短 
缺 现 象 ， 需 要 按 箱 种 规格 调运 空 箱 ， 以 满足 不 同 货 物 的 需要 。 

(5) 其 他 原因 。 例如， 出 于 对 修 箱 费 用 和 修 箱 要 求 的 考虑 ， 船 公司 将 空 箱 调运 至 修理 
费用 低 、 修 箱 质 量 高 的 地 区 去 修理 。 

因此 ， 产 生 一 定数 量 的 空 箱 调运 是 必然 的 。 而 通过 加 强 箱 务 管理 ， 实 现 箱 务 管理 现代 
化 ,减少 空 箱 调运 量 是 完全 可 以 实现 的 。 

空 箱 调运 应 考虑 航线 集装箱 配备 量 因素 ， 并 比较 空 箱 调运 费用 与 租 箱 费用 来 确定 。 

2,. 减少 空 箱 调运 的 途径 

减少 空 箱 调运 的 有 效 途 径 主 要 有 以 下 3 个 。 

(1) 组 建 联营 体 ， 实 现 船 公司 之 问 集装箱 的 共享 。 联 营 体 通过 互相 调用 空 箱 ， 可 减少 
空 箱 调运 量 和 航线 集装箱 需 备 量 ， 节 省 空 箱 调运 费用 和 租 箱 费用 。 

(2) 强化 集装箱 集 朴 运 系 统 ， 缩 短 集装箱 周转 时 间 。 通 过 做 好 集装箱 内 陆运 输 各 环节 
的 工作 ， 保 证 集装箱 运输 各 环节 紧密 配合 ， 缩 短 集 装 箱 内 陆 周转 时 间 和 在 港 时 间 ， 以 提供 
足够 箱 源 ， 不 致 因 缺 少 空 箱 而 从 邻 港 调运 。 

(3) 强化 集装箱 跟踪 管理 系统 ， 实 现 箱 务 管理 现代 化 。 通 过 优化 集装箱 跟踪 管理 ， 采 用 
EDI(Electronic Data Interchange， 电 子 数据 交换 ) 系 统 ， 以 最 快 、 最 准确 的 方式 掌握 集装箱 信 
息 ， 科 学 而 合理 地 进行 空 箱 调运 ， 最 大 限度 地 减少 空 箱 调运 量 ， 缩 短 空 箱 调运 距离 。 


7.3 集装箱 运输 单 证 





























7.3.1 提单 


1. 提单 的 含义 和 作用 


提单 (Bill of Lading，B/L) 是 货物 的 承运 人 或 其 代理 人 收 到 货物 后 ， 签 发 给 托运 人 的 
一 种 证 件 。 这 个 证 件 说 明了 货物 运输 有 关 当 事 人 ， 如 承运 人 、 托 运 人 和 收 货 人 之 间 的 权利 
与 义务 。 提 单 的 作用 主要 表现 为 以 下 几 个 方面 。 

(1) 提单 是 承运 人 或 其 代理 人 签发 的 货物 收据 (Receipt for the Goods), 证 明 已 按 提 
单 所 列 内 容 收 到 货物 。 

(2) 提单 是 一 种 货物 所 有 权 的 凭证 (Documents of Title) 。 提 单 的 合法 持 有 人 任 提 单 
可 在 目的 港 向 轮船 公司 提取 货物 ， 也 可 以 在 载 货船 舶 到 达 目 的 港 之 前 ， 通 过 转让 提单 而 转 
移 货 物 所 有 权 ， 或 凭 以 向 银行 办 理 押 汇 货款 。 
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(3) 提单 是 托运 人 与 承运 人 之 间 所 订立 的 运输 契约 的 证 明 (Evidence of Contract of 
Carrier) 。 在 班轮 运输 的 条 件 下 ， 它 是 处 理 承运 人 与 托运 人 在 运输 中 产生 争议 的 依据 ; 包 
租 船 运输 的 条 件 下 ， 承 运 人 或 其 代理 人 签发 的 提单 也 是 运输 契约 的 证 明 。 这 种 运输 的 契约 
是 租 船 合 同 (Charter Party)， 它 是 处 理 承 运 人 ( 船 东 ) 与 租 船 人 在 运输 中 的 权利 义务 的 
依据 。 

2. 提单 的 种 类 

提单 可 以 从 不 同 角度 加 以 分 类 ， 主要 有 以 下 几 种 。 

1) 根据 货物 是 否 装 船 分 类 

根据 货物 是 否 装 船 ， 提 单 可 分 为 已 装 船 提单 和 备 运 提单 。 

已 装 船 提单 (On Board B/L or Shipped B/L) 是 指 承运 人 已 将 货物 装 上 指定 的 船只 后 等 
发 的 提单 。 这 种 提单 的 特点 是 提单 上 面 有 载 货船 舶 名 称 和 装 货 日 期 。 

备 运 提单 (Received for Shipment B/L) 是 指 承运 人 收 到 托运 的 货物 待 装 船 期 间 ， 签 发 
给 托运 人 的 提单 。 这 种 提单 上 面 没 有 装 船 日 期 ， 也 无 载 货 的 其 体 船 名 。 在 国际 贸易 中 ， 

般 都 必须 是 已 装 船 提单 .《 跟 单 信用 证 统一 惯例 ) (Uniform Customs and Practice for Doc- 
umentary Credits，UCP) 规 定 ， 在 信用 证 无 特殊 规定 的 情况 下 ， 要 求 卖 方 必须 提供 已 装 船 
提单 。 银 行 一 般 不 接受 备 运 提单 。 

2) 根据 货物 表面 状况 ， 有 无 不 良 批注 分 类 

根据 货物 表面 状况 ， 有 无 不 良 批注 ;提单 可 分 为 清洁 和 不 清洁 提单 。 

清洁 提单 (Clean B/L) 是 指 货 物 装 船 时 ,表面 状况 良好 。 承 运 人 在 签发 提单 时 未 加 任 
何 货 损 、 包 装 不 良 或 其 他 有 碍 结汇 批注 的 提单 。 

不 清洁 提单 (Unclean B/Lor Foul B/L) 是 指 承运 从 收 到 货物 之 后 ， 在 提单 上 加 注 
了 货物 外 表 状 况 不 良 或 货物 存在 缺陷 和 包装 破损 的 提单 。 例 如 ,在 提单 上 批注 “ 铁 条 
松 失 ”(Ironstriploose of Missing)、“ 包 奖 不 固 ” (In sufficiently Packed) 、“X 件 损坏 ” 
(X Package In Damage Condition) 等 。 但 是 >、 并 非 提 单 有 批注 即 为 不 清洁 提单 。 国 际 航运 
公会 (Internatiohal Chamber of Shipping) 于 1951 年 规定 为 下 列 三 种 内 容 的 批注 不 能 视 为 
不 清洁 : 第 一 ， 不 明白 地 表示 货物 或 包装 不 能 令 人 满意 ， 如 只 批注 “ 旧 包 装 ”、“ 旧 箱 ”、 
“ 旧 桶 ”等 ; 第 二 ,强调 承运 人 对 于 货物 或 包装 性 质 所 引起 的 风险 不 负责 任 ; 第 三 ， 否认 
承运 人 知悉 货物 内 容 、 重 量 、 容 积 、 质 量 或 技术 规格 。 这 三 项 内 容 已 被 大 多 数 和 国家 和 航 
运 组 织 所 接受 。 在 使 用 信用 证 支付 方式 时 ， 银 行 一 般 不 接受 不 清洁 提单 。 有 了 时 在 装 船 时 会 
发 生 货 损 或 包装 不 良 ， 托 运 人 常 要 求 承运 人 在 提单 上 不 作 不 良 批注 ， 而 向 承运 人 出 具 保 
函 ， 也 称 赔偿 保证 书 (Letter or Indemnity)， 向 承运 人 保证 如 因 货 物 破 残 损 及 承运 人 因 签 
发 清洁 提单 而 引起 的 一 切 损失 ， 由 托运 人 负责 。 承 运 人 则 给 予 灵活 处 置 ， 签 发 清洁 提单 ， 
便于 在 信用 证 下 结汇 。 对 这 种 保函 ， 有 些 国家 法 律 和 判例 并 非 承 认 ， 如 美国 法 律 认为 这 是 
一 种 欺骗 行为 。 所 以 使 用 保函 时 要 视 具体 情况 而 定 。 

3) 根据 收 货 人 抬头 分 类 

根据 收 货 人 抬头 ， 提 单 可 分 为 记名 提单 、 不 记名 提单 和 指示 提单 。 

记名 提单 (Straight B/L) 又 称 收 货 人 抬头 提单 ， 它 是 指 在 提单 的 “ 收 货 人 ” 栏 内 ， 具 
体 写 明了 收 货 人 的 名 称 。 由 于 这 种 提单 只 能 由 提单 内 指定 的 收 货 人 提货 ， 所 以 提单 不 易 
转让 。 
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不 记名 提单 (Open B/L) 又 称 空白 提单 ， 是 指 在 提单 的 “ 收 货 人 ” 栏 内 不 填 明 具体 的 
收 货 人 或 指示 人 的 名 称 而 留 空 的 提单 。 不 记名 提单 的 转让 不 需 任何 背书 手续 ， 仅 和 赁 提单 交 
付 即 可 ， 提 单 持 有 者 赁 提单 提货 。 

指示 提单 (Order B/L) 是 指 在 提单 的 “ 收 货 人 ” 栏 内 ， 只 填写 “ 赁 指示 ”(To Order) 
或 “ 赁 某 人 指示 ”(To Order of …) 字 样 的 一 种 提单 。 这 种 提单 通过 背书 方式 可 以 流通 或 
转让 ， 所 以 又 称 可 转让 提单 。 

4) 根据 运输 方式 分 类 

根据 运输 方式 ， 提 单 可 分 为 直达 提单 、 转 船 提 单 和 联运 提单 。 

直达 提单 (Direct B/L) 是 指 轮船 装 货 后 ， 中 途 不 经 过 转 船 而 直接 驶 往 指定 目的 港 ， 由 
承运 人 签发 的 提单 。 

转 船 提单 (Transhipment B/L) 是 指 货物 经 由 两 程 以 上 船舶 运输 至 指定 目的 港 ， 而 由 承 
运 人 在 装运 港 答 发 的 提单 。 转 船 提单 内 一 般 注 明 “ 在 某 港 转 船 ”的 字样 。 

联运 提单 (Through B/L) 是 指 海陆 、 海 空 、 海 河 、 海 海 等 联运 货物 ， 由 第 一 承运 人 收 
取 全 程 运费 后 并 负责 代办 下 程 运 输 手续 在 装运 港 签 发 的 全 程 提单 。 卖 方 可 凭 联运 提单 在 当 
地 银行 结汇 

转 船 提单 和 联运 提单 虽然 包括 全 程 运输 ， 但 签发 提单 的 承运 人 一 般 都 在 提单 上 载 明 只 
负责 自己 直接 承运 区 段 发 生 货 损 ， 只 要 货物 印 离 他 的 运输 工具 ， 其 责任 即 告终 止 。 

5) 根据 提单 内 容 的 繁 简 分 类 

根据 提单 内 容 的 繁 简 ， 提 单 可 分 为 全 式 提单 和 略 式 提 单 。 

全 式 提 单 (Long From B/L) 是 指 大 多 数 情况 下 使 用 的 既 有 下 面 内 容 又 带 有 背面 提单 条 
款 的 提单 。 背 面 提单 条 款 详细 规定 了 承运 人 与 托运 人 的 权利 与 义务 。 

咯 式 提 单 (Short Form_B/L) 是 指 省 略 提单 背面 条 款 的 提单 。 

6) 根据 其 他 情况 分 类 

根据 其 他 情况 ,| 提单 可 分 为 舱 面 提单 ;过 期 提单 、 倒 签 提单 和 预 借 提 单 。 

舱 面 提单 (Qi Deck B/L) 又 称 甲板 货 提 单 ， 是 指 对 装 在 甲板 上 的 货物 所 签发 的 提单 。 
在 这 种 提单 上 一 般 都 有 “ 装 舱 面 ”(On Deck) 字 样 。 舱 面 货 (Deck Cargo) 风 险 较 大 ， 根 据 
《海牙 规则 》 的 规定 ,承运 人 对 舱 面 货 的 损坏 或 灭失 不 负责 任 。 因 此 . 买方 和 银行 一 般 都 
不 愿意 接受 舱 面 提单 。 但 有 些 货物 ， 如 易 燃 、 易 爆 、 剧 毒 、 体 积 大 的 货物 和 活 牲 瘟 等 必须 
装 在 甲板 上 。 在 这 种 情况 下 ， 合 同和 信用 证 中 就 应 规定 “允许 货物 装 在 甲板 上 ”的 条 款 ， 
这 样 ， 舱 面 提单 才 可 结汇 。 但 采用 集装箱 运输 时 ,根据 《汉堡 规则 》 和 国际 航运 中 的 一 般 
解释 ， 装 于 舱 面 的 集装箱 是 “船舱 的 延伸 ”， 与 舱 内 货物 处 于 同等 地 位 。 

过 期 提单 (Stale B/L) 是 指 卖方 向 当地 银行 交 单 结汇 的 日 期 与 装 船 开航 的 日 期 相距 太 

， 以 致 银行 按 正 常 邮 程 寄 单 预计 收 货 人 不 能 在 船 到 达 目 的 港 前 收 到 的 提单 ; 此 外 ， 根 据 
UCP， 在 提单 签发 日 期 后 21 天 才 向 银行 提交 的 提单 也 届 过 期 单 。 

倒 签 提单 (Ante dated B/L) 是 指 承运 人 应 托运 人 的 要 求 ， 签 发 提单 的 日 期 时 于 实际 装 
船 日 期 的 提单 ， 以 符合 信用 证 对 装 船 日 期 的 规定 ， 便 于 在 该 信用 证 下 结汇 。 装 船 日 期 的 确 
定 ， 主 要 是 通过 提单 的 签发 日 期 证 明 的。 提单 日 期 不 仅 对 买卖 双方 有 着 重要 作用 ， 而 且 银 
行 向 收 货 人 提供 垫 款 和 向 发 货 人 转账 ， 对 海关 办 理 延 长 进口 许可 证 ， 对 海上 货 点 物 保险 约 
的 生效 等 都 有 密切 关系 。 因 此 ， 提 单 的 签发 日 期 必须 依据 接受 货物 记录 和 已 装 船 的 大 副 收 
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据 业 签发 。 在 我 国 的 出 口 业务 中 ,往往 在 信用 证 即将 到 期 或 不 能 按期 装 船 时 ， 采 用 倒 签 提 
单 。 有 人 认为 倒 签 提单 是 解决 迟 期 装 船 的 有 效 方式 ， 使 用 很 随意 ， 好 像 是 一 种 正常 签发 提 
单 的 方式 。 根 据 国 际 贸易 惯例 和 有 关 国 家 的 法 律 实践 ， 错 填 提 单 日 期 ， 是 一 种 欺骗 行为 ， 
是 违法 的 。 

预 借 提单 (Advanced B/L) 又 称 无 货 提单 . 是 指 因 信用 证 规定 装运 日 期 和 议 付 日 期 已 
到 ， 货 物 因 故而 未 能 及 时 装 船 ， 但 已 被 承运 人 接管 ， 或 已 经 开 装 而 未 装 毕 ， 托 运 人 出 具 保 
子 ， 要 求 承运 人 签发 已 装 船 提单 。 

预 借 提单 与 倒 签 提单 同属 一 种 性 质 ， 为 了 避免 造成 损失 ,尽管 不 用 或 少 用 这 两 种 
提单 。 

3. 提单 的 内 容 


世界 上 每 个 轮船 公司 都 有 自己 的 提单 格式 和 提单 条 款 ， 但 其 基本 内 容 都 是 按照 《海牙 
规则 》 加 以 规定 的 。 提 单 的 正面 内 容 除 了 包括 托运 人 、 收 货 人 、. 被 通知 人 、 船 名 、 国 籍 、 
航次 、 装 运 港 、 运 费 、 提 单 签发 份 数 、 签 单 日 期 及 签单 人 外 关 还 有 如 下 规定 。 

(1) 托运 人 所 提供 的 详细 情况 ,包括 货 名 、 标 志和 号 数 、 件 数 、 毛 重 、 尺 码 等 。 如 填 
写 不 准 、 错 误 或 谎报 ,一 切 后 果 和 所 造成 的 损失 ,应 由 托运 人 负责 。 

(2) 声明 货物 表面 状况 良好 已 装 上 船 ， 并 应 在 印 货 港 或 该 船 所 能 安全 到 达 并 保持 浮 泊 
的 附近 地 点 印 货 。 

(3) 正本 提单 。 其 中 一 份 完成 提货 手续 后 ， 其 余 各 份 失效 。 

(4) 托运 人 、 收 货 人 和 本 提单 的 持 有 人 明白 表示 接受 并 同意 提单 和 它 背 面 所 载 的 一 切 
印刷 、 书 写 或 打印 的 规定 、 免 责 事项 和 条 件 。 

提单 的 背面 条 款 包括 :” 中 承运 人 的 责任 与 义务 条 款 ;. 四 承运 人 免责 条 款 ;，@@ 索 赔 与 诉 
讼 的 责任 与 义务 条 款 ; 四 有 关 特 殊 货 物 运输 条 款 : @@ 其 他 条 款 。 

4. 海运 提单 样本 

海运 提单 样本 见 表 7 -9。 

海运 提单 主要 项 目的 填 制 具有 以 下 说 明 。 

(1) 托运 人 (Shipper) 。 即 与 承运 人 签订 运输 契约 ， 委 托运 输 的 货主 ， 即 发 货 人 。 

(2) 收 货 人 (Consignee)。 收 货 人 要 按 合同 和 信用 证 的 规定 来 填写 。 一 般 的 填 法 有 下 
列 3 种 。 

@ 记名 式 。 在 “ 收 货 人 ”一 栏 直接 填写 上 指定 的 公司 或 企业 名 称 。 该 种 提单 不 能 背 
书 转让 ， 必 须 由 “ 收 货 人 ” 栏 内 指定 的 人 提货 或 收 货 人 转让 。 

@ 不 记名 式 。 即 在 “ 收 货 人 ” 栏 留 空 不 填 , 或 填 “To Bearer”( 交 来 人 / 持 票 人 )。 这 
种 方式 承运 人 交 货 凭 提单 的 持 有 人 ， 只 要 持 有 提单 就 能 提货 。 

图 指示 式 。 指 示 式 的 收 货 人 又 分 为 不 记名 指示 和 记名 指示 两 种 。 

不 记名 指示 是 在 “ 收 货 人 ”一 栏 填 “To Bearer”. 又 称 空白 抬头 。 该 种 提单 ， 发 货 人 
必须 在 提单 背面 背书 ,才能 转让 。 背 书 又 分 为 记名 背书 和 不 记名 背书 (空白 背书 ) 两 种 。 前 
者 是 指 在 提单 背面 填 上 “Deliver to X X xX"、“Endorsed to XXX”， 然后 由 发 货 人 签 童 ; 
后 者 是 发 货 人 在 背面 不 做 任何 说 明 只 签 章 即 可 。 记 名 背书 后 ， 其 货 权 归 该 记名 人 所 有 ， 而 
且 该 记名 人 不 可 以 再 背书 转让 给 另外 的 人 。 不 记名 背书 ， 货 权 即 归 提 单 的 持 有 人 。 
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表 7-9 提单 
SHIPPER 托运 人 
CONSIGNEE 收 货 人 B/L No. 提单 号 码 
NOTIFY PARTY 被 通知 人 
COSCO 
PLACE OF RECEIPT 收 
货 地 OCEAN VESSEL 船 名 
中 国 远洋 运输 (集团 ) 总 公司 

PORT OF LOADING HINA OCEAN \ JP)CO. 
VOYAGE No. 航次 Se 4 CHINA OCEAN SHIPPING(GROUP)CO, 

装运 港 ORIGINAL 
PORT OF DISCHARGE | PLACE OF DELIVERY |COMBINED TRANPORT BILL OF LADING 
务 货 港 交 货 地 








MARKS NOS. &KINDS OF PKGS | DESCRIPTION OF GOODS | -G. W. (kg) | MEAS(m’) 
号 头 包装 与 件数 商品 名 称 | 毛重 体积 


TOTAL NUMBER OF CONTAINERS OR PACKAGESCIN WORDS) 总 件数 
































FREIGHT & CHARGES| REVENUE TONS RATE PER | PREPAID | COLLECT 
运费 支付 计 费 吨 数 价格 计量 单位 | ”预付 到 付 
PREPAID AT PAYABLE'A 开 PLACE AND DATE OF ISSUE 
预付 应 什 签发 地 点 与 日 期 
TOTAL PREPAID NUMBER OF ORIGINAL B(S)L 
总 额 预付 正本 提单 份 数 
LOADING ON BOARD THE VESSEL 装 船 船 名 
DATE 装 船 时 间 ee 











记名 指示 是 在 “ 收 货 人 ”一 栏 填 “T5Order of Shipper”， 此 时 ， 发 货 人 必须 在 寄 单 前 
在 提单 后 背书 ;另外 还 有 凭 开 证 申请 人 指示 即 L/C 中 规定 “To Order of Applicant”， 在 
收 货 人 栏 填 “To Order of XXX Co"。 

(3) 被 通知 人 (Notify Party)。 原 则 上 该 栏 一 定 要 按 信用 证 的 规定 填写 。 被 通知 人 即 
收 货 人 的 代理 人 或 提货 人 ， 货 到 目的 港 后 承运 人 凭 该 栏 提供 的 内 容 通 知 其 办 理 提货 ， 
此 ,提单 的 被 通知 人 一 定 要 有 详细 的 名 称 和 地 址 ， 供 承运 人 或 目的 港 及 时 通知 其 提货 。 若 
L/C 中 未 规定 明确 地 址 ,为 保持 单 证 一 致 ， 可 在 正本 提单 中 不 列 明 ， 但 要 在 副本 提单 上 写 
明 被 通知 人 的 详细 地 址 。 托 收 方式 下 的 被 通知 人 一 般 填 托 收 的 付款 人 。 

(4) 船 名 (Ocean Vessel)。 即 由 承运 人 配 载 的 装 货 的 船 名 ,班轮 运输 多 加 注 航次 
(Voy. No. ) 。 

(5) 装运 港 (Port of Loading)。 填 实际 装运 货物 的 港 名 。L/C 项 下 一 定 要 符合 L/C 的 
规定 和 要 求 。 如 果 L/C 规定 为 “中 国 港口 ”(Chinese Port) 此 时 不 能 照抄 ， 而 要 按 装运 的 
我 国 某 一 港口 实际 名 称 填 。 

(6) 卸货 港 (Port of Discharge)。 原 则 上 ，L/C 项 下 提单 卸货 港 一 定 要 按 L/C 规定 办 
理 。 但 车 L/C 规定 两 个 以 上 港口 者 ,或 乱 统 写 “X X 主 要 港口 "， 如 “European Main 
Ports”(“ 欧 洲 主 要 港口 ”) 时 ， 只 能 选择 其 中 之 一 或 填 明 具体 秃 货 港 名 称 。 
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(7) 哮 头 (shipping Marks/Marks & Nos. ) 。 如 果 信 用 证 有 明确 规定 ， 则 按 信用 证 缮 
制 ; 信用 证 没有 规定 ， 则 按 买 卖 双方 的 约定 ， 或 由 卖方 决定 缮 制 ， 并 注意 做 到 单单 一 致 

(8) 包装 与 件数 (No. & kind of Packages) 。 一 般 散 装 货物 该 栏 只 填 “In Bulk”， 大 写 
件数 栏 可 留 空 不 填 。 单 位 件数 与 包装 都 要 与 实际 货物 相符 ， 并 在 大 写 合计 数 内 填写 英文 大 
写 文字 数目 。 如 总 件数 为 320 CARTONS 填写 在 该 栏 项 下 ， 然 后 在 总 件数 大 写 栏 (Total 
Numbers of Packages In Words ) 填 写 “Three Hundred And Twenty Cartons Only”。 

(9) 商品 名 称 (描述 )(Description of Goods) 原 则 上 提单 上 的 商品 描述 应 按 信用 证 规定 填 
写 并 与 发 票 等 其 他 单据 相 一 致 。 但 车 信用 证 上 货物 的 品名 较 多 ， 提 单 上 允许 使 用 类 别 总 称 来 
表示 商品 名 称 。 例 如 ， 出 口 货 物 有 餐 刀 、 水 果 刀 、 餐 又 、 餐 匙 等 ， 信 用 证 上 分 别 列 明了 各 种 
商品 名 称 、 规 格 和 数量 ,但 包装 都 用 纸箱 ， 提 单 上 就 可 以 笼统 写 “ 和 餐具 X Xx XxX Cartons”。 

(10) 毛重 和 体积 (Gross Weight & Measurement)。 除 非 信用 证 有 特别 规定 ,提单 上 
一 般 只 填 货 物 的 总 毛重 和 总 体积 。 而 不 表明 净重 和 单位 体积 。 一 般 重量 均 以 kg 表示 ， 体 
积 用 m’ 表示 。 

(11) 运费 支付 (Freight & Charges) 。 信 用 证 项 下 提单 的 运费 支付 情况 ， 按 其 规定 填 
写 。 一 般 根据 成 交 的 价格 条 件 分 为 两 种 : 若 在 CIF(C6str,_JInsurance and Freight， 成 本 加 
保险 费 加 运费 ) 和 CFR 条 件 下 ， 则 注 明 “Freight Prepaid” 或 “Freight Paid”; FOB(Free 
on Board， 离 岸 价 ) 条 件 下 则 填 “Freight Collact” 或 “Freight Payable at Destination”。 若 
租 船 契约 提单 有 时 要 求 填 “Freight Payable as Per Charter Party”"。 有 了 时 信用 证 还 要 求 注 
明 运费 的 金额 ， 按 实际 运费 支付 额 填写 即 可 。 

(12) 签发 地 点 与 日 期 (Placevand date of Issue) 。 提 单 的 签发 地 点 一 般 在 货物 运 港 所 
在 地 ， 日 期 则 按 信用 证 的 装运 期 要 求 ， 一 般 要 早 于 或 与 装运 期 为 同一 天 。 有 时 由 于 船 期 不 
准 ， 迟 航 或 发 货 人 造成 迟延 ， 使 实际 船 期 晚 于 规定 的 装 期 ， 发 货 人 为 了 适应 信用 证 规定 ， 
做 到 单 证 相符 ， 要 求 船 方 同意 以 担保 函 换取 较 旱 或 符合 装运 期 的 提单 ， 这 就 是 倒 签 提单 ; 
另外 ， 有 时 货 未 装 船 或 未 开航 ， 发 货 人 为 及 早 获 得 全 大 ,单据 进行 议 付 ， 要 求 船 方 签发 已 装 
船 提单 ， 即 预 借 提单 。 这 两 种 情况 是 应 该 避免 的 ， 如 果 发 生 问题 ， 或 被 买方 察觉 ， 足 以 造 
成 巨大 经 济 损失 和 不 良 影响 。 

(13) 承运 人 签 章 (Signed for the Carrier) 。 提 单 必 须 由 承运 人 或 其 代理 人 签字 才能 生 
效 。 若 信用 证 要 求 手 签 的 也 要 照办 。 对 于 海运 提单 由 哪些 人 签署 才 有 效 的 问题 ，UCP 500 
做 了 新 的 补充 规定 ， 即 第 23 条 a(1) 款 中 规定 签署 人 可 以 是 承运 人 或 作为 承运 人 的 具名 代 
理 人 或 代表 ， 或 船长 或 作为 船长 的 具名 代理 人 或 代表 。 

(14) 提单 签发 的 份 数 (No. of Originals B/L) 。 信 用 证 支付 方法 下 提单 正本 的 签发 份 
数 一 般 都 有 明确 规定 ， 因 此 ， 一 定 要 按 信用 证 的 规定 出 具 要 求 的 份 数 。 

(15) 提单 号 码 (B/L No. )。 一 般 位 于 提单 的 右上 角 ， 是 为 了 便于 工作 联系 和 核查 ， 
承运 人 对 发 货 人 所 发 货物 承运 的 编号 。 其 他 单据 中 ， 如 保险 单 、 装 运通 知 的 内 容 往 往 也 要 






















































7.3.2 场 站 收据 


场 站 收据 (Dock’s Receipt，D/R) 是 国际 集装箱 运输 专用 出 口 货运 单 证 ,， 它 是 由 承运 
人 签发 的 证 明 已 收 到 托运 货物 并 对 货物 开始 负 有 责任 的 凭证 。 场 站 收据 一 般 是 在 托运 人 口 
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头 或 书面 订 舱 ， 与 船 公司 或 船代 达成 货物 运输 的 协议 ， 船 代 确 认 订 舱 后 由 船代 交 托 运 人 或 
货代 填 制 ， 在 承运 人 委托 的 码头 堆 场 、 货 运 站 或 内 陆 货 站 收 到 整 箱 货 或 拼 箱 货 后 签发 生 
效 ， 托 运 人 或 其 代理 人 可 和 凭 场 站 收据 向 船代 换取 已 装 船 或 待 装 船 提单 。 

1. 场 站 收据 的 作用 

与 传统 件 杂 货运 输 使 用 的 托运 单 证 比较 ， 场 站 收据 是 一 份 综合 性 单 证 ， 它 把 货物 托运 
单 ( 订 舱 单 ) 、 装 货 单 ( 关 单 )、 大 副 收据 、 理 货 单 、 配 舱 回 单 、 运 费 通 知 等 单 证 汇 成 一 份 
这 对 于 提高 集装箱 货物 托运 效率 和 流转 速度 有 很 大 意义 。 一般 认 为 场 站 收据 具有 以 下 
功能 。 
(1) 船 公司 或 船代 确认 订 舱 并 在 场 站 收据 上 加 盖 有 报关 资格 的 单 证 章 后 ， 将 场 站 收据 
交 给 托运 人 或 其 代理 人 ， 意 味 着 运输 合同 开始 执行 。 

(2) 场 站 收据 是 出 口 货 物 报 关 的 凭证 之 一 。 

(3) 场 站 收据 是 承运 人 已 收 到 托运 货物 并 对 货物 开始 负 有 责任 的 证 明 。 

(4) 场 站 收据 是 换取 海运 提单 或 联运 提单 的 任 证 。 

(5) 场 站 收据 是 船 公司 、 港 口 组 织 装卸 、 理 货 、 配 载 的 资料 。 

(6) 场 站 收据 是 运费 结算 的 依据 。 

(7) 如 信用 证 中 有 规定 ， 可 作为 向 银行 结汇 的 单 证 。 

2. 场 站 收据 的 组 成 

场 站 收据 是 集装箱 运输 重要 出 口 单 证， 其 组 成 格式 在 许多 资料 上 说 法 不 一 。 不 同 的 
港 、 站 使 用 的 也 有 所 不 同 ， 这 里 以 十 联 单 的 格式 来 说 明 场 站 收据 的 组 成 情况 ， 见 表 7- 10。 

表 7-10 场 站 收据 十 联 单 












































序 号 名 称 颜 、 色 用 ” 途 
1 集装箱 货物 抠 运 单一 一 货 方 留 底 白色 ”| 托运 人 留存 备查 
2 集装箱 货物 托运 单一 一 船代 留 底 白色 “| 编制 装 船 清单 、 积 载 图 、 预 制 提单 
名 运费 通知 (1) 白色 “| 计算 运费 
4 运费 通知 (2) 白色 “| 运费 收取 通知 
_ 装 货 单 一 一 场 站 收据 副本 (1) 白色 ”| 报关 并 作为 装 货 指 示 
" 缴纳 出 口 货物 港 杂费 申请 书 白色 “| 港 方 计算 港 杂费 
6 场 站 收据 副本 (2) 一 一 大 副 联 粉红 色 | 报关 ， 船上 留存 备查 
7 场 站 收据 淡 黄色 | 报关 ， 船 代 赁 以 签发 提单 
8 货代 留 底 白色 “| 缮 制 货 物流 向 单 
9 配 舱 回 单 (1) 白色 “| 货代 缮 制 提单 等 
10 配 舱 回 单 (2) 白色 “| 根据 回 单 批注 修改 提单 














3. 场 站 收据 的 流转 程序 
在 集装箱 货物 出 口 托运 过 程 中 ， 场 站 收据 要 在 多 个 机 构 和 部 门 之 间 流 转 。 在 流转 过 程 
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中 涉及 的 有 托运 人 、 货 代 、 船 代 、 海 关 、 堆 场 、 理 货 公司 、 船 长 或 大 副 等 。 现 以 十 联 单 格 
式 为 例 说 明 场 站 收据 的 流转 过 程 及 程序 如 图 7. 15 所 示 。 


Ls Fi rt | Me | 
( 留 2.3.4) 
oo 
站 


2 
BE 从 评 
/ A 号 苦 
总 
1 
[ 省 sor[L 处 理 上 s(6*[ ] 
( 留 5.5 副 ) 


图 7. 15 场 站 收据 流转 过 程 示意 图 


(1) 发 货 人 或 代理 填 制 场 站 收据 1 式 10 联 ， 留 下 第 1 联 发 货 大 留 底 联 ， 将 其 余 9 联 
送 船 代 订 舱 。 

(2) 船代 接受 场 站 收据 第 2 一 10 联 ， 经 编号 后 自 留 第 2 联 船代 留 底 联 、 第 3 联运 费 通 
知 联 (1)、 第 4 联运 费 通 知 联 (2)， 并 在 第 5 联 场 站 收据 副本 (1) 上 盖 章 确认 订 舱 ， 然 后 退 
回 发 货 人 第 5 一 10 联 。 

(3) 发 货 人 或 货代 将 第 5 一 10 联 送 海关 报关 海关 核对 无 误 后 在 第 5 联 场 站 收据 副本 (1) 
上 盖 章 放行 。 托 运 人 或 代理 的 出 口 货物 一 般 要 求 在 装 箱 前 24 小 时 向 海关 申报 ,海关 在 场 
站 收据 上 加 盖 放 行 章 后 方 可 装 箱 。 如 在 海关 盖 章 放行 前 装 箱 或 先进 入 堆 场 的 集装箱 ， 必 须 

经 海关 同意 并 在 装 船 前 24 小 时 将 海关 3 于 宰 的 扬 站 收场 六 人 业 闪 的 所 站 业务 册 。 














发 货 人 和 承运 人 应 切记 ,未 经 海关 放行 的 货物 不 能 装 箱 出 运 , 一 旦 发 现 则 以 走私 货 
论处 。 

(4) 海关 在 第 5 联 盖 章 放行 后 ， 自 留 第 9 联 ; 将 其 余 各 联 (第 5~8 联 、 第 10 联 ) 退 回 
发 货 人 或 代理 


(5) 发 货 人 或 代理 负责 将 箱 号 、 封 志 号 、 件 数 等 填 人 第 5 一 7 联 ， 并 将 货物 连同 第 5 一 
8 联 、 第 10 联 在 规定 时 间 一 并 送 堆 场 或 货运 站 。 

场 站 收据 中 出 口 重 箱 的 箱 号 允许 装 箱 后 由 货代 或 装 箱 单位 正确 填写 ， 海 关 验 放 时 允许 
无 箱 号 ， 但 进 场 完毕 时 必须 填写 所 有 箱 号 、 封 志 号 和 箱 数 。 

(6) 堆 场 或 货运 站 在 接受 货物 时 进行 单 、 货 核对 。 若 核对 无 误 ， 则 在 第 7 联 上 填 入 实 
收 箱 数 、 进 场 完毕 日 期 并 加 盖 场 站 公章 签收 ， 然 后 退回 发 货 人 。 堆 场 或 货运 站 自 留 第 5 联 
场 站 收据 副本 (1) 。 

(7) 发 货 人 凭 签收 的 第 7 联 去 船代 处 换取 待 装 船 提单 ， 或 在 装 船 后 换取 已 装 船 提单 。 
船代 在 货 箱 装 船 后 ， 应 核对 单据 与 集装箱 装 船 的 情况 是 否 一 致 。 如 不 一 致 ， 应 迅速 与 港 方 
和 理 货 联 系 ， 避 免 出 现 差错 。 凭 场 站 收据 正本 船代 应 立即 签发 待 装 船 提单 。 在 船舶 开航 后 
24 小 时 内 ,船代 应 核对 并 签发 已 装 船 提单 。 

(8) 货物 装 船 时 ， 堆 场 将 第 6、 第 8、 第 10 联 送 外 理 ， 外 理 于 货物 实际 装 船 后 在 第 8 
联 货代 留 底 联 签收 并 自 留 。 

(9) 等 货 箱 全 部 装 上 船舶 ， 外 理 将 第 6 联 大 副 联 和 第 10 联 配 舱 回 单 (2) 交 船 方 留存 。 
第 10 联 也 可 供 有 关 方 使 用 。 
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堆 场 业务 员 必 须 在 装 船 前 将 场 站 收据 第 6 联 大 副 联 分 批 送 外 轮 理 货 人 员 ， 


p> 


最 后 一 批 不 





得 迟 于 开 装 前 4 小时。 外 轮 理 货 在 港 区 的 理 货 员 收 齐 港 区 场 站 业务 员 送 来 的 场 站 收据 大 副 
联 后 ,在 装 船 时 将 装 船 集装箱 与 单据 核对 无 误 后 交大 副 。 场 站 收据 内 容 见 表 7 -11。 










































































表 7-11 场 站 收据 内 容 
Shipper( 发 货 人 ) 委托 号 : 
Forwarding agents 
货 上 一 一 一 -8 | 
Consignee( 收 货 人 ) B71 No (编号 ) 
Notify party( 被 通知 人 ) 第 一 联 
Pre-carriage by( 前 程 运 输 ) Place of receipt( 收 货 地 点 ) 集装箱 货物 托运 单 
货主 留 底 
OceanVessel( 船 名 ) Voy. No. (航次 ) ”Port of Loading( 装 货 港 ) 
Port of Discharge( 印 货 港 ) Place of Delivery( 交 货 地 点 ) Final Destination( 目 的 地 ) 
Seal, No | 6 neva Kind of packages & 
Container No.| 《( 锅 封 号 ) | “” 全 pe pe JCross Weight] Measurement 
or packages escription ofigoods 
(集装箱 号 ) | Marks & Nos (毛重 /kg) | (尺码 /mi’) 
ee ( 箱 数 或 件数 ) (包装 种 类 与 货 名 ) 

(标记 和 号 码 ) 

Total No. Of Containers or 
Packages (IN WORDS) 
集装箱 数 或 件数 合计 (大 写 ) 
Revenue 
FREIGHT &. CHARGES Rate Per Prepaid Collect 
ons 
(运费 与 附加 费 ) (运费 率 ) (每 ) (运费 预付 ) (到 付 ) 
(运费 吨 ) 








Prepaid at (预付 地 点 ) 


Payable att( 到 付 地 点 ) 


Place of issue( 签 发 地 点 ) 






































































































































Ex. Rate: 
_ No. of Oiiginal B/L 
(兑换 率 ) i 时 总 
Tetal Prépaid( 预 付 总 额 ) 《多 本 提单 份 数 ) 货 值 金额 
Service Type on Receiving Service Type on Delivery | Reefer Temperature | F 这 
一 CY, 口 一 CFS, 口 一 DOOR 一 CY, 口 一 CFS, 口 一 DOOR | Required( 冷 藏 温度 ) 
口 Ordinary 口 Reefer DDangerous 口 Auto 生 | Class 
Type of Goods | (普通 ) (冷藏 ) “(危险 品 ，〈 裸 装 车 辆 ) Property: 
(种 类 ) Liguid -DLive Animal DBulk 吕 a | IMDG Code Page: 
品 
(液体 ) (活动 物 ) 。“〈 散 货 ) UN No. 
发 货 人 或 代理 名 称 地 址 : 联系 人 : 电话 : 
可 否 转 船 : 可 否 分 批 : 装 期 : 备注 装 箱 场 站 名 称 
效 期 : 制 单 日 期 : 
海运 费 由 支付 
如 预付 运费 托 收 承 付 , 请 核准 银行 账号 
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7.3.3 交 货 记录 


交 货 记录 (DELIVERY RECORD，D/VR) 是 集装箱 运输 承运 人 把 货物 交付 给 收 货 人 或 
其 代理 人 时 ， 双 方 共同 签署 的 证 明 货物 已 经 交付 及 货物 交付 时 情况 的 单 证 ; 同时 ， 它 也 证 
明 承 运 人 对 货物 的 责任 已 告终 止 。 

1. 交 货 记录 的 作用 

交 货 记录 是 国际 集装箱 进口 货运 业务 中 的 主要 单 证 ， 在 实际 进口 业务 中 又 称 小 提单 或 
提货 单 ， 但 实际 应 用 中 交 货 记录 或 提货 单 所 起 的 作用 及 其 对 不 同 当 事 人 的 责任 划分 不 尽 相 
同 。 对 承运 人 来 说 ， 交 货 记录 一 经 签发 即 已 表明 同意 交 货 ， 尽 管事 实 上 并 没有 交付 货物 。 
对 收 货 人 来 说 ， 只 要 拿 到 交 货 记录 即 已 表明 具备 提货 条 件 ， 尽 管 实际 上 并 没有 提货 。 从 另 
一 层 意义 上 去 理解 ， 交 货 记录 则 是 承运 人 、 收 货 人 的 责任 转移 ， 即 交 货 记录 签发 等 于 承运 
人 责任 终止 等 于 收 货 人 责任 开始 。 

2. 交 货 记录 的 组 成 

标准 交 货 记录 的 格式 一 套 共 5 联 ， 其 内 容 如 下 第 了 联 到 货 通 知 书 ， 白 色 ; 第 2 联 提 
货 单 ， 白色; 第 3 联 费 用 账单 (1)， 蓝 色 ; 第 4 联 费 用 账单 (2)， 红 色 ; 第 5 联 交 货 记录 
白色 。 

3, 交 货 记录 的 流转 程序 

(1) 船舶 抵 和 外 港 前 ， 船 公司 或 其 代理 人 根据 装 船 港 船代 传送 的 舱 单 或 提单 副本 制作 交 
货 记 录 1 式 5 联 ， 并 向 收 货 大 或 其 代理 人 发 出 到 货 通 知 书 ( 交 货 记 录 第 1 联 ) 。 

(2) 收 货 人 或 其 代理 大 在 收 到 第 1 联 到 货 通 知 书 后 ,- 凭 正本 提单 和 到 货 通 知 书 到 船代 
处 换 第 2 联 提货 单 和 第 4 联 费用 账单 (2)、 第 5. 联 交 货 记录 。 

(3) 船代 在 第 2 联 提 货 单 上 盖 章 签发 > 并 把 第 2 联 提货 单 、 第 4 联 费 用 账单 (2)、 第 5 
联 交 货 记录 退 交 收 货 人 或 代理 ， 自 留 第 1 联 到 货 通 知 书 和 第 3 联 费用 账单 (1) 。 

(4) 收 货 人 或 其 代理 人 凭 提货 单 、 费 用 账单 、 交 货 记 录 共 3 联 ， 随 同 进口 货物 报关 单 
一 起 到 海关 报关 。 

(5) 海关 核准 后 在 提货 单 上 盖 放 行 章 ， 并 将 提货 单 、 费 用 账单 、 交 货 记 录 共 3 联 退回 
收 货 人 或 代理 。 

(6) 收 货 人 或 其 代理 人 赁 承运 人 、 代 理 人 、 海 关 盖 章 的 提货 单 和 交 货 记录 去 堆 场 或 货 
运 站 提货 ， 赁 费用 账单 结 清场 站 费用 。 

(7) 堆 场 或 货运 站 验 单 放 货 。 在 提货 完毕 后 ， 会 同 收 货 人 或 其 代理 人 共同 签收 第 5 联 
( 交 货 记录 )， 以 示 确 认 提取 的 货物 无 误 ， 并 把 经 双方 签署 的 第 5 联 交 货 记录 送 至 船代 处 
留存 第 2 联 提货 单 、 第 4 联 费用 账单 (2) 归 档 备查 。 


7.3.4 集装箱 设备 交接 单 






































1. 集装箱 设备 交接 单 的 作用 
集装箱 设备 交接 单 (Equipment Interchange Receipt) 是 集装箱 进出 港 区 场 站 时 ， 集 装 
箱 管 箱 人 (一 般 码头 作为 其 代理 人 ) 与 用 箱 人 (一 般 集 卡 司机 作为 其 代理 人 ) 之 间 交 接 集 装 箱 
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及 其 他 设备 的 凭证 ， 并 兼 有 管 箱 人 发 放 集装箱 凭证 的 功能 。 集 装 箱 设 备 交 接 单 既 是 一 种 交 
接 凭证 ， 又 是 一 种 发 放 凭证 。 由 此 可 见 ， 集 装 箱 设备 交接 单 对 集装箱 箱 务 管理 起 着 巨大 的 
人 作用。 集装箱 发 放 设备 交接 单 见 表 7 一 12 和 表 7-13。 
表 7-12 集装箱 发 放 /设备 交接 单 
集装箱 公司 IN 
CONTAINER COMP AND FOR CHINA SINOTRANS 进 场 
EQUIPMENT INTERCHANGE RECEIPT No. 





用 箱 人 / 运 箱 人 (CONTAINER USER/HAULIER) 提 箱 地 点 (PLACE OF DELIVERY) 











来 自 地 点 (WHERE FROMD) 返回 / 收 箱 地 点 (PLACE OF RETURN) 











船 名 /航次 集装箱 号 尺 十 /类 型 营运 人 
(VESSEL/VOYAGE No. ) (CONTAINER No. ) (SIZE/ TYPE) (CNTR. OPTR. ) 

















提单 号 免费 期 限 运载 工具 牌号 
(B/L No. ) (SEAL No. ) (FREE TIME PERIOD) (TRUCK,WAGON ,BARGE No. ) 




















出 场 目 的 /状态 进 场 目的 /状态 进 场 日 期 
(PPS OF GATE-OUTSTATUS) (PPS OF GATE-OUTSTATUS) (TIME-OUT) 











进 场 检查 记录 (INSPECTION AT THE TIME OF INTERCHANGE) 
普通 集装箱 冷藏 集装箱 特种 集装箱 发 电机 
(GP CONTAINER) (RF CONTAINER) (SPECIAL CONTAINER) | (GEN SET) 








口 正 常 (SOUND) 
口 异 常 
(DEFECTIVE) 


口 正常 (SOUND) 口 正 常 (SOUND) 口 正常 (SOUND) 
口 异常 (DEFECTIVE) | 口 异常 (DEFECTIVE) | 口 异常 (DEFECTIVE) 











损坏 记录 及 代号 (DAMAGE & CODE) 

BR D| M DR DL 
破损 凹 损 丢失 污 箱 危 标 

(BROKEN) (DENT) (MISSING) (DIRTY) (DG LABEL) 

左 侧 (LEFT SIDE) ” 右 侧 (RIGHT SIDE) 前 部 (FRONT) 集装箱 内 部 (CONTAINER INSIDE) 

如 有 异 状 ,请 注 明 程度 及 尺寸 

(REMARK) 

注 : 除 列 明 者 外 ,集装箱 及 集装箱 设备 交换 时 完好 无 损 。 铝 封 完整 无 误 . 

THE CONTAINER/ ASSOCIATED EQUIPMENT INTERCHANGE IN SOUND 

CONDITION AND SEAL INTACT UNLESS OTHERWISE STATED 

用 箱 人 / 运 箱 人 签署 码头 / 推 场 值班 员 签署 

(CONTAINER USER/HAULIER’S SIGNATURE) (TERMINAL/DEPOT CLERK'S SIGNATURE) 
























































顶部 (TOP) 底部 (FLOOR BASE) 箱 门 (REAR) 
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表 7-13 集装箱 发 放 / 设 备 交接 单 


















































集装箱 公司 OUT 
CONTAINER COMP AND FOR CHINA SINOTRANS 进 场 
EQUIPMENT INTERCHANGE RECEIPT No. 
用 箱 人 / 运 箱 人 (CONTAINER USER/HAULIER) 提 箱 地 点 (PLACE OF DELIVERY) 
发 往 地 点 (DELIVERED TO) 返回 / 收 箱 地 点 (PLACE OF RETURN) 
船 名 /航次 集装箱 号 尺寸 /类 型 营运 人 
(VESSEL/VOYAGE No. ) (CONTAINER No. ) (SIZE/TYPE) (CNTR. OPTR. ) 
提单 号 铅 封号 免费 期 限 运载 工具 牌号 
(B/L No. ) (SEAL No. ) (FREE TIME PERIOD) 《TRUCK,WAGON ,BARGE No. ) 
出 场 目的 /状态 进 场 目 的 /状态 进 场 日 期 
(PPS OF GATE-OUTSTATUS) (PPS OR GATE-OUTSTATUS) (TIME-OUT) 











出 场 检 查 记录 (INSPECETION AT THE TIME OF NTERCHANGE) 








普通 集装箱 冷藏 集装箱 特种 集装箱 发 电机 
(GP CONTAINER) (RF CONTAINER) (SPECIAL CONTAINER) | (GEN SET) 

口 正常 (SOUND) 
口 正常 (SOUND) 口 正常 (SOUND) 品目 常 (SOUND) 


口 异常 
(DEFECTIVE) 


口 异 常 (DEFECTIVEJ 太 让 口 异 常 (DEFECTIVE) 二- 回 异 常 (DEFECTIVE) 














损坏 记录 及 代号 (DAMAGE & CODE) 





















































BR D ML DR DL 
破损 凹 损 丢失 污 箱 危 标 
(BROKEN) (DENT) (MISSING) (DIRTY) (DG LABEL) 


左 侧 (LEFT SIDE) ” 右 侧 (RIGHT SIDE) ”前 部 (FRONT) ”集装箱 内 部 (CONTAINER INSIDE) 

如 有 蜡 状 ,请 注 明 程度 及 尺寸 
(REMARK) 

注 : 除 列 明 者 外 ,集装箱 及 集装箱 设备 交换 时 完好 无 损 ， 铝 封 完 整 无 误 . 

THE CONTAINER/ ASSOCIATED EQUIPMENT INTERCHANGE IN SOUND 

CONDITION AND SEAL INTACT UNLESS OTHERWISE STATED 

用 箱 人 / 运 箱 人 签署 码头 / 堆 场 值班 员 签 署 

(CONTAINER USER/HAULIER'S SIGNATURE) (TERMINAL/DEPOT CLERK'S SIGNATURE) 


在 进出 口 运 输 业 务 中 ,凡是 涉及 集装箱 等 设备 的 交接 作业 时 ， 必 须 缮 制 相应 的 设备 
交接 单 。 在 使 用 中 ,要求 必须 做 到 “一 箱 一 单 . 箱 单 相 符 ， 箱 单 同行 ”的 原则 。 用 箱 
人 、 运 箱 人 要 凭 设备 交接 单 进出 港 区 场 站 ,到 设备 交接 单 指定 的 提 箱 地 点 提 箱 ， 并 在 规 
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顶部 (TOP) 底部 (FLOOR BASE) 箱 门 (REAR) 

















定 的 地 点 还 箱 。 集装箱 设备 交接 单 分 进 场 (IN) 三 联 和 出 场 (OUT) 三 联 两 种 : 管 箱 单位 
留 底 联 ; 码头 、 堆 场 联 ; 用 箱 人 、 运 箱 人 联 。 备 交接 单 的 填 制 内 容 基 本 相同 ， 均 由 箱 管 
单位 填 制 后 ， 交 拖 箱 人 (一 般 是 集 卡 司机 )。 设 备 交 接手 续 均 在 集装箱 码头 堆 场 大 门口 
办 理 。 

2. 集装箱 设备 交接 单 的 流转 

(1) 托运 人 或 代理 订 妥 舱位 取得 装 货 单 (码头 收据 )， 即 可 向 船 方 申请 领取 设备 交 
接 单 。 

(2) 由 箱 管 单位 (外 代 或 中 货 箱 管 部 门 ) 填 制 设备 交接 单 ， 交 托运 人 、 用 箱 人 或 运 
箱 人 。 

(3) 由 托运 人 或 用 箱 人 、 运 箱 人 到 CY 提 箱 送 收 箱 地 (或 到 发 箱 地 提 箱 送 码头 堆 场 )， 
经 办 人 员 核 单 并 查验 箱 体 后 ， 双 方 签字 ， 留 下 箱 管 单位 联 和 码头 、 挫 场 联 ， 将 用 箱 人 、 运 
箱 人 联 退 还 用 箱 人 或 运 箱 人 。 

(4) 码头 堆 场 经 办 人 员 将 箱 管 单位 联 退 给 船 公司 或 其 代理 的 箱 管 部 门 。 


7. 3. 5 集装箱 装 箱 单 














1. 集装箱 装 箱 单 的 作用 

集装箱 装 箱 单 (Container Load Plan*~CLP) 是 详细 记载 每 一 个 集装箱 内 所 装 货物 的 名 
称 、 数 其 及 箱 内 货物 积 载 情况 的 单 证 ,每 个 载 货 集装箱 都 要 制作 这 样 的 单 证 ， 它 是 根据 已 
装 进 箱 内 的 货物 情况 制作 的 ,是 集装箱 运输 的 辅助 货物 舱 单一 集装箱 装 箱 单 是 详细 记载 箱 
内 所 载 货 物 情况 的 唯一 单 证 ， 因 此 在 国际 集装箱 运输 中 ,集装箱 装 箱 单 是 一 张 极为 重要 的 
单 证 。 其 作用 主要 体现 在 以 下 几 个 方面 。 

(1) 集装箱 装 箱 单 是 向 承运 人 、 收 货 大 提供 箱 内 货物 明细 的 清单 。 

(2) 集装箱 装 箱 单 是 集装箱 货物 向 海关 申报 的 主要 单 证 之 一 。 

(3) 集装箱 装 箱 单 是 货 方 、 港 方 、 船 方 之 间 货 、 箱 交接 的 凭证 。 

(4) 集装箱 装 箱 单 是 船 方 编制 船舶 积 载 计划 的 依据 ， 单 证 上 所 记载 的 货 箱 重量 是 计算 
船舶 积 载 性 能 数据 的 基本 数据 。 

(5) 集装箱 装 箱 单 是 办 理 集装箱 货物 保税 运输 、 安 排 拆 箱 作 业 的 资料 。 

(6) 集装箱 装 箱 单 是 集装箱 运输 货物 商务 索赔 的 依据 。 

2. 集装箱 装 箱 单 的 内 容 


集装箱 装 箱 单 的 主要 内 容 包括 船 名 、 航 次 、 装 印 港 、 发 货 地 、 交 货 地 、 集 装 箱 箱 号 、 
集装箱 规格 、 铅 封号 、 场 站 收据 或 提单 号 、 发 货 人 、 收 货 人 、 通 知人 及 货物 名 称 、 件 数 、 
和 包装、 标志、 重量、 尺码 等 。 对 特殊 货物 还 需 说 明 闪 点 (对 危险 品 )、 箱 内 温度 要 求 (对 保 
温 或 冷藏 货 ) 、 是 否 检 疫 等 内 容 。 

集装箱 装 箱 单 以 箱 为 单位 制作 ， 由 装 箱 人 填 制 并 经 装 箱 人 签署 后 生效 。 装 箱 单一 般 一 
式 数 份 ， 分 别 由 货主 、 货 运 站 、 装 箱 人 留存 和 交 船 代 、 海 关 、 港 方 、 理 货 公 司 使 用 ， 另 外 
还 需 准 备 足够 份 数 交 船 方 随 船 带 往 印 货 港 以 便 交接 货物 、 报 关 、 拆 箱 等 用 。 集 装 箱 装 箱 单 
见 表 7-14。 
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表 7-14 集装箱 装 箱 单 







































































集装箱 号 集装箱 规格 
装 箱 单 Container No. Type of Container:20 40 
CONTAINER LOAD PLAN 错 封 号 冷藏 温度 让 作 
Seal No. Reefer. Temp. Required 
船 名 航次 Place of Receipt | 装 货 港 印 货 港 交 货 地 点 Place of Delivery 
Ocean Voy. 场 站 门 Port of Port of 场 站 门 
Vessel No. CY CFS Door Loading | Discharge | CY CFS Door 
1. 发 货 人 
2 件数 及 
的 标志 和 | 包装 种 类 |。 货 名 | 重量 /kg| 尺码 /mi 
3 至 /Kg 他 /mm 
箱 主 提单 | 3. 通知 人 号 码 . 
No. &. Descriptiof of | Weight | Measurement 
Owner 号 码 | 1. Shipper Marks &. 
Kind of Goods kg Cu M 
2，Consignee | Numbers 
Package 
3, Notify 
门 总 件数 
Total Number 
of Packages 
底 重量 及 尺码 
Ve 
Front 总 计 
Total Weight &. 
Measurement 
重新 铅 封 号 装 箱 日 期 
危险 品 要 注 开封 原因 Date of Vanning: 
明 危 阶 晶 标 | New Seal No. 装 箱 地 点 皮 重 
志 分 类 及 Reason for at: Tare weight 
闪 点 (地 点 及 国名 Place & 
Direchdat Breaking seat Country) 
gerous goods， 出 器 部 台风 入 上 搜 声 签收 交 总 毛重 
plesae enter| E Received by| Received a 
Xport TOSS 1 
the lable clas-| ”| Drayman | byCY | Packed by: se Waelg 
PR OS 
sification and 当代 人 要 涡 站 发 货 人 或 货运 站 留存 
ah en 驾驶 员 签 收 | 货 运 站 签收 | (shipper/CFS) 
ee 进口 . 签署 SHIPPER/CFS 
the goods Import 让 by Te Sd 一 式 十 份 
rayman gne 
ee 此 栏 每 份 不 同 
制作 装 箱 单 时 ， 装 箱 人 负 有 装 箱 单 内 容 与 箱 内 货物 一 致 的 责任 。 如 需 理 货 公司 对 整 箱 


货物 理 货 时 ， 装 箱 人 应 会 同 理 货 人 员 共 同 制作 装 箱 单 。 
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7.4 集装箱 运输 组 织 方式 


7 4 1 海上 集装箱 运输 
海上 集装箱 运输 是 集装箱 运输 最 主要 的 方式 。 

1. 集装箱 运输 船舶 的 种 类 

按 船 舶 装运 集装箱 化 程度 的 不 同 ， 可 将 集装箱 运输 所 使 用 的 船舶 分 为 以 下 几 种 。 

(1) 全 集装箱 船 。 这 类 船舶 的 设计 目的 在 于 使 全 船 所 有 载 货 空间 均 适 合集 装 箱 装 载 。 
其 装载 方式 的 不 同 ， 全 集装箱 船 又 可 分 为 舱 格 式 全 集装箱 船 与 深 装 式 全 集装箱 船 。 前 者 
将 船舱 划分 为 格 状 以 起 重 机 吊 上 帅 下 方式 装 印 集 装 箱 ; 后 者 则 是 利用 船上 的 跳板 由 牵引 车 
牵引 载 有 集装箱 的 半 挂 车 驶 上 船舱 固定 停放 ， 到 达 目 的 港 后 再 册 牵 引 车 牵引 半 挂 车 驶 出 
船舱 。 

(2) 半 集 装 箱 船 。 这 类 船舶 除 在 船上 装 有 专 供 集装箱 使 用 的 舱 格 外 ， 还 保留 有 空间 以 
供 装载 散装 杂货 之 用 。 

(3) 混合 式 集装箱 船 。 这 类 集装箱 船 是 将 舱 格 式 与 滚 装 式 集装箱 船 混合 成 一 体 ， 除 可 
使 用 起 重 机 担任 装卸 工作 外 ， 还 可 以 承载 载 箱 ( 拖 ) 

(4) 可 变 集装箱 船 。 这 类 船舶 的 货舱 通常 以 装载 集 
散装 杂货 的 货轮 。 

(5) 子 母 船 。 这 类 船舶 是 二 种 独特 的 集装箱 船 ， 是 将 整 艘 集装箱 船 分 为 子 母 两 部 分 
子 船 负责 进 港 装载 集装箱 ， 母 船 则 在 港 外 接 运 子 船 ,然后 以 母 船 承担 越 洋 长 途 运 送 任务 
这 类 船舶 适 于 在 浅水 码头 或 内 陆 河 道中 使 用 ,可 不 受 港口 拥挤 的 影响 ， 以 提高 船舶 的 周转 
率 。 但 其 缺点 是 船舶 的 保养 及 维修 费用 相当 昂贵 。 

2. 装 印 方法 

海上 集装箱 运输 的 装 印 方 法 因 集装箱 船 而 异 ， 可 有 以 下 几 种 方式 。 

(1) 吊 上 吊 下 型 。 这 类 装 外 方 式 主要 用 于 舱 格 式 集装箱 船 ， 以 码头 或 是 船上 自 备 的 桥 
式 起 重 机 为 装 钾 机 具 ， 集 装 箱 通 过 起 重 机 做 垂直 式 的 装 甸 。 

(2) 驶 进 驶 出 型 。 这 类 装 印 方式 主要 用 于 深 装 式 集装箱 船 。 拖 挂车 利用 船上 的 跳板 驶 
进 船 舱 ， 待 抵 目 的 港 后 再 直接 以 拖 挂车 将 集装箱 送 达 收 货 人 处 。 

(3) 浮上 浮 下 型 。 这 类 装卸 方式 主要 用 于 子 母 船 。 子 船 对 于 母 船 而 言 就 好 比 是 一 个 超 
大 型 集装箱 ， 母 船 可 在 船上 设 重型 起 重 机 直接 装卸 子 船 ; 也 有 利用 大 型 升降 台 以 升降 方法 
装卸 子 船 的 ， 更 有 母 船 采取 将 子 船 直接 驶 入 驶 出 船舱 的 方式 装卸 ， 这 种 方式 是 母 船 以 强力 
马达 迅速 将 水 灌 入 船舱 使 母 船 船 身 略为 下 沉 ， 再 打开 尾 门 ， 使 子 船 怠 入 强 出 母 船 ， 从 而 完 
成 接 驶 任务 。 

3. 作业 方式 

早期 的 海上 集装箱 运输 企业 只 担当 港 对 港 之 间 的 主干 运输 服务 。 近 年 来 ， 由 于 企业 间 
竞争 及 消费 者 意识 的 增强 等 原因 ， 航运 企 业 纷 纷 加 强 门 到 门 服务 观念 ， 而 使 海上 集装箱 运 
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装 箱 为 主 ， 必 要 时 可 以 改变 成 装载 
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输 作业 方式 更 符合 托运 人 的 需求 。 集装箱 运输 的 作业 方式 可 有 以 下 几 种 。 
(1) 直达 作业 。 这 种 作业 方式 是 传统 的 运输 方式 ， 运 送 人 只 担当 主要 港口 之 间 的 集 装 
箱 运输 服务 。 
(2) 接 驳 作业 。 这 种 作业 方式 是 突破 传统 运送 方法 ， 以 小 船 来 往 于 主要 港口 附近 的 小 
港口 ， 担 当 集 装 箱 的 集中 任务 ,将 集装箱 集中 于 主要 港口 ， 以 大 型 集装箱 船 担当 越 洋 长 途 
运送 任务 。 
(3) 复合 作业 。 这 种 运输 方式 是 为 了 实现 门 到 门 服务 的 目标 ,而 由 海运 企业 负责 将 各 
种 运输 工具 协调 结合 在 一 起 共同 担当 集装箱 运输 任务 的 作业 方式 。 


7.4.2 陆 上 集装箱 运输 

在 整个 集装箱 运输 系统 中 ， 陆 上 集装箱 运输 企业 主要 是 担当 集装箱 的 接 运 与 转运 的 工 
作 ， 以 实现 门 到 门 服务 的 目标 。 陆 上 集装箱 运输 方式 为 铁路 与 公路 运输 。 

1. 铁路 集装箱 运输 

利用 铁路 平 车 装载 集装箱 以 担当 陆 上 较 长 运 距 的 集装箱 运输 服务 ， 是 一 种 所 谓 “ 驮 背 
运输 ”的 作业 方式 。 根 据 集装箱 的 装载 情况 不 同 ,“ 它 又 可 分 为 平 车 载运 拖车 和 平 车 载运 集 
装 箱 两 种 方法 ， 如 图 7. 16 所 示 。 
































45ft 半 挂车 45f 半 挂车 





(a) 传统 的 平 车 载运 半 挂 车 方式 


(b) 传统 的 于 车 载运 集装箱 方式 


(©) 双 层 集装箱 列车 方式 
图 7.16 了 驮 背 运输 的 作业 方式 
(1) 平 车 载运 拖车 。 将 拖车 连同 载运 的 集装箱 一 起 固定 于 铁路 平 车 上 ， 做 长 距离 运送 
服务 ， 到 达 目 的 站 以 后 ， 则 用 牵引 车 牵引 载 着 集装箱 的 半 挂 车 一 起 驶 下 铁路 平 车 ， 直 接送 
往 收 货 人 处 。 
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(2) 平 车 载运 集装箱 。 利 用 机 具 将 集装箱 直接 固定 于 铁路 平 车 上 ， 待 运 抵 目 的 站 后 
再 以 机 具 将 集装箱 卸 放 到 务 车 站 的 拖 挂车 上 送 抵 收 货 人 处 。 这 种 运输 方式 是 较为 常见 的 。 

近年 来 ， 又 有 双 层 集装箱 列车 [图 7. 16(c)] 的 出 现 ， 使 得 铁路 集装箱 运输 的 经 济 效益 
又 有 了 进一步 的 提高 。 

2. 公路 集装箱 运输 系统 

在 铁路 无 法 到 达 或 运 距 较 短 的 运输 中 ， 公 路 集装箱 运输 正 可 以 发 挥 其 可 达 性 高 的 优 
点 ， 以 完成 集装箱 运输 系统 的 末梢 运输 任务 。 一 般 而 言 ， 公 路 运送 方法 有 下 列 四 种 ， 如 
图 7. 17 所 示 。 
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图 7.17 公路 集装箱 运输 作业 方式 

(1) 汽车 货运 方式 。 这 种 方式 是 以 一 般 货车 来 运送 集装箱 -。 

(2) 全 挂车 方式 。 这 移 谍 式 是 从 货车 运送 方式 看 密 何 来 ， 除了 以 一 般 货车 装载 集 装 
箱 外 ,货车 尾 端 再 以 一 拖 杆 牵 带 一 辆 全 挂车 运送 男 一 集 装 

(3) 半 挂 车 方式 。 这 种 方式 是 以 一 辆 牵引 车 后 面 拖带 一 策 半 挂车 以 装运 集装箱 。 牵 引 
车 可 脱离 半 挂 车 而 灵活 调度 使 用 ， 以 增加 使 用 率 。 

(4) 双 挂 车 方式 。 这 种 方式 是 在 半 挂 车 之 后 以 一 台 引 车 衔接 另 一 辆 半 挂 车 用 以 装运 第 
二 个 集装箱 。 


7.4.3 航空 集装箱 运输 
由 于 航空 运输 所 运送 的 货物 均 属 高 价值 或 时 效 性 要 求 强 的 物品 ， 因 此 集装箱 化 运输 的 














引进 为 航空 运输 企业 创造 了 安全 和 快速 的 竞争 优势 。 
就 安全 性 而 言 ， 在 航空 运输 未 使 用 集装箱 之 前 ， 航 空运 输 企业 往往 无 法 有 效 防止 所 运 
载 的 高 价值 商品 发 生 盗窃 及 碰撞 ， 因 此 托运 人 与 运送 人 间 常 因 所 运 货物 的 遗失 和 损坏 而 发 





生 争 执 ; 另外 就 快速 性 而 言 ， 由 于 目前 国际 贸易 的 发 达 ， 产 品 或 原料 的 成 本 计算 方式 已 向 
考虑 总 成 本 方向 发 展 ， 因 此 虽然 航空 运费 在 所 有 运输 工具 中 仍 属 最 昂贵 者 , 但 是 由 于 其 在 
运送 速度 上 所 带 来 的 高 品质 及 时 间 效 用 ， 却 为 商业 企业 在 仓储 成 本 的 节省 及 商品 配送 速度 
方面 ， 创 造 了 另 一 项 竞争 优势 。 

航空 集装箱 与 一 般 集 装 箱 在 外 形 上 有 所 差异 ， 而 这 些 差 异 的 主要 目的 是 为 了 让 集装箱 
更 适 于 飞机 空运 ， 而 且 机 场 上 的 集装箱 搬运 机 具 ， 亦 与 海运 的 集装箱 搬运 机 具有 所 差异 。 
航空 集装箱 可 装载 于 主 货舱 和 下 部 货舱 ， 要求 其 外 形 应 与 机 身 形状 相符 为 不 规则 形 。 
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7.4.4 国际 集装箱 多 式 联运 


在 运输 距离 远 ， 无 法 直达 需要 中 转 的 情况 下 ， 往 往 需 要 采用 两 种 或 两 种 以 上 的 运输 方 
式 ， 进行 有 机 组 合 构成 连续 的 综合 一 体 化 运输 ， 这 就 是 集装箱 多 式 联运 。 实 际 上 ,集装箱 
运输 大 多 是 通过 多 式 联运 完成 的 。 

1. 国际 多 式 联运 的 概念 

1980 年 5 月 在 日 内 瓦 通过 的 《联合 国 国际 多 式 联运 公约 》 中 ， 对 国际 多 式 联运 做 出 如 
下 定义 :“ 国 际 多 式 联运 是 指 按照 国际 多 式 联运 合同 ， 以 至 少 两 种 不 同 的 运输 方式 ， 由 多 
式 联运 经 营 人 将 货物 从 一 国境 内 接管 货物 的 地 点 运 至 另 一 国境 内 指定 交 货 地 点 。 为 履行 单 
一 方式 货物 运输 合同 所 规定 的 货物 交 送 业务 ， 则 不 应 视 为 国际 多 式 联运 .” 这 里 所 说 的 至 
少 两 种 运输 方式 可 以 是 海 一 陆 、 陆 一 空 、 海 一 空 等 ， 这 与 一 般 海 一 海 、 陆 一 陆 、 空 一 空 的 
联运 有 着 本 质 的 区 别 。 后 者 也 是 联运 ， 但 却 是 一 种 运输 工具 之 间 两 程 或 两 程 以 上 的 运输 衔 
接 ， 不 属于 多 式 联运 。 

2. 国际 多 式 联 运 的 组 织 形式 

1) 海陆 联运 

海陆 联运 是 国际 多 式 联运 的 主要 组 织 形 式 ， 也 是 远东 一 欧洲 之 间 国 际 多 式 联 运 的 主要 
组 织 形式 之 一 。 目 前 主要 有 班轮 公会 的 三 联 集 团 、 北 荷 、 冠 航 和 马士基 等 国际 航运 公司 
以 及 非 班 轮 公 会 的 中 国 远洋 运输 公司 、 中 国 台湾 长 荣 航运 公司 和 德国 那 亚 航 运 公司 等 组 织 
和 经 营 远 东 一 欧洲 海陆 联运 业务 这 种 组 织 形式 以 航运 公司 为 主体 ， 签 发 联运 提单 ， 与 航 
线 两 端的 内 陆运 输 部 门 开 展 联运 业务 ， 与 大 陆桥 运输 展开 竞争 。 

当前 ， 世 界 上 规模 最 大 的 三 条 主要 集装箱 航线 是 远东 一 北美 航线 (太平 洋 航线 )， 远 东 一 
欧洲 、 地 中 海航 线 = 欧洲 一 北美 航线 (大 西洋 航线 )。 

2) 大 陆桥 运输 

所 谓 大 陆桥 运输 ， 是 指 把 横贯 大 陆 的 铁路 或 公路 作为 中 间 “ 桥 粱 ”， 将 大 陆 两 端的 集 
装 箱 海 运 航线 连接 起 来 ， 形 成 跨越 大 陆 ， 连 接 海洋 的 国际 联运 线 。 随 着 国际 多 式 联运 的 发 
展 ， 大 陆桥 运输 已 代 蔡 部 分 海上 航线 ， 成 为 一 种 特殊 的 集装箱 运输 干线 。 

现在 ， 世 界 各 国 主要 利用 欧 亚 大 陆桥 、 亚 欧 第 二 大 陆桥 等 进行 大 陆桥 运输 ， 也 利 
发 展 起 来 的 美国 小 陆桥 和 微型 陆桥 进行 国际 多 式 联运 。 

3) 海 空 联运 

海 空 联运 又 称 空 桥 运 输 。 空 桥 运 输 与 大 陆桥 运输 有 所 不 同 。 大 陆桥 运输 在 整个 货运 过 
程 中 使 用 的 是 同一 个 集装箱 ， 不 用 换 装 ， 而 空 桥 运输 的 货物 通常 要 在 航空 港 换 装 人 航空 集 
装 箱 。 

海 空 联运 方式 始 于 20 世纪 60 年 代 ，80 年 代 后 有 较 大 发 展 。 采 用 这 种 运输 方式 ， 运 输 
时 间 比 全 程 海运 少 ， 运 输 费 用 比 全 程 空运 便宜 。 运 输 距离 越 远 ， 采 用 海 空 联运 的 优越 性 就 
越 大 。 

3. 国际 多 式 联 运 经 营 人 

《联合 国 国际 多 式 联运 公约 》 中 对 多 式 联运 经 营 人 的 定义 是 这 样 的 :“ 多 式 联 运 经 营 人 
是 指 本 人 或 通过 其 代表 与 发 货 人 订立 多 式 联运 合同 的 任何 人 ,他 是 事主 ， 而 不 是 发 货 人 的 
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代理 人 或 代表 或 参加 多 式 联运 的 承运 人 的 代理 人 或 代表 , 并且 负 有 履行 合同 的 责任 .” 这 
就 是 说 ， 多 式 联运 经 营 人 是 多 式 联运 的 当事人 ， 是 一 个 独立 的 法 律 实体 。 对 货主 来 说 ,他 
是 货物 的 承运 人 ; 但 对 于 实际 承运 人 来 说 ， 他 又 是 货物 的 托运 人 。 他 一 方面 同 货主 签订 多 
式 联运 合同 ， 另 一 方面 他 自己 又 以 托运 人 身份 与 实际 承运 人 签订 运输 合同 ， 所 以 他 具有 双 
重 身份 。 但 在 多 式 联运 方式 下 ,根据 合同 规定 ， 多 式 联 运 经 营 人 始终 是 货物 运输 的 总 承运 
人 ， 对 货物 负 有 全 程 运 输 的 责任 。 

多 式 联运 经 营 人 按 是 否 拥有 运输 工具 ， 实 际 完成 多 式 联 运 货物 全 程 运输 或 部 分 运输 活 
动 的 情况 ， 可 分 为 承运 人 型 和 无 船 承运 人 型 两 种 类 型 。 

(1) 承运 人 型 的 多 式 联运 经 营 人 。 承 运 人 型 的 多 式 联运 经 营 人 拥有 (或 掌握 ) 一 种 或 一 
种 以 上 的 运输 工具 ， 直 接 承担 并 完成 全 程 运输 中 一 个 或 一 个 区 段 以 上 的 货物 运输 。 因 此 ， 
他 不 仅 是 多 式 联 运 的 契约 承运 人 ， 对 货物 全 程 运输 负责 ， 同 时 也 是 实际 承运 人 ， 对 自己 承 
担 区 段 货物 运输 负责 。 这 类 经 营 人 一 般 是 由 各 种 单一 运输 方式 的 承运 人 发 展 而 来 。 

(2) 无 船 承运 人 型 的 多 式 联运 经 营 人 。 无 船 承运 人 型 的 多 式 联 运 经 营 人 是 指 不 拥有 
(或 掌握 ) 任 何 一 种 运输 工具 ， 在 联运 全 程 中 各 区 段 的 运输 都 要 通过 与 其 他 实际 承运 人 订立 
分 运 合同 来 完成 的 经 营 人 ,因此 只 是 组 织 完 成 合同 规定 货物 的 全 程 运输 。 这 类 经 营 人 一 般 
由 传统 意义 上 的 运输 代理 人 或 无 船 承运 人 或 其 他 行业 企业 或 机 构 发 展 而 来 。 尽 管 这 类 多 式 
联运 经 营 人 没有 自己 的 运输 工具 ， 但 由 于 在 长 期 下 作 中 与 各 有 关 方 已 建立 起 良好 的 业务 关 
系 ， 因 此 在 组 织 全 程 联运 方面 具有 一 定 的 优势 。 

4, 大 陆桥 运输 

大 陆桥 是 指 将 海 与 海 连 接 起 来 的 横贯 大 陆 的 铁路 (或 公路 》。 利用 大 陆桥 进行 国际 多 式 
联运 是 国际 货物 运输 中 一 种 非常 重要 的 形式 。 它 是 远东 二 欧洲 国际 多 式 联运 的 主要 形式 。 

1) 西伯 利 亚 大 陆桥 

西伯 利 亚 大 陆桥 (又 称 欧 亚 大 陆桥 ) 是 经 跨越 欧 亚 大 陆 的 西伯 利 亚 铁 路 将 远东 和 欧洲 、 
中 近东 (伊朗 阿富汗) 连接 起 来 ， 于 1967 年 试 办 ，1971 年 正式 运营 ,全 长 11 896km。 使 
用 这 条 大 陆桥 运输 线 的 经 营 者 主要 是 远东 国家 和 欧洲 各 国 的 货运 代理 公司 。 其 中 ,日 本 出 
口 欧 洲 杂 货 的 1/3、 欧 洲 出 口 亚洲 杂货 的 1/5 是 经 这 条 大 陆桥 运输 的 。 

苏联 为 了 更 好 地 经 营 西伯 利 亚 大 陆桥 运输 ， 于 1980 年 成 立 了 专门 的 运输 组 织 机 构 一 一 
全 苏 过 境 运 输 公 司 ， 专 门 负责 办 理 大 陆桥 过 境 运输 业务 ， 该 机 构 提 供 以 下 三 种 服务 形式 。 

(1) 海 一 铁 一 铁路 线 。 由 日 本 等 地 用 船 把 货 箱 运 至 俄罗斯 的 纳 堆 德 卡 港 或 东方 港 ， 再 
经 西伯 利 亚 铁路 运 至 西部 边境 站 ， 然 后 转 至 欧洲 铁路 运 至 欧洲 各 地 ， 或 从 俄罗斯 运 至 伊 
朗 。 同 样 可 进行 相反 方向 的 运输 。 运 期 为 25 一 35 天 。 

(2) 海 一 铁 一 海路 线 。 从 日 本 等 地 把 货 箱 运 至 俄罗斯 纳 霍 德 卡 港 或 东方 港 ， 再 经 西伯 
利 亚 铁路 运 至 波罗的海 的 圣彼得堡 、 里 加 、 塔 林 和 黑海 的 日 丹 诺 夫 、 伊 里 切 夫 斯 克 ， 再 装 
船 运 至 北欧 、 西 欧 、 巴 尔 干 地 区 港口 或 相反 方向 的 运输 。 运 期 为 35 一 40 天 。 

(3) 海 一 铁 一 公路 线 。 从 日 本 等 地 把 货 箱 装 船 运 至 俄罗斯 纳 霍 德 卡 港 或 东方 港 ， 经 西 
伯 利 亚 铁路 运 至 白俄罗斯 西部 边境 站 布 列 斯 特 附近 的 维 索 科 里 多 夫 斯 克 ， 再 用 卡车 把 货 箱 
运 至 德国 、 瑞 士 、 奥 地 利 等 国 或 相反 方向 的 运输 。 运 期 为 30 一 35 天 。 

2) 亚 欧 第 二 大 陆桥 
亚 欧 第 二 大 陆桥 东 起 中 国 连云港 。 经 陀 海 一 兰 新 线 ， 接 北 疆 铁 路 ,出 阿拉 山口 。 最 终 
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抵达 荷兰 鹿特丹 ， 全 长 约 10 800km， 途 经 中 国 、 哈 萨克斯 坦 、 俄 罗斯 、 白 俄罗斯 、 波 兰 、 
德国 、 荷 兰 等 国 ， 辐 射 30 多 个 国家 和 地 区 。 亚 欧 第 二 大 陆桥 1992 年 12 月 正式 投入 营运 ， 
比 西伯 利 亚 大 陆桥 全 程 近 2 000km， 比 现在 绕道 印度 洋 海运 航线 ， 节 省 一 半 的 运输 时 间 ， 
运输 费用 节省 20%， 为 亚 欧 联运 提供 了 一 条 便捷 、 快 速 和 可 靠 的 运输 通道 ， 能 更 好 地 促进 
欧 亚 两 洲 的 经 济 技术 交流 与 发 展 。 

3) 美国 大 陆桥 

美国 大 陆桥 是 北美 大 陆桥 的 组 成 部 分 ， 是 最 早 开辟 的 从 远东 至 欧洲 水 陆 联 运 线路 中 的 
第 一 条 大 陆桥 。 但 后 因 东 部 港口 和 铁路 拥挤 ， 货 到 后 往往 很 难 及 时 换 装 ， 反 而 抵消 了 大 陆 
桥 运输 所 节省 的 时 间 。 目 前 美国 大 陆桥 运输 基本 陷于 停顿 状态 ， 但 在 大 陆桥 运输 过 程 中 
却 又 形成 了 小 陆桥 和 微型 陆桥 运输 方式 ， 而 且 发 展 迅 速 。 

4) 美国 小 陆桥 

小 陆桥 运输 比 大 陆桥 的 海 一 陆 一 海运 输 少 了 一 段 海 上 运输 ,成 为 海 一 陆 或 陆 一 海 形 
式 。 例如， 远东 至 美国 东部 大 西洋 沿岸 或 美国 南部 墨西哥 湾 沿岸 港口 的 货运 ， 即 由 远东 装 
船 运 至 美国 西海 岸 ， 转 装 铁路 专列 (或 公路 集装箱 运输 车 辆 ) 运 至 东部 大 西洋 或 南部 墨西哥 
湾 沿 岸 城市 。 

5) 美国 微型 陆桥 

微型 陆桥 运输 比 小 陆桥 缩短 了 一 段 陆 上 运输 距离 ， 它 只 用 了 部 分 陆桥 ， 故 又 称 半 陆桥 
运输 。 例如， 远东 至 美国 内 陆 城市 的 货物 ， 改 用 微型 陆桥 运输 ， 则 货物 装 船 运 至 美国 西部 
太平 洋 沿岸 ， 换 装 铁路 集装箱 专列 (或 公路 集装箱 运输 车 辆 ) 可 直接 运 至 美国 内 陆 城市 。 微 
型 陆桥 比 小 陆桥 的 优越 性 更 大 ， 它 既 缩 短 了 时 间 ， 又 节省 了 运费， 因此 近年 来 发 展 非常 迅 
速 ， 我国 也 已 开始 采用 。 

6) 加 拿 大 大 陆桥 

加 拿 大 大 陆桥 的 运输 路 线 是 通过 海运 将 集装箱 从 日 本 等 地 运 至 温哥华 港 或 鲁 珀 特 港 
后 ,利用 加 拿 大 横 跨 北 美 大 陆 的 两 大 铁路 运 至 蒙特 利 尔 和 哈 利 法 克 斯 、 购 北 克 ， 然 后 青 与 
大 西洋 海上 运输 相连 接 ， 继 续 运 至 欧洲 各 港口 。 加 拿 大 大 陆桥 也 是 北美 大 陆桥 的 组 成 部 
分 ， 在 大 陆桥 运输 中 作用 不 大 。 






















































































本 章 小 结 


多 式 联运 的 货物 主要 是 集装箱 货物 ， 在 运输 过 程 中 一 般 以 集装箱 作为 运输 的 基本 单 
元 。 货 物 集装箱 化 促进 了 多 式 联 运 的 发 展 ， 而 现代 集装箱 运输 自 产 生 时 起 就 与 多 式 联 运 紧 
密 地 联系 在 一 起 ， 使 得 国际 多 式 联 运 具 有 集装箱 运输 的 高 效率 、 高 质量 、 高 投入 、 高 技术 
和 系统 性 的 特点 。 国 际 多 式 联 运 的 发 展 与 集装箱 运输 系统 特别 是 集 疏 运 系统 的 完善 有 紧密 
的 关系 。 





案例 分 析 


在 现 有 的 班轮 航线 上 ， 绝 大 多 数 的 冷藏 货物 的 流向 是 单 向 的 ， 而 干货 箱 也 普遍 存在 双 
向 的 数量 差异 。 以 中 国 一 澳大利亚 航线 为 例 ， 南 行 ( 中 国 至 澳大利亚 ) 承 运 的 货物 以 汽车 、 
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日 用 百货 、 服 装 、 粮 食 等 为 主 。 轻 工业 产品 居多 ; 而 北 行 (澳大利亚 至 中 国 ) 则 以 肉 类 等 冷 
藏 货物 为 主 ， 从 而 形成 了 南北 向 的 两 个 不 平衡 ， 即 相对 于 澳大利亚 而 言 ,干货 箱 进口 大 于 
出 口 ， 而 冷藏 箱 出 口 大 于 进口 。 为 解决 这 两 个 不 平衡 ， 船 公司 必须 依靠 调运 空 箱 解决 ， 即 
南 行 调运 冷藏 空 箱 至 澳大利亚 ， 北 行 调运 普通 空 箱 至 中 国 。 调 运 空 箱 是 不 得 已 而 为 之 的 
所 有 的 船 公司 都 试图 利用 有 限 的 舱位 装 满 重 箱 ， 取 得 运费 收入 ， 而 非 “ 运 送 空气 "。 冷 箱 
干 用 (Non-Operating Reefer，NOR) ， 是 指 利 用 正常 适 货 的 冷 箱 ， 装 运 非 冷藏 货物 出 口 的 
一 种 特殊 业务 操作 。 

问题 : 冷 箱 干 用 能 否 有 效 解决 中 国 一 澳大利亚 航线 空 箱 调运 问题 ? 


意 
关键 术 语 


集装箱 ”国际 标准 集装箱 整 箱 货 拼 箱 货 提单 ”陆桥 运输 


综合 练习 
























































一 、 单 项 选择 题 
1. 在 国际 集装箱 运输 业务 中 ,货运 代理 可 以 作为 ( )， 通 过 多 式 联运 提供 国际 物 
流 中 的 门 到 门 货物 运输 服务 。 











A. 间接 代理 人 B. 无 船 承运 人 

C. 堆 场 负责 人 D. 集装箱 货运 站 负责 

2. 经 过 背书 可 以 转让 的 提单 是 ( ) 。 

A. 记名 提单 B. 不 记名 提单 C 指示 提单 D. 清洁 提单 
3. 集装箱 运输 中 整 箱 货 的 特点 是 ( 

A. 多 个 发 货 人 和 多 个 收 货 人 B. 一 个 发 货 人 和 一 个 收 货 人 

C. 一 个 发 货 人 和 多 个 收 货 人 D. 多 个 发 货 人 和 一 个 收 货 人 

4. 定期 租 船 的 船 东 通过 ( ) 控 制 船舶 的 使 用 。 

A. 任命 船长 B. 租 船 合同 条 款 

C. 任命 船长 和 租 船 合同 条 款 D. 雇佣 船员 

5. 整 箱 货运 的 空 箱 由 ( ) 领 取 及 装 箱 ， 开 立 装 箱 单 。 

A. 货主 B. 船 公司 代理 C. 发 货 人 D. 拖车 公司 
6. 集装箱 空 箱 调运 的 主要 原因 是 ( ) 

A. 船 公司 调度 不 畅 B. 港口 的 进出 口 价值 不 平衡 

C. 贸易 性 货源 不 平衡 D. 航线 管理 中 的 僵化 机 制 

7. 设备 交接 单 由 ( ) 签 发 。 

A. 船 公司 B. 船 公 司 的 代理 。 C. 货主 的 代理 D. 码头 堆 场 管理 方 
8. 集装箱 的 加 封 由 ( ) 负 责 执行 。 

A. 海关 B. 货运 代理 C. 承运 方 D. 装 箱 方 
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9. 集装箱 交接 地 点 的 CFS/CY 方式 是 ( 。 ”) 货 物 交 接 。 

A. 拼 箱 交 ， 整 箱 接 B. 拼 箱 交 ， 拼 箱 接 

C. 整 箱 交 ， 整 箱 接 D. 整 箱 交 ， 拼 箱 接 

10. 在 集装箱 单 证 中 ， 装 箱 单 的 作用 最 全 面 ， 因 为 它 是 ( Ji 

A. 船 公司 的 承运 依据 B. 外 贸 合 同 与 信用 证 的 具体 要 求 

C. 保险 合同 承保 依据 D. 详细 记载 箱 内 货物 状况 的 单据 

二 、 多 项 选择 题 

1. 提单 记录 的 运输 内 容 包 括 ( hs 

A. 运输 路 线 说 明 B. 运输 物品 品名 和 代码 

C. 货物 数量 D. 运输 费 率 

2. 集装箱 出 堆 场 时 ， 堆 场 工作 人 员 与 用 箱 人 、 运 输入 就 设备 收据 上 共同 审核 的 内 容 
i 

A. 拟 装 船 舶 的 船 名 、 航 次 、 航 线 、 务 箱 港 

B. 整 箱 货主 名 称 、 地 址 

C. 集装箱 箱 号 、 规 格 、 铅 封号 

D. 设备 情况 正常 或 异常 

3. 适合 集装箱 化 的 货物 有 ( 六 

A. 面粉 B. 矿石 C. 原木 D. 电线 

4. 在 全 集装箱 船 运 运输 中 ,通常 不 涉及 ( js 

A. HOOK/CY B.-HOOK7HOOK C. CFS/CFS D. CY/CFS 

5. 国际 多 式 联运 的 特点 是 ( > 

A. 签订 一 个 运输 合同 ， 对 货物 运输 的 全 程 负责 

B. 采用 两 种 或 两 种 以 上 不 同 运输 方式 来 完成 运输 工作 

C. 由 不 同 运 输 企 业 按照 统一 的 公约 共同 完成 全 程 运输 工作 

D. 可 实现 门 到 门 运 输 

三 、 名 词 解释 

1. 集装箱 

2. 集装箱 参数 

3. 提单 

4. 多 式 联运 

四 、 简 答题 

1. 什么 是 集装箱 ? 集装箱 有 哪些 主要 参数 ? 

2. 试 说 明 集装箱 的 分 类 。 

3. 怎样 选择 集装箱 的 类 型 ? 怎样 计算 集装箱 的 需要 量 ? 

4. 集装箱 运输 的 优点 有 哪些 ? 

5. 什么 是 大 陆桥 ? 我 国 如 何 利用 大 陆桥 进行 国际 货物 运输 ? 
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五 、 实 务 题 
我 国 某 出 口 公司 先后 与 伦敦 B 公司 和 瑞士 S 公司 签订 两 个 出 售 农 产品 合同 ,共计 3 500t， 
价值 8. 275 万 英镑 。 装 运 期 为 当年 12 月 至 次 年 1 月 。 但 由 于 原 定 的 装 货船 舶 出 故障 ， 只 
能 改装 另 一 艘 外 轮 ， 致 使 货物 到 2 月 11 日 才 装 船 完毕 。 在 我 公司 的 请 求 下 ， 外 轮 代 理 公 
司 将 提单 的 日 期 改 为 1 月 31 日 ,货物 到 达 鹿 特 丹 后 ,买方 对 装 货 日 期 提出 异议 ， 要求 我 
公司 提供 1 月 的 装 船 证 明 。 我 公司 坚持 提单 是 正常 的 ,无须 提供 证 明 。 结 果 买 方 聘请 律师 
上 货船 查阅 船长 的 船 行 日 志 ， 证明 提单 日 期 是 伪造 的 ,立即 凭 律师 拍摄 的 证 据 ， 向 当地 法 
院 控告 并 由 法 院 发 出 通知 扣留 该 船 ， 经 过 4 个 月 的 协商 ,最 后 ,我 方 赔款 2. 09 万 英镑 ， 
买方 才 肯 撤回 上 诉 而 结案 。 

问题 : 

(1) 本 案例 的 提单 是 否 是 倒 签 提单 ? 为 什么 ? 

(2) 倒 签 提单 的 性 质 是 什么 ? 

(3) 在 什么 情况 才 可 签发 倒 签 提单 ? 

(4) 如 何 鉴别 一 份 提单 是 否 是 倒 签 提单 ? 
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【学 习 目标 】 

通过 本 章 学 习 ， 学 生 应 卫 解 公路 汽车 客运 站 的 分 类 ”学 乌 公 路 客运 营运 方式 及 公路 客运 班 
车 分 类 ; 了 解 客运 班次 计划 及 客车 运行 作业 计划 的 编制 i 河 解 城市 公交 客运 方式 及 营运 方式 
掌握 城市 公交 线路 网 及 公共 汽车 营运 组 织 ; 了 解 城市 轨道 交通 类 型 ; 了 解 列车 运行 组 织 。 


【导入 案例 3 

人 城市 至 了 B 减 市 的 高 速 公 路 即将 贯通 % 经 过 市 场 调查 与 预测 ，A 城市 至 BB 城市 班车 客运 年 
日 均 单 向 直达 客运 量 将 达到 1 680 人 ， 由 于 两 城市 经 济 发 展 水 平 相当 ， 往 返 客 运 量 也 基本 平衡 ， 
两 城市 运输 距离 为 250 千 米 ， 为 了 规范 旅客 运输 市 场 经 营 秩序 、 两 地 道路 交通 管理 部 门 要 求 参 
营 客 车 额定 座位 数 为 50 座 ， 并 按照 车 辆 工作 率 为 80%、 车 辆 实 载 率 为 ?0% 的 效率 指标 作为 控 
制 参 营 车 辆 孝 量 的 依据 。 同 时 ， 为 了 切实 规范 高 违 公 路 班 线 客运 经 营 的 市 场 秩序 和 提高 服务 质 























量 ， 交 通 主管 部 门 要 求 经 营 该 客运 线路 的 企业 实现 道路 旅客 运输 “三 优 三 化 "、 车 辆 当日 往返 、 
两 地 各 设置 一 个 客流 集中 的 公用 型 汽车 客运 站 发 车 

问题 : 

(1) 人 城市 至 也 城市 日 均 单 向 直达 客运 量 所 形成 的 旅客 周转 量 为 多 少 人 ，km? 

(2) 车 按 控制 车 辆 效率 指标 计算 ， 应 投放 多 少 辆 50 座 客车 才能 实现 运力 与 运 量 的 基本 
平 街 ? 

(3) 参加 营运 的 客车 在 A 城市 至 日 城市 之 间 往 返 行驶 ， 这 种 客车 运行 组 织 方式 称 为 何 种 运 
行 方式 ? 


(4) 交通 运输 主管 部 门 要求 经 营 企业 实现 旅客 运输 “三 优 三 化 "， 其 中 “三 优 ” 是 指 哪 
“三 窜 “9 


(5) 经 营 企业 在 该 线路 上 提高 车 辆 实 载 率 水 平 有 哪些 有 效 途 径 ? 








【本 章 知识 架构 】 


公路 旅客 运输 组 织 






城市 轨道 交 


公路 运输 在 客运 方面 比 其 他 运输 方 





城 间 公路 客运 组 织 








公路 客运 营运 方式 


公路 客运 班车 的 分 类 


客运 班次 计划 的 编制 


客车 运行 作业 计划 的 编制 





城市 公交 客运 组 织 


城市 公交 客运 方式 及 营运 方式 


城市 公交 线路 网 


公共 汽车 营运 组 织 





公共 汽车 行车 作业 计划 的 编制 
通 运输 组 织 
列车 运行 计划 


式 具 有 明显 的 优势 。 此 外 ， 公 路 运输 的 快速 、 方 





便 、 直 达 的 特点 ， 使 公路 客运 具有 更 大 的 竞争 能 力 ， 并 因此 而 获得 飞速 的 发 展 。 在 工业 发 


达 国 家 ， 汽 车 客运 量 及 旅客 周转 量 均 已 超过 铁路 的 客运 量 及 旅客 周转 量 。 











8.1 城 六 


间 公 路 客运 组 织 


在 各 种 客运 方式 中 ， 在 中 短途 客运 方面 ， 城 间 公 路 客运 具有 明显 的 优势 。 首 先 ， 从 对 
载运 能 力 的 占用 来 看 ， 汽车 每 运送 1 名 旅客 ， 只 需 占 100 一 200kg 货物 的 载 货 能 力 ， 而 铁 





路 每 运送 1 名 旅客 要 少 运 3 一 8t 货物 ; 了 








其 次 ， 从 资金 占用 来 看 ， 汽 车 运输 每 十 人 。km 所 


占用 的 投资 仅 为 铁路 的 1/5 一 1/3: 再 次 ， 从 能 源 消耗 来 看 ， 公 路 客运 的 油耗 为 5.5 一 
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6. 5kg/( 千 人 ，km)， 而 铁路 客运 为 6. 6kg/( 千 人 。…km) (柴油 ); 最 后 ， 从 社会 劳动 消耗 
看 ， 铁 路、 水 运 的 1t* km、1t ' 海里 相当 于 1 人 .km、1 人 “海里 ， 而 公路 汽车 运输 的 
lt*。 km 相当 于 10 人 “。km。 











8. 1. 1 公路 汽车 客运 站 


公路 汽车 客运 站 是 公路 旅客 运输 网 络 的 结 点 ， 是 公路 运输 经 营 者 与 旅客 进行 运输 交易 
活动 的 场所 ， 是 为 旅客 和 运输 经 营 者 提供 站 务 服务 的 场所 ， 是 培育 和 发 展 道路 运输 市 场 的 
载体 。 公 路 汽车 客运 站 在 旅客 运输 工作 中 占有 重要 地 位 ， 担 负 着 组 织 生产 、 为 旅客 服务 、 
管理 线路 和 传输 信息 等 方面 的 任务 。 

1. 车 站 的 功能 

公路 汽车 客运 站 集运 输 组 织 与 管理 、 中 转换 乘 、 多 式 联运 & 通信 、 信 息 收集 与 伟 
输 、 综 合 服务 与 公路 运输 市 场 管理 于 一 身 ， 把 无 形 的 旅客 运输 市 场 变 为 有 形 的 市 场 ， 把 
车 主 、 旅 客 和 运输 管理 部 门 的 利益 有 效 地 结合 起 来 ， 促 使 公路 旅客 运输 健康 而 有 序 地 
发 展 。 

公路 汽车 客运 站 最 主要 的 功能 是 运输 组 织 管理 ;其 内 涵 包括 以 下 四 个 方面 。 

(1) 客运 生产 组 织 与 管理 。 包 括 发 舍 客票 < 办 理 行 包 托 取 、 候 车 服务 、 问 讯 、 小 件 寄 
在、 广播 通信 、 检 验 车 票 等 为 组 织 旅客 上 下 车 而 提供 各 种 服务 与 管理 ， 为 参 背 车 辆 安排 运 
彰 班 次 、 制 定 发 车 时 刻 、 提 供 维修 服务 与 管理 为 驾 乘 人 员 提供 食 宿 服务 等。 

(2) 客流 组 织 与 管理 。 客 运 站 通过 生产 组 织 与 管理 六 收集 客流 信息 和 客流 变化 规律 次 
料 ， 根 据 旅客 流量 、 流 向 、 类 别 等 ， 合 理 安排 营运 线路 开辟 新 的 班 线 与 班次 ， 以 良好 的 
服务 吸引 客 源 。 

(3) 运行 组 织 与 管理 。 包 括 办 理 参 莹 客车 到 发 手续 ， 组 织 客车 按 班次 时 刻 表 准点 正 班 
发 车 ， 利 用 通信 手段 掌握 营运 线路 的 通 阻 情况 ;向 驾 乘 人 员 提供 线路 通 阻 信息 ， 发 现 问题 
及 时 与 有 关 方面 联系 ， 并 采取 必要 的 措施 ， 会 同 有 关 部 门 处 理 行车 事故 ， 组 织 救 援 ， 琉 散 
旅客 等。 

(4) 参与 管理 客运 市 场 。 认 真 贯彻 执行 《道路 旅客 运输 及 客运 站 管理 规定 )， 建 立 健 
全 岗位 责任 制 ， 实 行营 运 工作 标准 化 ， 提 高 旅客 运输 质量 ， 自 觉 维护 客运 秩序 ， 并 协助 运 
管 部 门 加 强 对 客运 市 场 的 统一 管理 。 

2. 车 站 的 分 类 

根据 行业 标准 JT 200 一 2004《 汽 车 客运 站 级 别 划 分 和 建设 要 求 )， 可 将 公路 汽车 客运 
站 大 致 按 3 种 方法 分 类 。 

1) 按 车 站 规模 划分 

按 车 站 规模 划分 ， 汽 车 客运 站 可 分 为 等 级 站 、 简 易 车 站 和 招呼 站 。 

(1) 等 级 站 。 是 指 具 有 一 定 规模 ， 可 按 规定 分 级 的 车 站 。 

(2) 简易 车 站 。 是 指 以 停车 场 为 依托 ， 具 有 集散 旅客 、 售 票 和 停 发 客运 班车 功能 的 
车 站 。 

(3) 招呼 站 。 是 指 公路 在 沿线 (客运 班 线 ) 设 立 的 旅客 上 落 点 
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2) 按 车 站 位 置 和 特点 划分 

按 车 站 位 置 和 特点 划分 ， 汽 车 客运 站 可 分 为 枢纽 站 、 口 岸 站 、 停 靠 站 和 港湾 站 。 

(1) 枢纽 站 。 可 为 两 种 及 两 种 以 上 运输 方式 提供 旅客 运输 服务 ， 且 旅客 在 站 内 能 实现 
自由 换 乘 的 车 站 。 

(2) 口岸 站 。 位 于 边境 口岸 城镇 的 车 站 。 

(3) 停靠 站 。 为 方便 城市 旅客 乘 车 ， 在 市 ( 城 ) 区 设立 的 具有 候车 设施 和 停车 位 ， 用 于 
长 途 客运 班车 停靠 、 上 下 旅客 的 车 站 。 

(4) 港湾 站 。 道 路 旁 具有 候车 标志 、 辅 道 和 停车 位 的 旅客 上 落 点 。 

3) 按 车 站 服务 方式 划分 

按 车 站 服务 方式 划分 ， 汽 车 客运 站 可 分 为 公用 型 车 站 和 自用 型 车 站 。 

(1) 公用 型 车 站 。 这 类 车 站 一 般 由 国家 投资 或 所 在 地 交通 管理 部 门 筹 助 资金 兴建 。 它 
具有 独立 法 人 地 位 ， 自 主 经 营 ， 独 立 核 算 ， 是 全 方位 为 客运 经 营 者 和 旅客 提供 站 务 服 务 的 
车 站 。 

(2) 自用 型 车 站 。 隶 属于 运输 企业 ， 主 要 为 自 有 客车 和 与 本 企业 有 运输 协议 的 经 营 者 
提供 站 务 服务 的 车 站 。 

3. 公路 汽车 客运 站 级 别 划分 

在 《汽车 客运 站 级 别 划 分 和 建设 要 求 》 中 ,根据 车 站 设施 和 设备 配置 情况 、 地 理 位 置 
和 设计 年 度 平均 日 旅客 发 送 量 (以 下 简称 日 发 量 ) 等 因素 ,将 车 站 等 级 划分 为 5 个 级 别 ， 以 
及 简易 车 站 和 招呼 站 。 

(1) 一 级 车 站 。 设 施 和 设备 符合 表 8 - 1 和 表 8 32 中 二 级 车 站 必 备 各 项 ， 且 具备 下 列 
条 件 之 一 : 四 日 发 量 在 10 000 大 次 以 上 的 车 站 ， 加 省、 自治 区 、 直 辖 市 及 其 所 辖 市 、 自 
治 州 ( 嚼 ) 人 民政 府 和 地 区 行政 公署 所 在 地 , ,如 无 :10 000 人 次 以 上 的 车 站 ,可 选取 日 发 基 
在 5 000 人 次 以 上 具有 代表 性 的 一 个 车 站 加 位 于 国家 级 旅游 区 或 一 类 边境 口岸 ， 日 发 量 
在 3 000 人 次 以 上 的 车 站 。 

(2) 二 级 车 站 。 设 施 和 设备 符合 表 8 -1 和 表 8- 2 中 二 级 车 站 必 备 各 项 ， 且 具备 下 列 
条 件 之 一 : 四 日 发 量 在 5 000 人 次 以 上 , 不足 10 000 人 次 的 车 站 ;加 县 以 上 或 相当 于 县 人 
民政 府 所 在 地 ， 如 无 5 000 人 次 以 上 的 车 站 ， 可 选取 日 发 量 在 3 000 人 次 以 上 具有 代表 性 
的 一 个 车 站 ; @ 位 于 省 级 旅游 区 或 二 类 边境 口岸 ,日 发 量 在 2 000 人 次 以 上 的 车 站 。 

(3) 三 级 车 站 。 设 施 和 设备 符合 表 8 - 1 和 表 8 - 2 中 三 级 车 站 必 备 各 项 ,日 发 量 在 
2 000 人 次 以 上 ,不 足 5 000 人 次 的 车 站 。 

(4) 四 级 车 站 。 设 施 和 设备 符合 表 8 - 1 和 表 8 - 2 中 四 级 车 站 必 备 各 项 ,日 发 量 在 
300 人 次 以 上 , 不 足 2 000 人 次 的 车 站 。 

(5) 五 级 车 站 。 设 施 和 设备 符合 表 8 - 1 和 表 8 - 2 中 五 级 车 站 必 备 各 项 ,日 发 量 在 


























300 人 次 以 下 的 车 站 。 
(6) 简易 车 站 。 达 不 到 五 级 车 站 要 求 或 以 停车 场 为 依托 ， 具 有 集散 旅客 、 停 发 客运 班 
车 功能 的 车 站 。 


(7) 招呼 站 。 达 不 到 五 级 车 站 要 求 ， 具 有 明显 的 等 候 标志 和 候车 设施 的 车 站 。 
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表 8-1 公路 汽车 客运 站 设施 配置 表 





局 


设施 名 称 


| 
丫 
二 


二 级 站 | 三 级 站 





站 前 广场 
场地 设施 停车 场 
发 车 位 


®@ 让 











候车 厅 ( 室 ) 
重点 旅客 候车 室 (区 ) 
售票 厅 

行 包 托运 厅 ( 处 ) 
综合 服务 处 

站 务 员 室 
驾 乘 休息 室 

务 | 调度 室 

站 | 用 治安 室 





























广播 室 

医疗 救护 室 

无 障碍 通道 

残疾 人 服务 设施 

饮水 室 

钥 洗 室 和 旅客 厕所 

智能 化 系统 用 房 
办 公用 房 

汽车 安全 检验 台 

汽车 尾气 测试 室 

车 辆 清洁 、 清 洗 台 

汽车 维修 车 间 

材料 间 

配 电 室 

锅炉 房 

门卫 、 传 达 室 

司 乘 公寓 

餐厅 


商店 
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家 子玉 导 刻 部 丹 


; 真一 一 视 情 况 设置 ; 一 不 设 。 
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表 8-2 公路 汽车 客运 站 设备 配置 表 





设备 名 称 
旅客 购 票 设备 

候车 休息 设备 

行 包 安全 检查 设备 
汽车 尾气 排放 测试 设备 
安全 消防 设备 

清洁 清洗 设备 

广播 通信 设备 

行 包 搬运 与 便民 设备 
采暖 或 制冷 设备 
宣传 告示 设备 

逢 | 禾 机 售票 系统 设备 

能 | 生产 管理 系统 设备 

统 | 监控 设备 

备 | 电子 显示 设备 


| 
自 
号 


二 级 站 | 三 级 站 | 四 级 站 | 五 级 站 
@ 











对 | 图 +* 
@ 
@ 











家 踪 讨 殿 


























eeoeeeeeeeer+re eg@e@ 
© + + + 009+ +*+® 
于 +X+ + + 




















注 : @@ 一 一 必 备 ;雄一 一 视 情况 设置 一 一 一 不 设 。 


8. 1.2 公路 客运 营运 方式 


由 于 旅客 的 年 龄 $ 职业 、 收 入 等 有 别 ,旅行 目的 、 旅 行距 离 也 不 尽 相 同 ， 因 此 ， 他 们 
对 旅行 条 件 的 要 求 也 会 有 一 定 差别 。 为 了 适应 旅客 对 旅行 乘 车 的 不 同 需要 ， 公 路 运输 部 门 
采用 定 班 和 不 定 班 两 种 营运 形式 。 

定 班 运行 是 指 按 班次 时 刻 表 ， 在 指定 的 线路 上 按 班次 时 刻 运行 的 营运 方式 。 不 定 班 运 
行 则 没有 固定 的 线路 和 班次 ， 一 切 根据 实际 情况 临时 安排 。 

针对 不 同 的 旅客 ， 目 前 公路 客运 部 门 主要 采用 的 具体 营运 方式 有 长 途 直达 客运 、 城 乡 
短途 客运 、 普 通 客运 、 旅 游客 运 、 旅 客 联运 和 包 ( 租 ) 车 客运 。 

1. 长 途 直达 客运 

长 途 直达 客运 是 在 运 距 较 长 的 线路 上 ， 在 起 终点 站 之 间 不 停靠 ， 或 仅 在 大 站 才 停 靠 的 
旅客 班车 运输 方式 。 该 种 方式 主要 用 于 跨 省 、 跨 区 的 长 途 干线 上 的 旅客 运输 。 一 般 情 况 
下 ， 当 直达 客流 量 大 于 客车 定员 的 60% 时 ， 可 考虑 开行 直达 客车 。 

高 等 级 公路 上 的 长 途 直 达 客 运 ， 可 以 不 配 乘务 员 ， 旅客 上 下 由 停靠 站 组 织 。 采 用 该 种 
运输 方式 的 客车 ， 要 做 到 车 容 整洁 ， 车 况 良 好 ， 要 尽 可 能 提高 乘坐 的 舒适 性 和 车 辆 行驶 
速度 。 

现在 行驶 在 高 等 级 公路 上 的 长 途 直达 客运 班车 ， 有 的 已 配 一 名 乘务 员 负责 上 下 车 引 
导 、 车 上 饮料 分 发 、 录 像 放 映 等 服务 。 这 也 是 现代 公路 运输 的 新 要 求 。 
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2. 城乡 短途 客运 
开行 城乡 线路 上 的 客车 ， 需 要 沿途 各 站 频繁 停靠 ， 因 此 ， 为 方便 随 车 售票 ， 组 织 招呼 
站 旅客 上 下 车 ， 这 种 营运 方式 的 客车 上 通常 配 有 乘务 员 。 用 于 该 种 方式 的 客车 ， 除 有 一 定 
数量 的 座 椅 外 ， 还 应 保留 一 定 站 位 和 放置 物品 的 空间 。 

3. 普通 客运 

普通 客运 是 普遍 采 用 的 客运 班车 营运 方式 ， 该 方式 的 客车 在 沿线 主要 站 点 都 停靠 进行 
服务 作业 。 当 直达 客流 不 多 ,区 间 客 流 占 班 线 客流 的 80% 以 上 时 ,一 般 采 用 该 种 运输 方 
式 。 普 通 客运 可 与 直达 客运 在 客流 量 较 大 的 干线 上 共 运 ， 相 互 配合 ， 以 满足 不 同 旅客 的 需 
要 。 普 通 客运 班车 上 可 以 配 乘务 员 ， 但 不 强求 统一 。 

4. 旅游 客运 

旅游 客运 是 在 游客 较 多 的 旅游 线路 上 开办 的 旅客 运输 方式 。 该 种 客车 通常 对 舒适 性 要 
求 较 高 ， 而 且 车 型 不 能 单一 ， 应 备 有 较 高 级 的 大 、 中 、 小 型 客车 ， 以 满足 不 同 游客 的 需 
要 。 甚 至 在 可 能 的 条 件 下 ， 应 配 有 导游 人 员 。 客 车 应 根据 旅客 要 求 在 风景 点 停靠 ， 开 行 的 
方式 可 以 采用 定 线 、 定 班 或 根据 游客 要 求 安排 诸如 包车 等 适当 的 形式 。 

5. 旅客 联运 

随 着 生活 水 平 的 提高 ， 远 距离 旅行 越 来 越 多 ， 因 此 ,选择 多 种 运输 方式 旅行 已 很 自 
然 。 开 展 旅客 联运 ， 各 地 联运 企业 要 与 各 运输 部 门 签 订 联 售 火车 、 轮 船 、 汽 车 、 飞 机 等 客 
票 的 协议 ; 在 港 、 站 设立 联合 售票 所 ， 积 极 开展 火车 、 汽 车 一 轮船、 飞机 客票 的 代 订 、 联 
售 业务 ， 并 代办 行 包 托运 保管、 接送、 旅行 咨询 等 服务 项 目 ， 在 旅客 中 转 量 大 的 城市 ， 
可 设立 代办 中 转 客票 的 专门 机 构 等 。 旅 客 联运 可 以 减少 旅客 的 中 转换 乘 时 间 ， 受 到 旅客 的 
欢迎 。 

6. 包 ( 租 ) 丰 客运 

包 ( 租 ) 车 客运 是 为 有 关 单位 或 个 人 、 集 体 选 择 公 路 旅行 提供 方便 而 采用 的 背 运 方式 。 
其 主要 服务 对 象 是 机 关 、 企 事业 单位 集体 外 出 学 习 、 游 览 的 职工 。 包 ( 租 ) 车 可 根据 具体 情 
况 分 为 计时 和 计 程 两 种 。 为 了 满足 包车 用 户 乘 车 人 数 和 和 舒适 程度 等 不 同 要 求 ， 运 输 企 业 要 
有 不 同 车 型 、 不 同 座位 数 的 大 、 中 、 小 各 型 客车 ， 制 定 不 同 运 价 ， 供 租车 人 选用 。 由 于 包 
车 没有 固定 线路 和 固定 客流 ,往往 忙 闲 不 均 。 为 此 ， 各 兄弟 车 站 、 兄 弟 运输 企业 之 间 与 旅 
游 服 务 单 位 之 间 ， 可 商定 合作 办 法 ， 建 立 联营 ， 以 发 展 租车 业务 。 


8.1.3 公路 客运 班车 的 分 类 

目前 ， 公 路 客运 班车 根据 国家 及 有 关 部 委 的 规定 ， 具 体 包 括 以 下 分 类 。 

1. 按 班次 性 质 分 类 

(1) 直达 班车 。 指 由 始 发 站 直达 终点 站 ， 中 途 只 做 技术 性 停留 ， 但 不 上 下 旅客 的 
班车 。 

(2) 普 快 直达 班车 。 指 站 距 较 长 ,沿途 只 停靠 县 、 市 及 大 镇 等 主要 站 点 的 班车 。 
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(3) 普通 班车 。 指 站 距 较 短 ， 停 靠 站 点 ( 含 招呼 站 ) 较 多 ， 配 备 随 车 乘务 员 的 班车 。 

(4) 城乡 公共 汽车 。 指 由 城区 开 往 附近 农村 乡镇 ， 站 距 短 ， 旅 客 上 下 频繁 ， 并 配备 随 
车 乘务 员 的 短途 班车 。 

2. 按 班次 时 间 分 类 

(1) 白班 车 。 指 在 白天 运行 的 各 种 客运 班车 。 

(2) 夜班 车 。 指 在 夜间 运行 ， 发 车 时 间或 到 达 时 间 在 夜间 的 客运 班车 。 

3. 按 运行 区 域 分 类 

(1) 县 境内 班车 。 指 运行 在 本 县 境内 的 各 种 客运 班车 。 

(2) 跨 县 班车 。 指 运行 在 本 地 (市 、 州 ) 境 内 ， 县 与 县 之 间 的 各 种 客运 班车 。 

(3) 跨 区 班车 。 指 运行 在 本 省 (自治 区 、 直 辖 市 ) 境 内 ,地 (市 ) 与 地 (市 ) 之 间 的 各 种 客 
运 班 车 。 

(4) 跨 省 班车 。 指 运行 在 国内 省 与 省 之 间 的 各 种 客运 班车 。 
(5) 跨国 班车 。 指 在 国 与 国之 间 运 行 的 客运 班车 。 
4, 按 运 行距 离 分 类 
(1) 一 类 班车 。 指 运行 距离 在 800 km 以 -PC 售 800 kmy) 的 客运 班车 ， 一 般 称 超 长 








难 
mi 


(2) 二 类 班车 。 指 运行 距离 在 400( 含 400) 一 800 km 的 客运 班车 。 
(3) 三 类 班车 。 指 运行 距离 在 350( 合 150) 一 400 km 的 客运 班车 。 
(4) 四 类 班车 。 指 运行 距离 在 2 一 150 km 的 客运 班车 。 
(5) 短途 班车 。 指 运行 距离 在 25 km 以 下 的 客运 班车 。 
5. 按 车 辆 结构 和 服务 档次 分 类 
(1) 高 级 客运 班车 。 指 车 辆 主要 结构 性 能 优良 、 座 位 舒适 、 内 部 装饰 豪华 ， 并 设 有 高 
性 能 的 空调 、 音 响 和 影像 设备 及 小 型 厕所 等 装置 的 客运 班车 。 

(2) 中 级 客运 班车 。 指 车 辆 的 主要 性 能 良好 、 结 构 较 好 、 座 位 舒适 的 客运 班车 。 

(3) 普通 客运 班车 。 指 车 辆 的 主要 性 能 良好 ,结构 一 般 的 客运 班车 。 

6. 按 车 辆 类 型 分 类 

(1) 大 型 客运 班车 (大 客 ) 。 指 车 辆 长 度 超过 9m，45 座 以 上 的 客运 班车 ， 具 体 又 可 分 
为 高 三 级 、 高 二 级 、 高 一 级 、 中 级 和 普通 级 五 个 等 级 。 

(2) 中 型 客运 班车 (中 客 ) 。 指 车 辆 长 度 6 一 9 m，20 一 45 座 的 客运 班车 ， 具 体 又 可 分 
为 高 二 级 、 高 一 级 、 中 级 和 普通 级 四 个 等 级 。 

(3) 小 开窍 车 (小 客 ) 。 指 车 辆 长 度 在 6 m 以 下 ，20 座 以 下 的 客运 班车 ， 具体 又 
可 分 为 高 二 级 、 高 一 级 、 中 级 和 普通 级 四 个 等 级 。 


8.1.4 客运 班次 计划 的 编制 


运 
客运 班次 计划 是 客运 服务 活动 有 秩序 进行 的 重要 基础 工作 。 它 根据 客流 调查 ， 
ei 关 汪 全 全 才 罗 
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能 力 ， 从 而 确定 营运 线路 、 客 运 班次 数 、 起 迄 站 点 和 停靠 站 点 ,编排 班次 发 车 时 刻 表 ， 
然后 对 外 公布 。 客 运 班次 一 经 公布 ， 不 应 变更 频繁 。 除 冬夏 两 季 为 适应 季节 客流 变化 需 
进行 调整 外 ,应 竭力 避免 临时 变动 ， 更 不 要 轻率 地 停 开 班次 、 减 少 班次 或 变动 行车 
时 刻 。 

拟订 客运 班次 计划 是 一 项 细致 、 复 杂 的 工作 。 要 达到 编制 的 要 求 ， 做 到 方便 旅客 ， 提 
高 车 辆 运行 效率 ， 就 必须 采取 科学 的 方法 。 在 此 介绍 一 种 常用 的 编制 方法 。 

(1) 对 客运 线路 所 有 站 点 进行 客 源 调 查 ， 并 对 调查 资料 进行 全 面 整 理 分 析 ， 旧 线 可 进 
行 日 常 统计 ， 新 腑 线路 调查 资料 要 进行 核对 、 整 理 ,确保 全 面 正 确 。 根 据 核实 的 调查 资 
料 ， 编 制 沿线 各 站 日 均 发 送 旅客 人 数 表 。 

(2) 根据 各 站 日 均 发 送 旅 客人 数 表 编 制 旅客 运 量 计划 综合 表 ， 绘 出 客流 密度 图 。 

(3) 编制 客运 班次 计划 表 。 

(4) 进行 运力 运 量 平衡 测算 ,编制 客 班 运行 时 刻 简 表 。 

(5) 编制 客车 运行 周期 表 。 

下 面 举 两 例 对 客运 班次 计划 的 编制 进行 详细 说 明 。 

【 例 8 - 1】 编 制 AE 线路 的 客运 班次 计划 (AE 线路 各 站 点 位 置 及 站 间距 离 参 见 图 8. 1) 。 

解 : (1) 进行 客 源 调查 并 进行 核对 、 整 理 , “根据 核实 的 调查 资料 ， 编 制 沿线 各 站 日 均 
发 送 旅 客人 数 表 。 

假设 经 过 调查 和 资料 汇总 计算 ， 得 知 WAE 线 路 日 均 发 送 旅 客人 数 见 表 8 一 3。 

表 8 -3 AE 线 各 站 日 均 发 送 旅客 人 数 
























































日 均 发 送 人 数 / 人 合 计 
起 旋 站 站 距 /km 
下 行 上 “xX 行 运 量 /人 周转 量 /( 人 “km) 

A—B 70 136 138 274 19 180 
A—€ 120 64 70 134 16 080 
A 一 D 150 18 42 90 13 500 
A—E 210 52 47 99 20 790 
B=€ 50 36 33 69 3 450 
B 一 D 80 12 10 22 1 760 
B—E 140 14 16 30 4 200 
C 一 D 30 9 8 17 510 
C 一 E 90 12 10 22 1 980 
了 一 了 60 26 24 50 3 000 
合计 1 000 409 398 807 84 450 
(2) 根据 上 述 各 站 日 均 发 送 旅 客人 数 表 分 以 下 两 步 进 行 。 


@ 编制 旅客 运 量 计 划 综 合 表 ， 见 表 8 -4。 
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表 8-4 AE 线 旅客 运 量 计 划 综 合 表 

















年 月 
到 站 下 行 3 区 段 流动 
日 均 发 送 人 数 / 人 
A B c D E 人 数 /人 
发 站 上 行 合计 | 下 行 | 上 行 | 下 行 | 上 行 
A 300 136 64 48 52 300 300 
全 300 297 
136 
B 138 138X 62| 36 14 200| 62| 138 















































注 : @ 表 中 所 列 人 数 均 为 日 平均 数 】 人 @ 表 中 交叉 斜 线 栏 中 ， 上 、 丰 格 壤 写 下 、 上 行 到 达 该 站 的 下 车 人 数 ; 
左 、 右 格 填写 由 该 站 发 送 的 上 、 焉 行人 数 . 四 区 段 流 动人 数 三 二 策 到 站 时 的 车 上 实际 人 数 一 下 车 人 数 十 
上 车 人 数 ， 即 由 该 站 发 车 时 车 上 总 载 客人 数 。 


@ 绘制 客流 密度 图 ， 如 图 8. 1 所 示 。 


上 行 297 218 133 97 
下 行 300 (8 移 ) me) “一 1 人 贡 )) 。 一 一 人 振 ) 


A (70) B (50) € (30) D (60) E 
OQ 


图 8.1 客流 密度 图 


制图 说 明 ， 每 一 区 段 上 面 都 画 有 一 条 横 线 ， 横 线 上 面 填 注 上 行 流动 人 数 ， 横 线 下 面 填 
注 下 行 流动 人 数 ; 本 例 均 按 车 辆 定员 40 人 安排 班次 ， 根 据 区 段 上 、 下 行 流动 人 数 ， 取 其 
较 多 的 流动 人 数 折算 成 需要 的 车 辆 数 ， 标 注 在 各 区 段 上 ; 应 尽量 安排 直达 班次 ， 故 本 例 每 
日 应 安排 的 对 开 班 次 是 A 一 E 为 3 班 ，A 一 D 为 1 班 ，A 一 C 为 2 班 ，A 一 B 为 2 班 ， 共 对 
开 8 班 。 
(3) 编制 客运 班次 计划 表 ， 见 表 8 一 5。 
根据 客流 密度 图 所 安排 的 班次 填 人 表 8 - 5 相应 栏 内 ， 并 计算 总 行程 和 每 日 需要 运力 ， 
E 为 运力 运 量 平衡 和 确定 开行 班次 的 依据 。 
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表 8-5 AE 线 客运 班次 计划 表 










































































年 月 
日 均 计划 运 量 / 人 | 安排 班次 计划 
线 计划 周转 量 二 证 关 让 丰 站 昌 | 日 总 行程 | 每 日 需要 运力 
别 | 合计 | 下 行 | 上 行 | /( 人 .km) 县 | km | 7/( 客 位 ,km) 
合计 | 下行 | 上行 reg ss 
A E 210 40 3 1 260 50 400 
六 A D 150 40 1 300 12 000 
E 
线 A Cc 120 40 2 480 19 200 
A B 70 40 2 280 11 200 
合计 | 807 | 409 | 398 84 450 40 8 2 320 92 800 
(4) 进行 客运 运力 运 量 平 衡 。 可 用 简化 的 方法 测算 ， 即 只 要 分 别 计 算 各 线 使 用 同类 车 
型 的 班次 所 需要 的 正 班车 数 及 预测 的 专线 客运 、 包 车 等 车 数 \ 与 本 企业 营运 客车 的 车 型 、 


车 数 相 比较 ， 得 出 车 数 差额 ， 然 后 采取 平衡 措施 ， 确 定 正 班 班次 和 机 动 运力 。 需 要 车 数 的 
计算 公式 为 








人 (8-1) 
E aa 
式 中 ，C 一 一 需要 车 数 ( 辆 ); 
工 一 一 日 总 行程 (km) 
工 , 一 一 平均 车 日 行程 (Em); 
au 工作 率 (%》s 


【 例 8 一 2】 某 运输 公司 经 营 的 AI 线 (包括 A1、AK; AL、AM 等 支线 ) 线 路 示意 图 如 图 8.2 所 

示 。 根 据 客 源 调查 资料 已 经 编制 出 的 客运 班次 计划 ， 见 表 8 - 6。 运输 公司 计划 部 门 提 供 某 

40 座 客 车 的 季度 生产 效率 指标 为 : 工作 率 90%， 平均 车 日 行程 220km， 实 载 率 92%， 按 
表 8-6 确定 AI 正 班车 需要 的 车 辆 数 和 机 动 运力 。 

解 : 根据 公司 资料 ， 客 车 为 40 座 ， 工作 率 90% ,平均 车 日 行程 220km， 则 需要 车 数 

L 2 568 





C= 之 13 ( 辆 ) 





La, 220X0.9 


另外 估计 需要 机 动车 3 辆 ， 共 16 辆 。 
L 
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表 8-6 Al 线 客运 班次 计划 表 



































年 月 
线 一人 计划 周转 量 ie i 日 总 行程 | 每 日 需要 运力 
别 | 合计 | 下行 | 上 行 | /( 人 “…km) 起 | 止 /Api | -入 7 厦 p | 天 二 克 /km | 7/( 客 位 .km) 
Al|I| 252 40 1 504 
Al|G| 165 40 1 330 
A|J| 120 40 1 240 
A|E| 96 40 2 384 
关 | 让 | 3 40 3 468 
区 > 45 40 3 270 
A|L 48 40 2 192 
AIM| 30 40 3 180 
合计 |1 315| 672 | 643 95 572 16 2 568 102 720 



































(5) 编制 客 班 运 行 时 刻 简 表 。 客 班 运 行 时 刻 简 表 是 客运 班次 计划 的 初始 方案 ， 主 要 是 
拟订 各 班次 的 始 发 时 间 ， 沿 途 停靠 站 点 ”并 预计 到 达 时 间 ， 赁 此 衔接 班次 。 

始 发 时 间 是 以 各 站 提出 的 建议 时 间 为 基础 ， 经 研究 分 析 符 合 旅客 流 时 要 求 ， 并 查核 各 
站 一 次 发 出 的 班次 数 与 车 位 数 相 协 调 而 拟订 。 预 计 到 达 时 间 混 安排 日 运行 计划 时 ， 研 究 两 
轮班 次 衔接 间隔 时 间 是 否 符合 要 求 的 必要 资料 ， 其 计算 依据 如 下 : @ 分 线 、 分 区 段 测 定 的 
平均 技术 速度 ; @ 中 途 停靠 站 上 下 旅客 和 装 御 行 包 需 要 的 时 间 ; @ 途 中 用 餐 休 息 时 间 ， 一 
般 在 11:00 一 13:00: 的 时 间 内 安排 午餐 休息 1h。 

预计 到 达 时 间 可 以 按 各 停靠 站 分 段 计 算 ; 也 可 以 全 程 一 次 计算 。 全 程 一 次 计算 又 有 需 
在 中 途 用 餐 和 不 需 在 中 途 用 餐 两 种 情况 ， 其 计算 公式 分 别 为 


L, 
Ta=Ti+ + TP P+T, (8—2) 


人 
Ts=TTi 十 一 十 TsPi 一 中 
mi 


式 中 , T, 一 一 需要 中 途 用 和 餐 的 到 达 时 间 ; 
Ta 不 需要 在 中 途 用 和 餐 的 到 达 时 间 ; 
Ts 始 发 时 间 ; 
T, 一 一 中 途 站 停留 时 间 ; 
T; 一 一 中 途 用 餐 时 间 ; 
L; 一 一 起 旋 站 距离 (km); 














v 车 辆 技术 速度 (km/h); 
Bi 沿途 停靠 站 数 (个 ); 
Pp; 中 途 用 餐 站 数 ( 个 )。 





【 例 8 - 3】 接 例 8-2，AI 线 101 次 班车 始 发 时 间 为 6:30， 车 辆 行驶 的 技术 速度 为 36km/h， 
沿途 停靠 站 点 为 4 个 ， 每 站 停留 10min， 中 途 午餐 休息 1h。 求 AI 线 101 班次 的 到 达 时 间 。 
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解 : 101 班次 的 到 达 时 间 为 


0 ，252 1 
















































































L 3 0 
Ta =Tl+ TP Fi 6 pp 15 (时 
A=Tit t+ TPi—P)+T, [Ot 0 二 十] 时 ) 
即 101 班次 的 到 达 时 间 为 15:00。 其 余 各 班次 均 按 以 上 公式 计算 ， 得 出 预计 到 达 的 时 
间 见 表 8-7。 
表 8-7 Al 线 客 班 运行 时 刻 简 表 
年 月 
班车 路 线 每 日 下 行 上 行 
对 开 营运 沿途 停 
起 | 上 上 运 距 班次 | 始 发 到 达 | 班次 | 始 发 | 到 达 | 方式 靠 站 点 
/km | 班 数 | 编号 | 时 间 时 间 编号 | 时 间 | 时 间 
Ai|1I|3252 1 101 6:30 | 15:00 102 | 6:30 | 15:00 | 直 快 | E,F,G， 
A|G |165 1 111 9:40 | 15:35 112 7:00 T2300 | 直 快 E,F 
A|IJ|120 1 121 7:00 | 10:50 122 | 12:00N 15:50 | 普 客 C,D,E 
131 7:00 10:00 132 11:30 14:30 
A|IE| 96 2 普 客 CD 
133 | 9:30 | 12:30 134 小 13:30 | 16:30 
141 7:00 9:30 2 7:00 9:30 
AIK|78 3 143 | 10:30.|< 18:00, 144 | 10:30 | 13:00 | 普 客 B,C 
145 | 14:00 下 和 6:30 146 | 14:00 | 16:30 
151 8300 9:25 152 _ P7200> | 8:25 
A|IC|45 3 153 10:40 | 12:05 154 10:00 | 11:25 | 普 客 B 
155 | 15:30 | 16:55 156 | 13:10 | 14:35 
161 6:30 7450 162 | 8:20 | 9:40 
A|L | 48 2 普 客 
163 | 13:30 | 14:50 164 | 15:20 | 16:40 
171 6:30 7:20 172 | 6:30 | 7:20 
AIM|30 3 173 | 13:10 | 14:00 174 7:50 | 8:40 | 普 客 
175 | 15:10 | 16:00 176 | 14:30 | 15:20 
合计 16 16 





























(6) 编制 客车 运行 周期 表 。 编 制 客车 运行 周期 表 是 充分 发 挥 车 辆 运行 效率 ， 搞 好 班次 


之 间 衔 接 的 一 个 了 





重要 步骤 ， 需 要 有 一 定 技巧 ， 主 要 应 掌握 以 下 要 领 。 


@ 不 同 的 营运 方式 (如 普通 班车 、 长 途 直达 班车 、 城 乡 公 共 汽 车 、 旅 游 班车 等 )， 使 

















不 同 车 型 的 班次 ， 应 分 别 编制 运行 周期 。 
加 同一 天 内 两 轮班 次 之 间 的 衔接 ， 一 般 要 有 1h 左右 的 间隔 时 


间 ， 短 途 班车 不 得 少 了 


tH 





0. 5h， 以 便 有 秩序 组 织 旅 客 上 车 、 装 种 行 包 和 驾驶 员 进 行车 辆 技术 检查 与 适当 休息 。 
@ 编制 运行 周期 的 重点 是 安排 好 日 运行 计划 。 编 制 日 运行 计划 必须 满足 以 下 条 件 。 
除 一 个 工作 车 日 不 能 到 达 终 点 站 的 长 途 直 达 班车 外 ， 其 余 班 车 必须 在 终点 站 停 宿 ， 使 
期 和 调 车 维修 或 换班 。 


旅客 当天 能 到 达 目 的 地 。 这 样 ， 既 方便 了 旅客 ,又 便于 组 织 运行 














辣 
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综合 平均 车 日 行程 应 略 高 于 








F 计 划 指 标 ， 才 能 完成 和 超额 完成 生产 计划 。 


各 个 日 运行 计划 的 工作 时 间 要 在 8h 左右 ， 不 宜 过 长 过 短 。 
图 各 班次 的 始 发 时 间 基 本 上 要 与 拟订 的 客 班 运行 时 间 简 表 相 一 致 (为 便于 安排 日 运行 


计划 ， 这 一 条 可 在 最 后 调整 ) 。 


要 满足 以 上 条 件 ， 可 采取 如 下 方法 。 

车 日 行程 指标 按 日 行程 的 班次 多 少 分 档 确 定 。 例 如 ， 长 途 直达 班车 (包括 一 天 到 达 终 点 
站 的 班次 ) 的 车 日 行程 应 高 于 计划 指标 15% 以 上 ; 一 天 往返 一 趟 或 运行 两 个 班次 的 车 日 行程 
应 高 于 计划 指标 10% 一 15%; 一 天 运行 3 一 4 个 班次 的 车 日 行程 应 高 于 计划 指标 5 蜗 一 15%; 
F 计 划 指 标 。 如 受 班 次 运程 的 限制 ， 也 可 灵活 掌 
握 。 这样 用 车 日 行程 一 项 条 件 来 控制 调节 ， 既 能 保证 完成 生产 计划 ， 又 可 使 各 个 日 运行 计 
划 的 工作 时 间 基 本 相近 ， 容 易 安 排 。 

暂 不 考虑 两 轮班 次 的 衔接 时 间 ， 只 计算 车 日 行程 达到 分 档 指标 、 就 可 安排 一 个 日 运行 
计划 。 如 车 辆 当天 回 到 原始 发 站 停 宿 ， 即 是 一 个 运行 周期 ;, 如 车 辆 在 外 地 终点 站 停 宿 ， 次 
日 即 可 北向 返回 原始 发 站 ,两 天 组 成 一 个 周期 ， 如 外 地 某 站 是 一 个 小 区 的 中 心 ， 分 支线 汇 
集 的 班次 较 多 ， 可 以 以 小 区 中 心 点 为 主 组 成 周期 。 虽然 各 地 营运 线路 的 分 布 情况 不 同 ， 但 
这 一 基本 方法 是 比较 适用 的 。 运 行 周期 的 组 织 灵活 多 样 ， 最 好 能 拟订 几 种 草案 ,以 供 选 择 


短途 多 趟 运行 的 车 日 行程 可 接近 或 略 低 于 








考虑 到 班次 有 长 有 短 ， 安 排 日 运行 计划 时 要 采取 先 长 后 短 、 先 易 后 难 、 





循序 渐进 的 方 


法 。 一 般 的 安排 顺序 是 先 长 途 ， 次 往复 和 环行 ， 再 次 短 套 班 ， 然 后 将 剩余 的 短途 班次 组 织 

多 趟 运行 ， 并 应 使 各 个 班次 的 节日 行程 大 体 相 等 ， 各 单车 均衡 地 完成 生产 任务 。 
按照 以 上 方法 ,组 成 AI 线 的 客车 运行 周期 表 见 表 -8 一 8。 

表 8-8 Al 线 客车 运行 周期 表 















































周期 | 日 运行 车 日 行程 
班次 运行 路 线 及 开 到 时 间 
编号 | 计划 编号 /km 
6:30 开 15:00 到 
1 101 252 
A I 
6:30 开 15:00 到 
， 102 252 
I A 
ja 10:50 到 15:50 到 
Le 3 7:00 开 12:00 开 240 
122 
A J A 
141 9:30 到 13:00 到 16:30 到 
4 144 7:00 开 10:30 开 14:00 开 234 
145 A K A K 
142 9:30 到 13:00 到 16:30 到 
5 143 7:00 开 10:30 开 14:00 开 234 
146 K A K A 
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0 ee 班次 运行 路 线 及 开 到 时 间 Ws 
171 7:20 到 ”8:40 到 15:35 到 
6 174 6:30 开 7:50 开 “9:40 开 225 
111 A M A G 
由 112 12:00 到 14:40 到 15:20 到 
173 7:00 开 “13:10 开 “14:30 开 225 
176 G A M A 
131 10:00 到 14:30 到 16:55 到 
8 132 7:00 开 11:30 开 15:30 开 237 
_ 155 A E A C 
和 152 8:25 到 ”12:30 到 ,了 16330 到 
9 133 7:00 开 “9:30 开 “13:30( 乔 237 
134 [et A 刀 A 
161 
162 7:50 到 ”9:40 到 1T2:05 到 14:35 到 16:00 到 
10 153 6:30 开 8:20 开 ?ost0 开 13:10 开 15:10 开 216 
156 A Lb A © A M 
175 
六 
172 
151 7:20 到 9:25 到 525 到 14:50 到 16:40 到 
寺 154 6:30 开 8:00 开 10:90 开 3:30 开 15:20 开 216 
163 M A 6 A EB A 
16 
合计 32 2 568 
表 8-8 中 各 班次 的 衔接 时 间 可 进行 适当 调整 ， 对 同一 起 论点 开行 多 班次 的 班 线 ， 要 
选择 其 中 衔接 时 间 较 好 的 班次 填 列 。 在 不 影响 旅客 流 时 规律 的 情况 下 ， 可 将 班次 的 始 发 时 





间 适 当 提前 或 移 后 。 客 车 运行 周期 表 可 作为 模板 保存 ， 以 备 编制 客车 运行 作业 计划 时 用 。 

表 8-8 中 的 日 运行 计划 编号 又 称 车 辆 运行 路 牌 或 循环 序号 ， 是 指 一 辆 客车 在 一 天 内 
的 具体 任务 ， 运 行 指定 的 一 个 或 几 个 班次 。 一 般 一 个 运行 线路 相同 的 运行 任务 编 为 同一 个 
编号 。 编 号 按 顺 序 排列 ， 便 于 循环 。 有 了 日 运行 计划 编号 ， 才 能 进一步 编制 单车 运行 作业 
计划 和 进行 车 辆 调度 。 

编制 客车 运行 周期 表 须 满足 以 下 条 件 : 四 保证 全 部 客运 班次 均 有 车 辆 参 运 ， 回 充分 发 
挥 每 辆 客车 的 运输 效率 ， 使 其 各 项 效率 指标 尽 可 能 相近 ;加 循环 周期 不 宜 过 长 ， 以 便 安排 
车 辆 的 保修 作业 及 驾 、 乘 人 员 的 食 宿 和 公休 ; 四 确保 行车 安全 正点 。 


8.1.5 客车 运行 作业 计划 的 编制 


客车 运行 作业 计划 是 将 客运 生产 任务 具体 落实 到 单车 的 日 历 计 划 。 换 言 之 ,客车 运行 
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作业 计划 是 单车 运行 作业 计划 的 总 表 。 由 于 客运 以 班车 为 主要 营运 方式 ， 其 班期 班次 固 
定 ， 而 且 必 须 保证 正点 开行 ， 因 此 客车 运行 作业 计划 一 般 按 月 度 编制 。 
客运 调度 室 应 依据 日 运行 计划 编号 、 车 辆 状况 及 其 运用 情况 (车 辆 型 号 、 技 术 性 能 、 
额定 座位 、 完 好 率 、 工 作 率 、 平 均 车 日 行程 、 实 载 率 、 车 客 位 产量 等 )， 预 计 保留 一 定数 
量 的 机 动车 辆 以 备 加 班 、 包 车 及 其 他 临时 用 车 ， 经 统筹 安排 、 综 合 平衡 后 ， 编 制 各 单车 运 
行 作业 计划 。 
编制 客车 运行 作业 计划 表 ， 首 先 要 确定 客车 运行 方式 。 客 车 运行 的 方式 主要 有 大 循 
环 、 小 循环 与 定 车 定 线 三 种 形式 。 
(1) 大 循环 运行 。 它 是 将 全 部 计划 编号 统一 编 成 一 个 周期 ， 全 部 车 辆 按 确定 的 顺序 循 
环 始终 的 运行 方式 。 这 种 循环 方式 适用 于 各 条 线路 道路 条 件 相近 、 车 型 基本 相同 的 情况 。 
点 是 每 辆 客车 的 任务 安排 基本 相同 ， 车 日 行程 接近 ， 驾 驶 员 的 工作 量 比较 平均 。 缺 点 
是 循环 周期 长 ， 驾 、 乘 人 员 频 繁 更 换 运行 线路 ,不 利于 掌握 客流 及 道路 变化 等 情况 ， 影响 
客运 服务 效果 ， 而 且 一 且 某 局 部 计划 被 打 乱 ， 会 影响 整个 计划 的 进行 。 
(2) 小 循环 运行 。 它 是 把 全 部 计划 编号 分 成 几 个 循环 周期 将 车 辆 划分 几 个 小 组 分 别 
循环 的 运行 方式 。 一 般 在 营运 区 域内 各 条 线路 道路 条 件 车 型 等 情况 不 同时 采用 。 这 种 循 
环 的 优点 是 有 利于 驾 乘 人 员 对 运行 范围 的 线路 和 客流 变化 等 情况 了 解 和 掌握 ， 有 利于 安全 
运行 和 良好 服务 。 缺 点 是 有 时 客车 运用 效率 不 及 大 循环 。 
(3) 定 车 定 线 运行 。 它 是 将 某 一 车 型 固定 于 某 条 线路 运行 的 方式 。 一 般 在 营运 区 域内 
道路 条 件 复 杂 或 拥有 较 多 车 型 时 采用 人 或 在 多 班次 班 线 时 采用 。 其 优点 是 有 利于 驾 乘 人 员 
对 运行 线路 客流 变化 等 情况 较 详细 地 节 解 、 掌 握 ， 有 利于 搞 好 优质 服务 。 缺 点 是 客车 不 能 
套 班 使 用 ， 对 提高 车 辆 运用 效率 有 一 定 影响 。 
不 论 采取 何 种 编制 方式 ， 都 应 以 二 保 日 期 的 先后 次 序 为 基准 ， 把 各 车 的 保修 日 排 成 梯 
形 表 ， 而 不 宜 按 车 号 顺序 编排 。 对 当月 不 进 二 保 的 车 辆 ， 将 只 需 一 保 的 车 辆 排 在 最 前 面 
需要 三 保 和 大 修 的 车 辆 排 在 最 后 面 。 梯 形 表 排 好 后 ， 先 安排 上 月 底 在 外 地 夜 宿 车 辆 的 回程 
任务 ， 这 时 必定 有 一 部 分 车 辆 不 能 从 月 度 开 始 时 即 按 新 定 任务 安排 ， 需 要 做 适当 的 调整 。 
计划 编 好 后 ， 还 要 逐日 检查 日 运行 计划 有 无 漏 号 和 重 号 。 经 复核 无 误 后 ， 方 可 据 此 编 
制 月 度 客 车 运行 效率 计划 综合 表 。 
现 以 AI 线 所 有 班次 为 例 ， 采 取 定 线 运 行 和 大 循环 运行 两 种 方式 进行 编制 。 按 以 上 方 
法 编制 的 客车 运行 作业 计划 表 见 表 8 -9 和 表 8- 10。 


















































表 8-9 Al 线 客车 运行 作业 计划 表 ( 定 线 
日 期 
pa 任务 吝 | 1|2|3|4|5|6|17|s|s|iolnlzlalnali 一 |31| 集 
座位 娄 '、 | 名 
A |o06 10 天 [212 |1|zlilzlilzlilalilzlils 
A |o03 40 如 | 亦 | 有 | 宇 | 全 | 主要 | 二 | 这] 这] 过 | 一 要 | 
A 007 40 3|3 其 80883131313|1313|13 
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续 表 
日 期 工 | 车 
人 | 1|2|3|4|15|6l7|s|sliolnmlizlisll1|…|31| 焦 | 且 
任务 车 | 行 
动态 | 号 | 总 位 全 专 行 
A 001 40 入 | 洛 藉 4|5 和 | 上 | 直入 4|5|415 4 
A | oo5 40 4|5|4|5| 云 |4|5|4|15|4|5|4|5|4|5 
M | oog 10 njlslrlslrlalslrlslrlslrlelrls 
A 002 40 [用 卉 吧 : 谓 朋 其 尼 : 划 区 大 恒 攻 二 区 汪 芝 而 长: 司 医 而 医 : 二 本 
c Jou 40 9|slolslsls|s lls lels| gts|els 
A |oo4 40 slolslslslslsls shslolsls 
G lo 10 T1100n nl nal nl 
A |oo0s 40 wunjwonpenilol nal nn 
K |o10 10 5 3 aj7|sje lin 
014 10 | 过 机 动 
015 40 机 动 
I |o13 40 2 机 动 
016| A404 ' 机 动 









































: 加 车 辆 动态 表示 上 月 底 留宿 的 地 点 ;加 空格 为 机 动车 日 ; 回 任务 号 为 日 运行 计划 编号 。 
表 8-10 Al 线 客车 运行 作业 计划 表 (大 循环 ) 








A |006 40 保 | 1|2|3|1415|15|17|18|1911010 























A 007 40 国 攻 司 攻 本 区 二 医 : 避 区: 襄 医 二 攻 . 区 医 : 国 攻 下 昌 | 
A | ool 40 二 | 1|2|3|4|5|sl7ylslslnola 
A |oo5 40 蕉 1|2|s|4|5|lslyls|sliola 
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(到 葵 组 织 学 网 
续 表 
日 其 工 | 车 
ed Bs 1|2|3|14|5|6|j7|s|lsjiolmlizltaltli6li6|…|31| 信 | 且 
动态 | 号 任务 车 | 行 
座位 数 日 | 程 
M | oo9 40 11 蕉 1|2|13|4|slel7rls|s ll: 
A | ooz 40 on 项 | 1|2|s|4|5|sl7|sl9 
站 011 40 9 |110111 LiI2l13|I4|5|6|718 
A | oo4 40 8| sioln 天 2|s|4jslsl7 
G | ol2 40 7|8|9|10l1 大 1|2|3|4|5l|s 
区 | | ， 
A | oog 40 6|7|s|lsliola 基 公 | 哆 3 15 
K |olo 40 5|s|j7|s|l9jliola 真 | 1 21s|4 
A Jo 40 4|5|6|l7|sglslnla 大 1|2|3 
A | ol5 40 3|4|lslelys ks bl 大 |1|2 
1 |o13 40 2|13|4|5l hr ls lo llnl. 不 1 
A |ol6 40 1F2s la|s|e|7 |s | glioln 天 | 
上 月 底 留 宿 的 地 点 ;， 回 空格 为 机 动车 日 /图 任务 号 为 日 运行 计划 编号 。 







































































编 好 客车 运行 作业 计划 后 ， 应 将 单车 完好 率 、 工 作 率 、 车 日 行程 等 指标 分 车 型 汇总 ， 
与 企业 下 达 的 生产 计划 指标 相 比较 ， 如 低 于 计划 指标 ， 对 运行 计划 应 作 适 当 调整 ， 然 后 正 
式 填 制 月 度 客 车 运行 效率 计划 综合 表 ( 表 8 - 11) ， 与 客车 运行 作业 计划 表 一 起 送 有 关 科 室 
复核 后 转送 企业 领导 审阅 。 

表 8-11 月 度 客车 运行 效率 计划 综合 表 
编制 计划 完好 率 工作 率 车 日 行程 
队 | 车 | 车 | 营运 | 过 占 营 比 计划 比 计划 比 计划 
到 | 型 | 刚直 收受 站 | 村 | 运 车 半生 | 高 (+) | 送行 | 高 +) | 生生 | 高 (+) | 
日 率 低 (一 ) 低 (一 ) 低 (一 ) 
合计 
备注 
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8.2 城市 公交 客运 组 织 


城市 客运 主要 由 公共 交通 客运 、 单 位 客运 、 私 人 自 运 三 部 分 组 成 ， 其 中 公共 交通 客运 
是 城市 客运 的 主体 。 


8.2.1 城市 公交 客运 方式 及 营运 方式 





1. 城市 公交 客运 方式 

城市 公共 交通 客运 方式 主要 有 公共 汽车 、 无 轨 电 车 、 有 轨 电 车 、 轻 轨 电 车 、 地 铁 、 出 
租 汽车 、 市 郊 铁路 、 单 轨 铁 路 等 。 

1) 公共 汽车 

公共 汽车 是 大 中 城市 的 主要 公共 客运 方式 ， 在 特大 城市 也 可 以 在 干线 上 与 地 铁 、 电 
车 平行 行驶， 以 增加 线路 系数 和 线路 网 密度 ， 其 单 向 运送 能 力 为 800 一 2 000 人 次 /h， 
平均 运送 速度 为 16 一 25km/h， 具 有 机 动 性 好 ， 原 始 砚 资 比较 少 ， 可 以 迅速 开辟 新 线路 
或 改变 已 有 线路 ,运输 组 织 比较 灵活 等 优点 。- 其 主要 缺点 是 能 耗 大 、 对 环境 的 污染 也 
较 大 。 

目前 , 一 些 工业 发 达 国 家 在 推进 公共 汽车 交通 上 做 了 很 大 努力 ,采取 了 不 少 有 力 的 措 
施 。 在 车 型 设计 方面 ， 在 研制 大 容量 、 高 性 能 、 低 污染 、 和 舒适 方便 大 型 公共 汽车 的 同时 ， 
生产 了 各 种 微型 、 小 型 公共 向 ,以 增 加 使 用 上 的 灵活 性 和 笃 济 性 ; 在 交通 管理 方面 ， 设 
置 了 公共 汽车 专用 道路 或 专用 车 道 等 ， 实 行 公 共 汽 车 优先 放行 的 交通 政策 。 此 外 ， 为 了 吸 
引 更 多 的 乘客 ， 还 对 票 价 进行 了 修订 。 

2) 无 轨 电 车 

无 轨 电 车 具有 起 动 平稳 、 速 度 较 快 、 运 量 适 中 等 特点 ， 在 城市 主要 干线 上 可 以 代替 有 
轨 电 车 ,适用 于 特大 及 大 中 城市 单 向 最 大 客流 量 为 10 000 一 15 000 人 次 /h 的 线路 运输 。 
与 地 铁 和 有 轨 电 车 比较 ， 无 轨 电 车 还 具有 投资 省 、 技 术 成 熟 、 机 动 性 好 的 优点 。 但 是 无 轨 
电车 所 需 的 架空 线 和 两 根 集 电 杆 ， 给 城市 的 空间 利用 带 来 了 一 定 影响 ， 同 时 影响 城市 美 
观 ， 而 且 一 旦 发 生 脱 线 故 障 ， 还 会 引起 城市 交通 阻塞 。 为 了 消除 这 一 缺陷 ， 有 些 国家 开发 
并 已 试行 了 双 动 力 源 车 辆 ， 它 具有 除 集 电 杆 外 的 另 一 个 集 电 系统 (蓄电池 或 柴油 机 驱动 )， 
增加 了 机 动 性 ， 具有 一 定 的 实用 意义 。 

3) 有 轨 电 车 和 轻轨 电车 

有 轨 电 车 具有 行驶 平顺 性 好 、 运 行 可 靠 、 污 染 较 小 、 运 量 适中 等 特点 ， 适 用 于 大 城市 
单 向 客流 量 为 6 000 一 12 000 人 次 /h 的 线路 运输 ， 也 适用 于 特大 城市 地 铁 或 轻轨 运输 线路 
的 延续 线 。 有 和 轨 电 车 一 度 得 到 了 途 勃 发展、 对 于 一 些 国家 城市 的 形成 和 发 展 起 过 重要 作 
目 ， 曾 掀起 了 一 场 城市 公共 交通 的 革命 。 但 也 存在 着 机 动 性 差 、 行 驶 速度 低 、 噪 声 较 大 等 
缺点 ， 使 得 有 轨 电 车 一 度 由 盛 变 训 。 随 着 近年 具有 低 噪 、 低 震 、 高 速 、 节 能 等 特点 的 轻轨 
电车 的 开发 及 应 用 ， 以 轻轨 电车 为 代表 的 有 轨 电 车 又 成 为 一 种 很 有 发 展 前 途 的 现代 化 城市 
交通 工具 。 轻 轨 交 通 与 传统 有 轨 电 车 相 比 ， 具 有 容量 较 大 、 速 度 快 、 乘 坐 舒适 、 运 行经 济 
等 优点 ， 是 大 中 城市 解决 城市 交通 问题 的 有 效 途径 之 一 。 
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4) 地 铁 

地 铁 具 有 容量 大 、 速 度 快 、 安 全 、 准 点 、 污 染 少 、 可 不 占用 城市 土地 或 少 占用 城市 土 
地 等 优点 ， 且 有 一 定 的 战略 意义 ， 在 城市 公共 交通 系统 中 ， 得 到 了 逐步 的 发 展 ， 适 用 于 特 
大 和 大 城市 主要 干线 及 近郊 大 型 工矿 企业 与 大 的 居民 点 间 单 向 客流 量 为 15 000 一 60 000 人 
次 /h 的 线路 运输 。 目 前 ， 城 市 规模 越 来 越 大 ， 世 界 人 口 城市 化 倾向 愈 来 愈 严 重 ， 导 致 城 
市 拥挤 ， 客 运 量 急 剧 上 升 ， 因 此 ， 地 铁 交通 在 城市 公共 交通 中 的 地 位 也 变 得 更 为 显著 。 但 
是 ， 地 铁 初始 投资 额 高 ， 工程 量 大 ， 施 工期 长 加 之 地 铁 交通 网 密度 低 ， 故 它 不 可 能 独立 
承担 客运 任务 ， 必 须 有 其 他 客运 方式 为 其 集散 旅客 。 

5) 出 租 汽车 

现代 化 城市 应 有 一 个 多 元 的 城市 公共 交通 系统 ， 才 能 适应 居民 出 行 日 益 增 加 的 需要 。 
出 租 汽车 作为 一 种 较 高 层次 的 服务 方式 ， 在 城市 公共 客运 交通 中 起 着 辅助 作用 。 它 与 基本 
公共 交通 相辅相成 ， 构 成 一 个 更 加 完善 的 客运 体系 。 出 租 汽车 可 以 由 各 种 不 同 的 车 型 ， 根 
据 租用 者 在 时 间 和 空间 上 的 不 同 需要 ， 提 供 灵活 的 客运 服务 。 它 是 城市 公共 交通 系统 中 
唯一 能 为 乘客 提供 门 到 门 服务 的 一 种 形式 。 但 是 ， 鉴 于 出 租 汽车 流动 运行 的 特性 ， 以 及 完 































































































成 单位 运 量 所 占用 的 道路 时 空 资源 大 、 能 耗 高 、 废 气 污染 严重 等 缺点 ， 出 租 汽车 应 有 控制 
地 发 展 。 
6) 市 郊 铁路 


市 郊 铁路 是 连接 城市 与 郊区 ， 或 连接 中 心 城市 与 卫星 城镇 的 铁路 。 市 郊 铁路 往往 是 干 
线 铁路 的 一 部 分 ， 因 此 它 具 有 和 干线 铁路 的 技术 特征 ， 如 通常 采用 重型 轨道 、 站 间距 较 长 ， 
以 及 市 郊 旅客 列车 与 干线 旅客 列车 和 货物 列车 混 跑 等 。 

7) 单轨 铁路 

单轨 铁路 是 借助 于 橡胶 轮胎 或 钢 制 车 轮 在 单 根 轨道 横梁 上 行驶 的 城市 客运 交通 系统 。 
单轨 的 线路 采用 高 架 结 构 。 按 构造 型 式 不 同 可 分 为 跨 骑 式 与 悬挂 式 两 种 。 跨 骑 式 是 列车 跨 
坐 在 高 架 轨 道上 运行 的 型 式 ， 车 辆 的 走行 部 在 车 体 的 下 部 ， 而 悬挂 式 单轨 则 是 列车 悬 吊 在 
高 架 轨道 下 运行 的 型 式 ， 车 辆 的 走行 部 在 车 体 的 上 部 。 

2. 城市 公交 客运 的 营运 方式 

城市 公共 交通 客运 的 营运 方式 主要 有 以 下 三 种 。 

(1) 定 线 定 站 式 。 这 是 一 种 营业 线路 固定 、 乘 客 上 、 下 车 地 点 固定 ， 在 客流 比较 稳定 
的 线路 上 服务 的 营运 方式 。 该 种 方式 通常 采用 载 客 量 较 大 的 车 辆 ， 票 价 相对 便宜 ， 是 国内 
外 城市 公共 汽车 的 主要 营运 方式 。 

(2) 不 定 线 不 定 站 式 。 主 要 指出 租 汽车 运输 ， 其 营运 线路 与 乘客 上 、 下 车 地 点 均 不 固 
定 ， 是 一 种 可 以 满足 乘客 门 到 门 运输 服务 需求 的 营运 方式 。 这 种 营运 方式 的 乘 车 舒适 性 、 
快速 性 及 方便 性 最 好 ， 但 完成 单位 运 量 的 运输 成 本 较 高 。 

(3) 定 线 不 定 站 式 。 主 要 指 在 城市 客运 支线 上 组 织 的 一 种 小 型 客运 形式 ， 其 线路 固 
定 , 但 乘客 上 、 下 车 地 点 不 固定 ,一 般 采 用 小 型 客运 车 辆 (如 面包 车 等 )。 此 种 营运 方式 的 
乘 车 舒适 性 、 快 速 性 及 方便 性 介 于 前 两 种 营运 方式 之 间 。 




















>>278 


as 公路 旅客 运输 组 织 “ 第 8 章 


8.2.2 城市 公交 线路 网 


1. 城市 公交 线路 网 的 类 型 

由 各 种 城市 公共 客运 方式 (公共 汽车 、 无 轨 电 车 、 有 轨 电 车 及 地 铁 等 ) 的 线路 和 停车 站 
点 组 成 的 系统 称 为 城市 公交 线路 网 。 客 运 任务 的 完成 通过 运输 工具 沿 公交 线路 网 运送 乘客 
来 实现 。 其 中 公共 汽车 线路 网 是 整个 城市 公交 线路 网 的 重要 组 成 部 分 。 城 市 公交 线路 网 的 
类 型 主要 有 以 下 四 种 。 

1) 网 格 形 

网 格 形 线 网 是 由 若干 条 相互 并 行 排列 的 线路 与 另外 若干 条 具有 相同 特点 的 线路 大 致 相交 
成 直角 而 形成 的 ， 洛 阳 周 王城 的 道路 是 典型 的 网 格 形 线 网 ， 周 王城 的 道路 网 旺 方 格 网 ， 道 路 
分 五 纪 出 入 口 道路 ; 巷 一 一 支 
路 ; 支 起 一 一 小 区 道路 。 不 同道 路 有 明确 的 路 幅 宽度 ， 道 路 功能 划分 如 图 8. 3 所 示 。 



































图 8.3 网 格 形 线 网 


网 格 形 线 网 的 主要 优点 : 乘客 不 管 去 任何 地 方 ， 只 要 转换 一 次 车 ， 且 不 需要 通过 人 为 
的 市 中 心 ， 线 路 两 端 基本 上 都 设 在 城市 边缘 地 区 ,用 地 容易 ， 征 地 方便 ; 同时 这 种 线 网 具 
有 和 较 高 的 通行 能 力 ， 当 客流 集中 时 ,还 可 以 组 织 平 行 线 路 上 的 复线 运输 。 这 种 线 网 的 缺 
点 : 非 直线 系数 较 大 ， 限制 了 主 次 干道 的 明确 分 工 ， 对 角 线 交通 
不 便 ， 大 部 分 乘客 均 需 换 车 ; 另外 ， 如 线 网 密度 过 大 时 ， 容 易 造 
成 交通 阻塞 ， 影 响 道路 通行 能 力 。 

2) 放射 形 

放射 形 线 网 是 指 大 部 分 的 线路 汇集 于 城市 的 中 心 另 一 端 


分 别 延 伸 到 城市 的 边缘 区 ， 与 市 郊 、 市 区 边缘 的 客流 集散 点 相 过 
如 图 8. 4 所 示 图 8.4 放射 形 线 网 
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放射 形 线 网 的 主要 优点 : 它 有 可 能 为 任何 地 区 居民 组 织 方便 的 公交 服务 ， 各 区 居民 能 
直达 往返 于 市 中 心地 区 ， 同 时 可 使 边远 地 区 居民 不 需 换 乘 就 一 次 乘 车 到 达 市 中 心 。 

放射 形 线 网 的 主要 缺点 : 对 改建 后 的 城市 出 现 的 新 的 商业 文化 中 心 的 交通 带 来 了 多 次 
转换 乘 的 麻烦 ， 增 加 了 乘客 上 下 车 的 交替 频率 ， 同 时 要 求 市 中 心 有 足 够 的 土地 用 于 停车 和 




















回 车 ， 影 响 道路 的 通行 能 力 ， 引 起 交通 阻塞 。 


3) 环形 


环形 线 网 是 由 若干 围绕 市 中 心 的 环形 线 构 成 的 一 族 同 心 圆 。 
环形 线 网 的 优点 : 营运 线路 可 以 沿 环形 线 布 置 ， 在 同一 环线 上 的 任意 两 点 可 直 六 
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缺点 是 环线 间 的 联系 比较 困难 。 环 形 结构 很 少 在 线 网 中 单独 使 用 。 


4) 混合 型 


混合 型 线 网 指 根据 城市 具体 条 件 ， 由 多 种 线形 构成 的 综合 性 线 网 。 通 常 以 放射 形 和 环 
形 构成 的 放射 环形 线 网 最 常见 ， 如 图 8. 5 所 示 。 


图 8. 5 -放射 环形 线 网 


放射 环形 线 网 的 主要 优点 : 克服 了 纯 放射 形 线 网 的 缺点 ， 使 各 个 人 流 集散 点 都 有 了 公 
交 线 路 相连 接 ， 东 西向 和 南北 向 转换 乘 较 方便 ; 另外 ， 市 中 心 区 与 各 区 以 及 市 区 与 郊区 之 
间 的 联系 方便 、 直 达 ， 非 直线 系数 平均 值 最 小 。 

放射 环形 线 网 的 缺点 : 容易 造成 市 中 心 压 力 过 重 ， 其 交通 的 机 动 性 较 网 格 型 差 ， 如 在 
小 范围 采用 这 种 形式 ， 则 很 容易 造成 许多 不 规则 的 街道 。 

2. 客运 路 线 的 线形 


按照 客运 路 线 的 了 
(1) 直径 式 路 线 。 
(2) 辐射 式 路 线 。 
(3) 绕 行 式 路 线 。 
(4) 环形 式 路 线 。 
(5) 切线 式 路 线 。 
(6) 辅助 式 路 线 。 
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面 形状 ， 可 以 将 其 分 为 以 下 几 种 类 型 。 


通过 市 中 心 连接 城市 边缘 。 
由 城市 边缘 各 点 与 城市 中 心 直 通 。 
绕 过 市 中 心 区 连接 城市 两 个 区 域 。 


把 市 中 








h 心 区 以 外 需要 有 直接 交通 的 各 点 以 环形 路 线 连 接 起 来 。 





与 环 天 


路 线 相 切 ， 连 接 城市 边缘 而 不 通过 城市 中 心 。 


担负 主要 交通 干线 之 间 的 交通 联系 或 客流 较 小 区 域 与 交通 干线 之 间 
交通 联系 的 辅助 联结 式 路 线 。 





以 上 各 种 路 线 示意 图 如 图 8. 6 所 示 。 


环形 式 Et 
切线 式 辐射 式 
转 助 式 绕 行 式 


图 8.6 城市 客运 路 线 的 线形 示意 
3. 客运 路 线 的 技术 参数 
客运 路 线 的 技术 参数 主要 包括 线路 网 密度 、 线 路 的 长 度 和 数 日 、 非 直线 系数 等 。 合 理 
选择 这 些 参数 对 乘客 的 乘 车 方便 、 快 速 运 达 、 行 车 安全 ， 提 高 公交 车 辆 的 运输 效率 和 效 
益 ， 改 善 驾驶 员 的 劳动 强度 等 均 有 重大 影响 。 
1) 线路 网 密度 
线路 网 密度 是 指 有 行车 路 线 的 街道 长 度 与 服务 地 区 (城市 ) 用 地 面积 之 比 ， 即 





[DR (8 一 4) 
或 
Ly 
ON 有 《8 一 5) 


式 中 , 6、 一 一 线路 网 密度 (km/ Rm’) ; 
L, 一 一 有 行车 路 线 的 街道 长 度 (km); 
下 一 一 服务 地 区 《城市 ) 区 域 面积 (em 》; 
LN 一 一 服务 地 区 (城市 ) 客 运 线路 网 总 长 度 (km); 
fis 线路 重复 系数 ， 是 指 客运 线路 网 总 长 度 与 有 客运 路 线 的 街道 长 度 之 比 ， 即 
虽然 线路 重复 系数 越 大 ， 有 客运 路 线 的 街道 单位 长 度 上 平均 拥有 的 线路 也 越 多 ,可 以 
相应 减少 乘客 转 乘 ， 但 运输 企业 的 经 济 效益 要 相应 降低 ， 所 以 公共 汽车 的 线路 重复 系数 要 
有 一 定 的 限制 ， 一 般 取 1. 2 一 1.5。 
线路 网 密度 是 用 以 评价 乘客 乘 车 方便 程度 的 指标 。 线 路 网 密度 越 大 ， 表 明 营 运 线路 之 
间 的 距离 越 短 ， 乘 客 步行 到 营运 线路 的 时 间 越 少 ， 乘 车 越 方便 。 但 对 既定 人 口 的 城市 或 地 
区 来 说 ， 其 乘客 周转 量 基 本 上 是 一 定 值 ， 故 其 所 需 的 车 辆 数 也 大 体 一 定 。 在 此 前 提 下 ， 随 
着 线路 网 密度 的 增 大 ， 乘客 步行 时 间 将 会 随 之 减少 ,但 由 于 单位 里 程 线路 上 的 车 辆 数 减 
少 ， 而 使 乘客 的 候车 时 间 增 加 。 反 之 ， 随 着 线路 网 密度 减 小 ， 虽 然 乘客 候车 时 间 缩 短 ， 但 
步行 时 间 增 加 。 因 而 任何 一 个 城市 的 线路 网 密度 应 保持 适中 ， 以 使 广大 乘客 出 行 的 平均 时 
间 达 到 最 省 。 在 路 网 分 布 较 均匀 的 情况 下 ， 线 路 网 最 佳 密度 6X 为 2. 5 一 3kmy/km: 。 
2) 线路 长 度 
确定 客运 线路 长 度 ， 应 综合 考虑 客运 服务 地 区 或 城市 的 大 小 、 形 状 、 行 车 组 织 、 乘 客 
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(8—6) 
































交替 情况 、 车 辆 载 客 量 利用 程度 等 因素 。 实 践 表 明 ， 线 路 越 长 ， 行 车 越 难以 准点 ， 沿 线 客 
流量 波动 变化 越 大 ; 反之 ， 如 果 线 路 过 短 ， 又 会 造成 乘客 转 乘 较 多 ,车 辆 在 始末 站 停 软 时 
间 相 对 增加 ， 营 运 速度 下 降 ， 同 时 也 相应 增加 了 行车 管理 工作 量 。 因 此 ， 线 路 的 平均 长 度 
- 般 应 根据 城市 大 小 和 形状 确定 ， 取 其 直径 (中 、 小 城市 ) 或 半径 (大 城市 、 特 大 城市 ) 为 线 
路 平均 长 度 ， 也 可 以 参照 线路 上 乘客 的 交替 情况 来 确定 ， 一 般 为 平均 运 距 的 2 一 3 倍 。 通 
常 市 区 (大 、 中 城市 ) 线 路 长 度 为 6 一 10km。 

3) 线路 数目 

线路 数目 即 线路 条 数 ， 主 要 取决 于 客流 量 的 大 小 及 其 分 布 情况 ， 并 应 考虑 尽量 减少 乘 
客 转 乘 和 等 车 时 间 。 在 城市 客运 线路 网 的 最 佳 密度 和 客运 线路 平均 长 度 基本 确定 后 ， 线 路 
数目 可 按 下 式 估算 ， 即 











oe (8-7) 
| Ls 
式 中 ,mw 线路 数目 (条 ); 
ON 线路 网 最 佳 密度 (km/km? ); 





工 , 一 一 线路 的 平均 长 度 (km)。 

客运 线路 数目 应 根据 客流 量 设 置 。 当 在 服务 地 区 的 个 别 区 域 ( 如 城市 中 心 区 )， 职 工 
上 、 下 班期 间 客流 超过 一 条 线路 的 最 大 运送 能 力 时 ;可 考虑 在 同一 条 道路 上 设 团 重 复线 路 
或 区 间 车 线路 ， 也 可 以 开设 不 同 运输 方式 的 并 行 线路 。 

4) 非 直线 系数 

非 直线 系数 是 指 行车 路 线 起 话 点 间 的 实际 距离 与 两 点 闻 的 空间 直线 距离 之 比 ， 用 以 表 
示 客 运 线路 走向 是 否 符合 乘客 利益 。 其 计算 公式 为 


L 
= 二 = 
Ds x (8—8 





式 中 , y, 一 一 非 直线 系数 ， 

工 , 一 一 线路 起 该 点 间 的 实际 距离 (kmy); 

i 司 的 空间 直线 距离 (km) 。 

由 于 城市 客运 的 乘 行 时 间 与 有 些 客 运 线路 的 运费 基本 上 与 乘 行 里 程 成 正比 ， 即 随 办 
值 的 增 大 而 增加 ， 因 此 线路 非 直线 系数 的 大 小 ， 直 接 影 响 到 乘客 的 乘 车 费用 和 乘 车 时 间 的 
经 济 性 。 因 此 , y, 值 以 尽 可 能 小 为 宜 。 若 合理 布 演 行车 路 线 , 值 可 接近 于 1， 一 般 不 应 
超过 1. 3。 

不 同类 型 的 线 网 ， 其 非 直线 系数 也 不 一 样 。 例 如 ， 网 格 形 线 网 ， 当 实际 里 程 为 正方 形 
的 相 邻 二 边 之 和 时 ,7w, 为 1. 41; 而 放射 环形 线路 网 , wy, 为 1. 1 一 1.2。 与 网 格 形 线 网 相 比 ， 
放射 环形 线路 网 的 运输 经 济 性 较 好 ， 因 此 采用 较 多 。 

4. 停车 站 的 设置 

客运 线路 上 的 停车 站 包括 设 在 线路 中 途 的 中 间 站 和 设 在 线路 两 端的 始末 站 。 中 间 站 设 
管 是 否 合适 ， 直 接 影响 车 辆 的 行驶 速度 、 乘 客 的 步行 时 间 和 道路 的 通行 能 力 。 设 管 中 间 站 
主要 应 解决 好 平均 站 距 和 站 址 确定 两 方面 的 问题 。 

1) 平均 站 距 的 确定 

确定 站 距 ， 应 全 面 考虑 乘客 的 整体 利益 需要 。 乘 客 在 上 车 前 ， 希 望 尽早 上 车 ， 即 步行 
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时 间 与 等 车 时 间 短 ， 因 而 站 距 越 小 ， 上 车 越 方 便 ; 而 乘客 上 车 后 ， 则 希望 尽早 到 达 目 的 
地 ， 即 乘 行 时 间 短 ， 因 而 站 距 越 长 越 好 ,最 好 是 中 途 不 停车 。 综 合 起 来 说 ,乘客 的 愿望 是 
出 行 时 间 最 少 ， 即 当 乘 客 平均 等 车 时 间 tw 一 0 时 
tr 二 2t 十 ts 一 最 小 值 (8—9) 
式 中 ,1 一 一 乘客 出 行 时 间 (min); 
tw 一 一 乘客 步行 时 间 Cmin) ; 
4 一 一 乘客 乘 行 时 间 (min) 。 
考虑 车 上 与 车 下 乘客 的 整体 利益 需要 ， 站 距 的 长 短 应 满足 车 上 乘客 乘 行 时 间 与 车 下 乘 
客 步 行 时 间 都 最 少 的 要 求 。 由 于 4, 及 4 均 为 平均 站 距 工 , 的 函数 。 因 此 ， 和 欲求 得 4., 为 最 
小 的 最 佳 平均 站 距 工 .， 可 令 


























d(2tu titi) __ 
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式 中 , 工 . 一 一 平均 站 距 (km); 

vw 一 一 乘客 步行 的 平均 速度 (km/h); 

工 , 一 一 乘客 的 平均 乘 距 (km); 

,一 一 平均 每 站 停 站 的 损失 时 间 Cmin)， 即 在 平均 运 距 内 ,乘客 因 和 车辆 停 站 而 延误 

的 乘 行 时 间 ， 包 括 停 站 时 间 及 车 辆 因 起 步 加 速 与 停车 减速 而 损失 的 时 间 。 

近年 来 ， 随 着 城市 的 迅速 发 展 ,市 区 范围 不 断 扩 米 ， 居 民 出 行 次 数 日 益 增 多 ， 道 路 交 
通 量 也 迅速 增加 。 这 不 仅 使 连接 市 区 及 近邻 的 公共 客运 线路 增加 ， 同 时 也 造成 车 辆 行驶 速 
度 逐 年 降低 。 为 适应 上 述 情况 并 加 速 车 辆 周转 国内 各 城市 客运 企业 实际 采用 的 平均 站 距 
一 般 都 略 大 于 按 式 (8 - 10) 计 算 的 理论 值 因此， 实际 应 用 时 ， 须 对 上 式 进 行 相 应 修 
正 , 即 








L.=X (8-11) 





30 
式 中 ,4 一 一 站 距 修正 系数 。 对 于 市 区 线路 ， 一般) =1.0 一 1.3; 通过 市 中 心 或 闹市 区 的 
线路 ， 可 取 较 低 值 ;接近 市 区 边缘 或 平均 运 距 较 长 的 线路 则 可 取 较 高 值 。 
除 上 述 算法 外 ， 还 可 以 采用 经 验 的 方法 来 确定 平均 站 距 ， 即 以 国内 外 同类 型 的 城市 采 
用 的 平均 站 距 值 (市 区 为 0. 3 一 0. 8km， 郊 区 为 1 一 2km) 作 为 参考 。 选 其 中 一 值 作为 平均 站 
距 ， 然 后 根据 线路 实际 情况 选 定 各 停车 站 站 址 ， 经 过 试 运行 后 最 后 确定 下 来 。 
在 美国 ， 普 通 公 共 汽 车 平均 站 距 不 超过 0. 8km， 在 人 口 稠密 区 ， 平均 站 距 小 至 120m， 
每 个 主要 交叉 路 口 有 一 个 站 点 。 根 据 美国 的 情况 ,取得 最 大 客运 能 力 的 平均 站 距 为 0. 72 一 
1. 27km。 对 于 快速 公共 汽车 线路 ， 其 平均 站 距 要 长 一 些 。 
2) 中 间 站 站 址 的 确定 
中 间 停 车 站 ， 按 其 利用 情况 可 分 为 固定 站 、 临 时 站 与 招呼 站 。 固 定 站 是 指 车 辆 在 每 单 
程 运输 过 程 中 均 须 按时 停车 的 停车 站 ;临时 站 是 指 在 一 天 中 的 某 些 时 刻 或 一 年 中 的 某 季节 
需 停车 的 停车 站 。 招 呼 站 是 指 仅 在 线路 上 有 乘客 招呼 上 、 下 车 时 才 停车 的 停车 站 。 具 体 确 
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定 站 址 时 ， 应 注意 考虑 以 下 几 项 因素 。 

(1) 设置 合适 的 停车 站 类 型 。 一 般 情 况 下 ， 固 定 站 应 设 在 一 天 中 往返 乘客 较 多 、 乘 客 
经 常 交替 的 地 方 ， 如 火车 站 、 商 店 、 文 化 娱乐 场所 、 机 关 、 企 业 等 附近 ; 临时 站 应 设 在 一 
天 中 某 些 时 刻 或 一 年 中 某 季 节 客 流 交替 较 多 的 地 方 ， 如 集 市 、 庙 会 、 大 型 文体 活动 场所 
; 招呼 站 则 宜 设置 在 较 长 站 距 之 间或 沿线 乘客 不 多 但 发 生 周 期 性 客流 的 地 方 。 

(2) 便于 乘客 乘 车 、 换 车 。 为 此 ， 最 好 将 中 间 站 设 在 乘客 较 集中 的 地 点 和 十 字 路 口 附 
近 ， 如 在 同一 地 点 有 不 同 线路 或 不 同形 式 车 辆 设 站 时 ， 应 尽量 设 在 相 邻 处 ， 以 便于 乘客 
换 车 。 

(3) 便于 车 辆 起 动 和 加 速 。 中 间 站 应 尽量 避免 设 在 上 坡 处 。 

(4) 减少 十 字 路 口红 绿灯 对 车 辆 运行 速度 的 影响 。 中 间 站 设 在 十 字 路 口 附近 时 ， 一 般 
应 尽量 设 在 十 字 路 口 前 ， 以 减少 红绿灯 的 影响 ,减少 速度 损失 。 但 为 了 不 妨碍 交叉 路 口 的 
交通 安全 ， 即 不 阻挡 交叉 路 口 视 距 三 角形 内 车 辆 和 行人 的 视线 及 道路 通行 能 力 ， 一 般 宜 设 
在 距 十 字 路 口 前 停车 线 一 个 车 长 以 上 处 。 

(5) 上 下 行 方 向 的 对 设 站 一 般 应 错开 。 对 设 站 的 车 头 相 对 距离 一 般 应 为 30 一 50m。 只 
有 在 路 面 宽阔 的 情况 下 ， 才 可 考虑 在 道路 两 侧 相 对 应 的 位 置 设 站 ， 以 保证 交通 安全 。 

(6) 不 宜 设 站 的 地 段 。 例 如 ， 桥梁、 涵洞 、 陡 坡 、 消 防 栓 旁 、 铁 路 道口 、 狭 路 及 危险 
地 段 、 车 辆 进出 口 及 大 型 建筑 物 门 前 等 ,不宜 设 站 ? 

3) 始末 站 设置 

设置 始末 站 需 综合 考虑 营运 现场 条 件 ; 始末 站 功能 及 企业 的 建设 能 力 等 因素 。 

客运 线路 两 端的 始末 站 是 车 辆 调头 之 处 ， 因 而 要 有 可 供 调 车 的 场地 。 如 果 场 地 紧张 ， 
可 组 织 绕 附 近 街 道 单 向 行驶 ,~ 也 可 以 利用 交通 情况 不 太 复杂 的 交叉 路 口 调 车 。 始 末 站 还 是 
线路 行车 调度 人 员 组 织 车 辆 运行 和 行车 人 员 休 息 的 地 方 ~ 因此 应 设 惫 供 调度 人 员工 作 和 行 
车 人 员 休 息 的 必要 设施 ， 如 调度 通信 设备 、 照 明 设备 、 饮 食 供 应 设备 等 。 

始末 站 还 应 设 有 停车 场地 ， 供 高 峰 后 抽调 下 来 的 车 辆 暂时 停放 。 如 果 设 置 专用 场地 困 
难 ， 可 以 利用 线路 附近 交通 量 较 少 的 道路 支线 停车 。 北 方 地 区 的 始末 站 还 应 设 有 车 辆 冬季 
运行 所 必须 的 供暖 设施 等 。 

在 候车 乘客 较 多 的 始末 站 ,应 适当 设置 排队 场地 、 护 栏 、 站 台 、 防 雨 篷 及 向 导 牌 等 
设施 。 

8.2.3 公共 汽车 营运 组 织 

城市 公共 交通 企业 的 营运 组 织 工 作 ， 是 企业 组 织 营运 生产 ， 实 现 计划 管理 ， 改 善 服务 
质量 的 一 项 中 心 工作 。 在 客运 网 合理 布设 的 基础 上 ， 线 路 营运 组 织 工 作 的 好 坏 ， 在 很 大 程 
度 上 取决 于 能 否 采用 适应 客流 规律 的 车 辆 行驶 方式 ,准确 优质 的 作业 计划 ,及 时 有 效 的 现 
场 调度 。 
1. 调度 形式 的 基本 类 型 
公共 汽车 调度 形式 是 指 营 运 调度 措施 计划 中 所 采取 的 运输 组 织 形式 。 依 据 车 辆 沿线 工 
作 时 间 及 运 停 方式 的 不 同 ， 公 共 汽 车 调度 形式 可 有 以 下 两 种 分 类 方法 。 

1) 按 车 辆 工作 时 间 的 长 短 与 时 段 分 类 

(1) 正 班 车 。 主 要 指 车 辆 在 日 间 营 业 时 间 内 ， 连 续 工 作 相 当 于 两 个 工作 班 的 一 种 基本 
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调度 形式 ， 所 以 又 称 双 班车 、 大 班车 。 

(2) 加 班车 。 指 车 辆 仅 在 某 种 情况 下 ， 在 某 段 营业 时 间 ( 通 常 为 客运 高 峰 时 间 ) 内 上 线 
工作 ,， 并且 一 日 内 累计 工作 时 间 相 当 于 一 个 工作 班 的 一 种 辅助 调度 形式 ， 所 以 又 称 单 
班车 。 

(3) 夜班 车 。 指 车 辆 在 夜间 上 线 工作 的 一 种 辅助 调度 形式 。 在 一 个 工作 日 内 ， 如 车 辆 
夜班 时 间 不 足 一 个 工作 班 时 ， 常 与 日 间 加 班车 相 兼 组 织 。 只 有 在 夜间 客运 量 较 大 的 营运 线 
路 上 ， 夜 班车 连续 工作 时 间 才 能 相当 于 一 个 工作 班 。 

上 述 3 种 车 辆 调度 形式 的 基本 分 类 关系 见 表 8 - 12。 

表 8-12 车 辆 调度 形式 分 类 关系 表 




















调度 形式 班 制 工作 时 间 

正 班 车 双 班 日 间或 以 日 间 为 主 
加 班车 单 班 日 间或 日 夜 相 兼 
夜班 车 单 班 夜间 或 以 夜间 为 主 








2) 按 车 辆 运行 与 停 站 方式 分 类 

(1) 全 程 车 。 指 车 辆 从 线路 起 点 发 车 直到 终点 站 止 ， 必 须 在 沿线 各 固定 停车 站 依次 停 
靠 ， 按 规定 时 间 到 达 各 站 点 ， 并 驶 满 全 程 的 调度 形式 ， 因 此 又 称 慢 车 或 全 站 车 ， 是 公共 汽 
车 营运 组 织 的 基本 调度 形式 。 

(2) 区 间 车 。 指 车 辆 仅 在 某 一 客流 量 的 高 区 段 间 行 驶 、 是 一 种 辅助 调度 形式 。 

(3) 快车 。 指 为 适应 长 乘 距 乘 客 的 需要 ， 采 取 的 一 种 越 站 快速 运行 的 调度 形式 ， 包 括 
大 站 车 与 直达 车 两 种 形式 。 大 站 车 是 指 车 辆 仅 在 客运 线路 上 几 个 乘客 集散 量 较 大 的 停车 站 
(包括 起 、 终 点 站 ) 停 靠 的 调度 形式 ; 直达 车 是 快车 的 一 种 特殊 形式 ， 指 车 辆 仅 在 线路 起 、 
终点 停靠 ， 直 达 和 运行: 

(4) 定 班车。 这 是 为 接送 有 关 单 位 职工 土 下 班 或 学 生 上 下 学 而 组 织 的 一 种 专线 调度 形 
式 。 车 辆 可 按 定时 间 、 定 路 线 、 定 班次 或 定 站 点 的 原则 进行 运输 服务 。 

(5) 跨 线 车 。 这 是 为 平衡 相 邻 线路 之 间 客 流 负 荷 ， 减 少 乘 客 转 乘 而 组 织 的 一 种 车 辆 跨 
线 运行 的 调度 形式 。 跨 线 车 不 受 原来 行驶 路 线 的 限制 ， 根 据 当时 客流 集散 点 的 具体 情况 确 
定 起 论点 。 

实验 证 明 ， 上 述 调度 形式 ， 在 平衡 车 辆 及 线路 负荷 、 缓 解 乘 车 拥挤 、 提 高 运输 生产 
率 、 提 高 运输 服务 质量 及 促进 客运 发 展 方面 都 发 挥 了 积极 作用 。 

2. 调度 形式 的 选择 

凡 公 共 汽 车 营运 线路 均 需 以 全 程 车 、 正 班车 为 基本 调度 形式 ， 并 根据 线路 客流 分 布 与 
客运 需求 的 特殊 性 辅 以 其 他 调度 形式 。 

1) 区 间 车 调度 形式 的 确定 

可 以 通过 计算 路 段 客流 量 差 或 路 段 客流 不 均匀 系数 的 方法 ,来 确定 是 否 采用 区 间 车 调 
度 形式 。 

(1) 通过 计算 路 段 客 流量 差 确定 。 路 段 客流 量 差 是 指 在 统计 时 间 内 营运 线路 某 路 段 客 
流量 与 沿线 各 路 段 平均 客流 量 之 差 ， 即 
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AQuv =Qu 一 Qu (8-12) 
式 中 , AQ1 一 一 第 i 路 段 客 流量 差 ( 人 次 )， 
Qu 一 一 第 i 路 段 客流 量 ( 人 次 ); 
Qi 一 一 沿线 各 路 段 平 均 客流 量 (人 次 ) 。 
凡 采 用 区 间 车 调度 形式 必须 满足 下 述 条 件 : 
AQL 宇 (2 ~ 4)g" (8=13) 
式 中 ，g" 一 一 计划 车 容量 (人 )， 即 车 辆 的 计划 载 客 量 定额 。 
(2) 通过 计算 路 段 不 均匀 系数 确定 。 路 段 不 均匀 系数 (K) 是 指 统计 期 内 营运 线路 某 
路 段 客流 量 (Qu ) 与 该 营运 线路 各 路 段 平 均 客 流量 (Q, ) 之 比 ， 用 以 评价 客流 沿路 段 分 布 的 
不 均匀 程度 ， 即 








天 一 三 一 (8—14) 


式 中 ，K, 一 一 营运 线路 第 i 路 段 的 路 段 不 均匀 系数 ; 
Qu 第 i 路段 的 客流 量 ( 人 ); 
Qu 一 一 平均 路 段 客流 量 ( 人 ); 
nn 一 一 营运 线路 的 路 段 数 。 

当 路 段 不 均匀 系数 满足 Ki 二 K? 时 , -应 开设 区 间 车 。K? 为 根据 路 段 不 均匀 系数 判定 
是 否 采用 区 间 车 的 界限 值 ， 可 根据 客运 服务 要 求 及 具体 客运 供需 条 件 来 确定 ， 通常 K} 取 
L315 

2) 快车 调度 形式 的 确定 

可 通过 计算 方向 不 均匀 系数 或 通过 客流 量 调查 计算 站 点 不 均匀 系数 的 方法 确定 。 

(1) 通过 计算 方向 不 均匀 系数 确定 。 方 向 不 均匀 系数 是 统计 期 内 营运 线路 的 高 单 向 客 
运 量 (Qms) 与 平均 单 向 客运 量 (Q,) 之 比 , 即 
EQ 

Qi 








Kr (8—15) 


式 中 ,KK 一 一 某 线路 方向 不 均匀 系数 ; 

Qi 一 一 线路 高 单 向 客运 量 ( 人 ); 

Qi 一 一 线路 平均 单 向 客运 量 (人 ) 。 

当 Ki 满足 Ki 二 K? 时 ,应 采用 快车 调度 形式 。 K? 为 根据 方向 不 均匀 系数 判定 是 否 采 
用 快车 调度 形式 的 界限 值 ， 可 根据 客运 服务 要 求 及 具体 客运 供需 条 件 来 确定 ,通常 K} 取 
ll B14 

(2) 通过 计算 站 点 不 均匀 系数 确定 。 站 点 不 均匀 系数 是 指 统计 期 内 营运 线路 某 停车 站 
乘客 集散 量 (Q。 ) 与 各 停车 站 平均 集散 量 (Q,) 之 比 ， 用 以 评价 客流 沿 营运 线路 各 站 点 分 布 
的 不 均匀 程度 ， 即 





Qs 

Q, 

式 中 ,，K, 一 一 营运 线路 第 j 站 点 不 均匀 系数 ; 
Qu 一 一 第 /站 点 旅客 集散 量 (人 )， 
Q, 一 一 各 站 点 平均 集散 量 (人 ); 


K,= (j=1, 2, 3, **, 1m) (8—16) 
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营运 线路 的 停车 站 数目 。 

上 述 站 点 集散 量 系 指 某 一 停车 站 在 统计 期 内 上 、 下 车 的 乘客 人 数 之 和 。 一 般 当 开 , 较 
高 时 ， 可 以 开设 只 在 这 类 站 点 停靠 的 营运 快车 ， 以 缓和 这 类 站 点 乘客 上 下 车 的 拥挤 程度 和 
及 时 玻 散 滞留 在 这 类 站 点 的 乘客 。 

当 长 距离 乘客 较 多 ,站 点 不 均匀 系数 KK; 满足 K, 二 天: 时 ， 可 沿 同方 向 客流 集散 量 较 
大 的 几 个 站 点 开设 快车 。K? 为 根据 站 点 不 均匀 系数 判定 是 否 采用 快车 调度 形式 的 界限 值 ， 
可 根据 客运 服务 要 求 及 具体 客运 供需 条 件 来 确定 ,通常 K! 取 1.4 一 2.0。 

3) 高 峰 加 班车 调度 形式 的 选择 

可 通过 计算 小 时 不 均匀 系数 的 方法 确定 。 小 时 不 均匀 系数 是 指 营运 线路 日 营运 时 间 
内 ， 某 一 小 时 的 客运 量 (Q, ) 与 平均 每 小 时 客运 量 (Q,) 之 比 ， 用 以 表示 客流 在 日 营运 时 间 
内 各 小 时 分 布 的 不 均匀 程度 ， 即 


Ke 人 (8—17) 
Q 


m 











Q;, 一 一 第 i 小 时 客运 量 ( 人 ); 

Q. 平均 每 小 时 客运 量 ( 人 ); 

n 一 一 日 营运 时 间 (h)。 

通常 ， 开 ,过 1. 8 一 2.2 时 ， 称 为 客流 高 峰 小 时 ; 当 KK 二 1.0 时 ， 称 为 客流 低 峰 小 时 ， 
其 他 时 间 为 客流 平 峰 小 时 。 

如 果 小 时 不 均匀 系数 氏 , 满足 K> 三 K' 时， 应 开设 加 班 东 。K' 为 根据 客流 时 间 不 均匀 
系数 判定 是 否 采用 加 班车 调度 形式 的 界限 值 ， 可 根据 客运 服务 要 求 及 具体 客运 供需 条 件 来 
确定 ， 通 常 K' 取 1. 8 一 加 2。 

【 例 8 -4】 已 知 某 公 共 汽 车 线路 高 峰 期 间 高 单 向 数据 见 表 8 -13， 试 确定 有 无 必要 采用 区 间 
车 与 快车 调度 形式 。 








表 8-13 线路 数据 统计 表 









































停车 站 

A B C D E F G H 1 
项 目 
停车 站 序号 j 1 | 家 | 3 4 5 6 ” 8 9 
站 点 集散 量 Q,, /人 次 1 864 | 465 467 924 | 1459 | 1010 | 674 616 | 1874 
路 段 序号 i 出 2 3 4 5 6 7 8 
路 段 客 流量 Qu /人 次 1864 | 2231 | 2262 | 2649 | 2450 | 2386 | 1746 | 1874 
路 段 满 载 率 y; 0.61 | 0.76 | 0.78 | 0.87 | 0.81 | 0.80 | 0.48 0. 62 





























解 : (1) 区 间 车 调度 形式 的 确定 。 首 先 计 算 各 路 段 的 平均 客流 量 。 
DQ 1 864 十 2 231 十 2 262 十 2 649 十 2 450 十 2 386 十 1 746 十 1 874 
n 8 
2 182.8( 人 次 ) 
然后 分 别 计算 各 路 段 的 路 段 不 均匀 系数 。 
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@, 2182.8 


同 理 类 推 可 得 : Ks 过 1.02; Ka 过 1.04; Ku 过 1.21; Ki 1.12; Ku OT1.09; Ku OT 
0.8; Kis 2 0. 86。 
由 于 Ki ~~ Kis 均 小 于 1.3， 未 达到 开行 区 间 车 的 界限 值 Ki ， 因 此 无 必要 采用 区 间 
车 调度 形式 。 
(2) 快车 调度 形式 的 确定 。 
首先 计算 各 站 点 的 平均 乘客 集散 量 。 
各 2.Qs 1864 十 465 十 467 十 924 十 1459 十 1 010 十 674 十 616 十 1 874 
m 9 
1 039.22( 人 次 ) 
然后 分 别 计算 各 站 点 的 站 点 不 均匀 系数 。 


ee 7 
Q. 


Kyw= 






































同 理 类 推 可 得 : K, 和 0.45; Ks 守 0.45; Ka 之 D89;Ks 之 1.4; Ks OT0.97; Ky 入 
0.65; Ks 2X0.59; Ky ~ 1.8。 

由 此 计算 结果 可 知 , Ka, 入, 计算 值 接近 判别 标准 K? 较 高 限 , K ;计算 值 达 到 判别 标 
准 K' 低 限 , 但 该 站 车 辆 满载 率 较 高 ( 即 Y 二 0.8)， 所 以 有 必要 考虑 在 A、E 及 I 站 间 采 用 
大 站 快车 调度 形式 。 


8.2.4 公共 汽车 行车 作业 计划 的 编制 


公共 } 车 作业 计划 是 指 在 已 定 线路 网 布局 的 基础 上 ， 根 据 企业 的 运输 生产 计划 要 
求 和 基本 的 客流 变化 规律 编制 的 生产 作业 性 质 的 计划 ， 是 企业 营运 组 织 工作 的 基本 文件 。 
它 具 体 规 定 了 公共 汽车 运输 企业 各 基层 运输 生产 单位 和 车 组 在 计划 期 内 应 完成 的 一 系列 工 
作 指标 ， 从 而 为 线路 营运 管理 提供 依据 ， 并 为 乘客 乘 车 创造 良好 条 件 。 

编制 公共 汽车 行车 作业 计划 必须 力求 保证 : 线路 营业 时 间 内 正常 的 乘客 运输 条 件 ， 公 
共 汽 车 行车 人 员 正常 的 劳动 条 件 ， 公 共 汽 车 的 有 效 利 用 ,实施 企业 运输 工作 计划 指标 ， 沿 
线 各 公共 汽车 间 良 好 的 行车 配合 ， 同 其 他 线路 公共 汽车 及 其 他 客运 方式 间 运 行 的 良好 配 
合 ， 以 及 实现 所 要 求 的 客运 安全 条 件 等 。 

公共 汽车 行车 作业 计划 具有 一 定 的 稳定 性 ， 一 般 每 季度 调整 一 次 ， 有 的 城市 只 在 冬 、 
夏 两 季 调 整 ， 即 半年 调整 一 次 。 行 车 作业 计划 一 经 制订 ， 调 度 员 和 行车 人 员 ， 以 及 企业 全 
体 职工 必须 严格 按照 行车 作业 计划 规定 的 线路 班次 、 时 间 ， 按 时 出 车 ， 正点 和 运行， 保证 计 
划 的 完整 实现 。 

编制 公共 汽车 行车 作业 计划 ， 必 须 在 线路 客流 调查 ( 即 掌握 线路 客流 情况 的 基础 上 ， 
分 别 按 不 同 车 辆 调度 形式 进行 。 主 要 包括 确定 车 辆 运行 定额 、 计 算 线 路 运行 参数 及 编制 行 
车 作业 计划 图 表 等 。 

1. 车 辆 运行 定额 的 确定 

车 辆 运行 定额 是 指 在 运营 线路 具体 工作 条 件 下 为 完成 运输 任务 所 规定 的 运输 劳动 消耗 
标准 量 。 
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车 辆 运行 定额 是 定 线 式 公共 汽车 客运 企业 合理 组 织 运输 服务 与 计划 管理 、 贯 彻 劳动 分 
配 原则 的 重要 依据 。 制 定 先进 、 合 理 的 车 辆 运行 定额 ， 将 有 利于 促进 运输 劳动 生产 率 和 运 
输 服 务 质量 的 提高 。 

车 辆 运行 定额 主要 包括 车 辆 运行 时 间 定 额 和 车 辆 载 客 量 定额 两 种 类 型 。 其 中 ， 车 辆 运 
行 时 间 定 额 又 包括 单程 时 间 、 始 末 站 停 站 时 间 和 周转 时 间 。 

1) 单程 时 间 

单程 时 间 (1,) 是 指 车 辆 完成 一 个 单程 运输 工作 所 耗费 的 时 间 ， 包 括 单程 行驶 时 间 
(tm) 和 中 间 站 停 站 时 间 (tw) ， 计 量 单位 为 min， 计 算 公式 为 

B= 二 $s (8—18) 

其 中 ,单程 行驶 时 间 为 车 辆 在 一 个 单程 中 沿 各 路 段 行驶 时 间 之 和 ; 路 段 行驶 时 间 是 指 
车 辆 由 起 步 开 始 ， 经 过 加 速 行驶 、 稳 定 行驶 、 行 车 减速 至 到 达 停车 站 点 完全 停止 运行 所 耗 
费 的 全 部 时 间 。 单 程 行驶 时 间 与 路 段 行驶 时 间 的 关系 满足 下 式 : 

sn = Di (8-19) 
式 中 ,4 一 一 车 辆 沿 第 i 路段 的 行驶 时 间 Cmin) 。 

在 实际 的 工作 中 ,通常 采取 观测 统计 方法 确定 单程 行驶 时 间 ， 原 则 上 应 按 路 段 与 时 间 
段 分 别 确定 ， 即 首先 按 不 同 季节 或 时 期 确定 行驶 时 间接 路 段 与 时 间 段 的 分 布 规律 ， 然 后 相 
对 不 同 路 段 与 时 间 段 取 其 均值 作为 标定 行驶 时 间 定 额 的 依据 ， 再 根据 沿线 交通 情况 按 各 时 
间 段 分 别 确 定 行驶 时 间 定 额 。 在 交通 情况 比较 稳定 时 ， 可 只 按 客 流 峰 期 (如 高 、 平 、 低 峰 ) 
确定 。 

中 间 站 停 站 时 间 包 括 停车 后 从 开车 门 、 乘 客 上 下 车 及 乘客 上 下 车 完毕 关 车 门 至 车 辆 起 
动 前 的 全 部 停 软 时 间 。 据 统计 观测 表明 ， 乘 客 平均 每 人 次 的 上 下 车 时 间 ， 当 一 个 车 门 时 约 
为 1.5s， 二 个 车 门 时 约 为 0-9s， 三 个 车 门 时 约 为 0.7s$， 停 车 后 从 开车 门 至 关 车 门 后 起 车 
前 的 准备 时 间 ， 平均 每 站 (或 每 路 段 ) 约 为 683 

2) 始末 站 停 站 时 间 

线路 始末 站 停 站 时 间 (z,) 包 括 为 调度 车 辆 、 办 理 行 车 文件 手续 、 车 辆 清洁 、 行 车 人 员 
休息 与 交接 班 、 乘 客 上 下 和 车 及 停 站 调节 等 必需 的 停歇 时 间 ， 计 量 单 位 为 min。 

在 客流 高 峰 期 间 ， 为 加 速 车 辆 周转 ， 车 辆 在 始末 站 的 停 站 时 间 ， 原 则 上 不 应 大 于 行车 
间隔 的 3 倍 。 而 在 平 峰 期 间 始末 站 停 站 时 间 的 确定 ， 需 要 考虑 车 辆 清洁 、 行 车 人 员 休息 、 
调整 行车 间隔 及 车 辆 例 行 保 养 等 因素 综合 确定 。 

通常 可 依据 单程 时 间 ， 按 下 式 确定 平 峰 期 间 始 未 站 平均 停 站 时 间 却 : 

(14 十 0.11t， (10 委 已 委 40) 
To.21, (40 =1, < 100) 

另外 ， 在 平 峰 期 间 还 规定 每 一 正 班车 的 上 、 下 午 班车 , 各 留 出 一 次 就 餐 时 间 ， 通 常 每 
次 就 餐 时 间 为 15 一 20min。 

在 气温 较 高 的 季节 ， 一 般 在 每 日 中 午前 后 一 段 时 间 里 应 适当 增加 始末 站 停 站 时 间 ， 以 
保证 行车 人 员 必 要 的 休息 ， 增 加 时 间 一 般 不 宜 超过 原 停 站 时 间 的 40%。 

3) 周转 时 间 

周转 时 间 (zu ) 等 于 单程 时 间 与 平均 始末 站 停 站 时 间 之 和 的 2 倍 ， 即 

to =2(ts tH) (8-21) 











[sl 











(8—20) 


289<< 





由 于 在 一 日 肉 ， 沿 线 客流 及 道路 交通 量 的 变化 均 具 有 按时 间 分 布 的 不 均匀 性 ， 因 此 车 
辆 的 沿线 周转 时 间 须 按 不 同 的 客运 峰 期 分 别 确定 。 在 早晚 客运 ( 流 ) 低 峰 及 各 峰 期 之 间 的 过 
渡 时 间 段 ,为 了 在 满足 客流 需要 的 前 提 下 尽量 减少 运力 浪费 ,线路 车 辆 数 或 车 次 数 将 有 明 
显 的 增 减 变化 。 此 时 ,为 便于 组 织 车 辆 运行 。 常 允许 此 期 间 的 车 辆 周转 时 间 可 在 一 定 范围 
内 变化 ， 即 规定 此 期 间 的 周转 时 间 为 一 区 间 值 。 因 此 ， 各 不 同 客运 峰 期 内 的 周转 时 间 应 尽 
可 能 与 该 峰 期 的 总 延续 时 间 相 匹配 ， 或 不 同 峰 期 的 相 邻 时 间 段 周转 时 间 与 相应 时 间 段 总 延 
续 时 间 相 协调 。 

4) 计划 车 容量 

计划 车 容量 (g)" 是 指 公 共 汽 车 行车 作业 计划 限定 的 车 辆 载 客 量 ， 又 称 计 划 载 客 量 定 
额 。 这 是 根据 计划 期 内 线路 客流 的 实际 情况 、 行 车 经 济 性 要 求 和 运输 服务 质量 要 求 规定 的 
计划 完成 的 载 客 量 ， 可 按 下 式 计算 : 





























gq" =goy" (8-22) 

式 中 ,g" 一 一 计划 车 容量 (人 ); 

qo 一 一 车 辆 额定 载 客 量 ( 客 位 ); 

We 车 厢 满 载 率 定额 。 

一 般 规定 高 峰 期 车 厢 满 载 率 定额 y* 三 1. 1， 平 峰 期 车 厢 满 载 率 定额 平均 为 y? 三 0.5 一 0. 6。 

车 辆 额定 载 客 量 , ， 首 先 取 决 于 车 辆 载 质量 的 大 小 。 对 于 有 确定 载 质量 和 车 厢 有 效 载 
客 面积 的 车 辆 ，g 主 要 取决 于 座位 数 与 站 位 数 之 比 。 

由 于 城市 内 乘客 乘 车 时 间 比 较 短 ， 平 均 15 一 20min， 因 此 站 位 比例 可 较 高 些 。 目 前 我 
国 市 区 公共 汽车 座位 与 站 位 之 比 为 工 :2 一 1 : 3; 郊区 线路 乘客 由 于 乘 车 时 间 较 长 ， 公 共 汽 
车 的 坐 、 站 位 之 比 为 1: 0. 5 一 Y ”0*7。 
车 厢 内 有 效 站 立 面 积 的 乘客 站 位 数 ， 根 据 有 关 国 家 标准 确定 。 我 国 国 家 标准 GB/T 
12428 一 2005《 客 车 装载 质量 计算 方法 》 规 定 ， 每 平方 米 有 效 站 立 面 积 的 乘客 站 位 数 最 高 
眼 定 为 8 人 。 

2. 计算 线路 运行 参数 

公共 汽车 线路 运行 参数 是 指 为 编制 行车 作业 计划 所 需 有 关 线 路 行车 组 织 的 规范 性 数 
据 。 线 路 运行 参数 主要 包括 线路 车 辆 数 、 行 车 间隔 及 车 班 数 等 。 

1) 线路 车 辆 数 

确定 线路 车 辆 数 包 括 确定 分 时 间 段 线路 车 辆 数 和 线路 车 辆 总 数 。 在 实际 工作 中 ， 确 定 
线路 总 车 辆 数 ， 一 般 以 高 峰 小 时 高 峰 路 段 客流 所 需 车 辆 数 为 准 ， 确 定 营 运 时 间 内 各 时 间 段 
所 需 车 辆 数 ， 则 根据 该 段 时 间 内 最 高 路 段 客 流量 及 计划 车 容量 确定 。 

(1) 分 时 间 段 线路 车 辆 数 (A;) 。 在 一 个 客运 工作 日 内 ， 可 以 将 整个 营业 时 间 ， 按 小 
时 划分 为 若干 时 间 段 ， 假 定 只 有 全 程 车 (可 按 正 、 加 班车 调度 形式 运行 )， 那 么 任意 4; 时 间 
段 线路 所 需 车 辆 数 (计量 单位 为 辆 ) 可 通过 该 时 间 段 的 行车 频率 广 和 车 辆 周转 系数 yo 确 
定 ， 即 

















A (8-23) 


Tu 
行车 频率 f, 是 指 单位 时 间 内 ， 通 过 营运 线路 某 一 站 点 的 车 辆 次 数 ， 计 量 单位 为 辆 /h。 
任意 时 间 段 内 的 行车 频率 可 按 下 式 确定 : 
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一 人 


一 一 (8—24) 
MM gu7! 


式 中 , Q" 一 一 第 i 时间 段 内 营运 线路 高 峰 路 段 客流 量 ( 人 次 ) ; 
7 一 一 第 i 时 间 段 内 容 流量 最 高 路 段 的 计划 车 厢 满 载 率 定 额 。 
周转 系数 mo; 是 指 单位 时 间 内 ， 车 辆 沿 整 条 线路 所 完成 的 周转 数 ， 可 按 下 式 确定 ; 
三 请 











(8-25) 
式 中 ,xu 一 一 第 ;时间 段 内 的 车 辆 周转 时 间 (min) 。 
将 方 和 yw 分 别 代 人 式 (9-20)， 得 
va | 
A， 60g7 (8—26) 


(2) 线路 车 辆 总 数 (A)。 对 于 一 条 营运 线路 ,车 辆 总 数 代 表 了 了 该 线路 的 最 大 运力 水 
平 ， 因 此 ， 可 以 通过 该 线路 最 大 运输 需求 确定 线路 车 辆 总 数 。 通常 营运 线路 最 大 运输 需求 
可 用 高 峰 小 时 高 峰 路 段 客 流量 代表 。 

当 营 运 线路 所 有 车 辆 都 采用 全 程 车 运行 方式 时 ， 高峰 小 时 对 应 的 线路 车 辆 数 即 为 线路 
车 辆 总 数 ， 即 





Qi 
A Soh 
式 中 , Q, 一 一 高 峰 小 时 高 峰 路 段 客流 量 C( 人 次 ); 
tu 一 一 高 峰 小 时 的 车 辆 周转 时 间 (imin) ; 
We 高 峰 小 时 计划 满载 率 定 额 。 
当 营 运 线路 除 全 程 车 外 ， 还 有 多 种 车 辆 调度 形式 时 ， 线 路 车 辆 数 为 各 种 调度 形式 所 有 
车 辆 数 的 总 和 ， 即 





(8—-27) 





A=At 秆 A 十 A. (8—28) 
式 中 , A, 一 一 高 峰 小 时 运行 的 全 程 车 车 辆 数 6 辆 ); 
A, 高 峰 小 时 运行 的 区 间 车 车 辆 数 ( 辆 ); 
A, 一 一 高 峰 小 时 运行 的 快车 车 辆 数 ( 辆 )。 
可 按 以 下 几 个 公式 确定 A,、A,、A. 的 值 。 
Q@ 如 果 营 运 线路 仅 采 用 全 程 车 和 区 间 车 ,无 快车 形式 ， 则 




















_ Qo, 
‘60guy’ (8—29) 
式 中 , Q7 一 一 高 峰 小 时 双向 平均 路 段 客 流量 (人 次 ) 。 
汶 主 Qt (8— 30) 
60go7: 
式 中 , Q' 一 一 高 峰 小 时 高 峰 路 段 区 间 双向 平均 路 段 客 流量 与 线路 双向 平均 路 段 客流 量 的 差 
值 (人 次 ); 
iu 一 一 高 峰 小 时 车 辆 沿 高 峰 路 段 区 间 运 行 时 的 周转 时 间 (min) 。 
@ 如 果 营 运 线路 上 全 程 车 与 快车 配合 使 用 ,无 区 间 车 ， 则 
.三 Qt (8=31) 
60goy: 
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式 中 , Q“ 一 一 高 峰 小 时 高 单 向 平均 路 段 客 流量 与 线路 双向 平均 路 段 客 流量 的 差 值 (人 次 ); 
toe 高 峰 小 时 车 辆 按 快车 形式 运行 的 线路 周转 时 间 (min) 。 

(3) 正 、 加 班车 数 。 正 班车 数 A, 通 常 可 根据 线路 车 辆 总 数 A、 客 流 的 时 间 不 均匀 系 
数 开 , 及 客流 高 峰 与 平 峰 车 厢 计 划 满 裁 率 定额 y; 及 y' 按 下 式 确定 : 








4 一 W 下 信 (8— 32) 
式 中 , W, 一 一 车 辆 系数 ,一 般 取 1. 0 一 1. 25。 当 线路 客流 处 于 平 峰 期 间 时 可 取 较 低 值 ， 反 
之 应 取 较 高 值 。 
然后 ， 可 确定 加 班车 数 A.: 
A.=A 一 A, (8—33) 


2) 行车 间隔 
(1) 行车 间隔 的 计算 。 行 车 间隔 是 指正 点 行车 时 ， 前 后 两 辆 车 到 达 同 一 停车 站 点 的 时 
间 间 隔 ， 又 称 车 距 。 任 意 时 间 段 内 的 行车 间隔 ， 可 按 下 式 确 定 : 
1 _60 
A， 二 2 
式 中 ,了 一 一 第 i 时 间 段 的 行车 间隔 Cmin); 


(8—34) 








A， 第 时 间 段 路 线 上 的 车 辆 数 ( 辆 六 
广 第 i 时 间 段 内 的 行车 频率 ( 辆 /Ds 





行车 间隔 的 确定 是 否 合理 ， 直 接 影响 营运 线路 的 运送 能 力 和 运输 服务 质量 。 

一 般 情况 下 ,行车 间隔 的 最 大 值 取决 于 客运 服务 质量 的 要 求 ， 而 行车 间隔 的 最 小 值 ， 
则 应 满足 下 列 条 件 : 

Ta > Eo Rep MK (8-35) 
式 中 ，Twn 一 一 行车 间隔 的 最 小 值 (min) ; 
Zw 一 一 线路 中 间 站 的 平均 停 站 时 间 Cmin); 
4 一 一 车 辆 尾随 进出 站 时 间 (min)， 指 前 车 出 站 时 间 及 后 车 尾随 进 站 时 间 ，; 
4 一 一 必要 时 等 待 交通 信号 时 间 (min) 。 

在 乘 车 秩序 正常 的 情况 下 ， 对 大 中 城市 客运 高 峰 线 路 ，Tww 以 不 低 于 3min 为 宜 。 

另外 ， 由 于 在 营业 时 间 内 不 同 峰 期 车 辆 数 及 车 辆 周转 时 间 各 不 相同 ， 因 此 不 同 峰 期 内 
的 行车 间隔 应 分 别 确定 。 

(2) 行车 间隔 的 分 配 。 当 行车 间隔 的 计算 结果 为 整数 或 半数 时 ,行车 间隔 可 以 按 计算 
值 等 间隔 排列 ， 当 行车 间隔 计算 值 为 非 整 数 和 半数 时 ， 为 了 便于 掌握 ， 可 对 其 进行 整数 化 
处 理 ， 但 处 理 后 的 行车 间隔 应 尽量 接近 原 计算 值 。 例 如 ， 若 行车 间隔 计算 值 [一 3. 47min， 
这 时 可 采用 3min、4min 两 种 大 小 不 同 的 时 间 间 隔 代替 计算 值 ， 此 时 行车 间隔 的 排列 为 不 
等 间隔 排列 。 

通常 取 两 个 接近 原 计 算 值 的 行车 间隔 之 后 ， 还 需 将 该 时 间 段 的 车 辆 (次 ) 数 在 两 个 行车 
间隔 之 间 进 行 分 配 。 假 设 某 周转 时 间 内 行车 间隔 的 计算 值 为 非 整 数 ， 现 要 求 按 整数 行车 间 
隔 发 车 ， 处 理 方法 如 下 。 

首先 用 取 整 函数 INT(X)， 对 原 非 整 数 行车 间隔 进行 整数 化 处 理 ， 得 到 一 大 一 小 两 个 
整数 行车 间隔 I, 和 I. ， 即 
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I,=INT(I + X,) 
| (8-36) 


”1T.=INTG 一 X) 
式 中 ，Xi、X. 一 一 分 解 工 值 所 采用 的 非 负 数 ， 即 X,、X. 宇 0。 
显然 五 二 [二 TI. ， 又 设 AIT 二 了, 一 TI. ， 则 按 大 间隔 I 运行 的 车 辆 (次 ) 数 A, 和 按 小 间 
隔 I 运行 的 车 辆 (次 ) 数 A 可 按 下 式 确定 : 





AT (8—37) 
A.=A—A, 
式 中 ， 或 次 )。 

由 于 X,、X. 的 取 值 不 同 , AT 的 值 的 大 小 也 各 不 相同 ， 一 般 在 AT ==1 的 情况 下 , A, 与 
A. 的 值 均 为 整数 ， 但 当 AI 二 1 时 , A, 的 值 可 能 为 小 数 ， 此 时 除 将 A, 取 为 整数 外 ， 尚 需 
在 行车 间隔 I 和 了 .之 间 增 加 一 种 行车 间隔 IT,，， 即 环 过 心 >1, “然后 可 按 下 式 计算 按 此 











行车 间隔 运行 的 车 辆 (次 ) 数 A, 为 KS 
A, = hAD— (A— A ee 
摘 < 
则 pa 
A.=A 一 A (8—39) 


这 时 , 应 有 t= DIA=1,A,+IyAy A. 成 立 
为 便于 掌握 和 计算 时 间 间 隔 ， 辽 估 it 如 客运 低 峰 本 问 县) 外 ， 通常 选取 AI 二 1。 
(3) 行车 间隔 的 排列 。 行车 间隔 的 排列 是 指 不 同 大 小 ee 
(或 周转 时 间 ) 内 的 排列 次 序 与 方法 、 通常 包括 下 列 3 种 形式 。 “加 由 小 到 大 顺序 排列 ， 
用 于 客流 量 逐 渐 减 少 的 场合 ， 如 高 峰 向 平 峰 或 平 峰 向 低 话 的 过 渡 时 间 段 ; i 
排列 ， 主要 用 于 客流 量 逐 渐 瑞 加 的 场合 ， 才 城 多 或 平 风向 高 几 的 过 流 时 间 眉 ， ; @ 大 
小 相间 排列 ， 主要 用 于 客流 量 比较 稳定 的 时 间 段 ， 应 在 同一 时 间 段 (或 周转 时 间 ) 内 ， 尽 可 
能 使 各 行车 间 陋 灸 拱 均 匀 。 
【 例 8 - 4】 已 知 革 公共 汽车 线路 晚 低 峰 期 间 周 转 时 间 1 二 46min， 车 辆 数 A 二 11 辆 ， 试 确 
定 其 行车 间隔 (要 求 为 整数 ) 。 
解 : 首先 计算 行车 间 卫 了 一 全 一 一 4 18(min) 
因 工 值 不 为 整数 ， 需 进行 整数 化 处 理 。 下 面 用 两 种 方法 分 解 工 值 。 
第 一 种 方法 : 当 取 X,=X.=1 时 ,由 式 (9-33) 可 得 
1,=INT(I 二 +1)=INT(4.18 二 +1)=5(min) 
”rs=INTG 一 1) =INT(4.18—1)=3(min) 

















此 时 有 
_t 一 4I。 46 一 11X3 
4 一下 一 6.5( 柄 ) 
由 于 A, 为 小 数 ， 说 明 需 要 在 I, 和 了 .之 间 增 加 一 种 行车 间隔 I,，， 因 此 令 A, =6 辆 ， 
增设 行车 间隔 了 一 4(min) (二 I.) ， 则 按 了 行驶 的 车 辆 数 A, 为 
(wDADW—A—AVI. (46—5X6)—(11—6)x3 


六 站 三 站 1( 辆 ) 
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A.=A—A,—A,=11=6=1=4( 辆 ) 
因 该 车 周转 时 间 处 于 客运 晚 低 峰 ， 客 流量 逐渐 减少 ， 故 行车 间隔 应 由 小 到 大 顺序 排 
列 ， 即 





to = DIA=I.A.+IA,+I,A, =3X4+4X1+5xX6=46(min) 
由 上 述 计算 结果 可 知 , 行车 间隔 为 3min 的 应 有 4 辆 车 , 行车 间隔 为 4min 的 应 有 1 辆 
车 ,行车 间隔 为 5min 的 应 有 6 辆 车 。 
第 二 种 方法 ， 当 X, 二 1，X.==0 时 ， 由 式 (9 - 33) 可 得 
I,=INT(I+1)=INT(4.18+1) =5(min) 
T=INTO —D=INTG.18—0) =4Cmin) 


























此 时 有 
i 2 站 Ks 
A.=A— 全 一 
则 按 行 车 间隔 由 小 到 大 顺序 排列 ， p 个 二 


= DIA=I1.A.+1,A, = -X93 5X2 一 46(min) 
即行 车 间隔 为 4min 的 应 有 9 辆 车 ， 行车 疝 隔 为 5 5min 的 应 有 2 辆 车 。 
上 述 两 种 行车 间隔 方案 的 选择 ， WO 
3) 车 班 数 
仆人 儿 车 吉 娄 有 接站 三 作 和 上 二 

车 班 总 数 的 计算 公式 为 
X 
,i T 人 
AN 2)B= NS (8 —40) 
FS KK 
式 中 , BB 一 车 班 总 数 (车 班 ); 六 
六 Tu 一 一 线路 工作 总 时 间 (h) ， 即 全 部 车 辆 在 线路 上 的 工作 时 间 之 和 ; 
TT. 一 一 全 部 车 辆 的 收发 车 调 空 时 间 之 和 (h); 
ts 一 一 车 班 工作 时 间 定 额 (h)。 

车 辆 的 线路 工作 总 时 间 》)T, 可 按 下 式 计算 : 


人 三 AAA 或 >)T 一 Fa (8—41) 
式 中 ,4 一 第 j 次 周转 时 间 (h); 四 
Ai 一 一 第 ) 次 周转 时 间 内 的 车 辆 数 ( 辆 ); 
ti 一 一 第 i 时 间 段 的 营业 时 间 (h); 
A, 一 一 第 ; 时间 段 内 的 发 车 辆 (次 ) 数 ( 辆 或 次 ) 。 
确定 车 班 总 数 ( >》)B) 之 后 ， 即 可 通过 计算 车 班 系数 (AA ) 选 定 车 班 工作 制度 ， 从 而 确 
定 按 各 车 班 工作 制度 运行 的 车 班 数 (B;): 
AA= 2)B—2A (8 -42) 
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式 中 ，A 一 一 线路 车 辆 数 ( 辆 )。 

(1) 如 果 AA >0， 则 车 班 工作 制度 为 三 班 工作 制 。 其 中 ,第 一 和 第 二 工作 班 的 车 班 
( 辆 ) 数 均 为 A， 即 B= 二 B; 一 A， 而 第 三 工作 班 的 车 班 ( 辆 ) 数 B: 一 AA 

(2) 如 果 AA 二 0， 则 全 部 车 辆 实行 双 班 制 ， 每 工作 班车 班 数 均 为 A, 即 B=B,=A。 

(3) 如 果 AA 二 0, 且 | AA | 二 A， 则 为 单 班 与 双 班 兼 有 的 车 班 工作 制 。 其 中 按 单 班 
工作 的 车 班 数 B,= | AA | ， 按 双 班 工作 的 车 班 数 B,==B; 二 A 一 | AA | 。 

(4) 如 果 AA 二 0, 且 | AA | =A ， 则 为 单 班 制 工作 ， 车 班 数 Bi 二 A。 

3. 编制 行车 计划 图 表 

1) 编排 行车 时 刻 表 

行车 时 刻 表 的 编排 ， 即 根据 车 辆 沿线 运行 定额 及 运行 参数 ， 排 列 各 分 段 ( 周 转 ) 时 间 内 
各 车 辆 (次 ) 的 行车 时 刻 序列 ， 通 常 将 其 制 成 表格 形式 使 用 。 编 排行 车 时 刻 表 是 合理 组 织 车 
辆 运行 ， 便 于 对 驾 乘 人 员 进 行 劳动 组 织 ， 提 高 服务 质量 的 重要 手段 

(1) 行车 时 刻 表 的 类 型 。 城市 公共 汽车 行车 时 刻 表 通 全 车 辆 行车 时 刻 表 及 车 站 行车 
时 刻 表 两 种 基本 类 型 。 eo 

(0 车辆 行车 时 刘表 是 指 技 行车 班次 (路 牌 ;制定 车 辆 治 线 运行 时 刘表 。 它 规定 各 班 
次 车 辆 的 出 场 ( 库 ) 时 间 、 每 次 周转 (单程 ) 中 到 大 洪 线 各 站 时 间 与 开 出 时 间 、 在 一 个 车 班 
(或 一 日 ) 的 营业 时 间 内 需 完 成 的 周转 数 及 回 场 ( 库 ) 时 间 等 。 

公共 汽车 的 行车 时 刻 表 按 各 行车 班次 路 牌 ) 制 定 ， 即 同一 营运 线路 每 天 出 车 序号 相同 
的 车 辆 按 同 一 时 刻 表 运行 ， 见 才 SS SA 所 示 。 o 


< 


表 8- > x x 路 公 闪 泊 车 和 时 刘表 、 


















































始末 站 ， A 站 一 F 站 | 出 场 时 间 : 5:30 分 
行车 班次 : 4 入 -一 ve 回 场 时 间 :20:30 分 
KZ > o D E F 
A 
1 0.6 0.9 0.8 人 
5:43 5:45.5 5:49 5:52 5:56 
5:43.5 5:46 5:49.5 5:52.5 6:01 




















~ 





























@ 车 站 行车 时 刻 表 是 指 线 路 始末 站 及 重点 中 间 站 (车 辆 ) 行 车 时 刻 表 。 表 内 规定 了 在 
该 线路 行驶 的 各 班次 公共 汽车 每 次 周转 中 到 达 和 开 出 该 站 的 时 间 、 行 车 间隔 及 换班 或 就 餐 
时 间 等 ， 见 表 8 -15。 
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周转 1 2 可 16 17 





开 到 王 到 开 到 开 到 
































(2) 编排 行车 时 刻 表 的 方法 。 
@ 安排 和 确定 行车 班次 (路 牌 )。 起 排 的 方法 有 两 种 : 一 种 是 从 头 班车 的 时 间 排 起 ， 
en 











的 一 栏 排 起 ， 然 后 向 前 套 算 到 头 班车 ， 这 种 方法 能 较 好 地 安排 每 辆 车 的 出 车 顺序 ， 也 能 较 
ey 待 全 表 排 好 后 ， 再 定 车 辆 的 序号 (俗称 路 外 六 并 填 进 车 辆 进 、 出 场 
时 间 ， 这 样 比 先 定 序号 后 排 时 间 的 方法 要 简便 一 些 。 NA 


«x 


确定 各 车 辆 行车 班次 序列 (路 牌 ) 时 ， 应 注 与 革 本 太志 (用 ) 的 但 车 方 式 及 和 车 人 
员 的 工作 制度 相 适 应 。 A 

@ 行车 间隔 的 排列 。 行车 间隔 必须 按 规定 计生 方法 确定 ， 不 得 随意 变动 ， 避 免 车 
辆 周转 不 及 或 行车 间隔 不 均匀 。 》 

加 均匀 增 减 车 辆 。 线 路 上 行 的 革 钉 必 按 时 间 分 组 的 ， 随 着 客流 量 的 变化 有 增 有 减 。 
车 辆 不 论 加 入 或 抽出 ， 均 要 考虑 前 后 行车 间距 的 均衡 ， 要 做 到 既 不 损失 时 间 ， 又 不 产生 车 
辆 周转 时 间 不 均 的 巴 质 。 车 辆 移 邹 地 加 入 或 抽出 、 就 能 知 和 配 车 数量 行车 问 距 虽 有 变 
化 ， 但 行车 仍 保持 其 均匀 性 。 

we 在 编制 行车 人 下 计划 时 ， 由 于 全 程 车 与 区 间 车 的 周转 时 
间 不 等 ， 混 合 行驶 时 -不 仅 要 注意 区 间断 曾 于 的 行车 间 甩 均衡 ， 而 且 要 求 区 间 车 与 全 程 车 
和 和 at 以 方便 乘客 。 如 果 区 间断 面 上 的 发 车 班次 与 全 程 车 无 
法 对 等 ， 不 能 相等 行驶 时 ， 也 要 注意 行车 间隔 分 布 合理 。 

@ 行车 人 员 用 和 餐 时 间 的 排列 。 连 班 路 牌 安排 行车 人 员 用 和 餐 时 间 ， 一 般 有 三 种 方法 
第 一 种 是 增加 劳动 力 代 班 用 餐 ; 第 二 种 是 增 车 增 人 填 档 ,替代 用 和 餐 的 车 辆 上 线 运行 ; 第 三 
种 是 不 增 车 不 增 人 ,用 拉 大 行车 间距 的 方法 ,让 出 用 和 餐 所 需要 的 时 间 。 必 须 注意 ， 选 用 任 
何 一 种 方法 均 应 考虑 线路 用 餐 时 运 能 与 运 量 要 保持 供需 平衡 ， 同 时 应 避 开 客运 高 峰 时 间 ， 
无 疑 第 三 种 方法 对 企业 来 说 是 最 经 济 的 。 

2) 编制 行车 作业 计划 运行 图 

有 的 公共 汽车 运输 企业 将 行车 作业 计划 制 成 运行 图 的 形式 ， 如 图 8. 7 所 示 。 运 行 图 的 
横 坐 标 为 营业 时 间 ， 纵 坐标 按 线路 全 长 依次 排列 线路 始末 站 与 重点 中 间 站 ( 即 设 有 中 间 调 
度 检查 点 的 中 途 停车 站 )。 车 辆 运行 图 就 是 依次 把 每 班次 车 辆 在 沿途 各 站 的 发 车 与 到 站 时 
刻 用 直线 连接 起 来 所 构成 的 运行 网 络 图 。 在 图 8. 7 中 ,连接 两 相 邻 停车 站 间 的 直线 ， 表 示 
车 辆 的 行驶 路 线 ， 而 且 该 直线 的 斜率 还 表示 车 辆 行驶 速度 的 大 小 。 斜 率 越 小 ， 行 驶 速度 越 
低 ， 反 之， 车辆 的 行驶 速度 就 越 高 。 车 辆 在 起 终点 站 的 停 站 时 间 以 横 坐 标 表 示 ， 但 车 辆 在 
各 中 间 站 的 停 站 时 间 均 小 于 lmin， 所 以 在 运行 图 上 一 般 没 有 表述 。 
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停车 站 
下 具 t=60min 
v=18km/h 
4=6 辆 
三 10min 
D 
E 
Ei 
~ © 
Ra 
将 | 8 
E A 
4 5 行车 班次 
5 


图 8. 7 公共 汽车 运行 图 


8.3 城市 轨道 交通 运输 组 织 


城市 轨道 交通 是 指 以 电力 为 动力 、 轮 轨 运 行 方式 为 特征 ,车辆 在 固定 导轨 上 运行 的 城 
市 公共 交通 系统 。 自 19. 世 纪 中 叶 世 界 上 先后 出 现 城市 地 铁 与 有 轨 电 车 以 来 ， 经 过 100 多 
年 的 研究 、 开 发 、 建 设 和 运营 ， 以 地 铁 、 轻 轨 和 市 郊 铁路 为 主体 ， 多 种 城市 轨道 交通 类 型 
并 存 的 现代 城市 轨道 交通 发 展 格局 已 经 形成 > 尽 营 城市 轨道 交通 经 历 了 兴盛 、 衰 退 和 复兴 
这 样 一 个 螺旋 式 发 展 过 程 ， 但 它 始终 占有 重要 的 位 置 。 城 市 轨道 交通 具有 运 能 大 、 速 度 
快 、 安 全 准时 乘坐 舒适 、 节 约 能 源 ， 以 及 能 够 缓解 地 面 交 通 拥挤 和 有 利于 环境 保护 等 多 
方面 技术 经 济 上 的 优点 ， 因此， 采用 立体 化 的 快速 轨道 交通 来 解决 日 益 严 重 的 城市 交通 问 
题 是 城市 交通 发 展 的 大 趋势 。 


8. 3. 1 城市 轨道 交通 的 类 型 
城市 轨道 交通 按 不 同 的 标准 有 不 同 的 分 类 方法 。 
1. 按 技术 特征 不 同 分 类 


按 技术 特征 不 同 分 类 ， 城 市 轨道 交通 可 分 为 市 郊 铁路 、 地 铁 、 轻 轨 电 车 、 有 轨 电 车 、 
单轨 铁路 、 自 动 化 导向 交通 等 。 这 部 分 内 容 前 已 述 及 ， 这 里 不 再 歼 述 。 

2. 按 路 权 及 列车 运行 控制 方式 不 同 分 类 

按 路 权 及 列车 运行 控制 方式 不 同 分 类 ， 城市 轨道 交通 可 分 为 以 下 3 种 类 型 。 

(1) 路 权 专用 、 按 信号 指挥 运行 。 其 特点 是 运行 线路 与 其 他 城市 交通 线路 没有 平面 交 
又 ， 路 权 专 用 。 由 于 路 权 专 用 及 按 信号 指挥 运行 ， 行 车 速度 高 且 行车 安全 性 好 。 属 于 该 种 
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类 型 的 轨道 交通 系统 有 市 郊 铁路 、 地 铁 、 高 技术 标准 的 轻轨 等 。 

(2) 路 权 专 用 、 按 可 视 距 离间 隔 运行 。 其 特点 是 运行 线路 与 其 他 城市 交通 线路 没有 平 
面 交 又， 路 权 专用 ， 行 车 安全 性 好 ， 但 由 于 不 设 信 号 、 按 可 视 距 离间 隔 运 行 ， 行 车 速度 稍 
低 。 属 于 该 种 类 型 的 轨道 交通 系统 主要 是 中 等 技术 标准 的 轻轨 。 

(3) 路 权 共 用 、 按 可 视 距 离间 隔 运行 。 其 特点 是 运行 线路 与 其 他 车 辆 和 行人 共用 ， 与 
其 他 城市 交通 线路 有 平面 交叉 。 除 在 交叉 口 设置 信号 进行 控制 外 ， 其余 线 路 段 按 可 视 距离 
间隔 运行 ,行车 速度 较 低 、 行 车 安全 性 稍 差 。 属 于 该 种 类 型 的 轨道 交通 系统 主要 是 低 技术 
标准 的 轻轨 和 有 轨 电 车 。 

3. 按 高 峰 小 时 单 向 运输 能 力 不 同 分 类 

按 高 峰 小 时 单 向 运输 能 力 不 同 分 类 ,城市 轨道 交通 可 分 为 大 运 量 、 中 运 量 和 低 运 量 3 
种 类 型 。 

(1) 大 运 量 轨道 交通 系统 。 其 高 峰 小 时 单 向 运输 能 力 为 301000 人 以 上 ， 属于 该 种 类 
型 的 轨道 交通 系统 主要 有 重型 地 铁 和 轻型 地 铁 等 。 

(2) 中 运 量 轨道 交通 系统 。 其 高 峰 小 时 单 向 运输 能 为 为 15 000 一 30 000 人 ， 属 于 此 种 
类 型 的 轨道 交 通 系统 主要 有 微型 地 铁 、 高 技术 标准 的 轻 办 和 单轨 铁路 。 

(3) 小 运 量 轨 道 交通 系统 。 其 高 峰 小 时 单 向 运输 能 为 为 6 000 一 15 000 人 ， 属 于 该 种 
类 型 的 轨道 交通 系统 主要 有 低 技术 标准 的 轻轨 和 有 轨 电 车 。 


8. 3. 2 ”地铁 与 轻轨 的 技术 特征 







































































1. 地 铁 的 技术 特征 。 下，、》 广 

随 着 科学 技术 的 发 展 ， 地 全 技术 目前 也 星 多 元 人 发展 的 态 轨 ， 有 重型 地 铁 、 轻 型 地 铁 
和 微型 地 铁 三 种 类 型 5。 | 

重型 地 铁 就 是 传统 的 普通 地 铁 ， 所 条 有 所 二线 人 中 技术 标准， 线路 以 地 下 隧道 和 

高 如 线路 为 主 \ 仅 在 郊区 地 段 采 用 地 面 线路 ”路 权 专用 ， 运 量 最 大 ; 轻型 地 铁 是 一 种 在 轻 
轨 线 路 、 车 辆 等 技术 设备 工艺 基础 上 发 展 起 来 的 地 铁 类 型 ， 路 权 专用 ， 运 量 较 大 ， 微 型 地 
铁 又 称 小 断面 地 铁 ， 隧 道 断 面 、 车 辆 轮 径 和 电动 机 尺寸 均 小 于 普通 地 铁 ， 路 权 专 用 ， 运 量 
中 等 ， 行 车 自动 化 程度 较 高 。 
鉴于 重型 地 铁 在 地 铁 现 有 三 种 类 型 中 仍 占 主 导 地 位 ， 尤 其 是 我 国 修建 的 地 铁 目前 均 是 
重型 地 铁 ， 因 此 ， 下 面 以 重型 地 铁 为 主 对 地 铁 的 技术 特征 进行 分 析 。 
1) 线路 
根据 运营 的 功能 的 不 同 ， 地 铁 线路 分 为 正 线 、 辅 助 线 和 车 场 线 。 正 线 通常 都 是 专用 线 
路 ,没有 平面 交叉 。 线 路 除 修建 在 地 下 隧道 外 ， 也 有 部 分 修建 在 地 面 或 高 保 轨 道上 。 地 铁 
正 线 一 般 是 双 线 ， 个 别 城市 也 有 四 线 的 情况 。 正 线 的 最 小 曲率 半径 一 般 为 00 一 400m， 最 
大 坡度 一 般 为 30%。 

地 铁轨 道 较 多 采用 混凝土 整体 道 床 和 焊接 长 钢轨 ， 以 保证 列车 运行 平稳 和 减少 轨道 的 
日 常 维修 工作 量 。 钢 轨 的 线 质 量 根据 年 通过 客运 量 的 大 小 进行 选择 ， 正 线 钢轨 通常 选择 
60kg/m 类 型 ， 以 适应 客运 量 的 日 趋 增长 。 

2) 车 站 

地 铁 车 站 按 其 运营 功能 ,分 为 终点 站 、 中 间 站 和 换 乘 站 。 车 站 位 置 的 设置 应 综合 考虑 
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客流 量 、 城 市 交通 和 既 有 建筑 物 等 相关 因素 进行 确定 。 车 站 一 般 应 设置 在 直线 段 上 。 为 使 
列车 能 在 进 站 前 上 坡 减速 和 出 站 后 下 坡 加 速 ， 地 下 车 站 一 般 还 应 设置 在 凸 形 纵 断 面 上 。 

车 站 设备 由 出 和 人口 、 站 厅 、 通 道 、 楼 梯 、 自 动 扶 梯 、 站 台 、 售 检票 设备 、 行 车 作业 用 
房 和 机 电 设备 用 房 等 组 成 。 车 站 各 部 位 的 通过 能 力 应 适应 远 期 高 峰 客 流 的 需要 ， 并 留 有 
余地 。 

车 站 的 站 台 设 计 为 高 站 台 ， 有 侧 式 、 岛 式 和 混合 式 等 类 型 ， 如 图 8. 8 所 示 。 早 期 地 铁 
多 为 侧 式 站 台 ， 现 在 较 多 选择 的 是 岛 式 站 台 ， 但 高 架 中 间 站 的 站 台 宜 采用 侧 式 站 台 。 站 台 

















长 度 应 满足 远 期 列车 编组 长 度 的 需要 。 站 台 宽 度 根据 远 期 预测 客流 量 、 列 车 编组 辆 数 和 运 
行 间隔 时 间 确 定 ， 岛 式 站 台 的 宽度 通常 为 10 一 15m。 
AR EE Es 
CC — Ei 
人 岛 式 站 台 (b) 全 式 站 各 。。 《S86、、( 泥 合式 站 台 





图 8.8 车 站 站 台 型 式 示意 图 





3) 信号 

信号 系统 由 信号 、 联 锁 、 闭 塞 、 行车 指挥 和 列车 运行 控制 等 设备 组 成 。 地 铁 信号 系统 
主要 有 两 种 类 型 : 第 一 vr Meh hd ite -， 能 实现 人 工 集 中 调度 控制 
的 信号 系统 ; 第 二 -种 是 采用 自动 闭 守 设 全 和 列车 自动 控制 系统 ， 能 实现 列车 运行 和 行车 指 
挥 自动 化 的 信号 系统 。 列 车 自动 控制 (Automatic Train Control，ATC) 系 统 由 列车 自动 防 
护 (Automatic Train Protection, ATP). 列车 动 名 狐 (Automatic Train Operation, 
ATO7 和 列车 自动 监 撞 CA romatie Train SR on' 、ATS) 三 个 子 系统 组 成 。 

4) 车 辆 < 

地 铁 车 辆 按 ; “ws 动车 和 拖车 均 又 有 带 司机 室 和 不 带 司 
机 室 两 种 车 型 ,动车 还 有 带 受 电 马 和 不 带 受 电 马 两 种 车 型 。 新 型 地 铁 车 辆 通常 容量 较 大 ， 
车 辆 宽度 为 2.8 一 3m， 车 辆 定员 为 200 一 350 人 。 

在 牵引 调 速 、 制 动 方式 和 故障 诊断 等 方面 ， 地 铁 车 辆 广泛 采用 了 各 种 先进 技术 ， 具 有 
自动 化 程度 较 高 的 特点 。 国 际 上 20 世纪 90 年 代 水 平 的 地 铁 车 辆 ， 在 牵引 调 速 上 ， 采 用 交 
人 系统 ， 能 以 恒 力 矩 恒 功 方式 工作 ;在 制 动 方式 上 ， 以 再 生 电 阻 复合 
的 电气 制 动 为 主 气 制 动 辅助 ; 在 故障 诊断 上 ， 可 随时 显示 车 辆 状态 及 主要 部 件 故障 ， 
Ho ng 在 分 析 和 维修 时 使 用 。 此 外 ， 为 适应 列 
车 运行 自动 控制 ， 车 辆 上 还 安装 车 载 ATP 和 车 载 ATO 等 设备 。 

地 铁 车 辆 的 速度 参数 .最 高 运行 速度 80 一 100km/h， 运送 速 度 35 一 40km/h， 加 速度 
1. 0m/s*， 常 用 减速 度 1. 0m/s* ， 紧 急 减 速度 不 小 于 1. 2m/s?。 

5) 行车 组 织 

列车 通常 采用 动车 加 拖车 的 方式 编组 ,若干 辆 动车 和 拖车 构成 一 个 动力 单元 ， 数 个 动 
力 单 元 编组 成 为 列车 。 列 车 编组 辆 数 通常 是 4 一 8 辆 。 高 峰 小 时 列车 运行 最 小 间隔 时 间 为 
1. 5~3min。 线 路 单 向 最 大 运输 能 力 为 30 000 一 60 000 人 /h。 列 车 运行 正点 率 高 ， 行 车 
安全 。 
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2. 轻轨 的 技术 特征 


轻轨 (Light Rail Transit，LRT) 是 一 种 可 以 从 新 式 有 轨 电 车 逐步 发 展 到 路 权 专用 、 自 
动 化 程度 较 高 及 车 辆 在 地 下 或 高 架 轨 道上 运行 的 城市 轨道 交通 形式 。 轻 轨 多 种 技术 标准 并 
存 ， 是 一 种 涵盖 范围 较 宽 的 城市 轨道 交通 形式 ， 低 技术 标准 的 轻轨 接近 于 现代 有 轨 电 车 ， 
而 高 技术 标准 的 轻轨 则 接近 于 轻型 地 铁 。 

1) 线路 

轻轨 线路 的 设计 方案 较 多 ， 没 有 固定 的 模式 。 线 路 修建 往往 是 因地制宜 ， 既 可 修建 在 
市 区 街道 上 ， 也 可 修建 在 地 下 隧道 或 高 架 轨道 上 ， 后 者 通常 是 路 权 专 用 、 高 技术 标准 轻轨 
线路 的 情况 。 地 面 轻轨 线路 主要 有 无 平面 交叉 的 专用 线路 、 有 平面 交叉 的 专用 线路 、 与 其 
他 机 动车 辆 共用 线路 3 种 类 型 。 
轻轨 线路 大 多 是 采用 双 线 ， 在 道路 上 的 布置 有 3 种 方式 : 轻轨 双 线 布置 在 道路 的 两 
侧 、 轻 轨 双 线 布 置 在 道路 的 一 侧 、 轻 轨 双 线 布置 在 道路 的 中 间 。 但 支线 、 短程 区 间或 道路 
用 地 较为 紧张 的 地 段 也 有 采用 单线 的 情况 。 下 并 的 要 小 由 SA 一 般 为 30 一 50m， 最 大 坡 
度 一 般 为 60% 一 80%u 。 

路 权 专用 的 轻轨 线路 ， 交道 结 构 类 似 于 地 钦 > 丰 直 线 负 加 通常 寺 择 重量 较 轻 的 
50kg/m 类 型 。 路 权 共 用 的 轻轨 线路 ， 为 了 不 影响 其 他 交通 ， 通常 是 将 槽 形 钢轨 奶 铺 在 道 
路 面 上 。 

2) 车 站 

轻轨 车 站 有 地 面 站 、 训 扣 站 和 地 下 趴 种 形式， 车 站 规模 根据 预测 的 远 期 客流 量 来 确 

desde ` 答 单 的 风雨 机 是 地 面 站 的 标准 设计 。 | 大 多 为 低 
台 宽 度 为 2. 5 一 3mf 站 台 长 度 按 列车 长 度 加 下 一 定 余 量 进行 确定 台 有 侧 式 、 
Re 式 等 布置 。 侧 式 站 台 ;又 有 杭 列 式 、 锥 列 式 和 单列 式 几 种 形式 。 

3) 信号 2 不 D2 

在 路 权 专 用 的 情况 下 ， 轻轨 列车 按 信和 号 控制 运行 ， 运行 控制 有 ATP 系统 控制 和 ATC 
系统 控制 两 种 类 型 。 在 路 权 共用 的 情况 下 ， 轻 轨 列 车 采用 人 工 视觉 控制 运行 ， 仅 在 平 交道 
口 安装 信号 。 道 口 信号 包括 视觉 信号 和 听觉 信号 两 种 ， 道 口 信号 控制 有 轻轨 列车 优先 运行 
和 根据 道口 交通 流 情形 确定 优先 通过 权 两 种 方式， 

4) 车 辆 

新 型 轻轨 和 车辆 具有 轻型 化 、 铵 接 式 、 大 容量 、 低 地 板 和 宽敞 舒适 等 特点 。 

轻轨 车 辆 的 构造 有 单 节 式 和 铵 接 式 两 种 ， 铵 接 式 是 发 展 方向 ， 铵 接 式 又 有 单 铵 接 、 双 
匀 接 和 三 铵 接 不 同类 型 ， 因 而 有 四 轴 车 、 六 轴 单 铵 接 车 和 八 轴 双 铵 接 车 等 车 型 。 为 适应 客 
运 量 增加 的 需求 ， 新 型 轻轨 车 辆 有 向 加 长 和 加 宽 发 展 的 趋势 。 单 贸 接 式 轻轨 车 辆 长 度 为 
18 一 30m; 车 辆 宽度 当 每 排 三 座 时 为 2. 3m， 每 排 四 座 时 为 2.6m。 车 辆 定员 为 150 一 
300 人 。 

轻轨 车 辆 的 速度 参数 : 最 高 运行 速度 60 一 70km/h， 运送 速度 15 一 35km/h， 加 速度 
1. 2m/s: ， 常 用 减速 度 1. 5m/s: ， 紧 急 减 速度 2 一 3m/s: 。 

5) 行车 组 织 

列车 编组 辆 数 通 常 是 1 一 4 辆 。 高 峰 小 时 列车 运行 最 小 间隔 时 间 一 般 为 1.5 一 3min。 
线路 单 向 小 时 最 大 运输 能 力 为 6 000 一 30 000 人 。 
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8.3.3 列车 运行 计划 


1. 列车 交 路 

在 列车 运行 计划 中 ,列车 交 路 规定 了 列车 的 运行 区 段 、 折 返 车 站 和 按 不 同 列车 交 路 运 
行 的 列车 对 数 。 在 线路 各 区 段 客流 量 不 均衡 程度 较 大 的 情况 下 ， te 
在 不 降低 服务 水 平 的 前 提 下 提高 车 辆 运用 效率 ， 充 分 利用 运 能 ， 使 行车 组 织 做 到 经 济 
合理 。 

列车 交 路 有 长 交 路 、 短 交 路 和 长 短 交 路 3 种 。 长 交 路 是 指 列车 在 线路 的 两 个 终点 站 间 
运行 ， 短 交 路 是 指 列车 在 线路 的 某 一 区 段 内 运行 ， 在 指定 的 车 站 折返 ; 而 长 短 交 路 是 指 列 
车 在 线路 上 的 运行 距离 有 长 、 短 两 种 情形 。 

长 交 路 如 图 8. 9(a) 所 示 ， 从 行车 组 织 的 角度 ， 长 交 路 要 比 短 交 路 列车 运行 组 织 简单 ， 
对 中 间 站 折返 设备 要 求 也 不 高 ， 但 在 各 区 段 客流 量 不 均衡 程度 较 天 的 情况 下 ， 会 产生 部 分 
区 段 运 能 的 浪费 ; 短 交 路 如 图 8. 9(b) 所 示 ， 将 长 交 路 改 汶 短 交 路 ， 能 适应 不 同 客流 区 段 
的 运输 需求 ， 运 营 也 比较 经 济 ， 但 要 求 中 间 折 返 站 具有 两 个 方向 的 折返 能 力 以 及 具有 方便 
的 换 乘 条 件 ， 从 乘客 的 角度 ， 服 务 水 平 有 所 降低 ; 发 逢 交 路 如 图 8. 9(c) 所 示 ， 长 短 交 路 混 
跑 的 组 织 方案 ， 既 能 满足 运输 需求 ， 又 能 提高 运营 效 革 ， 因此 ， 在 线路 各 区 段 客流 量 不 均 
衡 程度 较 大 的 情况 下 ， 可 以 采用 以 长 交 路 为 宝 ， 短 交 路 为 辅 的 列车 交 路 安排 ， 组 织 列 车 在 
线路 上 按 不 同 的 密度 行车 。 同 样 ， 当 高 话 期 间 客 流 在 空间 分 布 上 比较 均匀 ， 而 低 峰 期 间 客 
流 在 空间 上 分 布 相差 悬殊 时 ， oe i 组 织 开 行 部 
分 在 中 间 站 折返 的 短 交 路 列车 g 














> @ Ze > (b) > 
(Q) 长 短 交 路 


图 8.9 列车 交 路 示意 


2. 列车 运行 方案 

在 传统 的 列车 运行 计划 中 ， 总 是 安排 列车 站 站 停车 , 但 从 优化 列车 运行 组 织 、 提 高 列 
车 旅行 速度 、 节 约 乘 客 出 行 时 间 出 发 ,根据 具体 线路 的 客流 特点 ,也 可 以 选 采 用 下 面 两 种 
列车 运行 方案 。 

1) 跨 站 停车 列车 运行 方案 

跨 站 停车 列车 运行 方案 将 全 线 车 站 分 成 A、B、C 三 类 。A 、B 两 类 车 站 按 相 邻 分 布 原 
则 确定 ，C 类 车 站 按 每 隔 4 个 车 站 选择 一 站 的 原则 确定 。 所 有 列车 均 应 在 C 类 车 站 停车 作 
业 ，, 但 在 A、B 两 类 车 站 则 分 别 停车 作业 ， 如 图 8. 10 所 示 。 

跨 站 停车 列车 运行 方案 减少 了 列车 停 站 次 数 ， 因 而 能 压缩 乘客 乘 车 时 间 ， 提 高 旅行 速 
度 。 同 时 ,由 于 车 辆 周转 加 快 ， 能 够 减少 车 辆 全 程 运行 时 间 ， 降低 运营 成 本 。 该 方案 的 问 
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题 是 : 由 于 A、B 两 类 车 站 的 列车 到 达 间 隔 加 大 ,乘客 候车 时 间 有 所 增加 ; 此外， 
B 两 类 车 站 间 乘 车 的 乘客 需 在 C 类 车 站 换 乘 ， 带 来 不 便 。 因 此 ， 该 方案 比较 适用 于 





站 客流 较 大 ， 而 A、B 两 类 车 站 客流 较 小 ， 并 且 乘 客 平均 乘 车 距离 较 远 的 情况 。 








C 4 B 4 8 Cc 站 过 区 这 

一 人 OO 人 -OO 一 人 OO 一 人 

C 4 B 4 B C f HB & 

© 0O0—® O00—® © --® Oe®® 
图 8. 10 跨 站 停车 列车 运行 方案 停车 示意 


注 : @ 为 列车 停车 站 。 
2) 分 段 停车 列车 运行 方案 


在 A、 
C 类 车 


分 段 停车 列车 运行 方案 在 长 短 列车 交 路 的 基础 上 ， 规 定 长 交 路 运行 列车 在 短 交 路 区 段 


外 每 站 停车 作业 ， 在 短 交 路 区 段 内 不 停车 通过 ;而 短 交 路 运行 列车 则 在 短 交 路 区 段 


停车 作业 ; 短 交 路 列车 的 中 间 折 返点 作为 换 乘 站 ， 如 图 8. 11 所 未必、 
© ee ©® ©® © 《© 
@—0—0—0—0—®—®—®—®—e—e® 
图 8. 11 分 段 停车 列车 运行 方案 停车 示意 





注 : @ 为 列车 停车 站 。 


内 每 站 


分 段 停车 列车 运行 方案 减少 了 长 交 路 列车 的 停 站 次 数 ， 因 而 能 压缩 长 途 乘客 在 列车 上 





耗费 的 时 间 ， 加 快 长 交 路 运行 车 辆 的 周转 \ 该 方案 的 主要 问题 是 ， 上 下 车 不 
段 的 乘客 需要 :车站 有 
本 依据 是 乘客 时 间 得 到 的 总 节约 应 大 于 增加 的 总 消耗 

3. 全 日 行车 计划 一 





司 一 交 路 区 
换 乘 ， 增 加 了 在 车 站 内 示 费 的 时 间 。 因 此 ; -采用 分 段 停车 列车 运行 方案 的 基 


全 日 行车 计划 是 营业 时 闻 内 各 个 小 时 开行 的 列车 对 数 计划 ， 它 规定 了 轨道 交通 线路 的 


日 常 运输 任务 * 是 编制 3 





习 、 计 算 运 输 工 作 量 和 确定 车 辆 运用 的 基础 资料 。 


全 日 行车 计划 根据 营业 时 间 内 各 个 小 时 的 最 大 断面 客流 量 、 列 车 定员 人 数 和 车 辆 满载 


率 ， 以 及 希望 达到 的 服务 水 平 综合 考虑 编制 。 
全 日 行车 计划 编制 包括 以 下 程序 。 
1) 计算 营业 时 间 内 各 小 时 应 开行 列车 数 nn。 
营业 时 间 内 各 小 时 应 开 列 车 数 n; 的 计算 公式 为 








ee 全 日 分 时 开行 列车 数 ( 列 或 对 ); 
x 一 单 向 最 大 断面 客流 量 ( 人 次 ); 


re 员 数 (人 ); 





(8 一 43) 


有 一 一 线路 断面 满载 率 (%)， 即 单位 时 间 内 特定 断面 上 的 车 辆 载 客 能 力 利用 率 ， 可 








按 下 式 计算 : 
B=—— Xx 100% 
式 中 ,cm 一 一 高 峰 小 时 线路 输送 能 力 ( 人 次 ) 。 
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一 人 


为 了 提高 车 辆 运用 效率 、 降 低 运 输 成 本 和 提高 经 济 效益 ， 在 编制 全 日 行车 计划 时 ， 轨 
道 交通 系统 可 采取 列车 在 高 峰 小 时 适当 超载 的 做 法 。 

2) 计算 行车 间隔 时 间 tiam 

行车 间隔 时 间 tim 的 计算 公式 为 


60 
z 间隔 一 一 
ns 


式 中 , tam 一 一 行车 间隔 时 间 (min)。 
3) 最 终 确定 全 日 行车 计划 
在 已 经 计算 得 到 各 小 时 应 开行 列车 数 和 行车 间隔 时 间 的 基础 上 ， 应 检查 是 否 存在 某 段 
时 间 内 行车 间隔 时 间 过 长 的 情况 。 行 车 间隔 时 间 过 长 ， 会 增加 乘客 的 候车 时 间 ， 降 低 乘 客 
的 出 行 速度 ， 不 利于 吸引 客流 。 为 方便 乘客 、 提 高 服务 水 平 ， 轨 道 交 通 系统 在 非 高 峰 运 营 
时 间 内 ， 如 9:00 一 21:00， 最 终 确定 的 行车 间隔 时 间 标准 一 般 不 宜 厌 于 6min; 而 在 其 他 非 
高 峰 运营 时 间 内 ， 最 终 确 定 的 行车 间隔 时 间 标 准 也 不 宜 大 于 10nmiias > 另外， 对 全 日 行车 计 
划 中 的 高 峰 小 时 行车 间隔 时 间 应 检验 是 否 符合 列车 在 折返 站 前 出 发 间隔 时 间 。 
【 例 8-5] 已 知 某 地 铁 线路 早 高 峰 小 时 (7:00 一 8:00) 客 流量 为 40 000 人 ， 全 日 分 时 最 大 断 
面 客 流 分 布 模拟 图 如 图 8. 12 所 示 ， 列 车 编组 辆 数 为 6 辆 ， 车 辆 定员 为 300 人 ,线路 断面 
满载 率 高 峰 小 时 为 110%， 其 他 运营 时 间 为 90% SC 试 编 制 全 日 行车 计划 。 





1 





(8—45) 











56 789 1011 121314 15 16 1718 192021 22 23 
图 8. 12 全 日 客流 分 布 模拟 图 


解 : (1) 根据 全 日 客流 分 布 模拟 图 计算 全 日 分 时 最 大 断面 客流 量 , 计算 结果 见 表 8 -16。 


表 8-16 全 日 分 时 最 大 断面 客流 量 























营业 时 间 单 向 最 大 断面 客流 量 / 人 次 营业 时 间 单 向 最 大 断面 客流 量 / 人 次 
5:00 一 6:00 7 200 11:00 一 12:00 22 800 

6:00 一 7:00 16 800 12:00 一 13:00 22 000 

7:00 一 8:00 40 000 13:00~14:00 24 800 
8:00~9:00 29 600 14:00~15:00 25 600 
9:00~10:00 19 600 15:00~16:00 28 800 
10:00~11:00 20 800 16:00~17:00 34 400 
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续 表 
营业 时 间 单 向 最 大 断面 客流 量 / 人 次 营业 时 间 单 向 最 大 断面 客流 量 / 人 次 
17:00 一 18:00 25 200 20:00 一 21:00 10 000 
18:00 一 19:00 17 600 21:00 一 22:00 8 400 
19:00 一 20:00 11 600 22:00 一 23:00 6 400 




















(2) 根据 式 (8 -43) 计 算 营 业 时 间 内 各 小 时 应 开行 的 列车 数 ， 计 算 结 果 见 表 8 -17。 
表 8-17 全 日 分 时 开行 列车 数 
营业 时 间 分 时 开行 列车 数 /对 营业 时 间 分 时 开行 列车 数 /对 


















































5:00~6:00 5 14:00~15:00 16 
6:00~7:00 11 15:00 一 16:00 X 18 
7:00~8:00 20 16:00~17:00/ -| > 18 
8:00~9:00 18 17:00~18; 0 16 
9:00~10:00 12 i 11 
10:00~11:00 13 Wm 7 
11:00~12:00 14 20:00~21:00 6 
12:00~13:00 14 S 21:00~22:00 5 
13:00~14:00 15 \, cS \ 22:00~2330 4 





二 


oo 


r Y p "VK 
(3) 根据 式 (8 -45) 计 算 行车 间隔 时 间 ， HN 
(4) 最 后 确定 全 日 行 本 计划 。 
检查 计算 得 到 的 全 日 分 时 开行 列车 数 记 行 车 阿 隔 时 间 ， 在 非 高 峰 运营 时 间 内 的 5:00 一 
6:00 和 19:00>23;00 时 间 段 行车 间隔 时 间 较 长 ， 为 保持 一 定 的 服务 水 平 ， 根 据 前 面 提出 
的 列车 开行 数 调整 原则 ， 最 终 确定 的 全 日 行车 计划 见 表 8 -18。 


表 8-18 全 日 行车 计划 



































营业 时 间 列车 对 数 | 行车 间隔 时 间 营业 时 间 列车 对 数 “| 行车 间隔 时 间 
5:00 一 6:00 6 10min 14:00~15:00 16 3min45s 
6:00~7:00 11 5min25s 15:00 一 16:00 18 3min20s 
7:00 一 8:00 20 3min 16:00 一 17:00 18 3min20s 
8:00 一 9:00 18 3min20s 17:00 一 18:00 16 3min45s 
9:00 一 10:00 12 5min 18:00~19:00 11 5min25s 
10:00 一 11:00 13 4min35s 19:00 一 20:00 10 6min 
11:00 一 12:00 14 4minl5s 20:00 一 21:00 10 6min 
12:00 一 13:00 14 4minl5s 21:00 一 22:00 6 10min 
13:00 一 14:00 15 4min 22:00 一 23:00 6 10min 
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编制 完毕 的 地 铁 某 线路 全 日 行车 计划 全 天 开行 列车 234 对 ， 其 中 早 高 峰 小 时 开行 列车 
20 对 ， 行 车 间隔 时 间 为 3min， 晚 高 峰 小 时 开行 列车 18 对 , 行车 间隔 时 间 为 3min20s。 全 
日 客运 量 按 早 高 峰 小 时 全 线 各 站 乘 车 人 数 总 和 占 全 日 客运 量 的 一 定 比 例 估 算 ， 比 例 系 数 一 
般 可 取 值 为 0.15 一 0.2， 也 可 通过 客流 调查 来 确定 。 


8.3.4 轨道 交通 输送 能 力 的 计算 


输送 能 力 是 指 在 一 定 的 车 辆 类 型 、 信 号 设备 、 固 定 设备 和 行车 组 织 方法 的 条 件 下 ， 按 
照 现 有 活动 设备 的 数量 和 容量 ,轨道 交 通 线路 在 单位 时 间 内 (通常 是 高 峰 小 时 、 一 昼夜 或 
一 年 ) 所 能 运送 的 乘客 人 数 。 输 送 能 力 是 衡量 轨道 交通 线路 的 服务 水 平和 技术 水 平 的 重要 
指标 。 

通过 能 力 反映 的 是 线路 所 能 开行 的 列车 数 ， 它 是 输送 能 力 的 基础 。 输 送 能 力 是 运输 能 
力 的 最 终 体现 ， 它 反映 了 在 开行 列车 数 一 定 的 前 提 下 ， 线 路 所 能 运送 的 乘客 人 数 。 在 通过 
能 力 一 定 的 条 件 下 ， 线 路 的 输送 能 力主 要 取决 于 列车 编组 辆 数 和 车辆 定员 数 ， 即 

p=nmmp# KN\ (8—46) 
式 中 ， Te 
"一 线路 在 单位 时 间 内 单方 向 能 够 通过 的 晤 天 列车 数 ( 列 /或 对 /; 

m 一 一 列车 编组 的 辆 数 ( 辆 ); 六 发 、 

/一 一 车 辆 定员 数 ( 人 ) 。 NX 

最 作答 法 能 力 还 与 车 站 设备 的 忆 沁 和 量 存在 密切 关 表 入 此 设备 包括 站 、 楼 梯 、 自 
动 扶 梯 、 通 道 和 出 人 口 等 。 一 了” 

1. 列车 编组 辆 数 A 

和 计算 公式 为 


(8—47) 











式 中 ，pm 年 度 早 高 峰 小 时 最 大 断面 客流 量 (人 ); 

nn 和 一 一 时 高峰 小 时 内 单方 向 能 够 通过 的 最 大 列车 数 ( 列 或 对 ); 

此 外 ,在 确定 列车 编组 辆 数 时 还 应 考虑 如 下 制约 因素 。 

(1) 站 台 长 度 限制 。 在 大 多 数 的 线路 上 ， 当 列车 编组 达到 8 辆 时 ,列车 长 度 将 和 站 台 
长 度 相等 。 

(2) 对 线路 通过 能 力 的 影响 。 当 列车 长 度 接近 站 台 长 度 时 ， 要 求 列 车 在 车 站 指定 位 置 
准确 停车 ， 通 常 要 增加 停车 附加 时 间 。 另 外 ， 列 车 长 度 也 影响 线路 通过 能 力 。 

(3) 经 济 合理 性 。 采 用 长 编组 列车 ， 车 辆 满载 率 在 非 运营 高 峰 时 间 内 一 般 较 低 。 


2. 车 辆 定员 人 数 
车 辆 定员 人 数 由 车 辆 的 座位 人 数 和 站 位 人 数组 成 。 站 位 面积 为 车 厢 面 积 减 去 座位 面 
积 ， 站 位 人 数 可 按 6 人/m 计算 。 显 然 ， 轨 道 交 通车 辆 的 尺寸 大 小 、 座 椅 布 置 方式 是 决定 


车 辆 定员 人 数 多 少 的 主要 因素 。 表 8 - 19 是 部 分 地 铁 系统 的 车 辆 尺寸 和 车 辆 定员 人 数 
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参 ss 南 洛杉矶 新 加 坡 香港 上 海 莫斯科 
车 宽 /m 3.08 本 | 3. 00 Sl 
车 长 /m 22.78 23.65 22.85 24. 14 19.21 
座位 / 座 68 62 48 62 47 
站 位 /人 164 258 279 248 187 
定员 /人 232 320 327 310 234 

















表 8 -19 中 所 列 的 美国 洛杉矶 地 铁 采 用 大 型 车 辆 ， 但 车 辆 定员 人 数 相对 较 少 ， 其 原因 
是 为 了 提高 乘客 的 乘 车 舒适 程度 ， 以 吸引 私人 汽车 方面 的 客流 ， 其 他 几 个 城市 地 铁 的 资料 
基本 上 反映 了 车 辆 尺寸 和 车 辆 定员 人 数 的 关系 。20 世纪 80 年 代 前 后 修建 的 新 加 坡 、 香 港 
和 上 海地 铁 均 采 用 大 容量 地 铁 车 辆 ， 车 体 宽度 为 3.0 一 3. 2m% 而 俄罗斯 的 莫斯科 等 城市 在 
修建 地 铁 时 ， 尽 管 各 个 城市 的 客流 量 差别 较 大 ， 但 均 采 用 统一 的 小 型 地 铁 车 辆 ， 输送 能 力 
水 平 则 是 通过 在 运输 组 织 上 调整 行车 密度 和 列车 编组 辆 数 一 以 及 改变 车 辆 内 的 座位 数 和 站 
位 密度 等 措施 来 达到 。 NAN 


8. 3. 5 ”列车 运行 组 织 KR 

















正常 情况 下 的 列 车 运行 组 织 是 指 在 次 业 时 间 内 ， 采用 基本 列车 运行 控制 方式 和 基本 行 


车 闭塞 法 情况 下 的 列车 运行 组 织 。 四 
1 调度 集中 时 的 列车 运行 组 织 al 


调度 集中 是 指挥 全 运行 的 一 种 远程 和 控 设备 在 调度 集 中 时 ， 自动 闭塞 为 基本 闭塞 
调度 集中 系统 由 调度 集中 总 机 、 进 路 控制 终端 、 显示 盘 与 显示 器 、 描 绘 仪 、 打 印 机 和 

气 集中 联 锁 设备 等 构成 。 

在 调度 集中 情况 下 ， 由 行车 调度 员 人 工 排列 列车 进 路 ， 指 挥 列 车 运行 及 进行 列车 运行 
调整 。 行 车 调度 员 通 过 进 路 控制 终端 键盘 输入 各 种 控制 命令 ， 控 制 管辖 线路 上 的 信号 机 、 
道岔 及 排列 列车 进 路 ; 通过 显示 盘 与 显示 器 ， 准 确 掌握 线路 上 列车 运行 和 分 布 情况 、 区 间 
和 站 内 线路 的 占用 情况 ， 以 及 信号 机 的 显示 状态 和 道岔 开通 位 置 等 。 

在 调度 集中 情况 下 ,列车 进入 区 间 的 行车 凭证 为 出 站 信和 号 机 的 绿灯 显示 。 如 出 站 信号 
机 故障 ， 赁 行车 调度 员 的 命令 发 车 。 追 踪 运 行列 车 间 的 安全 间隔 由 自动 闭塞 设备 实现 。 

2. 行车 指挥 自动 化 时 的 列车 运行 组 织 


行车 指挥 自动 化 是 利用 电子 计算 机 控制 调度 集中 设备 ,指挥 列车 运行 的 一 种 自动 远程 
遥控 设备 。 在 行车 指挥 自动 化 时 ， 自 动 闭塞 为 基本 闭塞 法 。 行车 指挥 自动 化 子 系统 (ATS) 
包括 控制 中 心 ATS 设备 、 车 站 ATS 设备 和 车 载 ATS 设备 三 部 分 。 控 制 中 心 ATS 是 一 个 
实时 控制 系统 ， 由 调度 控制 和 数据 传输 电子 计算 机 、 工 作 站 、 显 示 盘 和 绘图 仪 等 构成 ， 电 
子 计算 机 按 双 机 备份 配置 。 车 站 ATS 由 列车 与 地 面 间 数 据 传输 设备 和 电气 集中 联 锁 或 微 
机 联 锁 设备 等 构成 。 车载 ATS 由 列车 与 地 面 间 数 据 传输 设备 等 构成 。 

在 行车 指挥 自动 化 情况 下 ， 由 计算 机 通过 调度 集中 设备 实现 当日 使 用 列车 运行 图 、 列 
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车 进 路 自动 排列 和 列车 运行 自动 调整 ， 指 挥 列 车 运行 。 控 制 中 心 ATS 通常 储存 数 个 基本 
列车 运行 图 ， 经 过 加 开 或 停 运 列车 等 修改 后 的 基本 列车 运行 图 称 为 计划 列车 运行 图 。 使 用 
列车 运行 图 是 当日 列车 运行 的 计划 ， 由 基本 列车 运行 图 或 计划 列车 运行 图 生成 。 行 车 调度 
员 通 过 显示 盘 与 工作 站 显示 器 ， 准 确 掌握 线路 上 列车 运行 和 分 布 情 况 、 区 间 和 站 内 线路 的 
占用 情况 ,以 及 发 车 表示 器 的 显示 状态 和 道岔 开通 位 置 等 。 行车 调度 员 也 可 应 用 人 工 功 
能 ， 通 过 工作 站 终端 键盘 输入 各 种 控制 命令 ， 控 制 管辖 线路 上 的 发 车 表示 器 、 道 岔 及 排列 
列车 进 路 ， 进 行列 车 运行 调整 。 
3. 调度 监督 时 的 列车 运行 组 织 


调度 监督 是 一 种 行车 调度 员 能 监督 现场 设备 和 列车 运行 状态 , 但 不 能 直接 进行 控制 的 
远程 监控 设备 。 轨 道 交通 系统 采用 调度 监督 组 织 指挥 列车 运行 ， 通 常 是 新 线 在 信号 系统 尚 
未 安装 情况 下 投入 运营 时 采用 的 过 渡 期 调度 指挥 方式 。 为 了 实现 调度 监督 ， 除 控制 中 心 的 

显示 盘 等 设备 外 ， 需 在 车 站 安装 出 站 信和 号 号 机 等 临时 信号 联 财 设备 :在 调度 监督 时 ， 双 区 间 
闭塞 为 基本 闭塞 法 。 ON 

在 调度 监督 情况 下 ， 由 车 站 行车 值班 员 排列 列车 进 路 开 闭 出 站 信和 号， 行车 调度 员 通 
过 显示 盘 ， 监 督 线路 上 各 车 站 信号 机 开 闭 显示 、 -区间 同村 全 况 和 列车 运 和 行 状态 ， 组 织 指挥 
列车 运行 。 

在 按 双 区 间 闭 塞 法 行车 时 ， 列车 正 线 运 竺 限 训 为 60km/h， 列车 接近 车 站 时 ， 司 机 应 
加 强 对 接近 车 站 的 瞻 望 ， 控 制 进 站 速度 :过 有 险情 立即 制 动 停车 。 列 车 进入 通过 式 车 站 的 
限 速 为 40km/h， 列 车 进入 尽头 ea 


本 章 小 结 ， 


城市 公共 交通 客 二 的 基 本 任务 是 以 过 和 服务 为 中 心 。 组 织 直 市 公共 交通 客运 方式 为 和 
客 提供 安全 、 迅 速 》 方便 、 准 点 、 舒 适 、 经 济 的 运输 服务 ， 满 足 城市 社会 经 济 发 展 及 公众 出 
行 需要 。 国 内 外 城市 客运 成 功 的 经 验 充分 证 明 ， 为 了 提高 城市 客运 的 整体 效益 ， 保 证 城市 交 
通 高 效 、 有 序 、 充 分 合理 地 使 用 城市 有 限 的 道路 空间 和 土地 资源 ， 城 市 客运 必须 坚持 以 公共 
交通 为 主 ， 私 人 交通 和 非 专业 客运 为 辅 的 原则 。 尽 管 在 工业 发 达 国 家 中 私人 小 汽车 数量 很 多 ， 
但 各 城市 在 政策 上 和 交通 管理 措施 上 都 积极 扶植 公共 交通 客运 ， 以 改善 城市 的 交通 状况 。 





























案例 分 析 


某 汽车 客运 公司 目前 主要 经 营 3 类 客运 班 线 的 班车 客运 业务 ，2012 年 年 底 拥 有 平均 座 
位 30 座位 的 自 有 营运 客车 40 辆 ， 其 中 15 辆 客车 的 技术 性 能 、 车 辆 外 廓 尺寸 、 轴 荷 和 质 
量 均 符合 国家 有 关 标 准 与 规定 ， 其 技术 等 级 均 达到 了 二 级 以 上 标准 ， 类 型 等 级 达到 了 行业 
标准 规定 的 高 级 标准 ， 驾驶 员 全 部 取得 了 相应 的 机 动车 驾驶 证 ， 年龄 均 不 超过 60 岁 , 日 
3 年 内 无 重大 以 上 交通 责任 事故 记录 。2012 年 完成 旅客 周转 量 9 460.8 万 人 “km。 为 了 扩 
大 市 场 经 营 范围 ， 公 司 决定 申请 从 事 二 类 客运 班 线 经 营业 务 ，2013 年 投资 购置 10 辆 40 座 
的 豪华 高 级 客车 。 
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问题 : 
(1) 该 公司 2012 年 营运 客车 的 车 座 年 产量 为 多 少 人 。km? 
(2) 该 公司 人 





(3) 经 营 二 类 客运 班 线 ， 公 司 还 应 具备 什么 条 件 ? 


意 
关键 术语 


汽车 客运 站 ”公路 客运 班车 ”城市 公交 客运 组 织 ”客运 路 线 


综合 练习 
一 、 单 项 选择 是 ,人 
1. 在 公路 旅客 运输 组 织 中 ，( 。。“) 是 按 车 辆 约定 的 行驶 里 程 计 费 的 组 织 方式 。 
A. 计 程 包车 B. 计时 包车 C. 计 费 包车 -， ”DD. 租赁 运输 


2. 用 来 衡量 道路 旅客 运输 成 果 的 指标 是 ( 、 23 
A. 旅客 运输 量 B. 旅客 发 送 量 Ce “旅客 聚集 人 数 。 D, 旅客 到 达 量 
3. 超 长 距离 班车 客运 一 般 是 指 运 距 在 ( 人 km 以 上 的 班车 客运 。 









A. 500 B. 600 NS C. 700 D. 800 
4 在 夺 生 运行 组 织 方式 电 ， 将 次 守 安排 在 营运 区 2 Cl 顺序 轮流 运行 的 组 
织 方式 属于 ( )。 - 


A. 小 循环 运行 方式 、 -了 大 循环 运行 方式 & 定 生 通行 方式 D. 不 定 线 运行 方式 
行业 计划 证 和 ) 在 时 间 上 和 和 岗位 上 的 具体 落实 。 
答 效率 计划 B. 企业 经 营 计划 C> 运 输 生产 计划 。 D, 车 辆 维修 计划 


yy 








、 多 顶 和 过 反胃 
1. 按照 客运 营运 方式 划分 ， 道 路 旅客 运输 的 类 型 主要 包括 ( Na 
A. 班车 客运 B. 城市 客运 C. 包车 客运 
D, 农村 客运 E. 旅游 客运 


2. 根据 营运 区 域 和 营运 线路 长 度 ， 班 车 客运 线路 分 为 ( ) 等 。 
A. 一 类 客运 线路 。” B. 二 类 客运 线路 。” C. 三 类 客运 线路 
D. 旅游 客运 线路 E. 城乡 客运 线路 





客流 分 布 特点 有 ( 人 
旅客 运 量 的 持续 增长 性 B. 客流 地 区 间 分 布 的 均衡 性 
方向 上 的 不 平衡 性 D. 时 间 上 强烈 的 季节 性 





平均 运 距 变化 的 不 同性 

城市 公共 汽车 客运 线路 的 技术 参数 包括 ( 2 

线路 数目 B. 线路 长 度 C. 直线 性 系数 D. 线路 网 密度 
5. 城市 公共 汽车 客运 的 营运 方式 ， 一 般 有 ( 中 

A. 定 线 定 站 式 B. 不 定 线 不 定 站 式 C. 定 线 不 定 站 式  D. 不 定 线 定 站 式 





> 站 NA 
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三 、 名 词 解 释 
1. 线路 网 密度 
2. 线路 重复 系数 
3. 非 直 线 系数 
4 
5 





. 方向 不 均匀 系数 
. 站 点 不 均匀 系数 
、 简 答题 
. 公路 汽车 客运 站 的 功能 是 什么 ? 如 何 分 类 和 分 级 ? 
. 如何 编制 客车 运行 作业 计划 ? 
,城市 公交 客运 路 线 的 组 织 原则 是 什么 ? 有 哪些 技术 参数 ? 
. 城市 公共 汽车 有 哪些 基本 调度 形式 ?应 怎样 选择 ;让 
. 简 述 地 铁 和 轻轨 的 技术 特征 。 EX 
五 、 实 务 是 LT 
某 城市 公交 企业 决定 新 增 一 条 公交 线路 以 提高 公 寺 区 通 的 狂 盖 率 ， 同 时 为 了 方便 和 
客 ， 加 速 车 辆 周转 ， 公 交 企业 提出 通过 合理 有 设 站 点 与 确定 合理 的 站 下 ， 以 最 大 限度 地 负 
短 居民 出 行 的 时 间 。 已 知 该 条 线路 长 度 为 60kih, 线路 配 车 数 为 30 辆 ， 车 辆 额定 载 客 量 为 
50 人 ， 满 载 率 定额 为 110% ， 车 辆 周转 时 间 为 300min， 乘 客 在 站 上 下 车 的 时 间 为 lmin。 
假定 乘客 平均 步行 速度 为 skm/h' 平均 来 距 为 3km， 车 上 乘客 人 数 与 车 下 候车 人 数 相同 ， 
问题 : MY vw, 
(1) 该 线路 车 辆 的 平均 营运 速度 是 多 少 ? 4 
(2) 该 线路 车辆 的 行车 间隔 为 多 少 ?” “< 
(3) 该 线路 车 辆 的 计划 车 容量 定额 应 为 多 少 辆 车 ? 
(4) 该 线路 最 佳 的 平均 站 距 应 为 多 少 ?人 
(5) 确定 线路 合理 的 平均 站 距 ， 应 考虑 哪些 因素 ? 


EE 


an 
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第 9 章 ， 运 输 优化 与 
决策 


通过 本 章 学 学 生 应 巴 解 各 种 运输 方式 的 技术 经 济 圣 狂 及 影响 运 给 方式 选择 的 因素 ; 党 
握 运输 方式 选择 的 成 本 红 较 法 及 考虑 竞争 因素 的 方法 5- 本 解 运 给 服务 商 选 择 的 服务 质量 比较 法 
和 运输 价格 比较 法 s 掌握 层次 分 析 法 选择 运输 服务 供应 商 ; 掌握 运输 问题 的 图 上 作业 法 掌握 
运输 问题 的 表 上 作曲 法 认 掌握 运 给 问题 的 最 短路 线 问 题 ; 了 解 最 大 流量 问题 。 

【导入 案例 】 

济南 市 百 老 泉 白酒 是 一 知名 品牌 ,红酒 已 有 300 多 年 的 历史 ， 深 受 当地 及 附近 消费 者 的 喜 
爱 。 百 老 祖 白酒 由 济南 百 老 泉 酒 厂 (厂址 在 市 区 ) 专 业 生产 。 除 了 在 当地 销售 以 外 ,厂家 还 在 附 
近 的 县 、 镇 开 了 几 家 专卖 连锁 店 ， 其 交通 示意 如 图 9.1 所 示 。 厂 家 每 隔 一 段 时 间 都 要 向 这 些 专 
卖 店 运送 一 定数 量 的 白酒 ， 但 运输 方法 的 优 劣 直接 影响 酒 厂 的 经 济 效益 ， 厂 家 希望 你 能 提供 一 
种 合理 的 运输 方案 。 











注 : w 是 酒 厂 所 在 地 ， vi 一 vs 是 附近 的 县 、 镇 上 的 8 个 专卖 连锁 店 , 线 上 标记 的 数字 表示 两 地 距离 (km)。 
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假设 8 个 连锁 店 的 每 周 销售 量 见 表 9 一 1。 
表 9-1 8 个 连锁 店 的 周 销售 量 统计 表 


















连锁 店 2 s 5 四 vr vs 
周 销售 / 桶 | 20 | 10 | 5 10 | 20 | 15 | #5 20 
问题 : 


(1) 为 了 满足 这 些 连 锁 店 的 供 货 需 求 ， 若 厂家 采用 小 型 运输 车 (每 车 最 多 装 5 桶 ) 作 为 运输 工具 ， 每 
周至 少 行驶 多 少 车 。km? 相应 的 行驶 线路 是 什么 ? 
(2) 假设 每 个 连锁 店 每 周 销售 量 增加 4， 小 型 运输 车 的 最 短 运输 线路 应 怎样 设计 ? 
(3) 假设 厂家 采用 一 种 载重 量 足够 大 的 大 型 平板 车 每 周 运送 一 次 ， 即 可 满足 供 货 需求 ， 从 节省 油耗 
角度 考虑 (平板 车 自重 1t， 每 桶 酒 重 200kg)， 最 佳 运 输 线路 是 什么 ? 
【本 章 知识 架构 】 A 
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. 考 谍 竞争 因素 的 方法 


“XX 服务 质量 比较 法 





层次 分 析 法 选择 运输 服务 供应 商 


运输 问题 的 图 上 作业 法 





图 上 作业 法 概述 
线路 不 成 圈 的 图 上 作业 法 
线路 成 图 的 图 上 作业 法 












运输 问题 的 表 上 作业 法 
表 上 作业 法 在 运输 问题 中 的 应 用 
供需 不 平衡 的 物资 调运 问题 





最 短路 线 与 最 大 流量 
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运输 优化 与 决策 在 物流 决策 中 具有 十 分 重要 的 地 位 ， 因 为 运输 成 本 要 占 物流 总 成 本 的 
35% 一 50%， 对 许多 商品 来 说 ,运输 成 本 要 占 商 品 价 格 的 4% 一 10%， 也 就 是 说 ,运输 成 
本 占 物流 总 成 本 的 比重 比 其 他 物流 活动 大 。 运 输 优化 与 决策 包含 的 范围 很 广泛 ， 其 中 主要 
的 是 运输 方式 的 选择 、 运 输 服务 商 的 选择 、 运 输 路 线 选择 等 问题 。 


9.1 运输 方式 选择 


一 个 现代 化 的 综合 运输 体系 是 由 5 种 运输 方式 及 各 种 相应 的 配套 设施 组 成 的 ， 这 5 种 
运输 方式 是 铁路 运输 、 公 路 运输 、 水 路 运输 、 航 空运 输 及 管道 运输 。 在 商品 生产 的 市 场 经 
济 体制 下 ,在 运输 市 场 上 各 种 运输 方 te 但 是 ， 一 方面 
由 于 各 种 运输 方式 均 拥有 自己 固有 的 技术 经 济 特征 及 相应 的 竞争 优势 ， 另 一 方面 由 于 各 种 
方式 在 运输 市 场 需求 方面 本 身 拥 有 的 多 样 性 ， 主 要 表现 在 运输 量 : 空间 位 置 、 运 输 
速度 等 方面 。 这 两 个 方面 实际 上 就 为 各 种 运输 方式 在 社会 经 发 展 过 程 中 党 造 了 各 自 的 生 
存 及 发 展 空间 。 . 


9. 1. 1 各 种 运输 方式 的 技术 经 济 特征 


各 种 运输 方式 的 技术 经 济 特征 主要 包括 运 达 速度 、 运输 能 力 和 能 源 消耗 、 运 输 成 本 、 
经 济 里程 、 投 资 水 平 、 环 境 保护 。 
1. 运 达 速 度 Se: 


技术 速度 的 高 低 主要 取决 平 对 辆 未 身 的 技术 性 能 ， 第 生 句 里 程 和 路 线 行驶 时 间 的 比值 
确定 ， 而 送 达 速度 的 时 间 除 路 线 行驶 时 间 外 ， 还 包括 途中 的 停留 时 间 和 始 发 、 终 到 两 端的 
作业 时 间 。 国 此 送 达 速度 低 于 技术 速度 。 对 旅客 和 收 、 发 货 人 而 言 ， 送 达 速度 具有 实际 的 
意义 。 铁 路 的 送 达 速度 一 般 高 于 水 上 运输 和 公路 运输 。 但 在 短途 运输 方面 ， 其 送 达 速度 反 
而 低 于 公路 运输 航空 运输 在 速度 上 虽然 占有 极 大 优势 ， 但 必须 将 客 、 货 去 往 机 场 的 路 途 
时 间 考 虑 在 内 , 能 进行 有 实际 意义 的 比较 。 各 种 运输 方式 有 其 适用 的 速度 范围 ， 公 路 运 
输 的 最 优 速度 为 50 一 100km/h， 铁 路 运输 为 100 一 300km/h， 航空 运输 为 500 一 1 000km/h。 
在 评价 某 种 运输 方式 的 速度 指标 时 ， 还 应 适当 考虑 运输 的 频率 (或 间隔 时 间 ) 和 运输 经 常 性 
对 送 达 速度 的 影响 。 

2. 运输 能 力 和 能 源 消 耗 

由 于 技术 及 经 济 的 原因 ， 各 种 运输 方式 的 运载 工具 都 有 其 适当 的 容量 范围 ， 从 而 决定 
了 运输 线路 的 运输 能 力 。 公 路 运输 由 于 道路 的 制约 ， 其 运载 工具 的 容量 最 小 ， 通 常 载重 量 
是 5 一 10t。 我 国 一 般 铁路 的 载重 量 是 3 000t。 水 路 运输 的 载重 能 力 最 大 ， 从 几 千 吨 到 几 十 
万 吨 的 船舶 都 有 。 和 运输 能 力 方面 ， 水运 和 铁路 运输 都 处 于 优势 地 位 (就 单个 运载 工具 而 言 ， 
特别 是 海运 ， 运 输 能 力 最 大 ) ， 而 公路 和 航空 的 运输 能 力 相 对 较 小 。 

eo ee 
是 能 源 ( 石 油 ) 消 耗 最 大 的 。 管 道 运输 所 耗 能 源 约 为 水 运 的 10%， 铁路 的 2. 5%。 

3. 运输 成 本 

运输 成 本 是 运输 业 的 一 个 综合 性 指标 ， 受 各 种 因素 的 影响 。 例 如 ， 与 运 量 无 关 的 固定 
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费用 所 占 的 比重 较 大 时 ， 则 成 本 水 平 受 运输 密度 的 影响 较 大 ,铁路 运输 最 显著 ,水 运 、 公 
路 运输 则 较 小 。 又 如 ,运输 距离 对 运输 成 本 也 有 很 大 影响 。 这 是 因为 终端 作业 成 本 ( 始 发 
和 终 到 ) 的 比重 随 着 运输 距离 的 增加 而 下 降 ， 因 此 对 水 运 影 响 最 大 ,铁路 次 之 ,公路 最 小 。 
青 如 ,运载 工具 的 运载 量 的 大 小 同样 影响 着 运输 成 本 , 载 质量 较 大 的 运输 工具 一 般 来 说 其 
运输 成 本 较 低 。 一 般 来 讲 ， 水 运 及 管道 运输 成 本 最 低 ， 其 次 是 铁路 和 公路 运输 ， 航 空运 输 
成 本 最 高 。 公 路 、 铁 路 和 水 路 的 运费 比较 (包括 终端 的 装卸 费用 ) 如 图 9.2 所 示 。 








公路 运输 
铁路 运输 
t 水 路 运输 
二 和 
x AS AN | 


图 9.2 三 种 运输 方式 的 运 


当 运 输 距离 小 于 A 时 公路 运输 费用 最 低 * , 当 完 输 距 离 在 A 与 B 之 间 时 铁路 运输 最 便 
宜 ， 而 当 运 输 距离 大 于 C 时 ， 则 以 水 路 运输 为 能. 

4.。 经 济 里 程 Na a 

经 济 性 是 兴 量 交 通 运输 太夫 站 标 准 ， 经 济 性 是 指 单位 运输 距离 所 支付 票 款 的 多 少 
(对 交通 需求 者 来 说 ) 。 下 村 放生 现 际 了 爱人 本、 运转 额 等 因素 影响 外 ， 还 与 运 
输 速度 及 运输 距离 有 关 人 二 般 来 说 ， 运输 速度 与 运输 成 本 有 很 大 的 关系 ， 表现 为 正 相 关 关 
系 ， 即 束 度 越 发， 成 本 越 高， E> 
运输 的 经 济 柱 与 这 输 距离 有 紧密 的 关系 不 同 的 运输 方式 的 运输 距离 与 成 本 之 间 的 关 
系 有 一 定 的 差异 例如， 铁路 的 运输 距离 增加 的 幅度 要 大 于 成 本 上 升 的 幅度 ， 而 公路 则 相 
反 。 从 国际 惯例 来 看 ，300km 以 内 被 称 为 短 距离 运输 ， 该 距离 内 的 客 货 量 应 该 尽量 分 流 给 
公路 运输 。 一 般 认为 ， 运 输 在 300km 内 主要 选择 公路 运输 ，300 一 500km 内 主要 选择 铁路 
运输 ，500km 以 上 则 选择 水 路 运输 。 

5. 投资 水 平 

各 种 运输 方式 由 于 其 技术 设备 的 构成 不 同 ， 不 但 投资 总 额 大 小 各 异 ， 而 且 投 资 期 限 和 
初期 投资 的 金额 也 有 相当 大 的 差别 。 铁 路 的 技术 设备 (线路 、 机 车 车 辆 、 车 站 、 厂 、 段 等 ) 
需要 投入 大 量 的 人 力 物 力 ， 投 资 额 大 而 且 工期 长 。 相 对 而 言 ， 水 上 运输 是 利用 天 然 航 道 进 
行 的 ， 线 路 投资 远 较 铁 路 为 低 ， 主 要 集中 在 船舶 、 码 头 。 公 路 运输 的 线路 设备 投资 介 于 铁 
路 和 水 运 之 间 , 但 高 速 公 路 的 线路 设备 投资 并 不 低 。 比 较 各 种 运输 方式 的 投资 水 平 ， 还 需 
要 考虑 运输 密度 与 运载 工具 利用 率 等 因素 。 

6. 环境 保护 

运输 业 是 污染 环境 的 主要 产业 部 门 , 运输 业 产生 环境 污染 的 直接 原因 有 以 下 几 个 
方面 。 
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(1) 空间 位 置 的 移动 。 在 空间 位 置 移动 的 过 程 中 ， 移 动 所 必需 的 能 源 消耗 及 交通 运输 
移动 体 的 固定 部 分 与 空气 发 生 接触 ， 从 而 产生 噪声 、 振 动 、 大 气 污染 等 。 空 间 位 置 移动 本 
身 不 仅 造成 环境 破坏 ， 更 重要 的 是 随 交 通 污染 源 的 空间 位 置 移动 ， 会 不 断 地 污染 环境 ， 并 
破坏 扩散 到 其 他 地 区 ， 造 成 环境 的 大 面积 污染 破坏 。 

(2) 交通 设施 的 建设 。 交 通 设 施 的 建设 往往 破坏 植被 ， 改 变 自然 环境 条 件 ， 破 坏 生 态 
环境 的 平衡 。 

(3) 载运 的 客体 。 旅 客运 输 中 造成 大 量 塑 料 饭盒 等 废弃 物 扔 在 交通 沿线 上 ， 造 成 大 量 
的 “白色 垃圾 ”。 运 输 业 动力 装置 排出 来 的 废气 是 空气 的 主要 污染 源 ， 在 人 口 密集 的 地 
尤其 严重 。 汽 车 运输 排放 的 废气 严重 地 影响 空气 的 质量 ,油船 溢 油 事故 严重 污染 海洋 ， 公 
路 建设 大 量 占用 土地 ， 大 量 土地 的 占用 对 生态 平衡 发 生 影响 ， 并 使 人 类 生存 环境 恶化 。 


9.1.2 影响 运输 方式 选择 的 因素 分 析 


在 各 种 运输 方式 中 ， 如 何 选 振 适当 的 运输 方 式 是 物流 合 圭 化 的 重要 问题 ， 一 般 来 讲 ， 
应 根据 物流 系统 要 求 的 服务 水 平和 可 以 接受 的 物流 成 本 来 次 乱 ， 可 以 使 用 一 种 运输 方式 也 

可 以 选择 联运 的 方式 。 决 定 运输 方式 ， 可 以 在 考虑 具 条 条 作 的 基 友 上 ， 对 下 面 五 项 具体 项 
目 进行 认真 考虑 研究 。 

1. 货物 品种 , 水、 

关于 货物 品种 及 性 质 、 形 状 ， 应 在 包装 项 目 中 加 以 说 明 ， 选 择 适 合 这些 货物 特性 和 形 
状 的 运输 方式 。 ,XS < 国 

2. 运输 期 限 3 光 x 

运输 期 限 必须 与 交 货 日 期 相 联系 ， 保 证 及 时 运输 、 必 须 调 查 各 种 运输 工具 需要 的 运输 
时 间 ， 根 据 运 输 时 间 来 选择 运输 工具 。 运 输 时 间 的 快慢 顺序 一 般 情 况 下 依次 为 航空 运输 、 
汽车 运输 、 铁 路 运输 ， 船 舶 运输 。 各 种 运输 工具 可 以 按照 它 的 速度 编组 来 安排 日 期 ， 加 上 
它 的 两 端 及 中 转 的 作业 时 间 ， 就 可 以 计算 出 所 需要 的 运输 时 间 。 

3. 运输 成 本 

运输 成 本 因 货物 的 种 类 、 重 量 、 容 积 、 运 距 不 同 而 不 同 。 而 且 , 运输 工具 不 同 ， 运 输 
成 本 也 会 发 生变 化 。 在 考虑 运输 成 本 时 ,必须 考虑 运输 费用 与 其 他 物流 子 系统 之 间 存 在 着 
互 为 利弊 的 关系 ， 不 能 单 从 运输 费用 出 发 来 决定 运输 方式 ， 而 要 从 全 部 的 总 成 本 出 发 来 
考虑 。 

4. 运输 距离 


从 运输 距离 看 ， 一 般 情 况 下 可 以 依照 以 下 原则 :300km 以 内 用 汽车 运输 ，300 一 500km 
的 范围 内 用 铁路 运输 ，500km 以 上 用 船舶 运输 。 

5. 运输 批量 

运输 批量 方面 ， 因 为 大 批量 运输 成 本 低 ， 应 尽 可 能 使 商品 集中 到 最 终 消 费 者 附近 ， 


择 合适 的 运输 工具 进行 运输 是 降低 成 本 的 好 方法 。 
因为 各 种 运输 方式 和 运输 工具 都 有 各 自 的 特点 ， 而 不 同 特性 的 物资 对 运输 的 要 求 也 不 
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一 样 ， 所 以 要 制定 一 个 选择 运输 方式 的 统一 标准 是 很 困难 的 ， 也 没有 必要 这 样 做 。 但 是 
根据 物流 运输 的 总 目标 ， 确 定 一 个 带 有 普遍 性 的 原则 是 可 以 的 。 


物 的 安全 等 。 为 了 保证 
重 程度 、 内 部 结构 及 其 
式 。 物 资 运输 的 在 途 时 
和 到 货 的 准确 性 不 仅 决 
运输 不 及 时 ， 有 时 会 给 
也 是 影响 物流 系统 经 济 
度 快 的 运输 方式 一 般 费 














在 选择 运输 方式 时 ， 


保证 运输 的 安全 性 是 选择 的 首要 条 件 ， 它 包括 人 身 、 设 备 和 被 运 货 
被 运输 货物 的 安全 ， 首 先 应 了 解 被 运 物资 的 特性 ， 如 重量 、 体 积 、 贵 
他 物理 化 学 特性 ( 易 燃 、 易 碎 、 危 险 性 )， 然 后 选择 安全 可 靠 的 运输 方 
间 和 到 货 的 准时 性 是 衡量 运输 效果 的 一 个 重要 指标 。 运 输 时 间 的 长 短 
定 着 物资 周转 的 快慢 ,而且 对 社会 再 生产 的 顺利 进行 影响 较 大 ， 由 于 
国民 经 济 造成 的 巨大 的 损失 。 运 输 费 用 是 衡量 运输 效果 的 综合 标准 ， 
效益 的 主要 因素 ， 一 般 来 说 ， 运 输 费用 和 运输 时 间 是 一 对 矛盾 体 ， 速 
用 较 高 ， 与 此 相反 ， 运 输 费 用 低 的 运输 方式 速度 较 慢 。 














综 上 所 述 ， 选 择 运 输 方式 时 ， 通 常 是 在 保证 运输 安全 的 前 提 下 再 衡量 运输 时 间 和 运输 


费用 ， 当 到 货 时 间 得 到 满 
输 单 价 的 高 低 ， 而 应 对 运 
析 。 在 选择 运输 方式 时 ， 


萌 足 时 再 考虑 费用 低 的 运输 方式 。 当 然 ， 计 算 运输 费用 不 能 单 凭 运 
运输 过 程 中 发 生 的 各 种 费用 及 对 其 他 环节 费用 的 影 响 进行 综合 分 
不 能 仅仅 从 费用 考虑 ， 还 应 该 考虑 到 发 送 方式 。 不 同 的 发 送 方式 





不 仅 运输 费用 相差 较 大 ， 而 且 运 输 的 安全 程度 和 在 途 的 时 间 闫 别 也 很 大 ， 例 如 ， 铁 路 运输 


有 整 列 、 成 组 、 整 车 、 


时 间 长 ， 而 零担 、 包 课 运 输 费 用 则 较 高 。 一 


有 零担、 包 庄 等 发 送 方式 ， 成 组 、j 囊 车 运 输 由 于 配 车 编组 ， 在 途 停滞 


如 对 运输 方式 的 选择 做 进一步 定量 的 分 析 、 则 应 考虑 不 同 运输 工具 类 型 所 提供 的 服务 


特征 ， 这 些 服务 特征 中 


(速度 ) 和 运 达 时 间 的 变动 性 (可 靠 性 应 
9 1 运输 方式 选择 的 成 本 比较 法 





最 重要 的 是 成 本 5 速度 和 可 靠 性 。 因 此 ， 服 务 成 本 、 平 均 运 达 时间 
1 运输 方式 选择 的 依据 。 








如 果 不 将 运输 服务 作为 竞争 手段 ， 屠 么 能 使 该 运输 服务 的 成 本 与 该 运输 服务 水 平 导致 
的 相关 问 接 库存 成 本 之 间 达 到 平衡 的 运输 服务 就 是 最 佳 服务 方案 。 也 就 是 说 ， 运 输 的 速度 
和 可 靠 性 会 影响 托运 信和 买方 的 库存 水 平 (订货 库存 和 安全 库存 ) 及 其 之 间 的 在 途 库存 水 


平 。 如 果 选 择 速 度 慢 、 








可 靠 性 差 的 运输 服务 ， 物 流 渠 道中 就 需要 有 更 多 的 库存 。 这 样 ， 就 





需要 考虑 库存 持 有 成 本 可 能 升 高 ， 而 抵消 运输 服务 成 本 降低 的 情况 。 因 此 ， 方 案 中 最 合理 
的 应 该 是 ， 既 能 满足 顾客 需求 ， 又 使 总 成 本 最 低 的 服务 。 


【 例 9 - 1〗】 某 公司 欲 将 


产品 从 坐落 位 置 A 的 工厂 运往 坐落 位 置 B 的 公司 自 有 的 仓库 ， 年 运 


量 忆 为 700 000 件 ， 每 件 产品 的 价格 C 为 30 元 ,每 年 的 存货 成 本 了 为 产品 价格 的 30%。 
公司 希望 选择 使 总 成 本 最 小 的 运输 方式 。 据 估计 ,运输 时 间 每 减少 一 天 ,平均 库存 水 平 可 


以 减少 1%。 各 种 运输 











服务 的 有 关 参 数 见 表 9 -2。 
表 9-2 运输 服务 的 有 关 参 数 

















运输 方式 运输 费 率 R( 元 / 件 ) | 运 达 时 间 T/ 天 每 年 运输 批 次 | 平均 存货 量 Q/2/ 件 
铁路 0.10 21 10 100 000 

驮 背 运输 0.15 14 20 50 000X0.93 
卡 桔 0. 20 5 20 50 000X0. 84 
航空 1. 40 2 40 25 000X0.81 

















注 : 安全 库存 约 为 订货 量 的 1/2。 
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在 途 运输 的 年 存货 成 本 为 ICDT/365， 两 端 储存 点 的 存货 成 本 各 为 IJCQ/2， 但 其 中 的 
C 值 有 差别 ,工厂 储存 点 的 C 为 产品 的 价格 ， 购 买 者 储存 点 的 C 为 产品 价格 与 运费 率 



























































之 和 。 
解 : 运输 服务 方案 比 选 见 表 9 -3。 
表 9-3 运输 服务 方案 比 选 表 
运输 服务 方案 
成 本 类 型 计算 方法 
铁路 驮 背 运输 
运输 RxD (0. 10X 700 000)=70 000 (0.15X70 000)=105 000 
(0. 30X 30X 700 000 Xx 21)/365= | (0.30X 30 X 700 000 X 14)/365 = 
在 途 存货 | ICDT/365 
363 465 241 644 
. (0.30 X30 X 50 000 X 0.93) = 
工厂 存货 ICQ/2 (0. 30X 30X100 000)= 900 000 A 
418 500 ~ 
gx 30.15 X 50 000 X 0.93) 一 
仓库 存货 ICQ/2 (0. 30X 30. 1 X 100 000)=903 000 A ~ 
420 593 
总 成 本 2 235 465 ANM 1185 737 
_ - “运输 服务 方案 
成 本 类 型 计算 方法 pe 
i 玉 鞠 \ 航空 
运输 RxD (0. 20X A 局 000 《1.4X700 000) 一 980 000 
- 
(0.39 东 30 %700 000 X 5)/ 365 一 中 0.30 x 30 x 700 000 x 2/365 = 
在 途 存 货 | ICDT/365 w . 3 
86 OK 2 [4 521 
[三 存货 IcQ/s eoso X 30 x 50 000 a (0.30 X 30 X 25 000 x 0.81) = 
和 378 000 182 250 
-~ 
S 
co yl 00. 30 X 30.2 X SX 0.84) = | (0.30 x 30.4 x 25 000 x 0.81) = 
仓库 存货 | IcQ/2 | > 
E 380 520 190 755 
总 成 本 984 821 1 387 526 








由 表 9 -3 的 计算 可 知 ， 在 四 种 运输 服务 方案 中 ， 卡 车 运输 的 总 成 本 最 低 ， 因 此 应 选 


择 卡 车 运输 。 


9.1.4 考虑 竞争 因素 的 方法 


运输 方式 的 选择 如 直接 涉及 竞争 优势 ， 则 应 


采用 考虑 竞争 因素 的 方法 。 当 买方 通过 


供应 渠道 从 若干 个 供应 商 处 购 商 品 时 ， do pb nt 
择 。 反 之 ,供应 商 也 可 以 通过 供应 渠道 运输 方式 的 选择 控制 物流 服务 的 这 些 要 素 ， 

对 买方 来 说 ,良好 的 运输 服务 意味 着 可 保持 较 低 的 存货 ee 
作 时 间 表 。 为 了 能 获得 所 期 望 的 运输 服务 ， 从 而 降低 成 本 ， 买 方 对 供应 商 提供 唯一 他 能 
提供 的 鼓励 一 一 对 该 供应 商 更 多 的 惠顾 。 买 方 的 行为 是 将 更 大 的 购买 份额 转向 能 提供 较 好 
运输 服务 的 供应 商 , 供应 商 可 以 用 从 交易 额 扩 大 而 得 到 的 更 多 利润 去 支付 由 于 最 佳 的 运输 
服务 而 增加 的 成 本 ， 从 而 鼓励 供应 商 去 寻求 更 适合 买方 需要 的 运输 服务 方式 ， 而 不 是 单纯 


买方 的 选择 。 
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追求 低 成 本 。 这 样 ， 运 输 服务 方式 的 选择 成 了 供应 商 和 买方 共同 的 决策 。 当 然 ， 当 一 个 供 
应 商 为 了 争取 买方 而 选择 特 佳 的 运输 方式 时 ， 参 与 竞争 的 其 他 供应 商 也 可 能 做 出 竞争 反 
应 ， 而 他 们 会 做 出 怎么 样 的 竞争 反应 就 很 难 估 计 了 。 因 此 ， 下 述 的 例子 说 明 的 是 在 不 计划 
他 供应 商 的 竞争 对 手 反应 的 情况 下 ， 买 方向 能 提供 特 佳 运输 服务 的 供应 商 转移 更 多 交易 份 
额 的 程度 。 
【 例 9 -2】〗 某 制造 商 分 别 从 两 个 供应 商 处 购买 了 共 3 000 个 配件 ， 每 个 配件 单价 100 元 。 
目前 这 3 000 个 配件 是 由 两 个 供应 商 平均 提供 的 ， 如 供应 商 缩短 运 达 时 间 ， 则 可 以 多 得 到 
交易 份额 ， 每 缩短 一 天 ， 可 从 总 交易 量 中 多 得 5% 的 份额 ， 即 150 个 配件 。 供 应 商 从 每 个 配 
件 可 赚 得 占 配件 价格 (不 包括 运输 费用 )20% 的 利润 。 于 是 供应 商 A 考虑 ， 如 将 运输 方式 从 铁 
路 转 到 卡车 运输 或 航空 运输 是 否 有 利 可 图 。 各 种 运输 方式 的 运费 率 和 运 达 时 间 见 表 9-4。 供 
应 商 A 只 是 根据 他 可 能 获得 的 潜在 利润 来 对 运输 方式 进行 选择 决策 。 


表 9 -4 各 种 运输 方式 的 运费 率 和 运 达 时 间 | 



































运输 方式 运费 率 /( 元 / 件 ) 运 达 时 间 /天 
铁路 2.50 7 
卡车 6.00 .A 下 4 
航空 10.85, AS 2 
解 : 供应 商 A 只 是 根据 他 可 能 获得 的 潜在 利润 来 对 运输 方式 进行 选择 决策 。 表 9- 


是 供应 商 A 使 用 不 同 的 运输 方式 可 能 获得 的 预期 利润 。 
表 9-5 供应 商 A 使 用 不 同 运输 方式 的 利 洒 比较 表 














运输 方式 到 人 销售 是/ 件 毛利 /元 A 运输 成 本 核算 /元 净利 润 / 元 
» 1 500 30 000. 0 3 750. 00 26 250. 00 

“J 1 950 39 000 00 11 700. 00 27 300. 00 

2 250 45 000.00 23 287. 50 21 712. 50 

















如 果 制 造 商 对 能 提供 更 好 运输 服务 的 供应 商 给 予 更 多 份额 的 交易 的 承诺 实现 ， 则 供 
应 商 A 应 当选 择 卡车 运输 。 当 然 ， 与 此 同时 供应 商 A 要 密切 注意 供应 商 B 可 能 做 出 的 
竞争 反应 行为 ， 如 果 出 现 这 种 情况 ， 则 可 能 削弱 供应 商 A 可 能 获得 的 利益 ， 甚 至 化 为 
泡影 。 

通过 上 述 关于 运输 服务 选择 问题 的 讨论 ， 我 们 已 经 认识 到 ， 在 考虑 运输 服务 的 直接 成 
本 的 同时 ， 有 必要 考虑 运输 方式 对 库存 成 本 和 运输 绩效 对 物流 渠道 成 员 购买 选择 的 影响 。 
然而 ， 除 此 之 外 ,还 有 其 他 一 些 因素 需要 考虑 ， 其 中 有 些 是 决策 者 不 能 控制 的 。 中 如 果 供 
应 商 和 买方 对 彼此 的 成 本 有 一 定 了 解 将 会 促进 双方 的 有 效 合作 。 但 供应 商 和 买方 如 果 是 相 
互 独立 的 法 律 实体 ， 二 者 之 间 若 没有 某 种 形式 的 信息 交流 ， 双 方 就 很 难 获得 完全 的 成 本 信 
息 。 在 任何 情况 下 ,合作 都 应 该 朝 着 更 密切 关注 对 方 对 运输 服务 选择 的 反应 或 对 方 购买 量 
的 变化 的 方向 发 展 。 加 如果 分 拨 渠 道中 有 相互 竞争 的 供应 商 ， 买 方 和 供应 商都 应 该 采取 合 
理 的 行动 来 平衡 运输 成 本 和 运输 服务 ， 以 获得 最 佳 收益 。 当 然 ， 无 法 保证 各 方 都 会 理智 行 
事 。 加 还 没有 考虑 对 价格 的 影响 。 假 如 供应 商 提 供 的 运输 服务 优 于 竞争 对 方 ， 他 很 可 能 会 
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提高 产品 的 价格 来 补偿 至 少 是 部 分 补偿 增加 的 成 本 。 因 此 ， 买 方 在 决定 是 否 购买 时 应 同时 
考虑 产品 价格 和 运输 绩效 。 田 运输 费 率 、 产 品种 类 、 库 存 成 本 的 变化 和 竞争 对 手 可 能 采取 
的 反击 措施 都 增加 了 问题 的 动态 因素 ， 在 此 并 没有 直接 涉及 。 句 这 里 没有 考虑 运输 方式 的 
选择 对 供应 商 存 货 的 间接 作用 。 供 应 商 也 会 和 买方 一 样 由 于 运输 方式 变化 改变 运输 批量 ， 
进而 导致 库存 水 平 的 变化 。 供 应 商 可 以 调整 价格 来 反映 这 一 变化 ， 反 过 来 又 影响 运输 服务 
的 选择 。 





9.2 运输 服务 商 选 择 


只 要 运输 业 没有 垄断 存在 ， 对 于 同一 种 运输 方式 ， 托 运 人 或 货主 就 有 机 会 面临 不 同 的 
运输 服务 商 ， 而 托运 人 或 货主 甚至 是 供应 商 在 确定 运输 方式 后 ， 人 
运输 服务 商 做 出 决策 。 当 然 ， 不 同 的 客户 会 有 不 同 的 决策 标准 利 姑姑 ， 日 总 体 而 言 ， 可 以 
从 以 下 几 个 角度 来 考虑 。 


9. 2. 1 服务 质量 比较 法 , 六) 


客户 在 付出 同等 的 运费 的 情况 下 ， 总 是 希望 得 到 好 的 服务 ， 因 此 ， 服 务 质量 往往 成 为 
客户 选择 不 同 运输 服务 商 的 首要 标准 。 

1. 运输 质量 \、K 

运输 所 体现 的 价值 是 把 货物 内 一个 地 方 运送 到 另 一 不 地 为 ， 完 成 地 理 上 的 位 移 ， 而 无 
须 对 货物 本 身 进行 任何 加 工 ; 得 如 果 运输 保管 不 当 ; 就 会 对 货物 的 质量 产生 影响 。 pr 
客户 在 选择 运 条 服务 商 时 会 将 其 运输 质量 作为 个 重要 的 内 素来 考虑。 以 海运 为 例 ， 

通常 从 这 几 个 方面 来 考虑 。 

(1) 该 及 壕 公 司 提供 运输 的 工具 ， 如 裔 航 的 船 瞪 、 船 舶 状态 、 集 装 箱 新 昌 程 度 等。 

(2) 该 公司 所 雇用 的 装卸 公司 的 服务 质量 ， 货 物 在 装卸 过 程 中 是 比较 容易 造成 货 损 货 
差 的 ， 因 此 装卸 工人 的 服务 质量 会 直接 影响 到 货物 的 运输 质量 。 

(3) 该 公司 的 所 雇用 的 船员 的 经 验 及 工作 责任 心 ， 船 员 丰 富 的 经 验 及 高 超 的 船 艺 是 
保证 货物 安全 运输 的 首要 条 件 ， 而 这 可 由 该 公司 的 安全 航行 率 来 反映 ， 船 员 除 了 完成 航 
行 任务 外 ， 还 承担 着 照料 货物 的 责任 。 因 此 ， 从 船员 在 货物 到 船舱 后 的 绑扎 ， 航 行 途中 
根据 货物 的 性 质 和 运输 要 求 进行 通风 或 温度 控制 ， 到 外 货 时 的 照料 都 影响 着 货物 的 运输 
质量 。 

(4) 该 公司 的 货物 运输 控制 流程 ， 良 好 的 运输 控制 流程 将 保证 货物 及 时 准确 地 发 运 
转运 和 钊 载 ， 减 少 货物 的 灭失 、 错 印 、 短 印 和 溢 人 外 及 错误 交付 等 ， 从 而 保证 运输 质量 。 

2. 服务 理念 

随 着 各 服务 商 运输 质量 的 提高 ， 客 户 对 服务 的 要 求 也 越 来 越 高 ， 于 是 客户 在 选择 不 同 
的 运输 服务 商 时 还 会 考虑 其 他 的 服务 理念 。 

(1) 运输 的 准 班 率 ， 较 高 的 准 班 率 可 以 方便 客户 对 货物 的 库存 和 发 运 进行 控制 ， 当 然 
也 为 安排 其 接 运 等 提供 了 便利 。 
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(2) 航班 的 时 间 间 隔 、 船 舶 的 发 船 密 度 、 铁 路 运输 的 发 车 间隔 等 ,合理 的 间隔 同样 也 
将 方便 客户 选择 托运 的 时 间 及 发 货 的 密度 等 。 

(3) 单 证 的 准确 率 。 

(4) 信息 查询 的 方便 程度 ,不 同 的 服务 商 除 了 提供 运输 服务 以 外 ,还 在 附加 服务 上 进 
行 投 入 ， 如 价格 查询 、 航 班 查询 及 货物 跟踪 等 服务 。 

(5) 货运 纠纷 的 处 理 ， 无 论 服务 商 如 何 提高 运输 质量 ， 改 进 服务 水 平 ， 但 货运 纠纷 难 
免 会 发 生 ， 发 生 后 如 何 及 时 圆满 地 处 理 是 客户 所 关心 的 。 
由 于 运输 技术 及 运输 工具 的 发 展 ， 目 前 各 运输 服务 商 之 间 的 运输 质量 差异 正在 缩小 ， 
而 为 了 吸引 客户 ， 服 务 商 不 断 更 新 服务 理念 ， 以 求 与 其 他 服务 商 有 服务 差异 ， 为 客户 提供 
高 附加 值 的 服务 ， 从 而 稳定 自己 的 市 场 份额 ， 增 强 竞争 力 。 这 也 就 为 客户 选择 不 同 的 服务 
商 提供 了 更 多 空间 ， 客 户 可 以 根据 自己 的 需求 确定 选择 目标 。 


9.2.2 运输 价格 比较 法 


正如 前 文 所 述 ， 各 运输 服务 商 为 了 稳定 自己 的 市 场 份额 ， 都 会 努力 提高 服务 质量 ， 而 
随 着 竞争 的 日 趋 激烈 ， 对 于 某 些 货物 来 说 不 同 的 运输 服务 商 所 提供 的 服务 质量 已 近乎 相 
同 ， 因此 运输 价格 很 容易 成 为 各 服务 商 的 最 后 ;竞争 手段 。 于 是 客户 在 选择 时 ， 如 面 对 几 乎 
相同 的 服务 质量 ， 或 有 些 客户 对 服务 质量 要 求 不 高 时 ， 运 输 价格 成 为 了 另 一 个 重要 的 决策 
准则 。 CL) 


9.2.3 综合 选择 法 ，，、 2 


当然 会 有 更 多 的 安 户 在 选择 运输 服务 商 时 会 同时 考虑 :多 个 因素 ， 如 同时 考虑 服务 质量 
和 运输 价格 ， 以 及 服务 商 的 品牌 、 服 务 商 的 经 济 实力 、 服 务 商 的 服务 网 点 数量 等 。 用 公式 
来 表示 为 站 


























NS a 





和 (9—1) 
式 中 ，S 一 一 综合 因素 ; 
人 一 一 不 同 因素 的 权 数 (2 一 1，2，3，…); 
QQ 一 一 服务 质量 ; 





B 一 一 运输 服务 商 的 品牌 ; 

C 一 一 运输 服务 商 的 总 资产 状况 ; 

NN 一 一 运输 服务 商 的 网 点 数 ; 

0 一 一 其 他 因素 。 

客户 可 以 根据 自己 的 需要 ， 调 整 不 同 因素 的 权 数 ， 然 后 做 出 决策 。 


9.2.4 层次 分 析 法 选择 运输 服务 供应 商 


层次 分 析 法 (the Analytic Hierarchy Process，AHP) 是 20 世纪 70 年 代 由 著名 运筹 学 
家 T.L. 赛 惕 (T. L. Satty) 提 出 的 ,韦伯 (Weber) 等 提出 利用 层次 分 析 法 分 别 用 于 供应 商 
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(合作 伙伴 ?的 选择 。 它 的 基本 原理 是 根据 具有 递 阶 结构 的 目标 、 子 目标 (准则 )、 约 束 条 
件 、 部 门 等 来 评价 方案 ， 采 用 两 两 比较 的 方法 确定 判断 矩阵 ， 然 后 把 判断 矩阵 的 最 大 特征 
根 对 应 的 特征 向 量 的 分 量 作为 相应 的 系数 ， 最 后 综合 给 出 各 方案 的 权重 (优先 程度 ) 。 由 于 
该 方法 让 评价 者 对 照相 对 重要 性 函数 表 ， 给 出 因素 两 两 比较 的 重要 性 等 级 ， 因 而 可 靠 性 
高 、 误 差 小 ,不 足 之 处 是 遇 到 的 因素 众多 。 分 析 规 模 较 大 的 问题 时 ， 该 方法 容易 出 现 问 
题 ， 如 判断 矩阵 难以 满足 一 致 性 要 求 ， 往往 难 于 进一步 对 其 分 组 。 它 作为 一 种 定性 和 定量 
相 结合 的 工具 ， 目 前 已 在 许多 领域 得 到 了 广泛 的 应 用 。 
【 例 9-3】 假 设 有 4 个 指标 ( 即 速度 、 价 格 、 服 务 与 质量 ) 用 来 评价 供应 商 ， 并 有 4 个 供 
商 (S1、S2、S3 和 S4) 可 以 考虑 ， 应 用 层次 分 析 法 求解 这 个 问题 的 评价 尺度 ( 表 9 - 6) 与 
次 建立 (图 9. 3)。 
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表 9-6 评价 尺度 
评价 描述 评分 
极端 重要 《WW 9 
很 重要 六 二 7 
明显 重要 SS 5 
稍微 重要 i 3 
-< 
重要 性 相同 NS 1 
WY 








中 间 值 2、4、6、8 介 于 各 评分 值 之 间 、 
如 果 项 目 i 相对 于 项 目 ) 有 一 个 分 入 则 通 目 了 相对 项 目 ; La 





和 选择 最 佳 供 5 


站 


图 9.3 供应 商 选 择 层 次 


买方 必须 进行 一 系列 两 两 比较 来 确定 指标 的 相对 重要 性 。 如 果 买 方 认为 速度 与 价格 差 
不 多 ,但 速度 比价 格 稍微 重要 ， 则 数值 2 可 以 表达 这 个 判断 。 如 果 价 格 比 服务 稍微 重要 ， 
则 数值 3 适宜 表达 这 个 判断 。 假 设 判断 具有 传递 性 ， 则 速度 相对 于 服务 的 重要 性 可 用 6 来 
描述 。 

如 前 所 述 ， 判断 不 一 定 总 能 保持 完全 的 一 致 性 。 例 如 ,速度 与 服务 相 比 介 于 稍微 重要 
与 明显 重要 之 间 ， 即 可 用 4 来 描述 这 一 判断 。 随 着 这 一 判断 过 程 的 继续 ,决策 者 已 经 认定 
速度 与 质量 的 相对 重要 性 是 3。 在 这 一 阶段 需要 完成 6 个 两 两 比较 。 这 些 信息 可 以 用 表 9 一 7 
中 的 两 两 判断 矩阵 来 表示 。 和 矩阵 中 的 对 角 线 上 的 数据 都 是 1， 其余 数据 为 相应 判断 值 的 倒 
数 。 供 应 商 层次 单 排序 见 表 9 -8。 
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表 9-7 两 两 比较 矩阵 
























































A. 初始 矩阵 
速度 价格 服务 质量 
速度 2 4 & 
价格 1/2 入 区 
服务 1/4 1/3 | | 2 
质量 1/3 了 1/2 | 
和 25/12 11/3 17/2 9 
B. 调整 后 的 矩阵 
速度 价格 量 权重 ( 行 均值 ) 
速度 12/25 6/11 2 0. 457 
价格 6/25 3/11 3/9 0. 300 
服务 3/25 1/11 2/9 0. 138 
质量 4/25 11 1/9 0. 105 
和 1. 000 1.0007 1.000 1. 000 








注 : 调整 后 数值 是 由 原 数 除 以 相应 列 之 
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1 天 9-6 供应 商 层 次 单 排 庆 、、、 




















A. ee 和 








Ww 】 C. 服务 指标 排序 













































































s [st -ss S4 Sl S2 S3 S4 
Sl la rl 6 1 1 1 5 4 8 
S2 从 下 1 2 6/1 S2 1/5 1 1/2 4 
S3 1 1/2 1 1/8 S3 1/4 2 1 5 
S4 3 6 8 1 S4 1/8 1/4 1/5 1 
权重 0.297 0.087 0. 053 0. 563 权重 0. 597 0. 140 0. 124 0. 050 

B. 价格 指标 排序 D. 质量 指标 排序 

Sl S2 S3 S4 Sl S2 S3 S4 
Sl 1 1/3 5 8 Sl 1 3 1/5 1 
S2 3 1 党 9 S2 1/3 1 1/8 1/3 
S3 1/5 1/7 1 S3 5 8 1 5 
S4 1/8 1/9 1/2 有 S4 1 3 1/5 1 
权重 0.303 | 0.573 | 0.078 | 0.046 权重 0.151 | 0.060 | 0.638 | 0.151 

利用 矩阵 中 的 数据 可 以 得 到 指标 权重 的 准确 估计 值 。 权 重 提供 了 对 每 个 指标 相对 重要 














性 的 测度 。 计 算 过 程 可 以 总 结 为 以 下 三 个 步骤 。 
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(1) 对 矩阵 每 列 求 和 。 

(2) 矩阵 中 每 个 值 除 以 相应 列 之 和 。 

(3) 计算 权重 ( 行 均值 ) 。 

权重 计算 结果 见 表 9 - 6。 在 本 例 中 ， 速度、 价格 、 服 务 和 质量 权重 分 别 为 0.457、 
0. 300、0.138 和 0.105。 因 此 ， 速 度 的 权重 约 为 价格 权重 的 1.5 倍 (0. 457/0. 300), 约 为 
服务 权重 的 3.3 倍 (0. 457/0.138)， 约 为 质量 权重 的 4. 4 信 (0. 457/0. 105) 。 

这 里 虽然 没有 讨论 一 致 性 比率 的 计算 ， 但 是 利用 Microsoft Excel 等 软件 可 以 很 容易 
得 到 计算 结果 。 表 9 - 8 中 两 两 比较 矩阵 中 数据 的 一 致 性 是 可 以 接受 的 。 

一 步 就 是 对 四 个 供应 商 就 每 个 指标 进行 两 两 比较 ， 这 个 过 程 与 建立 指标 的 两 两 比较 矩 
阵 的 步骤 一 样 。 唯 一 的 区 别 是 对 每 一 个 指标 都 有 相应 的 比较 矩阵 。 决 策 者 首先 就 速度 指标 对 
供应 商 进行 两 两 比较 ,然后 对 其 他 三 个 指标 重复 上 述 过 程 。 假 设 买 方 已 经 给 出 了 表 9 - 8 中 
的 四 个 两 两 比较 矩阵 ， 那 么 ， 供应 疝 在 每 个 掉 标 下 的 权 避 这 可 3 上 交迫 到 的 三 :个 步 又 
进行 确定 ， 每 个 矩阵 各 供应 商 的 权重 见 表 9 - 8。 K 

层次 分 析 法 的 最 后 一 步 可 以 总 结 为 表 9 - 9。 这 张 表 展 示 洒 首 排 序 结果 是 如 何 得 到 的 。 
这 个 过 程 被 称 为 简单 加 权 平 均 。 对 每 一 个 供应 商 而 言 ， 污 在 四 个 评价 指标 下 的 权重 已 经 求 出 
见 表 9 -8。 这 四 个 权重 乘 以 相应 应 指标 的 权重 累加 后 就 得 到 供应 应 商 的 排序 总 分 。 每 个 供应 商 
的 总 分 代表 了 选择 该 供应 商 所 能 获得 的 总 的 利益 。 在 本 例 中 ， 供 应 商 S1 总 分 0. 325， 被 判 
断 为 最 好 ; S4 总 分 0. 294， 次 之 ; S2 总 分 0.237， 更 次 ; S3 总 分 0. 144， 最 差 。 因 此 ， 本 





















































例 应 该 选择 供应 商 S1。 人 < _ 
DJ ET 供应 商 层次 总 排序 | 
过 度 | 二 价格 限 | 务 质 量 |[ 权 重 
sl 0.457% 0. 297) 和 0. 300X 0. 303 ~ 138X 0. 597 0.105X0.151 0.325 
S2 0. 457XD, 087 0. 300X0. 新 3 这 -0.138X0.140 0.105X0.060 0.237 
S3 O157x 0.053 0. 300X0. o78| 0.138X0.214 0.105X0.638 0.144 
S4 0.457X 0.563 0. 300X0.046 0.138X0.050 0.105X0.151 0. 294 
合计 1. 000 
运用 层次 分 析 法 有 很 多 优点 ， 其 中 最 重要 的 一 点 就 是 简单 明了 。 层 次 分 析 法 不 仅 适用 


于 存在 不 确定 性 和 主观 信息 的 情况 ， 还 允许 以 合乎 逻辑 的 方式 运用 经 验 、 洞 察 力 和 直觉 。 
也 许 层 次 分 析 法 最 大 的 优点 是 提出 了 层次 本 身 ， 它 使 得 买方 能 够 认真 地 考虑 和 衡量 指标 的 
相对 重要 性 。 

关于 判断 矩阵 的 一 致 性 检验 ， 理 论 上 可 以 证 明 ， 如 果 判 断 矩 阵 是 一 个 正 互 反 阵 ， 且 各 





as=anu/an(i, 7 有 一 1，2，…，7，i 天 让 (9 -2) 
的 关系 ,或 矩阵 的 阶 数 = 一 1 或 2 的 话 ， 则 称 该 判断 矩阵 为 完全 一 致 性 矩阵 ， 此 时 判断 矩 
阵 4 的 最 大 特征 根 值 4,,, 二 n。 然 而 ， 由 于 客观 事物 的 复杂 性 ，。 人 们 认识 上 的 多 样 性 和 可 
能 产生 的 片面 性 ， 使 得 在 建立 判断 矩阵 时 ， 不 可 能 做 到 使 每 一 个 判断 矩阵 都 具有 完全 的 一 
致 性 。 但 是 ,我 们 要 求 所 建立 的 判断 矩阵 应 具有 大 体 满意 的 一 致 性 ,否则 ， 当 所 建立 的 判 
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断 和 矩阵 偏离 一 致 性 过 大 时 ， 排 序 向 量 ( 即 权 系数 ?的 计算 结果 将 是 不 可 靠 的 ， 从 而 会 导致 做 
出 错误 的 决策 。 

为 了 检验 判断 矩阵 的 一 致 性 ， 简 单 的 办 法 就 是 计算 随机 一 致 性 比率 CR， 此 值 愈 小， 
判断 矩阵 的 一 致 性 愈 好 ， 其 极限 为 零 ; 若 xz 二 2 且 CR 近 0. 1， 就 可 以 认为 判断 矩阵 基本 符 
合 一 致 性 条 件 , 或 称 为 具有 满意 的 一 致 性 ， 否则， 就 要 调整 判断 和 矩阵 中 的 元 素 赋值 ， 直 至 
使 其 具有 满意 的 一 致 性 时 为 止 。 而 CR 又 等 于 判断 矩阵 的 一 致 性 指标 CI 与 相应 阶 数 的 平 
均 随机 一 致 性 指标 RI 之 比 ， 即 





CR=CL/RI (9-3) 
式 中 的 CI 可 按 以 下 公式 计算 求 得 : 
CI= (hw —n)/(n—1) (9—4) 
关于 RI 值 ， 塞 惕 曾 用 随机 方法 构造 了 3 500 个 样本 和 矩阵， 对 于 不 同 的 矩阵 阶 数 n 得 
到 一 批 RI 数值 ， 天 津 大 学 的 学 者 又 对 它 做 了 修正 ， a 
中 查 得 。 





表 9-10 RI 数值 








0.89 

















RI | 0.00 | 0. 00 | 0. 52 1.58 | 1.59 





EEC 1.49 1.52 |1.54|1.56 


9. 3 运输 问题 的 图 上 作业 法 


运输 问题 的 图 上 作业 法 是 解决 多 起 点 、 多 终点 的 运 葵 线路 的 选择 优化 问题 。 有 多 个 货 
源 地 服务 于 多 个 目的 地 时 运输 线路 选择 优化 前 任务 是 ， 要 指定 为 各 目的 地 服务 的 供 货 
地 ， 同时 要 找到 供 货 地 目的 地 之 间 的 最 佳 路 径 ; 解决 这 类 问题 常常 可 以 运用 一 类 特殊 的 
线性 规划 方 洋 即 物资 调运 问题 上 作业 法 进行 求解 。 


9.3. 1 图 上 作业 法 概述 


图 上 作业 法 是 我 国 物资 部 门 从 实际 工作 中 创造 出 来 的 一 种 物资 调运 的 方法 ， 是 一 种 行 
之 有 效 的 方法 。 利 用 图 上 作业 法 ， 可 以 帮助 企业 避免 物资 调运 工作 中 的 对 流 和 迁 回 现象 ， 
提高 运输 过 程 中 的 里 程 利用 率 、 减 少 空 驶 、 增 加 运 量 、 充 分 利用 现 有 运输 设备 等 ， 是 一 个 
有 效 的 工具 。 这 种 方法 使 用 图 解 的 形式 ， 直 观 易 操作 ， 计 算 简 单 ， 效 果 显 著 ， 应 用 相当 
广泛 。 

1. 图 上 作业 法 的 定义 
图 上 作业 法 是 在 运输 图 上 求解 线性 规划 运输 模型 的 方法 。 交 通 运输 及 类 似 的 线性 规划 
问题 ， 都 可 以 首先 画 出 流向 图 ， 然 后 根据 有 关 规则 进行 必要 调整 直至 求 出 最 小 运输 费用 
或 最 大 运输 效率 的 解 。 这 种 求解 方法 ， 就 是 图 上 作业 法 。 
图 上 作业 法 适用 于 交通 线路 呈 树 状 、 圈 状 ， 而 且 对 产销 地 点 的 数量 没有 严格 限制 的 情 
况 。 图 上 作业 法 的 求解 规则 可 以 归纳 为 : 流向 划 右 方 ， 对 流 不 应 当 ; 里 圈 、 外 圈 分 别 算 ， 
要 求 不 能 过 半 圈 长 ; 若 超过 半 圈 长 ， 应 去 运 量 最 小 段 ; 反复 运算 可 得 最 优 方案 。 
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在 交通 图 中 ,发 点 用 “O 〇 ”表示 ,并 将 发 货 量 记 在 里 面 ， 收 点 用 “ 口 ” 表 示 ， 并 将 收 
货 量 记 在 里 面 。 两 点 间 交 通 线路 的 长 度 记 在 交通 线 劳 边 。 然 后 作 调 运 物资 的 流向 图 。 物 资 
调运 的 方向 (流向 ) 用 “一 ”表示 ,并 把 “一 ” 按 调运 方向 画 在 交通 线 右边 ， 物 资 调 运 流量 
图 如 图 9.4 所 示 。 

















(10) 





(oo 四 站， 10km (5) 
TT 25km ta) 
(20) 35km 


图 9.4 物资 调运 流量 图 

在 物资 调运 中 ,把 某 项 物资 从 各 发 点 调 到 各 收 点 ,调运 方案 很 多 ,现在 的 目的 是 找 出 
使 用 运输 量 最 小 的 方案 ， 这 就 要 消灭 物资 调运 中 的 对 流 和 迁 回 两 种 不 合理 的 运输 。 

2， 对 流 YA 

对 流 即 同一 物资 在 同一 线路 上 的 往返 运输 ， 如 图 9. 5 所 未: 将 某 物 次 10t， 从 Al 运 到 
B,， 而 又 有 同样 的 物资 10t， 在 同一 期 间 从 A, 运 3 Bi, 全 慎 Al 和 A;, 间 就 出 现 了 对 流 
现象 ,不 广 

(0 NYy 


DOE, © 交加 
30km 有 km 


A (0), 
5 这 
如 果 把 调运 流量 图 改 成 图 9.6， 即将 .Aj 的 jot 物资 运 到 Bl ， 而 将 As 的 10t 物资 运 到 
B;， 就 消灭 了 了 对流， 可 以 节省 运输 力量 2X10X40 二 800(t 。 km)。 
(10) 


30km 40km 
B A 


I es 
(10) 


图 9.6 消灭 了 对 流 的 调运 流量 图 








3. 迁 回 

在 交通 示意 图 中 ， 由 于 表示 调运 方向 的 箭头 ， 要 按 调运 方向 ， 画 在 交通 线 的 右边 ， 因 
此 ， 流 向 图 中 ， 有 些 流向 就 在 圈 外 ， 称 为 外 圈 流 向 ; 有 些 流向 就 在 圈 内 ， 称 为 内 圈 流 向 。 
如 果 流 向 图 中 ,内 圈 流 向 的 总 长 (简称 内 流 长 ) 或 外 圈 流 向 的 总 长 (简称 外 流 长 ) 超 过 整个 圈 
长 的 一 半 ， 就 称 为 迁 回 运输 ， 先 看 一 个 简单 的 直观 的 例子 ， 如 图 9.7 所 示 。 

图 9.7 就 是 一 个 迁 回 运输 ,图 内 流 长 大 于 全 圈 长 的 一 半 。 如 果 改 成 图 9.8， 就 消灭 了 
迁 回 ， 可 以 节省 运输 力量 10t* km(5X6 一 5X4)。 
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图 9.7 迁 回 运输 示意 图 





下 面 再 看 另 一 例子 。 KW 和 
图 9.9 内 流 长 7km 关于 全 圈 长 13km 的 一 半 5 是 迁 回 运输 。 如 果 调 整 内 圈 长 (在 内 圈 
各 流量 中 减 去 内 圈 的 最 小 流量 10)， 在 外 网 各 流 氢 中 增加 内 圈 的 最 小 流量 10， 同 样 在 没有 
ae 下 外 轿 流量 10( 即 内 图 的 最 小 流量 )， 便 得 出 新 的 流向 图 ， 如 图 9. 10 所 
$ 。 新 的 流向 图 等 于 把 旧 的 流向 图 中 ， 有 10t 运 了 大 半 图 的 物资 改 成 由 小 半 轿 调运 ， 因 为 
肉 流 装 大宇 肯 轩 长 的 内， 而 外 汶 攻 加 目 没有 流 轩 的 限 江 小于 时 的 一 六。 以 科 池 答 于 
运输 力量 ， 这 是 一 个 不 太 直观 的 迁 回 问题 。 


XK 
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(30) 
图 9. 10 无 迁 回 运输 
物资 调运 问题 的 图 上 作业 法 ， 就 是 为 了 消灭 运输 中 对 流 和 迁 回 ， 节 省 运输 力量 。 这 种 
方法 的 步骤 是 ， 先 找 出 一 个 没有 对 流 的 方案 ， 再 检查 有 没有 迁 回 如 果 没 脖 回 ， 这 方案 
已 是 最 优 方案 。 如 果 有 迁 回 ， 则 调整 这 一 方案 ， 直 至 消灭 迁 回 为止。 
在 物资 调运 中 ， 运 输 路 线 可 分 为 两 种 : 一 种 是 交通 线路 不 成 图， 另 一 种 是 交通 线路 成 
圈 。 下 面 分 别 用 例子 介绍 这 两 种 情况 物资 调运 的 方法 。、 


9. 3.2 线路 不 成 圈 的 图 上 作业 法 


【 例 9 - 4 有 某 物 资 17 万 t， 由 AL、AsX A 人 A, 发 出 ， 发 量 分 别 为 5、2、3、7( 单 位 : 万 
运往 Bl 、B,、B,、B,， 收 量 分 别 为 831、3、5( 单 位 ， 万 矿 ， 收 发 量 是 平衡 的 ， 它 的 交通 
路 线 如 图 9. 11 所 示 ， 问 应 如 何 调运 。 才 能 使 运输 "km 最 小 ? 











图 9. 11 交通 线路 图 


解 : 作 一 个 没有 对 流 的 流向 图 。 做 法 : 由 各 端点 开始 ， 由 外 向 里 ， 逐 步 进行 各 收发 点 
之 间 的 收发 平衡 。 把 Al 的 5 万 t 给 A,，A; 成 为 有 发 量 7 万 t 的 发 点 。 由 A; 调 1 万 t 给 
B:,，A; 剩 2 万 t, 由 Ai 调 5 万 t 给 B， As 调 5 万 t 给 B, As 剩 2 万 t, 将 As 的 7 万 t 全 部 
调 给 Bl ， 将 A; 剩 余 的 2 万 t， 先 调 1 万 t 给 Bl, 余下 的 1 万 t 调 给 B3，A, 剩 余 的 2 万 t 全 
部 调 给 B; ， 调 运 流向 图 如 图 9. 12 所 示 。 
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图 9. 12 调运 流向 图 


根据 上 面 流向 图 的 做 法 ， 很 明显 ， 所 得 的 没有 对 流 现象 的 流向 图 是 唯一 的 ， 再 根据 对 
流 现象 是 不 合理 的 运输 ， 所 以 这 唯一 没有 对 流 的 流向 图 就 是 唯一 的 最 优 方案 的 流向 图 。 

有 时 同一 流向 图 ， 可 以 编制 各 种 不 同 的 调运 方案 = 如 本 例 中 ，B; 需 要 的 3 万 t， 除 A 
供给 的 2 万 t 外 ,其 余 1 万 t 可 以 由 A; 给 > 也 可 以 由 As 给， 也 可 以 由 A, 、A; 共 同 给 ， 这 
些 方案 所 用 的 运输 力量 是 一 样 的 ， 调 运 时 可 以 结合 其 他 条 件 ， 选 择 其 中 一 个 。 


9. 3.3 线路 成 图 的 图 上 作业 法 XXX 
【 例 9 - 5】 有 某 物资 7 万 ty 南 发 点 Al 、A: 、A; 发 出 ”发 量 分 别 为 3、3、1( 万 D， 收 发 量 
平衡 ， 交 通 图 如 图 9.43 所 示 ， 问 应 如 何 调运 ,水 能 使 运输 力量 最 小 ? 

BA 下 


3km PA 





图 9.13 交通 路 线 图 


解 : 

(1) 作 一 个 没有 对 流 的 流向 图 ， 用 “去 线 破 图” 的 方法 ， 去 一 线 破 一 圈 ， 有 几 个 圈 去 
掉 几 条 线 ， 把 有 图 的 交通 图 ， 化 为 不 成 圈 的 交通 图 。 一 般 是 先 去 掉 长 度 最 长 的 交通 线 ， 如 
去 掉 A1B,(7km), 破 A1iBiBsA;B, 圈 ， 再 去 掉 A;B; 线 (4km)， 破 BsAsB;A; 圈 。 这 样 ， 原 
有 图 的 交通 图 ， 变 成 了 不 成 圈 的 交通 图 ， 如 图 9. 14 所 示 。 

然后 先 从 各 个 端点 开始 ， 在 如 图 9.14 上 作 一 个 没有 对 流 的 流向 图 。 
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(1) B; 


图 9.14 调运 流量 图 

(2) 检查 有 无 迁 回 。 方 法 是 对 流向 图 中 的 各 圈 进 行 检查 ， 查 看 有 无 迁 回 。 如 果 没有 迁 回 ， 
这 个 初始 方案 就 是 最 优 方案 ， 如 果 其 中 某 一 圈 有 迁 回 ， 这 个 方案 就 不 是 最 优 方案 ， 需 要 改进 。 
在 图 9. 14， 圈 中 A, B, B, As B, 的 总 长 为 23km， 外 流 长 为 5 王公 t 3 一 12km， 大 于 圈 长 
的 一 半 ， 因 而 需要 调整 。 再 看 圈 B, A, BA, ， 其 总 长 为 13km* 图 中 内 流 长 为 3km， 外 流 
长 为 2km， 都 小 于 圈 长 的 一 半 ， 因 此 此 圈 不 必 调整 。 “| 
对 圈 A, B, B,A; B, 的 调整 方法 : 在 外 圈 各 流量 中 ， 溅 去 外 圈 的 最 小 流量 1 万 t; 然后 在 
内 圈 的 各 流量 中 加 上 1 万 t， 在 此 圈 中 ， 因 无 内 流量 一 所 以 无 处 可 加 ， 再 在 无 流量 的 线段 
上 ， 新 添上 内 圈 流 量 1 万 t+， 这样 得 出 新 的 流 基 图 如 图 9. 15 所 示 。 

下 \ 














aan KN A: 





图 9.15 调整 后 的 流量 图 
图 9. 15 中 ,在 AlBB,A;B, 圈 内 ， 内 流 长 为 4 十 7 二 11lkm， 外 流 长 为 5km， 都 不 超过 
全 圈 (23km) 的 一 半 ; 在 B,A,B;A; 圈 内 ， 内 流 长 为 3km， 外流 长 为 4 十 2 二 6km， 也 都 没有 
超过 全 长 (13km) 的 一 半 ， 因 此 这 个 流向 图 没有 迁 回 现象 ， 是 本 问题 的 最 优 调运 方案 ， 总 
运输 周转 量 为 1X7 十 2X5 十 1X4 十 2X3 十 2X1 一 29t。km。 


9.4 运输 问题 的 表 上 作业 法 








9.4. 1 表 上 作业 法 概述 


1. 表 上 作业 法 的 定义 
用 列表 的 方法 求解 线性 规划 问题 中 运输 模型 的 计算 方法 ， 是 线性 规划 的 一 种 求解 方 
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法 。 当 某 些 线性 规划 问题 采用 图 上 作业 法 难以 进行 直观 求解 时 ， 就 可 以 将 各 元 素 列 成 相关 
表 ， 作 为 初始 方案 ， 然 后 采用 检验 数 来 验证 这 个 方案 ， 否 则 就 要 采用 闭 回路 法 、 位 势 法 或 
矩形 法 等 方法 进行 调整 ， 直 至 得 到 满意 的 结果 。 这 种 列表 求解 方法 就 是 表 上 作业 法 。 运 输 
问题 是 一 类 常见 而 且 极 其 典型 的 LP 问题 。 从 理论 上 讲 ， 运输 问题 可 以 用 单纯 型 法 来 求解 ， 
但 由 于 运输 问题 数学 模型 具有 特殊 的 结构 ， 存 在 一 种 比 单纯 型 法 更 简便 的 计算 方法 一 一 表 
上 作业 法 。 用 表 上 作业 法 来 求解 运输 问题 比 单纯 型 法 可 节约 计算 时 间 与 计算 费用 ,但 表 上 
作业 法 实质 上 仍 是 单纯 型 法 。 
2. 表 上 作业 法 的 基本 步骤 


采用 表 上 作业 法 求解 平衡 问题 的 物资 调运 最 优 方案 ， 其 计算 可 归纳 为 以 下 几 个 步骤 。 

(1) 列 出 调运 物资 的 供需 (产销 ) 平 衔 表 及 运 价 表 。 

(2) 按 最 小 元 素 法 建立 初始 调运 方案 。 

(3) 采用 位 势 法 计算 初始 方案 每 个 空格 的 闭 回路 的 检验 数 人 只 

(4) 检查 检验 数 ， 如 所 有 AXv 三 0， AS 已 经 得 到 想 要 的 方案 ， 
束 求 解 。 

(5) 如 果 有 某 个 或 某 几 个 AX;; <<0， 同志 人 大 的 何 四 进 行 
建立 新 的 方案 。 

(6) 重复 第 3 一 5 步 ， 至 奖 得 最 优 更 过 方案 


9.4.2 表 上 作业 法 在 运输 问题 中 的 应 用 


利用 表 上 作业 法 寻求 运 虹 台 的 调运 方案 ， 要 络 过 个 由 本 步骤 ， 首先 依据 问题 列 出 
调运 物资 的 供需 平衡 表 及 运 价 表 ， Ne 个 初 妈 交 调运 方案 (当然 不 一 一 定 就 是 最 优 的 
方案 ); 然后 根据 一 个 判定 法 则 ， 定 初始 方案 是 否 为 最 优 方案 。 当 判定 初始 方案 不 是 最 
优 方案 时 ， 再 对 过 直行 一 般 来 说 ， 、 洽 调 整 一 次 得 到 一 个 新 的 方案 ， 而 这 个 新 
方案 的 运费 比 前 一 个 方案 要 少 此 ， 如 此 经 过 几 次 调整 ， 就 会 得 到 最 优 方案 。 

【 例 9-6】 某 公司 下 属 三 个 储存 某 种 物资 的 料 库 ， 供 应 四 个 工地 的 需要 。 三 个 料 库 的 供应 
量 及 由 各 料 库 到 诸 工 地 调运 单位 物资 的 运 价 由 表 9 -11 给 出 。 


表 9-11 某 公 司 物资 供应 表 
































工地 
运 价 (元 /t) B， B: B; B, 供应 量 /t 
料 库 
Ai 3 11 | 3 10 700 
A, t 9 | 2 8 400 
A， 7 4 | 10 人 900 
需求 量 /t 300 600 500 600 2 000 











试 求 运输 费用 最 少 的 合理 调运 方案 。 
求解 包括 以 下 过 程 。 
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1. 列 出 调运 物资 平衡 表 和 运 价 表 
运用 表 上 作业 法 时 ， 首 先 要 列 出 被 调运 物资 的 供需 平衡 表 ( 简 称 平衡 表 ) 和 运 价 表 ， 见 
表 9-12 和 表 9-13。 



































表 9-12 供需 平衡 表 1 单位 : 上 
需 
供 Bi B; B; B, 供应 量 
Ai 700 
A: 400 
Ai 900 
需求 量 300 600 500 600 2 000 
NS 
= > 
表 9-13 运 价 表 1 AAA 
一 A 




















平衡 表 和 运 价 表 是 表 上 帮 亚 法 和 A 人 有 fh 的 实质 就 是 利用 运 价 


表 在 平衡 表 上 进行 求解 一 

为 了 航 壕 和 考 囊 问题 的 方 便 ， RY A 并 把 表 中 的 方 格 记 为 
Ca 让 的 形式 向 如。 (2，3) 表 示 第 二 行 第 三 列 的 方 格 ，(1，3) 代 表 第 一 行 第 三 列 的 方 格 
等 。 此 外 ， 在 求解 的 过 程 中 ， 如 果 平衡 表 的 (2， pA 即 表示 由 As 仓 库 调运 
600 单位 物资 供给 Bi 工地 ， 此 时 简 记 为 (2，1) =600， 而 空格 表示 供销 双方 不 发 生 调运 
关系 。 

2. 编制 初始 调运 方案 

物资 调运 规划 总 的 目的 是 寻求 一 个 运费 最 少 的 最 优 调运 方案 。 一 般 最 优 方案 是 由 初始 
方案 经 过 反复 调整 得 到 的 。 因 此 ,编制 出 较 好 的 初始 调运 方案 显得 非常 重要 。 因 为 最 好 的 
调运 方案 也 就 是 使 运费 最 省 的 方案 ,因此 结合 本 例 介绍 一 种 考虑 运 价 因 素来 制定 初始 调运 
方案 的 方法 一 一 最 小 元 素 法 。 

所 谓 最 小 元 素 法 ， 就 是 按 运 价 表 依次 挑选 运费 小 的 供 、 需 点 尽量 优先 安排 供应 的 方 
法 。 具 体 做 法 是 在 运 价 表 ( 表 9- 13) 内 找 出 最 小 的 数值 ( 当 数值 不 止 一 个 时 ， 可 任意 选择 一 
个 )， 方 格 (2， 1) 的 数值 是 1， 它 最 小 ， 这样， 参考 A; 尽 可 能 地 满足 B, 工 地 的 需要 ， 于 是 
在 平衡 表 中 有 (2，1) 王 300， 即 在 空格 (2， 1) 中 填 和 人 数字 300。 此 时 ， 由 于 工地 Bl 已 经 全 
部 得 到 满足 ， 不 再 需要 A 、A; 仓 库 供应 给 它 了 , 运 价 表 中 的 第 一 列 数字 已 不 起 作用 ， 因 
此 将 原 运 价 表 9 - 13 的 第 一 列 划 去 ， 并 标注 DD， 见 表 9 - 14。 
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”一 一 人 一 一 一 


然后 在 运 价 表 未 被 划 去 的 各 行 、 列 中 ,再 选取 一 个 最 小 的 数值 ， 即 (2，3) 一 2， 让 


料 库 尽量 供应 满足 B; 工 地 的 需要 。 由 于 A: 库 储存 量 400t 已 供应 给 Bi 工地 300t 了 ， 


A: 
因此 


最 多 只 能 供给 B, 工 地 100t。 于 是 在 平衡 表 (2， 3) 空 格 中 填 入 100; 相应 地 由 于 仓库 A, 所 





储存 物资 已 全 部 供应 完毕 ， 因 此 在 运 价 表 中 与 A* 同行 的 运 价 也 不 再 起 作用 ， 所 以 也 
们 划 去 ， 并 标注 四。 
仿照 上 面 方法 ， 一 直 做 下 去 ， 就 可 得 到 如 下 的 表 9 -14 和 表 9 -15。 





将 它 









































表 9-14 运 价 表 2 
工地 
运 价 (元 / Bl :BB ;} BB B， 
料 库 | | | 
Ai 3 i “而 | 3 10 
7 -@ 
As 1 | 5 | | - 
A 人 a 
0 ® , 疤 盖 
表 9 -15 供需 平衡 表 2 单位 ，t 
需 -Ky 
Bi B: ,MB, B， 供应 量 
Al NA 400 700 
A2 300 吐 XS 100 > 400 
A3 ， 引 600 > 人 A 300 900 
需求 量 oS i 600 \ 5 500, 600 2 000 

















此 时 ， 二 从 中方 林 (1 站 的 刘 从 设 用 划 去 ， 而 B, 尚 有 300t 的 需求 没有 满足 。 
为 了 满足 供需 平衡 所 以 最 后 在 平衡 表 上 应 有 (1，4) 一 300。 这 样 就 得 到 表 9 - 16 的 初始 


















































调运 方案 。 
表 9-16 供需 平衡 表 3 单位 :上 
需 
Bi B B. B 应 
供 2 4 供应 量 
3 10 
Al 700 
400 300 
1 2 
A2 400 
300 100 
4 5 
A3 900 
600 300 
需求 量 300 600 500 600 2 000 
表 中 方 格 中 的 右上 角 数 字 是 其 相应 的 运 价 ( 元 /t)。 根 据 得 到 的 初始 调运 方案 ,可 以 计 
算 其 运输 费用 
S=1X300 十 4X600 十 3X400 十 2X100 十 10X 300 十 5X300 二 8 600( 元 ) 
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对 于 编制 初始 方案 说 明 以 下 几 点 。 

(1) 应 用 最 小 元 素 法 编制 初始 调运 方案 ， 这 里 的 “最 小 ” 系 指 局 部 而 言 ， 就 整体 考虑 
的 运费 不 见得 一 定 是 最 小 的 。 

(2) 特别 需要 指出 ， 并 不 是 任意 一 个 调运 方案 都 可 以 作为 表 上 作业 法 的 初始 方案 。 可 
以 作为 初始 方案 的 调运 方案 ， 其 填 有 数字 的 方 格 数目 应 是 供应 点 个 数 加 需求 点 个 数 之 和 再 
减 1， 即 mm 十 n 一 1。 本 例 表 9-16 所 填 有 数字 的 方 格 数 恰 好 是 3 十 4 一 1 二 6， 因此， 可 以 作 
为 初始 调运 方案 提出 。 但 是 ， 在 制定 初始 方案 时 ， 有 时 会 碰 到 按 最 小 元 素 所 确定 的 方 格 
中 ， 其 相应 的 供应 点 再 无 物资 可 供 或 需求 点 已 全 部 得 到 满足 的 情况 ， 此 时 平衡 表 上 填 有 数 
字 的 方 格 数 小 于 mm 十 n 一 1。 我 们 规定 ， 在 未 填 有 数字 的 方 格 中 必须 填 上 一 个 零 ， 并 将 它 和 
其 他 发 生 供需 关系 的 格子 同样 看 待 ， 而 不 能 视 作 为 空格 。 其 目的 是 保证 使 填 有 数字 的 方 格 
数 满 足 mm 十 n 一 1 的 要 求 。 

下 面 用 一 个 例子 说 明 上 述 情 况 的 处 理 。 

表 9 -17 和 表 9 - 18 给 出 了 一 个 物资 调运 问题 ， aas 次 运算 后 ， 得 
到 表 9-19 和 表 9-20。 
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表 9-17 om 单位 ，t 










Bi 供应 量 





10 





20 





40 





70 



















































SA Bg 
<<- 表 9 一 i8- 运 价 表 4 
了 销 地 7 
/ 运 价 (元 几 B, B; B， 
产 地 
Ai 1 2 2 
A 3 1 3 
A 2 3 1 
表 9-19 运 价 表 5 
销 地 
运 价 (元 / i Bi i Bb B; 
产 地 
Ai : | : 2 2 
: l 
As a 
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表 9-20 供需 平衡 表 5 单位 : t 
销 地 ， B， B; Bs 供应 量 
Ai 10 10 
A: 20 20 
As 40 40 
需求 量 10 20 40 70 

















可 以 看 出 ， 表 9 - 20 虽然 构成 了 一 个 调运 方案 ， 但 在 运 价 表 9- 19 中 ，(1，3) 及 (2，3) 
方 格 尚未 被 划 去 ， 所 以 在 平衡 表 9 - 20 中 方 格 (1，3) 及 (2，3) 处 应 各 填 上 一 个 “0”， 随 后 
得 到 表 9 一 21。 T 入 

表 9-21 初始 调运 方案 1 ， 单位 : + 














需求 量 














3. 初始 方案 的 检验 与 调整 人 

在 制定 了 初始 调 这 方案 后 ， 需 要 对 它 和 进行 检验 ， 如 果 判 定 初始 调运 方案 不 是 最 优 方 
案 ， 需 要 对 其 进行 调整 直到 获得 最 优 调运 方案 。 为 了 对 初始 方案 进行 检验 ， 引 进 了 最 优 广 
案 的 数字 表征 -一 -检验 数 的 概念 。 

1) 最 优 方 案 的 检验 数 

首先 介绍 闭 回路 的 概念 。 对 于 表 上 作业 法 的 初始 方案 来 说 ， 从 调运 方案 表 上 的 一 个 空 
格 出 发 ， 存 在 一 条 且 仅 存在 一 条 以 该 空格 (用 zy ) 为 起 点 ， 以 其 他 填 有 数字 的 点 为 其 他 顶 
点 的 闭合 回路 ,简称 闭 回 路 。 这 个 闭合 回路 具有 下 列 性 质 ， 每 个 顶点 都 是 转角 点 ;闭合 回 
路 是 一 条 封闭 折线 ， 每 一 条 边 都 是 水 平 或 垂直 的 ; 每 一 行 ( 列 ) 若 有 闭合 回路 的 顶点 ， 则 必 
有 两 个 。 

只 有 从 空格 出 发 ， 其 余 各 转角 点 所 对 应 的 方 格 内 均 填 有 数字 时 ， 所 构成 的 闭合 回路 ， 
才 是 这 里 所 说 的 闭 回路 : 另外 ， 过 任 一 空格 的 闭合 回路 不 仅 是 存在 的 ， 而 且 是 唯一 的 。 下 
面 以 表 9 - 21 给 定 的 初始 调运 方案 为 例 ， 说 明 闭 回路 的 性 质 。 表 9 - 22 给 出 了 空格 (1，1) 
和 (3，1) 所 形成 的 闭 回 路 : (1，1) 一 (1，3) 一 (2，3) 一 (2，1) 一 (1，1); (3，1) 一 (2，1) 一 
Cs 光一 一 
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供应 量 
700 
400 
1 900 
需求 量 300 | 600 500 600 2 000 
其 他 空格 的 闭 回 路 与 此 同 理 。 


在 调运 方案 内 的 每 个 空格 所 形成 的 闭 回路 上 ， 做 单位 物资 的 运 量 调整 ， 总 可 以 计算 出 
相应 的 运费 是 增加 还 是 减少 。 把 所 计算 出 来 的 每 条 闭 回路 上 调整 单位 运 量 而 使 运输 费用 发 
生变 化 的 增 减 值 ， 称 为 检验 数 。 如 果 检 验 数 小 于 零 ， 表 示 在 该 空格 的 闭 回路 上 调整 运 量 使 
运费 减少 : 相反， 如 果 检验 数 大 于 零 ， 则 会 使 运费 增加 < 、 

有 了 检验 数 这 一 概念 ， 对 于 求 运费 最 小 的 物资 调运 为 案 问题 来 说 ， 如 果 所 有 空格 的 检 
验 数 都 小 于 零 ， 那 么 如 果 再 对 调运 方案 进行 任何 调整 都 会 增加 运输 费用 。 因 此 调运 方案 
是 否 是 最 优 方 案 的 判定 准则 是 ， 初 始 调运 方案 , 如 淋 它 所 有 的 检验 数 都 是 非 负 的 ， 那 么 这 
个 初始 方案 一 定 最 优 。 否则 ， 这 一 调运 方案 和 > 定 是 最 优 的 。 

下 面 介绍 一 种 用 于 求 检验 数 的 方法 一 位 势 法 。 

仍 以 前 面 的 物资 调运 问题 为 例 头 设 @j Ci 一 1，2，355 汪 1， 2，3，4) 表 示 变量 zy 相应 
的 运 价 ， 将 初始 调运 方案 中 填 有 数值 方 格 的 “， 分解 成 两 部 分 ， 

J 区 Ci =ui + 

其 中 和 分 别称 为 该 方 格 对 应 于 i 行 和 六 列 的 位 势 量 。 因 为 ?及 一 3 行 ，j 有 一 
4 列 ， 故 位 势 的 个 数 有 有 训 十 n= 二 3 十 4 二 7 从 但 填 有 运 量 数 的 单元 只 及 w 十 n 一 1 二 6 个。 这 
样 ， 有 加 十 a 了 6 个 c 的 方程 ， 要 解 出 加 十 二 7 个 未 知 的 位 势 量 , w， 和 可 以 有 很 多 
解 。 所 以 ， 可 以 先 任意 给 定 一 个 未 知 数 的 位 势 量 ， 见 表 9 - 23。 


表 9-23 位 势 计算 表 






































需 点 
I 亚 V us 
供 
A 3 10 ui=2 
B 1 2 uz 三 1 
C 4 5 us 一 一 3 
i 4 天 协 We us 一 1 由 一 8 
假设 取 v= 二 0， 则 由 ca ==ws 十 v1 二 1， 可 以 得 到 ws, 二 1; 再 由 cz 二 2， 又 得 到 v= 二 1; 由 
ca 一 3， 可 得 ui 一 2。 依 次 可 以 得 到 内 =8, us = 一 3, vs =?7 等 。 
由 上 面 所 求 出 的 行 位 势 x; 和 列 位 势 v; 对 应 相 加 填 入 表 9 - 23 的 空白 处 ， 得 到 准 检验 


数 表 9 - 24。 
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表 9-24 准 检验 数 表 














需 点 
I I 亚 V u 
供 点 
A | [9] 3 10 i 
B 1 [8] 2 [9] uz =1 
C [一 3] 本 [一 纪 罕 us 一 一 3 
v) v=0 w=7 vws=1 nu=8 




















注 ; 表 中 带 有 [ ] 者 为 初始 调运 方案 表 里 的 空格 。 
用 该 调运 问题 的 相应 运 价 减 去 表 9 - 24 中 的 数值 ， 那 么 对 初始 方案 中 每 个 填 有 运 量 数 
值 的 方 格 来 说 ， 都 会 满足 


ci— (uw tu)=0 A 
而 对 于 每 个 空格 来 说 ， 相 应 得 到 的 数值 就 是 该 空格 的 检验 数 “ 妈 
Am =cy—u—v A ON (9-5) 


访 式 就 是 用 位 势 法 求 检验 数 的 公式 。 按 照 该 公式 计算 初始 调运 方案 的 检验 数 ， 计 算 结 
果 列表 构成 该 初始 调运 方案 的 检验 数 表 ， 见 表 028) 


表 9 -25| 被 验 数 表 
需 点 XY 























Ye 








定 是 最 优 的 ， 需 进行 调整 。 

2) 调运 方案 的 调整 

当 判定 一 个 初始 调运 方案 不 是 最 优 调运 方案 时 ， 就 要 在 检验 数 出 现 负 值 的 该 空格 内 进 
行 调整 。 如 果 检验 数 是 负 值 的 空格 不 止 一 个 时 ， 一 般 选 择 负 检验 数 绝对 值 大 的 空格 作为 具 
体 的 调整 对 象 。 具 体 调整 的 方法 仍 用 前 例 加 以 说 明 。 

由 表 9 - 25 发 现 ， 空 格 zx, 的 检验 数 是 负 值 ， 因 此 对 其 进行 调整 ， 具 体 过 程 见 表 9 - 26。 


表 9-26 调运 方案 调整 表 








1 Tl 
400 十 100 一 500 300 一 100 一 200 
23 ----------------------- 直 ---------------------: Ta 
100—100=0 0 十 100 一 100 








从 空格 zx 处 开始 ， 沿 闭 回路 在 各 奇数 次 转角 点 中 挑选 运 量 的 最 小 值 作为 调整 量 。 
本 例 是 将 zx 方 格 的 100 作为 调整 量 , 将 这 个 数 填 入 空格 zx 内 ， 同 时 调整 该 闭 回 路 中 
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其 他 转角 点 上 的 运 量 ， 使 各 行 、 列 保持 原来 的 供需 平衡 ,这样 便 得 到 一 个 新 的 调运 方 
案 ， 见 表 9 -27。 



































表 9-27 新 调运 方案 单位 : +t 
需 
供 Bi B; Bs B4 供应 量 
3 10 
Al 3 700 
500 200 
8 
A2 9 2 400 
300 100 
4 5 
A3 名 10 900 
600 
需求 量 300 600 500 2 000 
按 新 方案 计算 调运 物资 的 运输 费用 为 





S—3X500+10X200+8X100+1X300 上 46005x300 一 8 500( 元 ) 
新 方案 是 否 是 最 优 方 案 ， 还 需要 对 它 再 进行 检验 经 计算 ， 该 新 方案 的 所 有 检验 数 都 
是 非 负 的 ， 说 明 这 个 方案 已 绢 i 


9.4.3 供需 不 平衡 的 物资 调运 问题 -. 


在 应 用 表 上 作业 法 制定 物资 调运 廊 案 时 ， 要 求 有 产销 (供需 ) 平 衡 的 条 件 。 可 是 在 实际 
中 常常 会 碰 到 这 种 情况 ， 不 仅 要 对 产销 供需 的 规划 问题 进行 考虑 ， 同时 还 必须 找 出 哪些 供 
应 点 的 库存 过 多 ， 多 多 人 哪些 需求 地 的 供应 不 足 , 缺口 又 是 多 少 。 这 样 的 问题 虽然 不 
能 直接 应 用 表 上 作业 法 ， 但 经 过 适当 的 处 再 后 ， 还 是 可 以 化 成 供需 平衡 问题 来 应 用 表 上 作 
业 清 ， 使 之 获得 四 清 解决。 人 

1 供应 量 大 于 需求 量 

为 了 解决 这 一 问题 ， 可 以 引入 一 个 虚设 的 需求 点 ， 令 其 的 需求 量 等 于 实际 问题 中 供应 
量 与 需求 量 之 差 。 实 际 上 ， 这 就 相当 于 在 某 个 供应 点 的 仓库 里 ， 将 多 余 的 供应 量 储存 起 
来 。 由 于 虚 高 的 需求 并 没有 参加 实际 的 调配 运输 ， 因 此 可 视 它 的 相应 运 价 为 零 ， 从 而 实际 
上 不 会 对 整个 物资 调运 问题 最 小 运输 费用 值 的 结果 产生 影响 。 但 是 ， 由 于 引入 了 一 个 需求 
点 ， 其 需求 量 刚好 等 于 多 余 的 供应 量 ， 从 而 使 不 平衡 的 调运 问题 转化 为 供销 平衡 的 运输 问 
题 ， 所 以 可 以 应 用 前 面 介 绍 的 表 上 作业 法 求 出 它 的 物资 调运 最 优 方案 。 

2. 需求 量 大 于 供应 量 

同样 ,为 了 使 该 问题 达到 产销 平衡 状态 以 化 为 平衡 问题 ,我 们 可 以 虚设 一 个 供应 点 
令 这 个 虚设 的 供应 点 的 供应 量 等 于 实际 问题 中 需求 量 与 供应 的 差额 这 样 ， 就 相当 于 在 某 
个 需求 点 内 高 立 一 个 仓库 ， 假 设 需求 不 足 部 分 的 物资 已 经 通过 另 找 出 路 供应 ， 预 先 储备 起 
庆 因此 可 = 部 分 需求 量 对 该 调运 问题 来 说 ， 也 不 存在 运输 问题 ， 所 以 同样 可 设 它 的 
相应 运 价 为 零 ， 从 而 也 不 会 影响 到 最 小 运输 费用 的 值 。 但 这 时 已 经 可 以 应 用 表 上 作业 法 来 
求 出 它 的 最 优 物资 调运 方案 了 。 
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由 于 篇 幅 有 限 ， 以 下 仅 就 供过于求 的 情况 举例 说 明 。 
【 例 9- 7】 某 建筑 公司 有 3 个 储 砂 仓 ， 供 应 4 个 拌 合 场 的 混凝土 搅拌 机 所 需 用 砂 。 各 拌 合 场 
估计 需 砂 量 、 人 i 砂 仓 运往 第 ) 拌 合 场 的 单位 运 价 cy 见 表 9- 28。 该 
公司 要 求 找 出 一 个 运费 最 小 的 供 砂 调动 方案 。 








表 9-28 某 建筑 公司 供 沙 砖 状况 表 






B， B; Bs Bs aiAt 









Ai 0. 12 0. 10 | 0.08 | 0.11 | 5 000 





0.09 0.11 | 0.11 | O13 | 10 000 










A; 0.10 0.14 | 0.13 > 0.03 | 12 000 











bj/t 5 000 4 000 7 000 








~ 
B8000 


SAN 
解 : 这 是 一 个 供销 不 平衡 的 调运 问题 。 “ei 关于 总 需求 量 24 000t， 因 
此 ,我们 虚拟 一 个 需求 量 为 27 000 一 24 000 二 3 000t 的 需 
待 ， 构 成 新 的 供需 平衡 表 ， 见 表 9 -29 。 、XSs 


表 9 - 29 起 氢 供 砂 平衡 表 


点 Di， 同 其 他 需求 点 Bj 一 样 看 


































at 
1 | 
nm Y 十 pV 
A | .073A 0.10 oo 5 000 
As 7 .09 oll | oan r | 0.13 10 000 
< _ pa ps 
A \y NM 0. 10 0.14 沾 | 0.13 0.03 12 000 
w/t 5 000 4 000 7 000 8 000 3000 | Ba = Bo, 





这 样 就 可 以 运用 表 上 作业 法 进行 求解 ， 经 过 计算 最 优 调运 方案 ， 见 表 9 - 30。 


表 9-30 最 优 调 运 方案 






































拌 合 场 
cn/( 元 /t) B, B; Bs B， Do at 
储 砂 仓 
Ai 5 000 5 000 
As 4 000 4000 2 000 10 000 
As 1 000 8 000 3 000 12 000 
by/t 5 000 4 000 7 000 8 000 3000 | Da;= Bo, 
表 中 需求 点 D, 所 在 的 列 ， zs 一 3 000， zs 二 zw 二 0， 这 说 明 应 在 三 号 储 砂 仓 设 一 个 
容量 为 3 000t 的 储备 库 ， 将 供过于求 的 砂子 储存 起 来 。 因 此 最 优 调 运 方案 应 是 : A; 储 砂 


仓 一 B: 拌 合 场 5 000t 砂子 ;4A，: 储 砂 仓 一 Bi 拌 合 场 4 000t 砂子 ; As 储 砂 仓 一 B, 拌 合 场 
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4 000t 砂子 ，A: 储 砂 仓 一 B; 拌 合 场 2 000t 砂子 ，A; 储 砂 仓 一 Bi 拌 合 场 1 000t 砂子 ; A; 储 
砂 仓 一 B, 拌 合 场 8 000t 砂子 ; 剩余 3 000t 砂子 储存 起 来 。 
在 此 最 优 调运 方案 下 的 最 小 运费 为 
S=0.09X4 000 十 0. 10X1 000 十 0.11X4 000 十 0.08X5 000 十 0.11X2 000+ 
0.03X8 000 王 1 760( 元 ) 
利用 这 种 表 上 作业 法 ,我 们 已 经 可 以 确定 物资 的 调运 方向 ， 即 物资 调运 的 发 点 和 收 
点 , 但 是 在 具体 实施 运输 方案 时 ,还 会 遇 到 运输 路 线 的 选择 问题 。 


9.5 ”最短 路线 与 最 大 流量 


在 运输 规划 问题 中 经 常会 遇 到 最 短路 线 和 最 大 流量 的 问题 。 下 面 通过 实 例 来 说 明 最 短 
路 线 和 最 大 流量 的 概念 和 算法 。 


9.5.1 最 短路 线 


【 例 9 -8】 某 家 运输 公司 签订 了 一 项 运输 合同 ， 要 把 你 市 的 一 批 货物 运送 到 卫 市 。 该 公司 
根据 这 两 个 城市 之 间 可 选择 的 行车 路 线 的 地 图 ， 绘 制 子 如 图 9. 16 所 示 的 公路 网 络 。 图 中 ， 
圆圈 也 称 结 点 ， 代 表 起 点 、 目 的 地 和 与 行车 路 线 相交 的 其 他 城市 。 箭 矢 或 称 为 分 支 ， 代 表 
两 个 结 点 之 间 的 公路 ， 每 一 条 公路 上 部 标明 运输 里 程 (km)。 








B 市 





图 9. 16 公路 网 络 图 


可 以 看 出 ， 从 A 市 出 发 到 达 也 市 ， 可 以 有 很 多 条 路 线 可 供 选 择 。 但 是 如 何 选择 运输 
路 线 ， 才 能 使 总 路 程 的 长 度 最 短 呢 ? 这 就 是 运输 规划 中 的 最 短路 线 问 题 。 该 公司 的 目的 就 
是 要 找 出 从 A 市 到 B 市 的 最 短路 线 。 

解 : 

(1) 从 终点 开始 逐步 逆向 推算 ,与 终点 10 连接 的 有 两 个 结 点 ， 即 9 和 8，B 市 先 从 9 
开始 计算 。9 一 10 只 有 一 条 路 线 ， 因 此 没有 选择 的 余地 ,9 一 10 就 是 最 短 的 路 线 ， 它 的 里 
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程 为 100km， 记 为 (9 一 10)100km。 同 样 8 一 10 也 只 有 一 条 路 线 ， 最 短路 线 为 8 一 10， 里 程 
为 150km， 也 按 相同 方式 记 为 (8 一 10)150km 。 

(2) 再 看 结 点 6， 与 6 连接 的 只 有 一 个 结 点 9， 因此 最 短路 线 为 6 一 9，6 一 9 的 里 程 为 
200km。 而 9 至 终点 10 的 最 短 里 程 为 100km， 因 此 6 至 终点 10 的 最 短 里 程 为 200 十 100 一 
300km， 记 为 (6 一 9 一 10)300km 。 

(3) 再 看 结 点 5， 与 5 连接 的 结 点 有 9、8 两 个 ，5 至 9 再 至 终点 的 最 短 里 程 为 400 十 
100 二 500km，5 至 8 再 至 终点 10 的 最 短 里 程 为 250 十 150 王 400km。400 一 500， 所 以 5 至 
终点 10 的 最 短 里 程 为 400km， 记 为 (5 一 8 一 10)400km 。 

结 点 7 至 终点 10 的 最 短 里 程 为 125 十 150 王 275km， 记 为 (7 一 8 一 10)275km 。 

(4) 再 看 结 点 4， 与 4 连接 的 结 点 有 5、6、7。4 至 6 再 到 终点 10 的 最 短 里 程 为 200 十 
300 二 500km，4 至 5 再 到 终点 10 的 最 短 里 程 为 175 十 400 二 575km，4 至 7 再 到 终点 10 的 
最 短 里 程 为 275 十 275 二 550km。3 个 里 程 中 以 500 为 最 小 ， 所 以 结 点 4 至 终点 10 的 最 短 里 
程 记 为 (4 一 6 一 10)500km。 KY 
同样 的 方法 ,算出 结 点 2 到 终点 10 的 最 短 里 程 为 600mi， 结 点 3 到 终点 10 的 最 短 
里 程 也 为 600km。 记 为 (2 一 6 一 9 一 10)600km， (3—5%5810)600km. 

(5) 最 后 看 结 点 1， 与 结 点 1 连接 的 路 线 有 ,3 条 : 了 至 2 再 到 终点 10 的 最 短 里 程 为 
100 十 600 一 700km， 路 径 为 1 一 2 一 6 一 9 一 10; YL 至? 再 到 终点 10 的 最 短 里 程 为 150 十 500 二 
650km， 路 径 为 1 一 4 一 6 一 9 一 10; 1 至 3 外 到 终 10 的 最 短 里 程 175 十 600 一 775km ， 路 径 
为 1 一 3 一 5 一 8 一 10。 SN 三 

三 个 里 程 中 以 650km 为 最 小 > 这 就 是 从 A 市 到 B 市 的 最 短 里 如， 而 对 应 的 最 短路 线 
为 1 一 4 一 6 一 9 一 10。 9 

最 短路 线 法 除 了 运用 于 物资 的 运输 路 线 的 志 择 之 外 还 可 以 用 于 物流 渠道 的 设计 ， 

及 电费 架设 、 管道 铺设 和 个 人 旅行 中 。 上 
来 设 定 。 了 b> 


9 人 22 最 关注 汉 


当 企业 要 把 货物 运输 到 指定 的 地 点 时 ， 有 时 会 希望 找到 一 条 交通 量 最 大 的 路 线 ， 以 使 
货物 能 在 最 短 时 间 内 到 达 。 这 就 是 要 在 有 一 个 起 点 和 一 个 终点 的 网 络 中 ， 找 出 在 一 定时 间 
内 ， 能 在 起 点 进入 ， 并 通过 网 络 ， 在 终点 输出 的 最 大 流量 问题 。 

下 面 仍然 以 一 个 实例 来 说 明 最 大 流量 的 算法 。 

【 例 9 -9】 美国 北 卡罗来纳 州 杜 哈 姆 市 周围 从 北 到 南 的 交通 , 平时 利用 85 号 公路 通行 。 
后 来 ， 有 两 个 星期 因为 85 号 公路 要 进行 路 面 维修 ， 车辆 不 能 行驶 ， 因 而 北 卡罗来纳 州 
公路 委员 会 的 工程 技术 人 员 需 要 查 明 ， 穿 过 杜 哈 姆 市 区 的 几 条 路 线 ， 是 不 是 有 把 握 让 每 
小 时 6 000 辆 汽车 穿 过 ， 这 些 汽 车 在 正常 情况 下 ， 是 利用 85 公路 南 驶 的 。 图 9. 17 标 出 
了 穿 过 该 市 从 北 往 南 的 几 条 路 线 。 结 点 旁边 的 数字 指明 以 每 小 时 千 辆 汽车 为 单位 的 该 行 
车 道 的 流量 能 力 。 例 如 1 一 2 支线 (行车 道 ) 上 的 “6” 字 表明 这 条 行车 道 通 往 结 点 2 的 流 
量 能 力 为 每 小 时 6 千 辆 ; 3 一 5 支线 上 的 “5” 字 表示 每 小 时 可 以 有 5 千 辆 汽车 从 3 向 5 
龟 去 ; 
现在 的 问题 就 是 要 求 从 加 点 到 @ 点 的 公路 网 络 所 通过 的 最 大 流量 。 
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图 9.17 最 大 流量 图 


解 : 

(1) 任意 选择 一 条 从 起 点 到 终点 加 的 路 线 ， 如 选择 路 线 1 一 2 一 5 一 6。 首 先 找 出 这 条 
路 线 上 流量 能 力 最 小 的 支线 ， 即 5 一 6 支线 ， 其 流量 能 力 为 2。 这 就 表明 ， 沿 1 一 2 一 5 一 6 支 
线 南 驶 的 汽车 ， 其 每 小 时 的 最 大 流量 只 能 是 2 千 辆 ， 因 为 5 一 8 支线 限制 了 全 线 的 车 流量 。 

其 次 把 这 条 路 线 上 的 每 条 支线 的 流量 能 力 减 去 2， 差 数 则 表示 该 车 支线 剩余 的 流量 能 
力 ， 将 其 写 在 原来 的 流量 能 力 的 旁边 ， 并 把 原来 的 流量 划 掩 。 把 减 数 2 写 在 每 条 支线 的 终 
点 ， 在 减 数 2 的 右 下 角 注 上 (1)， 如 2, ， 表 示 第 二 条 路 线 的 流量 能 力 为 2 千 辆 。 标 注 方 
式 如 图 9. 18 所 示 。 了 

















图 9.18 最 大 流量 图 


(2) 另 选 一 条 从 起 点 到 终点 的 路 线 ， 如 1 一 4 一 6， 以 该 路 线 上 最 小 的 流量 能 力 3 为 减 
数 ， 来 减 各 条 支线 上 的 流量 能 力 ， 其 差 数 、 减 数 的 记 入 方法 同上 。 在 差 数 3 的 右 下 角 注 上 
(2)， 如 3.。，， 表 示 第 二 条 路 线 的 流量 能 力 为 3 千 辆 。 

(3) 再 选 一 条 从 起 点 到 终点 的 路 线 ， 发 1 一 3 一 4 一 6， 以 该 路 线 上 最 小 的 流量 能 力 3 为 减 
数 ， 来 减 各 条 支线 上 的 流量 能 力 ， 其 差 数 、 减 数 的 记 入 方式 同上 。 但 4 一 6 支线 的 流量 能 力 
已 经 剩 下 4， 再 减 去 3， 差 数 为 1， 接 续 写 在 4 的 旁边 ， 表 示 4 一 6 支线 的 流量 能 力 只 剩余 1 
千 辆 ， 同 时 划 掉 4， 再 记 入 本 路 线 的 差 数 3s ， 表 示 第 三 条 路 线 的 流量 能 力 为 3 千 辆 。 

从 起 点 到 终点 ,已 找 不 到 这 样 一 条 路 线 ， 在 这 条 路 线 上 ， 所 有 各 条 支线 的 流量 能 力 全 
为 正 数 。 例 如 ，1 一 2 一 3 一 5 一 6 路 线 , 其 中 1 一 2、2 一 3、3 一 5 支线 ， 都 还 有 流量 能 力 4 千 
辆 、5 千 辆 、5 千 辆 , 但 5 一 6 支线 已 经 没有 剩余 的 流量 能 力 ， 因 而 成 为 整 线 路 的 瓶颈 ， 限 
制 了 全 线 的 流量 ,使 这 条 路 线 的 流量 能 力 等 于 0。 
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在 这 个 交通 网 络 中 , 成 为 瓶颈 的 还 有 1 一 4、3 一 4 支线 ， 要 想 提高 整个 网 络 的 流量 有 
力 ， 就 必须 改进 这 些 薄 弱 环 节 的 状况 。 

这 样 ， 我 们 已 求 得 了 这 个 网 络 的 最 大 流量 ， 即 第 一 条 路 线 上 的 2 千 辆 ， 第 二 条 路 线 上 
的 3 千 辆 ， 第 三 条 路 线 上 的 3 千 辆 ， 共 为 8 千 辆 。 计 算 结果 表明 ， 穿 过 杜 哈 姆 市 区 的 几 条 
路 线 ， 要 让 每 小 时 6 千 辆 汽车 通过 ， 是 绰绰有余 的 。 

最 大 流量 算法 对 规划 铁路 、 公 路 运输 及 城市 交通 能 量 等 很 有 用 处 。 


本 章 小 结 


一 般 的 运输 问题 就 是 要 解决 把 某 种 产品 从 若干 个 产地 调运 到 若干 个 销 地 ， ee 
的 供应 量 与 每 个 销 地 的 需求 量 已 知 ， 并 知道 各 地 之 间 的 运输 单价 的 前 提 下 ， 如 何 确定 一 
使 得 总 的 运输 费用 最 小 的 方案 的 方法 可 用 表 上 作业 法 和 图 上 作业 法 等 。 图 上 作业 法 是 我 
物资 部 门 从 实际 工作 中 创造 出 来 的 一 种 物资 调运 的 方法 ， 是 一 种 行 之 有 效 的 方法 。 利用 图 
上 作业 法 ， 可 以 帮助 企业 避免 物资 调运 工作 中 的 对 流 和 迁 回 现象 ， 提 高 运输 过 程 中 的 里 程 
利用 率 、 减 少 空 驶 、 增 加 运 量 、 充分 利用 现 有 运输 设备 等 ， 是 一 个 有 效 的 工具 。 这 种 方法 
使 用 图 解 的 形式 ， 直 观 易 操作 ， 计 算 简 单 ， 效果 BR 和 应用 相当 广泛 。 


案例 分 析 


得 交 队 斯 州 的 阿 马里 洛 和 话 思 全 之 阅 的 高 速 公路 网 如 图 9.19 所 示 ， 结 点 之 间 的 每 条 
链 上 都 标 有 相应 的 行车 时 间 yp); 全 点 代表 公路 的 连接 外 

问题 : 

(1) 如 何 找到 阿 妃 和信 之 章节 和 的 环线 1 最 知 的 路线 时 间 及 中 分 
别 是 什么 ? < 开 

(2) ua 忘 里 洛 与 全 克拉 痊 到 让 攻 亲 行 车 时 间 最 短 的 路 线 最 短 的 路 线 时 间 及 
路 径 分 别 是 什么 



























图 9.19 高 速 公路 网 示意 图 
注 : 四 表示 阿 马里 洛 : 四 表示 沃 思 堡 加 表示 俄 克拉 荷 马 城 。 
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意 
关键 术语 


层次 分 析 法 ”图 上 作业 法 ” 表 上 作业 法 ”最 短路 线 ”最 大 流量 








综合 练习 
一 、 选 择 题 
1. 运输 方式 的 选择 如 果 直 接 涉及 竞争 优势 ， 则 应 考虑 采用 (。。”)。 
A. 成 本 比较 法 。 ”B. 竞争 因素 法 。”C. 图 上 作业 法 。”D. 表 上 作业 法 
2. 影响 运输 方式 选择 因素 中 的 不 可 变 因素 是 ( 。 )。 
A. 运输 时 间 B, 运输 成 本 C. 运输 方式 “人 D; 运输 商品 数量 
3. 图 上 作业 法 的 运算 步骤 是 ( 。 )。 
A. 作 一 个 无 对 流 的 运输 流向 图 B. 将 路 线 长 度 与 货运 量 相 乘 
C. 减 除 最 长 运行 路 线 D. 去 掉 广 问 路线， 调整 为 最 优 路 径 
4. 运输 路 线 合理 化 的 方法 是 (。)。 、 QQ 
A. 直线 法 “上 尺 B 于 上 作业 法 
C. 图 上 作业 法 GD- D tv km 收入 与 支出 对 比 法 
5. 表 上 作业 法 的 基本 步骤 是 CD vd 
A. 找 出 调运 方案 问题 下 人。 B. 列 出 调运 物资 平衡 表 和 运 价 表 
C. 确定 初始 调运 方案 ”> Db. 方案 的 检验 与 调整 
Ss 名 词 解释 - _ K \Y 
1. 层次 分 析 法 1” pa 
2. 图 上 作业 法 
3. 表 上 作业 法 
4. 最 短路 线 
5. 最 大 流量 
三 、 简 答题 


. 选择 运输 商 的 标准 是 什么 ”如 何 对 运输 商 绩效 进行 评估 ? 
. 运输 问题 表 上 作业 法 的 基本 步骤 是 什么 ? 
. 简 述 闭合 回路 的 构成 及 利用 闭合 回路 法 求 检验 数 的 基本 操作 。 
. 简 述 利用 位 势 法 求 检验 数 ， 以 及 利用 闭合 回路 进行 方案 调整 的 基本 操作 ? 

四 、 计 算 题 

1. 某 公司 经 销 甲 产品 ， 它 下 设 3 个 加 工厂 ， 每 日 的 产量 分 别 为 Al: 40t，A2: 40t，A3: 
90t。 该 公司 把 这 些 产 品 分 别 运 往 4 个 销售 点 .各 销售 点 每 日 销量 为 BI: 30t，B2: 40t，B3， 
60t，B4: 20t，B5: 20t。 已 知 从 各 工厂 到 各 销售 点 的 单位 产品 的 运 价 见 表 9- 31。 问 该 公司 
应 如 何 调运 产品 ， 在 满足 各 销售 点 需求 量 的 前 提 下 ， 使 总 运费 为 最 少 ? 
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中 tb 


表 9-31 各 工厂 到 各 销售 点 的 单位 产品 的 运 价 

















销 地 
运 价 /( 元 /b) B1 B2 B3 B4 B5 产量 /万 1 
产地 
Al 7 10 8 6 4 40 
A2 5 9 7 12 6 40 
A3 3 6 5 8 ni 90 
销量 /万 +t 30 40 60 20 20 


























2. 某 制造 企业 有 专门 为 产品 生产 工厂 提供 零 部 件 和 半成品 的 零 部 件 制造 厂 ， 共 有 A、 
B、D 三 个 零 部 件 制造 厂 和 下 、F、G 三 个 产品 生产 工厂 。 各 零 部 件 制造 厂 的 产量 (圆圈 内 
数字 )、 各 生产 工厂 的 零 部 件 需求 量 (和 矩形 框 内 数字 ) 及 其 的 位 置 和 相互 距离 如 图 9. 20 所 
示 。 其 中 产量 和 需求 量 单位 为 +， 距离 单位 为 km， 利 用 利用 线路 不 成 圈 的 图 上 作业 法 确定 
最 佳 的 零 部 件 调运 方案 。 AN、 














图 9. 20 位 置 和 相互 距 高 图 
3. 利用 线路 成 圈 的 图 上 作业 法 确定 风 :9 2 最 佳 的 调运 方案 。 





图 9.21 各 个 货运 点 位 置 与 距离 图 
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4. 图 9.22 所 示 的 是 一 张 公路 运输 网 示意 图 ， 其 中 A 是 起 点 , 本 是 终点 ，B、C、D、 
E、C、H、I 是 网 络 中 的 结 点 ， 结 点 与 结 点 之 间 以 线路 连接 ， 线 路 上 标明 了 两 个 结 点 之 间 
的 距离 ， 以 运行 时 间 (min) 表 示 。 要 求 确定 一 条 从 起 点 A 到 终点 本 的 最 短 的 运输 路 线 。 





某 托运 人 在 一 定时 期 内 有 一 批 货物 各 要 运 葵 到 某 地 ， 已 经 确定 选择 公路 运输 方式 ， 其 
备 选 的 承运 人 信息 见 表 9 - 32， 确 定 和 选择 大 家 承运 人 


- 表 9 RN 备 选 承运 人 信息 人 




















承运 人 运 价 /( 元 /0 | 民营 等 运输 能 力 
-人 一 
A 0.23% 于 AAA SA 3 9 
B Dd. 2 AAB 了 YY7 4 10 
{tN 2 
C SNN AN 03 AAA 站 9 2 8 
,> 

D 3 0.3 AAB 10 2 10 

权重 30% 10% 25% 25% 10% 




















注 : 安全 性 指标 以 10 分 为 最 安全 ,运输 能 力 指标 以 10 分 为 运输 设备 最 好 和 运输 网 络 最 发 达 。 
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第 10 章 信息 技术 在 
运输 中 的 应 用 


【学 习 目 标 】 

通过 本 刀 ， 学 生 应 耻 解 条 码 的 术语 及 分 类 ; 学 据 狗 流 条 码 的 基本 知识 ， 了解 RFID 技 
术 的 概念 、 组 成 及 其 工作 遥 理 RFID 技术 在 需 壬 箱 运 给 中 的 运用 ;了解 GPS 技术 的 基本 
知识 及 系统 工作 原理 y 掌握 GPS 技术 在 运输 中 的 启用 ;了解 GIS 的 基本 知识 ; 掌握 GIS 在 运输 
中 的 应 用 ; 了 解 ITS| 的 基本 知识 ; 了 解 物 联网 莪术 的 基本 知识 。 
【导入 案例 】 

美国 国防 部 已 经 在 军人 身份 卡 上 印 制 了 二 维 条 码 的 PDF417 码 。 持 卡 人 的 姓名 、 军 衔 、 
片 和 其 他 个 人 信息 被 编 成 一 个 PDF417 码 印 在 卡 上 。 卡 被 用 来 做 重要 场所 的 进出 管理 及 医院 训 
用 的 优点 在 于 数据 采集 的 实时 性 ， 低 实施 成 本 ,卡片 损坏 (如 枪击 ) 也 能 阅读 ， 
以 及 防伪 性 。 我 国 香港 特别 行政 区 的 居民 身份 证 也 采用 了 PDF417 码 。 其 他 的 应 用 ， 如 营业 执 
照 、 驾 驶 执照 、 护 照 、 我 国 城市 的 流动 人 口 暂住证 、 医 疗 保险 卡 等 也 都 是 很 好 的 应 用 方向 。 

问题 : 

(1) 条 码 作为 一 种 图 形 识别 技术 与 其 他 识别 技术 相 比 有 什么 特点 ? 
条 码 技术 的 应 用 范围 。 
(3) 目前 常用 的 二 维 条 码 有 哪些 ? 
(4) 二 维 条 码 同一 维 条 码 的 比较 ， 有 什么 特点 ? 






















(2) 简 述 
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【本 章 知识 架构 】 








条 码 技术 










条 码 技术 概述 
条 码 的 术语 及 分 类 
物流 条 码 


























射频 识别 技术 








RFID 的 定义 、 特 性 及 应 用 领域 





RFID 的 组 成 


RFID 技 术 在 集装箱 运输 中 的 运用 


.GPS 技术 简介 





GPS 的 分 类 
; 
GPS 的 工作 原理 


GPS 在 运输 中 的 应 用 













GIS 的 组 成 
GIS 的 功能 


GIS 在 运输 中 的 应 用 





智能 交通 系统 



















物 联网 技术 





物 联网 的 作用 
运输 与 物 联网 的 结合 
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随 着 现代 科学 的 莲 勃 发 展 和 经 济 全 球 化 趋势 的 不 断 增 强 ， 随 着 相关 技术 的 发 展 和 人 们 
认识 的 提高 ， 信 息 技 术 在 现代 运输 中 得 到 越 来 越 广泛 的 应 用 。 各 种 信息 技术 将 在 现代 运输 
业 的 发 展 中 发 挥 越 来 越 重 要 的 作用 。 


10.1 条 码 技术 


国际 运输 协会 已 做 出 规定 ,货物 运输 中 ， 物 品 的 包装 上 必须 贴 上 条 码 符 号 ， 以 便 所 运 
物品 进行 自动 化 统计 管理 。 此 外 ， 铁 路 、 公 路 的 旅客 车 票 自动 化 售票 及 检票 系统 ， 公 路 收 
票 站 的 自动 化 ， 货 运 仓库 的 物流 信息 系统 中 ， 条 码 作为 一 种 及 时 、 准 确 、 可 靠 、 经 济 的 数 
据 输 入 手段 已 被 广泛 采用 。 


10. 1. 1 条 码 技术 概述 


1. 条 码 技术 的 定义 


条 码 (Bar Code) 技 术 是 在 计算 机 应 用 中 产生 并 发 展 起 玉 的 ， 广泛 应 用 于 商业 、 邮 政 
图 书 管理 、 仓 储 、 工 业 生 产 过 程控 制 、 交通 等 领域 的 一 种 自动 识别 技术 ， 具有 输入 速度 
快 、 成 本 低 、 可 靠 性 强 等 优点 ， 在 当今 的 自动 识别 技术 中 占有 重要 的 地 位 。 条 码 技术 在 仓 
储 业 的 自动 化 立体 仓库 着 重要 信用 特别 是 对 于 小 型 物品 的 管 理 和 入 库 不 均衡 的 物 
品 管理 更 显示 出 其 优越 性 。 es 

2. 条 码 技术 的 发 展 。 11 、 S 有 > 

条 码 技术 诞生 于 20 屁 纪 40 洗 代 ， 现 在 在 欧美 W 日 本 已 得 到 普遍 应 用 ,而 且 正 在 世界 
各 地 迅速 推广 普及 ,其 应 用 领域 还 在 不 断 扩大 “1970 年 ， 美 国 超级 市 场 AdHoc 委员 会 制 
定 了 通用 商品 代码 《Universal Product CodeUPC)，UPC 商品 条 码 首先 在 杂货 零售 业 中 
试用 ,这 为 以 后 该 码 制 的 统一 和 广泛 采用 商定 了 基础 。 美 国 统一 代码 委员 会 (Uniform 
Code Council, CC) 于 1973 年 建立 了 UPC 商品 条 码 应 用 系统 。 同 年 食品 杂货 业 把 
UPC 商品 条 码 作为 该 行业 的 通用 商品 标识 ， 为 条 码 技术 在 商业 流通 销售 领域 里 的 广泛 应 
用 ,起 到 了 积极 的 推动 作用 。 
1977 年 ， 欧 洲 共同 体 在 12 位 的 UPC-A 商品 条 码 的 基础 上 , 开发 出 与 UPC-A 商品 条 码 
兼容 的 EAN 系统 ,正式 成 立 了 欧洲 物品 编码 协会 (European Article Numbering Association， 
EAN), 现在 为 GS1。 

1991 年 4 月 ， 中 国 物品 编码 中 心 (Article Numbering Center of China，ANCC) 代 表 我 
国 加 入 国际 物品 编码 协会 GS1(EAN)， 为 全 面 开展 我 国 条 码 工 作 创 造 了 先决 条 件 。 
. 条 码 技术 的 特点 

条 码 技术 是 电子 与 信息 科学 领域 的 高 新 技术 ， 涉 及 的 技术 领域 较 广 ， 是 多 项 技术 相 结 
合 的 产物 ， 经 过 多 年 的 长 期 研究 和 应 用 实践 ， 现 已 发 展 成 为 较 成 熟 的 实用 技术 。 

在 信息 输入 技术 中 ,采用 的 自动 识别 技术 种 类 很 多 。 条 码 作为 一 种 图 形 识别 技术 与 其 
他 识别 技术 相 比 有 如 下 特点 。 

(1) 简单 。 条 码 符号 制作 容易 ， 扫描 操作 简单 易 行 。 


























w 
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录入 


a 


识别 





(2) 信息 采集 速度 快 。 普 通 计 算 机 的 键盘 录入 速度 是 200 字符 /min， 而 利用 条 码 扫 描 
信息 的 速度 是 键盘 录入 的 20 倍 。 

(3) 采集 信息 量 大 。 利 用 条 码 扫描 ， 依 次 可 以 采集 几 十 位 字符 的 信息 ， 而 且 可 以 通过 
选择 不 同 码 制 的 条 码 增加 字符 密度 ， 使 录入 的 信息 量 成 倍增 加 。 

(4) 可 靠 性 高 。 键 盘 录 入 数据 ， 误 码 率 为 1/1300， 利 用 光学 字符 识别 技术 ， 误 码 率 约 





而 采用 条 码 扫 描 录 和 方式 ， 误 码 率 仅 有 1/10 ， 首 读 率 可 达 98% 以上。 


(5) 灵活 、 实 用 。 条 码 符号 作为 一 种 识别 手段 可 以 单独 使 用 ， 也 可 以 和 有 关 设 备 组 成 


系统 实现 自动 化 识别 ， 


还 可 和 其 他 控制 设备 联系 起 来 实现 整个 系统 的 自动 化 管理 。 同 


时 ， 在 没有 自动 识别 设备 时 ， 也 可 实现 手工 键盘 输入 。 
(6) 自由 度 大 。 条 码 通常 只 在 一 维 方向 上 表示 信息 ， 而 同一 条 码 符 号 上 所 表示 的 信息 
是 连续 的 ， 注 样 妈 使 是 标 答 目的 条 码 得 号 在 厅 的 认 向 卡 员 部 分 殉 峡 ， 仍 可 以 从 正常 部 分 识 


读 正 


10. 1. 2 条码 的 术语 及 分 类 





确 的 信息 。 





(7) 设备 结构 简单 、 成 本 低 。 条 码 符号 识别 设备 的 结构 简单 :操作 容易 ， 无 须 专门 训 
练 。 与 其 他 自动 化 识别 技术 相 比 较 ， 人 、 所 生 费 用 较 低 。 


1, 条 码 的 术语 


所 AR 
和 
A 
71 区 SN 


为 了 方便 对 条 码 的 理解 ， 特 将 条码 一 此 术语 和 解 和 进行 介 绍 ， 见 表 10-1。 


术 语 


a 条 码 的 基本 术语 
演 





条 码 | 由 二 组 规则 排列 的 条 、 及 鞭 寺 语 答 胃 万 的 标记 ， 用 以 表示 一 定 的 信息 





条 码 系统 | 由 条 码 符号 设计 、 制 作 及 扫 消 识 访 组 成 的 自动 识别 系统 





亲王 市 反 针 率 较 低 的 绢 从 /条码 市 反 针 率 较 高 的 部 分 





条 码 起 始 符 、 终 止 符 两 端 外 侧 与 空 的 反射 率 相同 的 限定 区 域 





围绕 条 码 且 与 条 反射 率 相同 的 边 或 框 








位 于 条 码 起 始 位 置 的 若干 条 与 空 
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终止 符 位 于 条 码 终止 位 置 的 若干 条 与 空 
中 间 分 隔 符 位 于 条 码 中 间 位 置 用 来 分 隔 数据 段 的 若干 条 与 空 
条 码 字符 表示 一 个 字符 的 若干 空 与 条 
条 码 数 据 符 表示 特定 信息 的 条 码 字 符 
条 码 校 验 符 表示 校 验 码 的 条 码 字符 
条 码 填充 符 不 表示 特定 信息 的 条 码 字 符 

条 高 垂直 于 单元 宽度 方向 的 条 的 高 度 尺寸 

条 宽 条 码 字符 中 的 条 的 宽度 尺寸 

空 宽 条 码 字符 的 中 空 的 宽度 尺寸 
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续 表 
术 语 说 有明 
条 宽 比 条 码 中 最 宽 条 与 最 窄 条 的 宽度 比 
条 码 长 度 从 条 码 起 始 符 前 缘 到 终止 符 后 缘 的 长 度 
长 高 比 条 码 长 度 与 条 高 的 比 
条 码 密度 单位 长 度 的 条 码 所 表示 的 条 码 字符 的 个 数 
模块 模块 组 配 编码 法 组 成 条 码 字符 的 基本 单位 
条 码 字符 间隔 相 邻 条 码 字符 间 不 表示 特定 信息 且 与 空 的 反射 率 相同 的 区 域 
单元 构成 条 码 字符 的 条 或 空 
连续 型 条 码 没有 条 码 字符 间隔 的 条 码 
非 连 续 型 条 码 有 条 码 字符 间隔 的 条 码 ,人 
双向 条 码 左右 两 端 均 可 作为 扫描 起 点 的 条 码 NN 
附加 条 码 表示 附加 信息 的 条 码 Wi 
自 校 验 码 条 码 字符 本 身 具有 校 验 功 能 的 条 码 、 
定 长 条 码 条 码 字符 个 数 固定 的 条 码 rN 
非 定 长 条 码 条 码 字符 个 数 不 辕 定 的 条 码 
条 码 字符 集 某 种 条 码 所 能 表示 的 条 码 字符 集合 。 
美国 统一 代位 委员 会 制定 的 一 种 代码 窑 是 定 长 的 、 连 绪 型 的 四 种 单元 宽度 
UPC 条 码 的 一 缠 条 得 ”包括 UPCA 码 和 PGCE 三 两 各 类型。 表示 的 字符 集 ， 数 字 
0%9 p> 
供 人 识别 字符 也 码 符 的 下 方 ， 与 由 应 的 条 码 字符 相对 应 的 、 用 于 供 人 识别 的 字符 





NI 
2. 条 码 的 办 尖 






条 码 可 分 为 一 维 条 码 和 二 维 条 码 。 


1) 一 维 条 码 





一 维 条 码 是 人 们 通常 所 说 的 传统 条 码 。 一 维 条 码 按照 应 用 可 分 为 商品 条 码 和 物流 条 
码 。 商 品 条 码 是 以 直接 向 消费 者 销售 的 商品 为 对 象 ， 以 单个 商品 为 单位 使 用 的 条 码 。 它 由 
13 位 数字 组 成 ， 商 品 条 码 包括 EAN 码 和 UPC 码 。 物 流 条 码 是 物流 过 程 中 以 商品 为 对 象 
以 集合 包装 商品 为 单位 使 用 的 条 码 。 标 准 物流 条 码 由 14 位 数字 组 成 ,除了 第 1 位 数字 之 
外 ， 其 余 13 位 数字 代表 的 意思 与 商品 条 码 相同 。 物 流 条 码 第 1 位 数字 表示 物流 识别 代码 。 


2) 二 维 条 码 


一 维 条 码 所 携带 的 信息 量 有 限 ， 如 商品 上 的 条 码 仅 能 容纳 13 位 (EAN - 13 码 ) 阿 拉 1 





数字 ,更 多 的 信息 只 能 依赖 商品 数据 


代 发 明了 二 维 条 码 。 二 维 条 码 除 了 具有 一 维 条 码 的 优点 外 ,同时 还 有 信息 量 大 、 可 靠 性 


高 , 保密、 防伪 性 强 等 优点 。 目 前 二 维 条 码 主 要 有 PDF417 码 、Code49 码 、Code 16K 码 、 








Code one 码 、Data Matrix 码 、QR 码 等 ， 如 图 10. 1 所 示 。 


库 的 支持 ,离开 了 预先 建立 的 数据 库 ， 这 种 条 码 就 没 
有 意义 了 ， 因 此 在 一 定 程度 上 也 限制 了 条 码 的 应 用 范围 。 基 于 这 个 原因 ,在 20 世纪 90 年 


白 
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FE 
(d) Code one 码 (e) Data Matrix 码 (0c) QR 码 
图 10. 1 几 种 常见 的 二 维 条 码 


二 维 条 码 作为 一 种 新 的 信息 存储 和 传递 技术 ， 从 诞生 之 时 就 受到 了 国际 社会 的 广泛 关 
注 。 几 年 的 努力 ， 现 已 应 用 在 国防 、 公 共 安 全 、 交 通 运输 医疗 保健 、 工 业 、 商 业 、 
金融 、 海 关 及 政府 管理 等 多 个 领域 。 
二 维 条 码 依 靠 其 庞大 的 信息 携带 量 ， 能 够 把 过 去 使 用 一 维 条 码 时 存储 于 后 台数 据 库 中 
的 信息 包含 在 条 码 中 ， 可 以 直接 通过 阅读 条 码 得 到 相应 的 信息 ， 并 且 二 维 条 码 还 有 错误 修 
:技术 及 防伪 功能 ， 增 加 了 数据 的 安全 性 。 取 可 把 照片 、 指 纹 编制 于 其 中 ， 可 有 效 
也 解决 证 件 的 可 机 读 和 防伪 问题 。 因 此 可 广泛 应 用 于 护照 、 身 份 证 、 行 车 证 、 军 人 证 、 
LE 康 保险 卡 等 。 美 国 亚利桑那 州 等 十 多 个 州 的 驾驶 证 半 凌 国 军 人 证 、 军 人 医疗 证 等 在 
L 年 前 就 已 采用 了 PDF417 技术 将 证 件 上 的 个 人 信息 及 照片 编 在 二 维 条 码 中 ,不 但 可 以 
现 身 份 证 的 自动 识 读 * 而 是 可 以 有 效 地 防止 伪 冒 证 件 事件 发 生 。 考  、 挨 及 、 巴 林 等 
多 国家 也 已 在 身份 证 或 驾驶 证 上 采用 了 二 维 条 码 , 我 国 香港 特别 行政 区 护照 上 也 采用 了 
- 维 条 码 技术 。 另 外 全 在 海关 报关 单 、 去 途 货运 单 、 税 务 报表 、 保 险 登记 表 上 也 都 有 使 用 
- 维 条 码 技术 来 解决 数据 输入 及 防止 伪造 :删改 表格 的 例子 。 在 我 国 部 分 地 区 注册 会 计 师 
E 和 汽车 销售 及 售后 服务 等 方面 ， 一 维 条 码 也 得 到 了 应 用 。 


10. 1. 3 ”物流 条 码 


国际 上 公认 的 用 于 物流 领域 的 条 码 标 准 主要 有 通用 商品 条 码 、 储 运单 元 条 码 和 贸易 单 
元 128 条 码 三 种 。 

1. 通用 商品 条 码 

商品 条 码 (Bar Code for Commodity) 是 由 GS1(EAN) 和 UCC 规定 的 、 用 于 表示 商品 
标识 代码 的 条 码 ， 包 括 EAN 商品 条 码 (EAN -13 商品 条 码 和 EAN -8 商品 条 码 ) 和 UPC 

商品 条 码 (UPC-A 商品 条 码 和 UPC-E 商品 条 码 ) 。 

条 码 符 号 的 大 小 可 在 放大 系数 0. 8 一 2. 0 所 决定 的 尺寸 之 间 变 化 ， 以 适应 各 种 印刷 工 
艺 印 制 合 格 条 码 符号 及 用 户 对 印刷 面积 的 要 求 。 

1) 前 绥 码 

前 缀 码 由 3 位 数字 (XXX ) 组 成 ，GSI(EAN) 已 将 690 一 695 分 配给 中 国 物 品 编码 
中 心 使 用 。 前 缀 码 是 GS1(EAN) 分 配给 国家 (或 地 区 ) 编 码 组 织 的 代码 。 前 缀 码 并 不 代表 产 
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品 的 原 产 地 ， 而 只 能 说 明 分 配 和 管理 有 关 厂 商 识 别 代 码 的 


(EAN) 已 分 配 的 前 缀 码 见 表 10 -2。 
表 10-2 GSI1(EAN) 已 分 配 的 前 缀 码 


--， 信息 技术 在 运输 中 的 应 用 第 0 章 人 .SU 





国家 (或 地 区 ) 编 码 组 织 ，GS1 



















































































织 所 在 国 
ws | ee | on | 

000 ~ 019 

030 ~ 039 美国 627 科威特 

060 ~ 139 

020 一 029 

040 一 049 店内 码 628 沙特 阿拉 伯 

200 ~ 299 

050 ~ 059 优惠 券 629 、 阿拉 伯 联 合 酋长 国 

300 一 379 法 国 640 一 649 x 人 芬兰 
380 保加利亚 690 之 SS 中 国 
383 斯 洛 文 尼 亚 下 = 挪威 
385 克罗地亚 -AN 1729 以 色 列 
387 波 黑 / “730 ~ 739 瑞典 

400 ~ 440 德国 \ AS 740 危地马拉 

和 9 Wi | 

460 ~ 469 NR 性 洪都拉斯 
470 条 吉尔 青 斯 斯 坦 。 半 NS ”743 尼加拉瓜 
471 Xe 中 国 台湾 让 本 744 哥斯达黎加 
474 /4 爱沙尼亚 745 巴拿马 
475 拉脱维亚 746 多 米 尼 加 
476 阿塞拜疆 750 墨西哥 
477 立陶宛 754 ~ 755 加 拿 大 
478 乌兹别克 斯 坦 759 委内瑞拉 
479 斯 里 兰 卡 760 一 769 瑞士 
480 菲律宾 770 哥伦比亚 
481 白俄罗斯 773 乌拉 圭 
482 乌克兰 775 秘鲁 
484 摩尔 多 瓦 777 玻利维亚 
485 亚美尼亚 779 阿根廷 
486 格鲁吉亚 780 智利 
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组 织 国 
i 痢 轴 | 。 (下地 区 )/ 应用 人 
487 哈萨克 斯 坦 784 巴拉圭 
489 中 国 香港 特别 行政 区 786 厄瓜多尔 
500 ~ 509 英国 789 ~ 790 巴西 
520 希腊 800 ~ 839 意大利 
528 黎巴嫩 840 一 849 西班牙 
529 塞浦路斯 850 古巴 
530 阿尔 巴 尼 亚 858 斯 洛 伐 克 
531 马其顿 859 fA 捷克 
535 马耳他 860 < A 南斯拉夫 
539 爱尔兰 865 < 昆 古 
540 一 549 比利时 和 卢森堡 / 朝鲜 
560 葡萄 牙 SS 土耳其 
569 冰岛 荷兰 
570 ~ 579 丹麦 韩国 
590 ss 入 东 埔 守 
594 各 及 尼 亚 泰国 
599 一 徊 牙 利 新 加 坡 
600、601 E 南非 印度 
603 XO 加 纳 1 893 越南 
608 < 巴林 899 印度 尼 西 亚 
609 毛里 求 斯 900 ~ 919 奥地利 
611 摩洛哥 930 ~ 939 澳大利亚 
613 阿尔 及 利 亚 940 ~ 949 新 西 兰 
616 肯尼亚 955 马来西亚 
618 象牙 海岸 958 中 国 澳门 特别 行政 区 
619 突尼斯 977 连续 出 版 物 
621 叙利亚 978、979 图 书 
622 埃及 980 应 收 票据 
624 利比亚 81、982 普通 流通 券 
625 约旦 990 ~ 999 优惠 券 
626 伊朗 
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2) 厂商 识别 代码 

(1) 厂商 识别 代码 由 7 一 9 位 数字 组 成 ， 由 中 国 物品 编码 中 心 负责 分 配 和 管理 。 

(2) 具有 企业 法 人 营业 执照 或 营业 执照 的 企业 可 申请 注册 厂商 识别 代码 。 

(3) 不 得 次 用 、 共 享 、 转 让 、 伪 造 、 非 法 占用 。 

(4) 厂商 生产 的 商品 品种 超过 了 编码 容量 可 申请 新 的 厂商 代码 。 

3) 商品 项 目 代码 

(1) 商品 项 目 代码 由 3 一 5 位 数字 构成 ， 由 厂商 自行 编制 。 

(2) 编制 规则 : 产品 的 基本 特征 不 同 ， 其 商品 项 目 代码 应 不 同 。 

(3) 编码 容量 ; 3 位 商品 项 目 代码 有 1 000 个 编码 容量 ,可 标识 1 000 种 商品 ;4 位 商 
品 项 目 代码 可 标识 10 000 种 商品 ;5 位 商品 项 目 代码 可 标识 100 000 种 商品 。 

4) 校 验 码 

校 验 码 为 1 位 数字 ， 用 来 校 验 Xi 一 X。 的 编码 正确 性 。 校 验 码 是 根据 Xi 一 X。 的 数 
值 按 一 定 的 数学 算法 计算 而 得 。 厂商 在 对 商品 项 目 编码 时 不 几 主 算 校 验 码 的 值 。 该 值 由 
制作 条 码 原版 胶片 或 直接 打印 条 码 符号 的 设备 自动 生成 和 “ 

校 验 码 的 计算 包括 以 下 几 种 方法 。 站 二 

(1) 代码 所 有 数字 包括 校 验 码 自 右 向 左 编号 > 一 

(2) 将 所 有 偶数 位 置 上 的 数值 相 加 。 I 

(3) 第 二 步 结 果 乘 以 3。 \ 

(4) 从 序号 3 开始 ， 将 所 有 序号 为 夺 数 的 位 置 上 的 数 信 相 加 。 





























(5) 将 第 三 步 的 结果 与 第 四 步 的 结果 相 加 。 3 2 > 
(6) 用 一 个 大 于 第 五 步 结果 且 为 10 的 最 小 整数 全 的 数 减 去 第 五 步 的 寺 果 ， 差 即 为 校 
\ 
验 码 。 ~ ,4 


【 例 10 - 1】 计 算 680hl6sdsoo7X 的 校 验 码 守 > 

解 : X7008g364ido6 3 

7 十 0 十 9 十 6 十 1 二 9 一 32 

32X3 一 96 

0 十 8 十 3 十 4 十 0 十 6 一 21 

96 十 21=117 

120—117=3 

得 出 校 验 码 是 3。 

2. 储 运单 元 条 码 

储 运单 元 条 码 是 专门 表示 储 运 单元 编码 的 条 码 ， 储 运单 元 是 指 为 便于 搬运 、 人 仓储、 订 
货 、 运 输 等 ， 由 消费 单元 ( 即 通过 零售 渠道 直接 销售 给 最 终 用 户 的 商品 包装 单元 ) 组 成 的 商 
品 包装 单元 。 在 储 运单 元 条 码 中 又 分 为 定量 储 运 单元 和 变量 储 运 单元 。 定 量 储 运 单元 是 指 
由 定量 消费 单元 组 成 的 储 运 单元 ， 如 成 箱 的 牙膏 、 瓶 装 酒 、 药 品 、 烟 等 。 而 变量 储 运 单元 
是 指 由 变量 消费 单元 组 成 的 储 运 单元 ， 如 布匹 、 农 产品 、 蔬 菜 、 鲜 肉 类 等 。 

(1) 定量 储 运单 元 。 定 量 储 运单 元 一 般 采 用 13 位 或 14 位 数字 编码 。 当 定量 储 运单 
元 同时 又 是 定量 消费 单元 时 ,应 按 定量 消费 单元 编码 , 采用 13 位 数字 编码 ; 当 定 量 储 
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运单 元 内 含有 不 同 种 类 定量 消费 单元 时 ， 储 运单 元 的 编码 方法 是 按 定量 消费 单元 的 编码 
规则 ， 为 定量 储 运 单元 分 配 一 个 区 别 于 它 所 包含 的 消费 单元 代码 的 13 位 数字 代码 ; 当 
由 相同 种 类 的 定量 消费 单元 组 成 定量 储 运 单元 时 ， 定 量 储 运 单元 可 用 14 位 数字 代码 进 
行 编码 标识 。 

(2) 变量 储 运 单元 。 变 量 储 运 单元 编码 由 14 位 数字 的 主 代码 和 6 位 数字 的 附加 代码 
组 成 。 变 量 储 运单 元 的 主 代码 和 附加 代码 也 可 以 用 EAN -128 条 码 标识 。 

(3) 交 插 25 条 码 。 dn 
定 长 、 具 有 自 校 验 功能 ， 且 条 和 空 ee dk 由 左 侧 空 、 起 始 符 、 数 据 
符 、 终 止 符 和 右 侧 空白 区 构成 ， 其 中 每 一 个 条 码 数 据 符 由 5 RE 2 个 是 宽 单元 (用 
二 进 制 “1” 表 示 )，3 个 是 罕 单 元 (用 二 进 a “0” 表 示 )。 交 插 25 条 码 的 字符 集 包 括 数字 
0 一 9。 

(4) ITF -14 条码。ITF 条 码 是 一 种 连续 型 、 定 长 、 具 有 自 校 验 功 能 ， 并 且 条 、 空 都 
表示 信息 的 双向 条 码 。ITF -14 条 码 (图 10. 2) 由 和 矩形 保护 框 * 左 侧 空白 区 、 条 码 字 符 、 右 
侧 空白 区 组 成 。 其 条 码 字 符 集 、 条 码 字符 的 组 成 与 交 搬 25 码 相同 。 











0 48» 91668 32668- 9 
图 10.2 ITF -14 条 码 


3, 贸易 单元 128 条 码 

贸易 单元 128 条 码 是 一 种 长 度 可 变 的 于 连续 型 的 字母 数字 条 码 。 与 其 他 一 维 条 码 相 
藩 ， 贸 易 单 元 IJ28 条 码 是 较为 复杂 的 条 码 系统 ， 应 用 范围 较 大 。 贸 易 单元 128 条 码 的 内 容 
由 左 侧 空白 区 , 起 始 符号 、 数 据 符 、 校 验 符 、 终 止 符 、 右 侧 空白 区 组 成 ， 贸 易 单元 128 条 
码 具 有 A、B、C 三 种 不 同 的 编码 类 型 ， 可 提供 ASC 中 128 个 字 元 的 编码 使 用 。 目 前 普 
饥 使 用 的 贸易 单元 128 条 码 是 EAN -128 条 码 。EAN -128 码 是 根据 EAN/UCC -128 码 
作为 标准 将 资料 转变 成 条 码 符号 ， 并 采用 128 码 逻 辑 ， 具 有 完整 性 、 紧 密 性 、 连 接 性 和 高 可 
靠 度 的 特性 。 辩 程 中 一 些 补充 性 能 且 易 变动 的 资讯 ， 如 生产 日 期 、 批 号 、 计 
等 。 可 运用 于 货运 标签 、 携 带 式 资料 库 、 资料 段 、 流 通 配 送 标签 等 。EAN - 128 码 如 

0. 3 所 示 ， 图 中 大 写 英文 字母 的 含义 见 表 10 - 3。 


有 


rr 
E F G 









有 涵 差 生 产 
十 








列 


一 





A B C D 
图 10.3 EAN-128 码 
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表 10-3 字母 的 含义 


























代 号 码 别 长 度 说 明 
并 应 用 识别 码 放 tet 为 固定 18 
B 包装 性 能 指示 码 3 代表 无 定义 的 包装 指示 码 
C 前 置 码 与 公司 码 7 代表 EAN 前 置 码 与 公司 码 
D 自行 编 定 序号 9 由 公司 指定 序号 
E 检查 码 1 检查 码 
应 用 识别 码 a 应 用 于 仅 有 一 
G 配送 邮政 码 代表 配送 邮政 码 














10.2 身 顷 识别 接 术 


射频 识别 (Radio Frequency Identification、 REID) 并 不 是 新 技术 ， 早 在 第 二 次 世界 大 
战 时 它 就 被 美军 用 于 战争 中 识别 自家 和 盟 军 的 共 宙 ， 但 自 2003 年 这 项 技术 又 开始 被 众人 
所 追捧 。RFID 是 非 接触 式 自动 识别 技术 的 二 种 ， 识别 工作 无 须 人 工 干预 ， 可 工作 于 各 种 
恶劣 环境 ， 还 可 识别 高 速 运动 物体 并 可 识别 多 个 标签 ， 操作 快捷 方便 。 由 于 大 规模 集成 电 
ee RFID 系统 的 体积 缩小 成 本 下 降 ， 全 REID 技术 进入 实用 化 的 阶段 ， 成 

一 各 成熟 的 自动 识别 技术 。 


10. 2. 1 RFID 的 定义 、 特性 及 应 用 领域 








1 REFID 的 定义 


在 20 世纪 中 ， 无 线 电 技 术 的 理论 与 应 用 研究 是 科学 技术 发 展 最 重要 的 成 就 之 一 。 
1948 年 哈里 。 斯 托 克 最 (Harry Stockman) 发 表 的 《利用 反射 功率 的 通讯 》 奠 定 了 射频 识 
别 RFID 的 理论 基础 。 经 过 几 十 年 的 发 展 ， 如 今 ，RFID 技术 理论 日 趋 成 熟 , 产品 种 类 也 
越 来 越 丰富 。 

RFID 又 称 电子 标 签 、 无 线 射频 识别 ， 是 一 种 非 接触 式 的 自动 识别 技术 ， 通 过 射频 信 
号 自动 识别 日 标 对 旬 并 次 取 相 关 的 数据 信息 。 利用 射频 方式 进行 非 按 甬 双向 通信 ， 达到 识 
别 目的 并 交换 数据 。RFID 技术 可 识别 高 速 运动 物体 并 可 同时 识别 多 个 标签 操作 快捷 
方便 。 

2. RFID 的 特性 


(1) 数据 的 读 写 (Read Write) 机 能 。 只 要 通过 RFID 阅读 器 即 可 不 需 接 触 ， 直 接 读 取 
信息 至 数据 库 内 ， 且 可 一 次 处 理 多 个 标签 ， 并 可 以 将 物流 处 理 的 状态 写 入 标签 ， 供 下 一 阶 
段 物 流 处 理 的 读 取 判 断 之 用 。 

(2) 容易 小 型 化 和 多 样 化 的 形状 。RFID 在 读 取 上 并 不 受 尺寸 大 小 与 形状 的 限制 ,不 
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需 为 了 读 取 精 确 








度 而 配合 纸张 的 














化 与 多 样 型 态 发 展 ， 以 应 用 在 不 同 产品 。 
(3) 耐 环境 性 。 纸 张 受 到 脏 污 就 看 不 到 ,但 RFID 对 水 、 油 和 药品 等 物质 却 有 较 强 的 
抗 污 性 。RFID 在 黑暗 或 脏 污 的 环境 之 中 ， 也 可 以 读 取 数据 。 
(4) 可 重复 使 用 。 由 于 RFID 为 电子 数据 ， 可 以 反复 被 覆 写 ， 因 此 可 以 回收 标签 重复 
使 用 。 例 如 ， 被 动 式 RFID， 不 需要 电池 就 可 以 使 用 ， 没 有 维护 保养 的 需要 。 
(5) 穿 透 性 。RFID 若 被 纸张 、 木 材 和 塑料 等 非 金属 或 非 透明 的 材质 包 覆 ， 也 可 以 进 
行 穿 透 性 通信 。 不 过 如 果 是 铁 质 金属 的 话 ， 就 无 法 进行 通信 。 
(6) 数据 的 记忆 容量 大 。 数 据 容量 会 随 着 记忆 规格 的 发 展 而 扩大 ， 未 来 物品 所 需 携带 
的 资料 量 愈 来 愈 大 ， 对 卷 标 所 能 扩充 容量 的 需求 也 增加 ,对 此 RFID 不 会 受到 限制 。 
3，RFID 的 应 用 领域 


RFID 技术 在 国外 得 到 了 飞速 的 发 展 ,但 是 ， 相 较 于 欧美 等 发 达 国家 或 地 
RFID 产业 上 发 展 较 晚 并 较为 落后 。 在 超 高 频 RFID 方面、 


外 公司 的 手中 ， 


状况 。 另 外 ， 



































导 








到 外 公 


能 力 ， 在 市 场 上 处 


内 低频 读 写 器 生产 加 工 技术 非常 沈 洲 -生产 经 党 的 企业 很 多 ， 





固定 尺寸 和 印刷 品质 。 此 外 ，RFID 电子 标签 更 可 往 小 型 





区 , 我国 在 


产品 的 核心 技术 基本 掌握 在 国 
上 有 区 人 不 过 ， 丰 生机 发 民 镶 晤 ， 扫 术 
较为 成 熟 ， 产 品 应 用 广泛 ， 已 具有 了 与 国外 产品 一 决 高 下 的 


于 完全 竞争 
电 有 较为 成 





邹 的 解决 方案 。 应 用 方面 ， 在 交通 、 物 流 、 防 伪 。 制造 、 零 售 、 煤 矿 等 行业 ， 都 有 RFID 
技术 的 身影 ， 虽 然 某 些 应 用 还 不 是 特别 完善 ， 但 在 国家 的 大 力 扶持 与 推进 下 ，RFID 技术 
在 我 国 将 会 全 面 开花 ， 得 到 更 多 、 更 完善 的 应 用 。RFID 领域 及 应 用 见 表 10 4。 


一 表 10 -4 RFID 领域 及 应 用 


















































领域 > \ 左 "多 朋 

物流 物流 过 程 中 的 货物 清点 、 查 询 \ 发 傣 、》 息 踪 、 仓 储 ， 港 口 ， 邮 政 ， 快 闻 
零售 业 ee 久保。 防盗、 结账 

制造 业 小 年 产 数据 的 实时 监控 、 质 量 追 踪 、 自 动 化 生产 

服装 业 | 自动 化 生产 、 仓 储 管理 、 品 牌 管理 、 单 品 管理 、 渠 道 管理 

医疗 医疗 器 械 管理 、 病 人 身份 识别 、 婴 儿 防 次 

身份 识别 。 | 电子 护照 、 身 份 证 、 学 生 证 等 各 种 电子 证 件 

防伪 贵重 物品 ( 烟 、 酒 、 药 品 ) 的 防伪 、 票 证 的 防伪 等 

资产 管理 。 | 各 类 资产 (贵重 的 或 数量 大 相似 性 高 的 或 危险 品 等 ) 

交通 智能 交通 管理 、 高 速 不 停车 、 出 租车 管理 、 公 交 车 枢纽 管理 、 铁 路 机 车 识别 
食品 水 果 、 蔬 菜 、 生 鲜 、 食 品 等 保鲜 度 管理 

动物 驯养 动物 、 畜 牧 牲 口 、 宠 物 等 识别 管理 

图 书 书店 、 图 书馆 、 出 版 社 等 应 用 

汽车 制造 、 车 辆 防盗 、 定 位 、 车 钥匙 

航空 制造 、 旅 客机 票 、 行 李 包 衰 追 踪 

军事 弹药 、 枪 支 、 物 资 、 人 员 、 卡 车 等 识别 与 追踪 
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10. 2.2 ” RFID 的 组 成 


RFID 领域 应 用 最 为 广泛 的 一 个 标准 是 EPC(Electronic Product Code， 产 品 电 子 代码 ) 
标准 ， 它 将 RFID 系统 分 成 了 四 个 层次 , 包括 物理 层 、 中 间 层 、 网 络 层 和 应 用 层 。 物 理 层 
是 整个 系统 的 物理 环境 构造 ,包括 标签 、 天 线 、 读 写 器 、 传 感 器 、 仪 器 仪表 等 硬件 设备 。 
中 间 层 是 信息 采集 的 中 间 件 和 应 用 程序 接口 ， 负 责 对 读 卡 器 所 采集 到 的 标签 中 的 信息 进行 
简单 的 预 处 理 ， 人 然后 将 信息 传送 到 网 络 层 或 应 用 层 的 数据 接口 。 网 络 层 是 系统 内 部 以 及 系 
统 间 的 数据 联系 纽带 ,各 种 信息 在 其 上 交互 传递 。 应 用 层 则 是 EPC 后 端 软件 及 企业 应 用 
系统 。 在 明晰 的 系统 层次 上 ，EPC 标准 还 统一 了 数据 的 报 文 格式 ， 并 规范 了 输出 传输 流 
程 。 这 样 RFID 系统 的 部 署 就 会 变 得 严谨 有 序 。 通 常人 们 所 说 的 RFID 产品 处 于 物理 
其 最 基本 的 组 成 部 分 包括 以 下 几 项 。 

1. 射频 标签 > 
射频 标签 也 可 称 作 射频 卡 ， 它 由 耦合 SN 4 体系 ， 包 
含 一 系列 的 数据 和 信息 ， 如 产地 、 日 期 代码 和 其 他 关键 的 信息 等 ， 这 些 信息 储存 在 一 个 小 
的 硅 片 中 ， 利 用 阅读 器 ， 可 以 及 时 方便 地 了 解 精确 的 信息 。 射频 标签 能 储存 从 512 字 节 到 
4 兆 不 等 的 数据 ， 由 系统 的 应 用 和 相应 的 标准 决定 、 能 频 标签 具有 体积 小 、 容 量 大 、 寿 命 
长 、 可 重复 使 用 等 特点 ,支持 快速 读 写 , 非 可 视 识别 、 移动 识别 、 多 目标 识别 、 定 位 及 长 
期 跟踪 管理 等 。 按 照 不 同 的 方式 ， a 5。 
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种 类 
无 源 卡 入 | 趟 内 无 电池 ,利用 波束 供电 技术 将 接收 到 的 射频 能 量 转 化 为 直接 电源 
二 肖 入 半 ~ 为 卡 内 电路 供电 ,作用 距离 短 ， 寿 命 长 ， 对 工作 环境 要 求 不 高 
t 电 方式 -一 
NA 卡 内 有 电池 提供 电源 ， 作用 距离 较 远 ， 寿 命 有 限 、 体 积 较 大 、 成 本 
PN 高 ， 且 不 适合 在 恶劣 环境 下 工作 
主要 有 125kHz 和 134. 2kHz 两 种 ,常用 于 短 距离 、 低 成 本 的 应 用 中 ， 
频 射频 卡 
低 因 射频 卡 | 门禁、 贷 物 眼 踪 等 
载波 频率 i = 
和 作用 距 高 频 射 频 卡 ”| 13. 56MHz， 用 于 门禁 控制 和 需 传 送 大 量 数据 的 应 用 系统 
离 的 区 别 主要 为 433MHz、915MHz、2. 45GHz、5.9GHz 等 ， 应 用 于 需要 较 长 
超 高 频 射 频 卡 | 读 写 距离 和 高 读 写 速度 的 场合 ， 如 火车 监控 、 高 速 公路 收费 ， 以 及 供 
应 链 管 理 
主动 式 主动 式 射频 卡 用 自身 的 射频 能 量 主动 地 发 送 数据 给 读 写 器 
调制 方式 被 动 式 被 动 式 射频 卡 使 用 调制 散射 方式 发 射 数据 ， 它 必须 利用 读 写 器 的 载波 
工 
来 调制 自己 的 信号 
密 耦 合 卡 作用 距离 小 于 lcm 
近 耦 合 卡 作用 距离 小 于 15cm 
作用 距离 
疏 耦 合 卡 作用 距离 约 Im 
远 距离 卡 作用 距离 1 一 10m。 甚 至 更 远 
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分 类 方式 种 类 说 明 
只 读 卡 只 读 ， 唯 一 且 无 法 修改 的 标识 ,价格 低 
从 片 读 写 卡 可 擦 写 ,可 反复 使 用 ,价格 较 高 
Gb 芯片 内 部 包含 微 处 理 器 单元 (CPU)、 存 储 单元 、 输 入 /输出 接口 单元 。 
价格 高 
2. 阅读 器 


在 RFID 系统 中 ， 信 号 接收 设备 一 般 叫 做 阅读 器 (或 读 卡 器 ) 。 阅 读 器 的 基本 功能 就 是 
提供 与 标签 进行 数据 传输 的 接口 ， 读 取 ( 有 时 还 可 以 写 入) 标签 信息 的 设备 。 在 RFID 相关 
产品 中 ， 读 卡 器 的 含金量 是 最 高 的 ， 因 为 它 是 半导体 技术 、 Wk 高 效 解 码 算法 等 多 
种 技术 的 集合 。 

阅读 器 内 外 形 上 大 体 上 可 分 为 手持 式 或 因 定 式 ， 从 工作 汽 直 来 看 ， 阅 读 器 种 类 也 非常 
的 繁多 ， 按 工作 频率 可 分 为 超 高 频 、 高 频 、 低 频 阅读 器 ; 通常 低频 阅读 器 的 读 写 距离 则 不 
超过 0. 5m， 高 频 阅读 器 的 读 写 距离 约 为 Im， 超 高 频 阅 读 器 读 写 距离 通常 在 1 一 10m， 而 
读 卡 器 的 读 写 距 离 通常 还 会 受到 环境 干扰 以 及 读 卡 器 的 稳定 性 等 影响 而 有 所 改变 ， 此 外 ， 
若 采 用 有 源 标签 ， 则 读 取 距 离 可 达到 100m。 按 配置 可 分 为 带 CPU、 预 装 操作 系统 的 PAD 
阅读 器 与 普通 阅读 器 ; 按 传输 方式 可 分 为 无 线 或 者 是 有 线 阅读 器 等 


\ 
XX » 


3. 天 线 > | 5 小 

射频 天 线 主要 用 来 讲 标 答 和 读 取 器 问 传闻 射 照 局 号 ，RFID 系统 中 包括 两 类 天 线 ， 
一 类 是 RFID 标签 上 的 天 线 ， 和 RFID 标签 集成 为 一 体 ; 另 一 类 是 读 写 器 天 线 ， 既 可 以 
内 管 于 读 写 嚣 中， 包 可 以 通过 同 轴 电 统 与 谱写 器 的 射频 输出 端 消 口 相连 。 目 前 的 天 线 产品 
乡 采用 收发 分 认 接 术 来 实现 发 射 和 接收 功能 的 集成 。 天 线 在 RFID 系统 中 的 重要 性 往往 
被 人 们 所 忽视 在 实际 应 用 中 ， 天 线 设计 参数 是 影响 RFID 系统 识别 范围 的 主要 因素 。 
高 性 能 的 天 线 不 仅 要 求 具有 良好 的 阻抗 匹配 特性 ， 还 需要 根据 应 用 环境 的 特点 对 方向 特 
性 、 极 化 特性 和 频率 特性 等 进行 专门 设计 。 在 选择 天 线 的 时 候 的 主要 考虑 天 线 的 类 型 和 
天 线 的 阻抗 等 。 











10.2.3 RFID 的 工作 原理 


从 概念 上 来 讲 ，RFID 类 似 于 条 码 扫 描 ， 对 于 条 码 技术 而 言 ， 它 是 将 已 编码 的 条 
码 附 着 于 目标 物 并 使 用 专用 的 扫描 读 写 器 利用 光 信 号 将 信息 由 条 形 磁 传送 到 扫描 读 写 
器 ; 而 RFID 则 使 用 专用 的 RFID 读 写 器 及 专门 的 可 附着 于 目标 物 的 RFID 标签 ， 利 用 
频率 信号 将 信息 由 RFID 标签 传送 至 RFID 读 写 器 。RFID 与 传统 条 码 采集 方式 的 比较 
见 表 10 -6。 
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表 10 -6 RFID 与 传统 条 码 采 集 方式 比较 表 
条 码 RFID 
扫描 方式 1 次 扫 1 个 条 码 可 同时 辨识 读 取 数 个 RFID 标签 
地 吕 这 标签 存储 信息 有 限 拔 答 体现 小 到 化 形状 多 样 化 ， 数 据 
记忆 量 大 
个 人 阅读 可 读 性 受制 约 不 可 能 
使 用 条 码 印刷 后 无 法 更 改 可 重复 读 、 写 、 修 改 数据 
对 水 、 油 、 化 学 药品 等 抵抗 能 力 强 ， 
抗 污染 能 力 和 耐久 性 ”| 受 污染 及 潮湿 影响 严重 ， 易 磨损 数据 存储 在 世 片 中 ， 几 乎 不 受 影响 
读 取 距 离 近 距 且 无 物体 阻挡 能 够 进行 穿 透 性 通信 
识别 速度 低 快 
成 本 低 高 











RFID 读 写 器 通过 


Passive Tag)， 或 者 主动 发 送 某 一 频率 的 信号 (有 源 标 





读 


天 线 持 续 发 送出 一 定 频率 的 信息 ， 当 RFID 标签 进入 磁场 时 ， 凭 
丝 感 应 电流 所 获得 的 能 量 发 送出 存储 在 蕊 片 中 的 产品 信息 (无 源 标签 或 被 动 标签 ， 








签 


或 主动 标签 ，Active Tag); 随后 


引 咒 读 取 信息 并 解码 后 ,将 数据 传输 到 中 央 信 息 系统 进行 有 关 的 数据 处 理 ， 如 
图 10.4 所 示 。 
RRID 系 统 





图 10.4 RFID 组 成 及 工作 原理 图 


10. 2.4 RFID 技术 在 集装箱 运输 中 的 运用 


为 了 增加 市 场 竞争 实力 ， 提 高 运输 效率 和 服务 质量 ， 实 现 集装箱 运输 的 现代 化 ， 集 
装 箱 的 运输 管理 需要 一 种 更 加 自动 化 、 智 能 化 、 能 够 实时 更 新 数据 的 技术 ，RFID 技术 
无 疑 具备 了 这 些 特点 。 美 国 倡 导 的 集装箱 安全 协议 (Container Security Initiative，CSD 是 
美国 为 确保 进 港 集装箱 安全 而 采取 的 新 举措 ,是 为 了 减少 美国 遭受 铠 怖 袭击 的 风险 。 所 
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有 和 输 美 集装箱 将 安装 电子 封条 ， 通 过 数据 读 取 仪 从 电子 封条 上 获取 数据 ， 然 后 实时 传送 
到 特 设 的 信息 平台 。 当 集装箱 受到 损坏 、 运 输 线 路 变更 或 延迟 等 意外 情况 发 生 时 ， 管 理 
者 可 通过 电脑 、 手 机 或 PDA(Personal Digital Assistant， 掌 上 电脑 ) 迅 速 接收 系统 的 自动 
报警 。 

1. 集装箱 的 自动 识别 

将 记录 有 集装箱 号 、 箱 型 、 货 物种 类 、 数 量 等 数据 的 标签 安装 在 集装箱 上 ， 在 经 过 安 
装 有 识别 设备 的 公路 、 铁 路 的 出 入 口 、 码 头 的 检查 门 时 ，RFID 标签 自动 感应 后 将 相应 的 
数据 返回 阅读 器 ， 从 而 将 标签 上 保存 的 信息 传输 到 EDI 系统 ,实现 了 集装箱 的 动态 跟踪 与 
管理 ， 提 高 了 集装箱 运输 的 效率 和 信息 的 共享 。 这 种 系统 一 般 使 用 被 动 式 RFID 技术 ,在 
集装箱 码头 应 用 较 多 。 人际 生 和信 衣 届 下 革 本 过 和 证 格 的 生 度 5 而 且 对 车 辆 提 箱 进 
行 了 严密 的 管理 ， 并 减少 了 人 为 因素 造成 的 差错 。 

2. 电子 封条 与 货运 追踪 RS 

一 般 电子 封条 采取 的 是 物理 封条 与 RFID 组 件 的 混合 形式 。 大 多 数 电子 封条 也 同样 用 
到 被 动 式 和 主动 式 RFID 技术 。 被 动 式 的 电子 封条 的 主要 点 是 ， 使 用 距离 短 、 成 本 低 、 
一 次 性 。 由 于 被 动 式 封 条 不 能 提供 持续 的 电力 来 检测 封条 的 状态 ， 因此 它们 也 不 能 检测 和 
记录 损害 行为 发 生 的 时 间 ， 而 仅仅 只 能 在 通过 装 有 阅读 装备 的 供应 链 结 点 时 提供 它们 完整 
与 否 的 信息 。 主 动 式 的 电子 封条 更 复杂 兰 些 。 只 有 当 其 价格 明显 下 降 的 时 候 才 可 能 反复 使 
用 。 主 动 式 封 条 在 结合 GPS 技术 后、 能 在 集装箱 状态 发 生变 化 时 实时 将 状态 变化 发 生 的 
时 间 、 地 点 及 局 国 的 环境 信息 特 答 到 次 主 或 管理 人 吕 角 打 性 下， 更 有 一 些 封条 能 够 在 损害 
行为 发 生 时 提供 即时 求救 信号 : 
RFID 技术 正在 全 世 罩 压 条 运输 上 得 到 下 煌 推 庆 。 目前 仍然 还 有 各 种 各 样 的 问题 需 
要 解决 ， 包括 标准 化 及 数据 收集 设备 与 信息 系统 的 接口 问题 ， 无 线 频段 不 统一 的 问题 ， 使 
用 的 标签 和 阅读 器 的 类 型 各 异 ， 数 据 交换 标准 也 不 统一 ;对 供应 链 的 执行 系统 (港口 信息 
系统 、 车 辆 调度 系统 、 仓 储 管理 系统 等 ) 还 没有 定义 好 的 接口 。 但 它 代表 着 世界 港口 集 装 
箱 信 息 化 的 发 展 方向 ， 其 应 用 的 趋势 是 不 可 逆转 的 。 它 的 应 用 弥补 了 传统 集装箱 信息 管理 
的 不 足 ， 实 现 了 集装箱 的 自动 识别 和 对 集装箱 运输 过 程 的 实时 跟踪 ， 增 强 了 集装箱 运输 的 
安全 性 ， 提 高 了 港口 集装箱 周转 速率 ， 同 时 大 大 加 快 了 集装箱 的 通关 速度 ， 为 构建 具有 国 
际 先进 水 平 的 集装箱 数字 化 港口 指明 了 发 展 的 道路 。 随 着 各 类 问题 的 逐步 解决 ， 射 频 识别 
技术 将 以 更 加 经 济 的 方式 获取 货物 流动 的 信息 ， 完 全 取代 条 码 的 地 位 ， 同 时 它 也 将 很 大 程 
度 上 改变 供应 链 业 务 流程 、 提 高 运营 边际 收益 、 加 速 存货 流转 和 改善 整个 供应 链 服务 水 
平 。 借 助 RFID 技术 的 供应 链 将 在 运营 成 本 和 执行 效率 方面 大 大 超过 其 竞争 对 手 。 


10. 3 全球 卫星 定位 系统 


GPS 是 Global Positioning System， 即 全 球 卫 星 定位 系统 的 简称 。 基 于 GPS 实时 性 、 
全 天 候 、 连 续 、 快 速 、 高 精度 的 特点 运用 到 运输 行业 能 给 其 带 来 一 场 实质 性 的 转变 ,并 将 
在 运输 业 的 发 展 中 发 挥 越 来 越 重要 的 作用 。 可 随时 查询 运输 货物 车 辆 的 位 置 ， 不 但 加 强 了 
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车 辆 的 监控 ， 而 且 能 避免 绕 行 ， 选 择 最 优 路 径 ， 减 少 车 辆 损耗 和 运输 时 间 ， 降 低 运输 成 本 
从 而 取得 明显 经 济 效益 。GPS 技术 在 冷 链 物流 中 的 应 用 大 大 提高 了 运输 的 质量 和 有 效 的 保 
证 运输 时 间 ， 从 而 确保 了 冷 链 产 品 的 质量 和 及 时 到 达 。 


10. 3. 1 GPS 技术 简介 


GPS 技术 是 一 种 最 直接 、 最 经 济 、 最 可 靠 和 最 成 熟 的 定位 技术 ， 它 由 发 射 装置 和 接收 
装置 构成 ， 发 射 装置 由 若干 颗 位 于 地 球 卫 星 静 止 轨道 、 不 同方 位 的 导航 卫星 构成 ， 不 断 向 
地 球 表面 发 射 无 线 电 波 。 接 收 装置 通常 装 在 移动 的 目标 (如 车 辆 、 船 、 飞 机 ) 上 ， 接 收 装置 
接收 不 同方 位 的 导航 卫星 的 定位 信号 ， 将 接收 到 的 信息 实时 在 系统 中 精确 地 显示 移动 目标 
的 具体 位 置 。 这 样 ， 调 度 人 员 能 对 指定 时 间 内 车 辆 行驶 里 程 、 路 线 所 在 区 域 、 超 速 等 运行 
信息 分 析 统 计 ; 能 进行 实时 监控 、 管 理 所 有 车 辆 ; 能 准确 报告 车 辆 位 置 (包括 地 点 、 时 间 ) 
及 运行 状况 ,记录 车 辆 的 历史 轨迹 ; 实现 灵活 调度 、 pep 济 断 事故 位 置 和 处 理 紧急 
或 非 紧急 等 情况 。 由 此 可 见 ，GPS 技术 的 引入 大 大 提高 效率 。 

1， GPS 技术 的 发 展 

自 1957 年 人 类 发 射 第 一 颗 卫星 开始 ，1958 和 ce 就 着 手 卫星 定位 方面 的 研究 工 
作 ， 研制 了 子午 仪 卫星 导航 系统 (Transit)， 辩 才 \ 964 年 正式 投入 使 用 ， 子 午 仪 卫星 导航 
系统 显示 出 巨大 的 优越 性 。 把 无 线 电 定位 基站 由 地 面 搬 到 空间 ， 这 不 仅 大 大 扩展 了 定位 的 
覆盖 范围 ， 也 提高 了 定位 精度 。 由 于 该 系统 于 星 数目 较 少 (5 或 6 颗 )、 运 行 高 度 较 低 ( 平 均 
1 000km) ， 从 地 面 站 观测 到 卫星 的 时 间 间 隔 较 长 (平均 135h)， 因 而 它 无 法 提供 连续 的 实 
时 三 维 导航 。 为 了 克服 子午 仪 王 星 导航 系统 存在 的 缺陷 ， 满 足 军事 部 门 和 民用 部 门 对 连续 
实时 和 = = 维 导航 的 迫切 要 求 ， 1973 和 和 网 同 卫生 的 NA 人 光合 位 系统 计划 。 历 经 约 20 年 ， 
于 1993 年 全 部 建成 

GPS 是 新 一 代 和 精密 卫星 导航 和 定位 系统 让 私 具有 全 球 性 、 全 天 候 、 连 续 的 三 维 测 
速 、 导 航 、 定位 与 授时 能 力 ， 而 且 具 有 良好 的 抗 干扰 性 和 保密 性 。GPS 以 较 好 的 定位 精 
度 、 定 位 速度 和 定位 可 靠 性 及 广 域 获 盖 面 成 为 空间 定位 的 一 种 最 好 的 航天 技术 。GPS 的 研 
制 成 功 成 为 美国 导航 技术 现代 化 的 重要 标志 ， 被 视 为 20 世纪 继 阿波 罗 登 月 计划 和 航天 飞 
机 计划 之 后 的 又 一 重大 科技 成 就 。GPS 通过 对 定位 数据 处 理 ， 可 以 在 短 时 间 内 使 定位 精度 
达到 厘米 级 ,长 时 间 观 测 下 可 以 达到 毫米 级 。 随 着 全 球 定位 系统 的 不 断 改进 和 软 硬 件 的 不 
断 完善 ， 应 用 领域 正在 不 断 地 开拓 ， 新 型 的 GPRS 技术 孕育 而 生 ， 它 是 一 项 高 速 数据 处 理 
的 科技 ， 以 分 组 交换 技术 为 基础 ， 用 户 通过 GPRS 可 以 在 移动 状态 下 使 用 各 种 高 速 数据 业 
务 ， 包 括 收发 E-mail、 进 行 Internet 浏览 等 。 

2. GPS 技术 的 特点 

(1) 定 轨 精 度 。 目 前 的 GPS 卫星 的 跟踪 技术 条 件 比 20 世纪 70 年 代 优胜 高 明 得 多 ， 
因此 卫星 定 轨 精 度 也 比 过 去 高 得 多 。 

(2) 卫星 性 能 。GPS 卫星 定位 直径 1. 5m; 质量 为 843. 68kg( 包 括 310kg 燃料 ); GPS 
卫星 通过 12 根 螺旋 阵列 天 线 发 射 张 角 约 为 30` 的 电磁 波束 垂直 指向 地 面 。GPS 卫星 采用 陀 
螺 仪 与 姿态 发 动机 构成 的 三 轴 稳 定 系统 实现 姿态 稳定 ， 从 而 使 天 线 始终 指向 地 面 。 卫 星 还 
装 有 8 块 太阳 能 电池 辟 板 (7.2m2:)， 三 组 15A 的 镍 锅 蓄 电池 为 卫星 提供 所 需 的 电能 。 
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(3) 卫星 信号 。 卫 星 配 有 4 台 频 率 相当 稳定 ( 量 时 精度 为 10 一 13s) 的 原子 钟 ， 由 此 产 
生 一 个 频率 为 10. 23MHz 的 基准 钟 频 信 号 。 该 信号 经 过 倍 频 器 降低 10 倍 的 频率 后 ， 成 为 
频率 为 1. 023MHz 测 距 粗 码 (C/ 人 A 码 ) 的 信号 频率 ; 基准 钟 频 信 号 的 频率 10. 23MHz， 直 接 
成 为 测 距 精 码 (P 码 ) 的 信号 频率 ; 基准 钟 频 信号 经 过 倍 频 器 降低 204 600 倍 的 频率 后 ,成 
为 频率 为 50MHz 数据 码 ( 卫 星星 历 、 导 航 电文 的 编码 ) 的 信号 频率 ; 基准 钟 频 信号 再 经 过 
信 频 器 倍 频 150 信和 120 倍 频 后 ， 分 别 形成 频率 为 1 575. 42MHz(L1) 与 1 227. 60MHz 
(12) 载 波 信 号 。 测 距 用 的 码 频 信号 控制 着 移 位 寄存 器 的 触发 端 ， 从 而 产生 与 之 频率 一 致 的 
伪 随 机 码 ( 测 距 码 )， 测 距 码 与 数据 码 模 二 相 加 后 再 调制 到 L1、L2 载波 信号 上 通过 木 阵 列 
发 送出 去 。 值 得 指出 的 是 ， 无论 是 测 距 码 的 波长 还 是 载波 信号 的 波长 ， 都 是 测量 GPS 卫 
星 到 观测 点 距离 的 物理 媒体 ， 它们 的 频率 越 高 波长 越 短 所 测量 的 距离 精度 就 越 高 ， 定 位 精 
度 也 就 越 高 。 另 外 C/A 码 除了 用 于 测 距 外 ， 它 还 用 于 识别 锁定 卫星 和 解 调 导 航 电文 及 捕 
获 P 码 。 YA 
(4) 定位 精度 。 利 用 伪 随 距 码 ( 测 距 码 ) 的 信号 单机 测量 ” 理论 上 按照 目前 测 距 码 的 对 
齐 精度 约 为 码 波长 的 1/100 计算 ， 测 距 粗 码 (C/A 码 ) 的 测 距 精度 约 为 十 3m; 而 测 距 精 码 
(P 码 ) 的 测 距 精度 约 为 土 0. 3m。 为 了 消除 公共 误差 提高 定位 精度 ， 可 利用 2 台 以 上 的 载波 
相位 GPS 定位 仪 实行 联 测定 位 ， 对 于 载波 信号 单 频 机 的 相对 定位 精度 可 达 士 C5mm 十 
2ppmXD)， 其 中 D 为 两 台 仪 器 的 相对 距离 作对 于 载波 信号 双 频 机 ， 它 能 有 效 地 消除 电离 
层 延 时 误差 ， 其 相对 定位 精度 可 达 士 Clrim 卡 1bpmx D); GPS 技术 不 但 精度 高 ， 而 且 定 
位 速度 快 ， 可 以 满足 飞机 、 导 弹 、 火 租 卫星 等 高 速 运动 载体 的 导航 定位 的 需要 。 
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10. 3. 2 GPS 的 分 类 MY x 6 
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1. 按 接 收 机 的 用 途 分 类 一 A 

(1) 导航 型 接收 机 > 此 类 型 接收 机 主要 用 于 冯 动 载体 的 导航 ， 它 可 以 实时 给 出 载体 的 位 
管 和 速度 。 这 类 接收 机 一 般 采 用 C/A 码 伪 距 测量 , 单 点 实时 定位 精度 较 低 ， 一 般 为 土 25m， 
有 SA 影响 时 为 土 100m。 这 类 接收 机 价格 便宜 ， 应 用 广泛 。 根 据 应 用 领域 的 不 同 ， 此 类 接 
收 机 还 可 以 进一步 分 为 ,车载 型 一 用 于 车 辆 导航 定位 ;航海 型 一 用 于 船舶 导航 定位 ; 
航空 型 一 一 用 于 飞机 导航 定位 。 由 于 飞机 运行 速度 快 ， 因 此 ， 在 航空 上 用 的 接收 机 要 求 能 
适应 高 速 运动 。 星 载 型 一 -用 于 卫星 的 导航 定位 。 由 于 卫星 的 速度 高 达 7km/s 以 上 ， 因 
此 对 接收 机 的 要 求 更 高 。 

(2) 测 地 型 接收 机 。 测 地 型 接收 机 主要 用 于 精密 大 地 测量 和 精密 工程 测量 。 定 位 精度 
高 。 仪 器 结构 复杂 ， 价 格 较 贵 。 授 时 型 接收 机 主要 利用 GPS 卫星 提供 的 高 精度 时 间 标 准 
进行 授时 ， 常 用 于 天 文 台 及 无 线 电 通信 中 时 间 同 步 。 

2. 按 接收 机 的 载波 频率 分 类 

(1) 单 频 接收 机 。 单 频 接收 机 只 能 接收 L1 载波 信号 ， 测 定 载波 相位 观测 值 进行 定位 。 
由 于 不 能 有 效 消除 电离 层 延迟 影响 ， 单 频 接收 机 只 适用 于 短 基线 (二 15km) 的 精密 定位 。 

(2) 双 频 接收 机 。 双 频 接收 机 可 以 同时 接收 L1、L2 载波 信号 。 利 用 双 频 对 电离 层 延 
迟 的 不 一 样 ， 可 以 消除 电离 层 对 电磁 波 信号 的 延迟 的 影响 ， 因 此 双 频 接收 机 可 用 于 长 达 几 
千 千 米 的 精密 定位 。 
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10. 3. 3 GPS 的 组 成 


GPS 包括 三 大 部 分 : 空间 部 分 (GPS 卫星 星座 )、 地 面 控制 部 分 (地 面 监 控 系 统 ) 和 用 
户 设备 部 分 (GPS 信号 接收 机 ) 。 


1. GPS 卫星 星座 


GPS 工作 卫星 及 其 星座 由 21 颗 工 作 卫 星 和 3 颗 在 轨 备 用 卫星 组 成 ， 记 作 (21 十 3)GPS 
星座 。24 颗 卫 星 均匀 分 布 在 6 个 轨道 平面 上 ,轨道 倾角 为 55"， 各 个 轨道 平面 之 间 相 距 
60"。 每 个 轨道 平面 内 各 颗 卫 星之 间 的 升 交角 距 相 差 99"， 一 轨道 平面 上 的 卫星 比 西边 相 邻 
轨道 平面 上 的 相应 卫星 超前 30*。 

在 20 000km 高 空 的 GPS 卫星 ， 当 地 球 对 恒星 来 说 自转 一 周 时 ,它们 绕 地 球 运 行 两 
周 ， 即 绕 地 球 一 周 的 时 间 为 12 恒星 时 。 这 样 ， 对 于 地 面 观测 者 来 说 ， 每 天 将 提前 4min 见 
到 同一 颗 GPS 卫星 。 位 于 地 平 线 以 上 的 卫星 颗 数 随 着 时 间 和 地 点 的 不 同 而 不 同 ， 最 少 可 
见 到 4 颗 ， 最 多 可 见 到 11 颗 。 在 用 GPS 信号 导航 定位 时 x 海 了 结算 测 站 的 三 维 坐标 ， 必 
须 观测 4 颗 GPS 卫星 ， 称 为 定位 星座 。 这 4 颗 卫星 在 观测 过 程 中 的 几何 位 置 分 布 对 定位 
精度 有 一 定 的 影响 。 对 于 某 地 某 时 ， 甚 至 不 能 测 得 精确 的 点 位 坐标 ， 这 种 时 间 段 叫做 “ 间 

段 "。 但 这 种 时 间 间 隙 段 是 很 短暂 的 ， 并 不 影响 全 球 绝 大 多 数 地 方 的 全 天 候 、 高 精度 、 
连续 实时 定位 。GPS 卫星 网 如 图 10.5 所 示 
















图 10.5 GPS 卫星 网 


2. 地 面 监控 系统 

对 于 导航 定位 来 说 ，GPS 卫星 是 一 动态 已 知 点 。 卫 星 的 位 置 是 依据 卫星 发 射 的 星 历 
(描述 卫星 运动 及 其 轨道 的 参数 ) 算 得 的 。 每 颗 GPS 卫星 所 播发 的 星 历 ， 是 由 地 面 监控 系 
统 提供 的 。 卫 星 上 的 各 种 设备 是 否 正常 工作 ， 以 及 卫星 是 否 一 直 沿 着 预定 轨道 运行 ， 都 要 
由 地 面 设备 进行 监测 和 控制 。 地 面 监控 系统 的 另 一 重要 作用 是 保持 各 颗 卫星 处 于 同一 时 间 
标准 一 -GPS 时 间 系 统 。 这 就 需要 地 面 站 监测 各 颗 卫星 的 时 间 ， 求 出 钟 差 .然后 由 地 面 注 
入 站 发 给 卫星 ， 卫 星 再 由 导航 电文 发 给 用 户 设备 。GPS 工作 卫星 的 地 面 监 控 系统 包括 一 个 
主 控 站 、 三 个 注入 站 和 五 个 监测 站 。 

3，GPS 信号 接收 机 

GPS 信号 接收 机 的 任务 是 ， 捕 获 按 一 定 卫星 高 度 截 止 角 所 选择 的 待 测 卫星 的 信号 ， 并 
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跟踪 这 些 卫 星 的 运行 ， 对 所 接收 到 的 GPS 信号 进行 交换 、 放 大 和 处 理 ， 以 便 测量 出 GPS 
信号 从 卫星 到 接收 机 天 线 的 传播 时 间 ， 解 译 出 GPS 卫星 所 发 送 的 导航 电文 ， 实 时 地 计算 














出 测 站 的 三 维 位 置 ， 甚 至 三 维 速度 和 时 间 。GPS 卫星 发 送 的 导航 定位 信号 ， 是 一 种 可 供 无 
数 用 户 共享 的 信息 资源 。 对 于 陆地 、 海 洋 和 空间 的 广大 用 户 。 只 要 用 户 拥 有 能 够 接收 、 跟 
踪 、 变 换 和 测量 GPS 信号 的 接收 设备 ， 即 GPS 信号 接收 机 。 可 以 在 任何 时 候 用 GPS 信号 




















入 

变 
进行 导航 定位 测量 。 根 据 使 用 目的 的 不 同 ， 用 户 要 求 的 GPS 信和 号 接收 机 也 各 有 差异 。 目 
前 世界 上 已 有 几 十 家 工厂 生产 GPS 接收 机 ， 产 品 也 有 几 百 种 。 这 些 产品 可 以 按照 原理 、 
用 途 、 功 能 等 来 分 类 。 
静态 定位 中 ，GPS 接收 机 在 捕获 和 跟踪 GPS 卫星 的 过 程 中 固定 不 变 ， 接 收 机 高 精度 
地 测量 GPS 信号 的 传播 时 间 ， 利 用 GPS 卫星 在 轨 的 已 知 位 置 ， 解 算出 接收 机 天 线 所 在 位 
置 的 三 维 坐标 。 而 动态 定位 则 是 用 GPS 接收 机 测定 一 个 运动 物体 的 运行 轨迹 。GPS 信和 号 
接收 机 所 位 于 的 运动 物体 叫 作 载体 (如 航行 中 的 船 租 、 空 中 的 飞机 < 行走 的 车 辆 等 )。 载 体 
上 的 GPS 接收 机 天 线 在 跟踪 GPS 卫星 的 过 程 中 相对 地 球 而 运动 接收 机 用 GPS 信号 实时 
地 测 得 运动 载体 的 状态 参数 (瞬间 三 维 位 置 和 三 维 速度 )。*、 

接收 机 硬件 和 机 内 软件 及 GPS 数据 的 后 处 理 软件 构成 完 整 的 GPS 用 户 设备 。 
GPS 接收 机 的 结构 分 为 天 线 单元 和 接收 单元 两 大 部 分 。 “对 于 测 地 型 接收 机 来 说 ， 两 个 单元 
一 般 分 成 两 个 独立 的 部 件 ， 观测 时 将 天 线 单元 安置 在 测 站 上 ， 接收 单元 置 于 测 站 附近 的 适 
当地 方 ， 用 电缆 线 将 两 者 连接 成 一 个 整 机 。 也 有 的 将 天 线 单元 和 接收 单元 抽 作成 一 个 整 
体 ， 观 测 时 将 其 安置 在 测 站 点 上 。 Ws 

GPS 接收 机 一 般 用 蓄电池 做 电源 、 同时 采用 机 内 机 外 两 种 直流 电源 。 设置 机 内 电池 的 
目的 在 于 更 换 外 电池 时 不 中 断 连 续 观测 。 在 用 机 外 电池 芍 过程 中 ， 机 内 电池 自动 充电 。 关 
机 后 ， 机 内 电池 为 RAM(Raniid6m Access Memory 随 机 存储 器 ) 供 电 ， 以 防止 丢失 数据 。 

近 几 年 ， 国 内 引进 了 许多 种 类 型 的 GPS 测 地 型 的 GPS 测 地 型 接收 机 。 各 种 类 型 的 
GPS 测 地 型 接 必 机 用 王 精度 相对 定位 时 ， 鞭 双 闫 接收 机 精度 可 达 5mm 十 1PPM.D， 单 频 
接收 机 在 一 定 上 距离 内 精度 可 达 lomm+2PPMD. 用 于 差分 定位 其 精度 可 达 亚 米 级 至 厘米 
级 。 目前， 各 种 类 型 的 GPS 接收 机 体积 越 来 越 小 、 重 量 越 来 越 轻 ， 便 于 野外 观测 使 用 。 


10. 3.4 GPS 的 工作 原理 

















1， GPS 的 定位 原理 
GPS 定位 是 根据 测量 中 的 距离 交会 定点 原理 实现 的 。 例 如 , 在 待 测 点 Q 设置 GPS 接 
收 机 ， 在 某 一 时 刻 同 时 接收 到 3 颗 ( 或 3 颗 以 上 ) 卫 星 S  、S: 、S; 所 发 出 的 信号 。 通 过 数据 
处 理 和 计算 ， 可 求 得 该 时 刻 接收 机 天 线 中 4 和 p1、Ps、P1。 根 据 卫 星 
星 历 可 查 到 该 时 刻 三 颗 卫 星 的 三 维 坐 标 (X;,Y;，2;),j 二 1，2，3， 从 而 由 式 (10 -1) 算 
出 Q 点 的 三 维 坐标 (X， Y，2Z) : 
p=(X—X' ++Y—Y)+(Z—2)’ 
p=(X 
p=(X—X)+Y—Y) +(2 2) 
2. GPS 的 工作 原理 
GPS 的 工作 原理 是 首先 假定 卫星 的 位 置 为 已 知 ， 而 又 能 准确 测定 我 们 所 在 地 点 A 
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至 卫星 之 间 的 距离 ,那么 A 点 一 定 是 位 于 以 卫星 为 中 心 、 所 测 得 距离 为 半径 的 圆 球 上 。 
进一步 我们 又 测 得 点 A 至 另 一 卫星 的 距离 ， 则 A 点 一 定 处 在 前 后 两 个 圆 球 相交 的 圆 
环 上 。 我 们 还 可 测 得 与 第 三 个 卫星 的 距离 ， 就 可 以 确定 A 点 只 能 是 在 三 个 圆 球 相交 的 
两 个 点 上 。 根 据 一 些 地 理 知识 ,可 以 很 容易 排除 其 中 一 个 不 合理 的 位 置 。 当 然 也 可 以 再 
测量 A 点 至 另 一 个 卫星 的 距离 ， 也 能 精确 进行 定位 。 综 上 所 述 ， 要 实现 精确 定位 ， 要 
解决 两 个 问题 ， 其 一 是 要 确 知 卫星 的 准确 位 置 其 二 是 要 准确 测定 卫星 至 地 球 上 我 们 所 
在 地 点 的 距离 。 

要 确 知 卫星 所 处 的 准确 位 置 。 首 先 ， 要 通过 优化 设计 卫星 运行 轨道 ， 而 且 要 由 监测 站 
通过 各 种 手段 ， 连 续 不 断 监 测 卫 星 的 运行 状态 ， 适 时 发 送 控制 指令 ， 使 卫星 保持 在 正确 的 
运行 轨道 。 将 正确 的 运行 轨迹 编 成 星 历 ， 注 入 卫星 ， 且 经 由 卫星 发 送 给 GPS 接收 机 。 正 
确 接 收 每 个 卫星 的 星 历 ， 就 可 确 知 卫星 的 准确 位 置 。 测 定 卫星 至 用 户 的 距离 ， 过 去 都 学 过 
这 样 的 公式 :时间 X 速度 = 距离 。 我 们 也 从 物理 学 中 知道 ， 电 波 传播 的 速度 是 每 秒 钟 30 
万 km， 所 以 只 要 知道 卫星 信号 传 到 我 们 这 里 的 时 间 ， 就 能 利用 速度 X 时 间 一 距离 这 个 公 
式 来 求 得 上 距离。 所 以 ， 问 题 就 归结 为 测定 信号 传播 的 时 间 世 准确 测定 信号 传播 时 间 ， 要 
解决 两 方面 的 问题 ， 一 个 是 时 间 基准 问题 ， 就 是 说 要 有 一 个 精确 的 时 钟 ， 一 个 就 是 要 解 
决 测量 的 方法 问题 。 

时 间 基 准 问题 GPS 在 每 蜂 卫 星 上 装置 有 下 从 哺 庆 的 原子 钟 ， 并 由 监测 站 经 常 进行 术 
准 。 卫 星 发 送 导航 信息 ， 同 时 也 发 送 精确 时 间 信息 。GPS 接收 机 接收 此 信息 ， 使 与 自身 的 
时 钟 同 步 ， 就 可 获得 准确 的 时 间 。 所 以 六 GPS 接收 机 除了 能 准确 定位 之 外 ， 还 可 产生 精确 
息 。 测 量 方法 : 为 了 精确 地 定位 ， 可 以 多 测 一 些 卫 星 ， 选 取 几 何 位 置 相 距 较 远 的 
























































的 时 间 信 
卫星 组 合 ， 测 得 误差 要 小 。 -7 
10.3.5 GPS 在 运输 中 的 应 用 入 

GPS 不 仅 能 够 提供 物流 配送 和 动态 调 感动 能: 还 可 以 提供 货物 跟踪 、 车 辆 优选 、 路 线 
优选 、 报 警 援 怠 、 预 约 服务 、 军 事物 流 等 功能 。 

1. 物流 配送 

GPS 对 车 辆 的 状态 信息 包括 位 置 、 速 度 、 车 而 内 温度 等 ， 以 及 客户 的 位 置信 息 快 速 、 
准确 地 反映 给 运输 系统 ， 巾 特定 区 域 的 配送 中 心 统一 合理 地 对 该 区 域内 所 有 车 辆 做 出 快速 
的 调度 。 这 样 便 大 幅度 提高 了 车 辆 的 利用 率 ， 减 少 了 空 载 车 辆 的 数量 和 空 载 的 时 间 ， 从 而 
降低 物流 公司 的 运 党 成 本 ， 提 高 物流 公司 的 效率 和 市 场 竞 争 能 力 ， 同 时 增强 配送 的 适应 能 
力 和 应 变 能 力 。 

2. 动态 调度 

运输 企业 可 进行 车 辆 待命 计划 管理 。 操 作 人 员 通 过 在 途 信息 的 反馈 ， 车 辆 未 返回 车 队 
前 即 做 好 待命 计划 ， 提 前 下 达 运 输 任务 ， 减 少 等 待 时 间 ， 加 快车 辆 周转 ， 以 提高 重 载 率 
减少 空 车 时 间 和 空 车 距离 ， 充 分 利用 运输 工具 的 运 能 ， 提 前 预 设 车 辆 信息 及 精确 的 抵达 时 
间 ， 用 户 根据 具体 情况 合理 安排 回程 配 货 ， 为 运输 车 辆 排解 后 顾 之 忧 。 


3. 货物 跟踪 
通过 GPS 和 电子 地 图 系统 ， 可 以 实时 了 解 车 辆 位 置 和 货物 状况 ， 如 车 厢 内 温度 、 空 
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载 或 重 载 ， 真 正 实现 在 线 监 控 ， 避 免 以 往 在 货物 发 出 后 难以 知情 的 被 动 局 面 ， 提 高 货物 的 
安全 性 。 货 主 可 以 主动 、 随 时 了 解 到 货物 的 运动 状态 信息 ， 以 及 货物 运 达 目的 地 的 整个 过 
程 ， 增 强 物流 企业 和 货主 之 间 的 相互 信任 。 

4. 车 辆 优选 


查 出 在 锁定 范围 内 可 供 调 用 的 车 辆 ， 根 据 系统 预先 设 定 的 条 件 判断 车 辆 中 哪些 是 可 调 
用 的 。 在 系统 提供 可 调用 的 车 辆 的 同时 ， 将 根据 最 优化 原则 ， 在 可 能 被 调用 的 车 辆 中 选择 
一 辆 最 合适 的 车 辆 。 

5. 路 线 优选 

理 分 析 功 能 可 以 快速 地 为 驾驶 人 员 选 择 合理 的 物流 路 线 ， 以 及 提供 这 条 路 线 的 一 些 

信息 ， 所 有 可 供 调度 的 车 辆 不 用 区 分 本 地 或 是 异地 都 可 以 统一 调度 。 配 送 货物 目的 地 的 位 
置 和 配送 中 心 的 地 理 数据 结合 后 ， 产 生 的 路 线 将 是 整体 的 最 优 路 线 、 

6. 报警 援救 AAA、 

在 运输 过 程 中 有 可 能 发 生 一 些 意外 的 情况 。 发 华 牧 隘 和 一些 意外 的 情况 时 ，GPS 可 
以 及 时 地 反映 发 生 事故 的 地 点 ， 调 度 中 心 会 尽 可 能 地 采取 相应 的 措施 来 挽回 和 降低 损失 ， 
增加 运输 的 安全 和 应 变 能 力 GPS 的 投入 使 用 、 使 过 去 制 约 运输 公司 发 展 的 一 系列 问题 将 
迎 刀 而 解 ， 为 物流 公司 降低 运输 成 本 、 加 强 竺 辆 安全 管理 、 推 动 货物 运输 有 效 运 转发 挥 了 
。 此 外 ，GPS 的 网 络 设备 还 能 供 卡 千 车 辆 同时 使 用 ， 跟 踪 区 域 遍 及 全 国 。 物 流 企 
业 导 入 GPS， 是 物流 行业 以 信息 化 带动 产业 化 发 展 的 重要 二 环 ， 它 不 仅 为 运输 企业 提供 信 
息 支持 ， 并 且 对 整合 货物 运输 资源 > 加 强 区 城 之 间 的 合 $ 作 具有 重要 意义 ， 

7. 军事 物流 ML : 

Gps 首先 是 大 当下 的 而 建立 的 在于 和 和 中， 如 后 勤 装备 的 保障 等 方面 应 用 相 
当 普遍 。 尤 其 是 世界 各 地 驻扎 的 大 量 军 队 ， 无 论 是 在 战 时 还 是 在 平时 都 对 后 
勤 补给 提出 很 高 的 需求 ， 在 战争 中 ， 如 果 不 依 赖 GPS， 美 军 的 后 勤 补给 就 会 变 得 一 团 精 。 
目前 我国 军事 部 门 也 在 逐步 开始 运用 GPS。 

8. 车 辆 的 安全 防护 

车 载 导航 系统 对 车 辆 的 安全 防护 体现 在 两 个 方面 ,一 是 车 辆 在 被 非法 启动 的 情况 下 ， 
会 发 出 声 光 信号 ， 威 慑 犯罪 分 子 ， 提 醒 他 人 车 辆 被 盗 ， 二 是 车 载 系统 会 将 被 盗 警示 信息 通 
知 车 主 和 交通 中 心 ， 同 时 将 车 辆 位 置 显示 在 中 心 控制 台 ， 使 警 务 人 员 能 在 最 短 的 时 间 内 找 
到 被 盗 车 辆 ， 将 犯罪 分 子 抓获 。 











































10.4 地 理 信 息 系 统 


地 理 信 息 系统 (Geographic Information System，GIS) 具 有 强大 的 数据 组 织 、 空 间 分 
析 及 可 视 化 功能 ， 将 其 应 用 于 现代 运输 系统 可 以 使 运输 企业 能 最 大 限度 地 利用 内 部 人 力 、 
物力 资源 缩短 配 车 计划 编制 时 间 , 合理 安排 运输 车 辆 行驶 路 线 ， 确 定 合理 的 配送 中 心 及 配 
送 方 案 ， 优 化 人 员 与 车 辆 的 调度 ,使 物流 配送 达到 最 优 ， 以 降低 企业 的 运营 成 本 。 
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10.4.1 GIS 概述 


1. GIS 的 定义 


地 理 信 息 系统 是 在 计算 机 软 硬 件 支持 下 ， 把 各 种 地 理 信 息 按照 空间 分 布 及 属性 ， 以 一 
定 的 格式 输 和 入、 存储、 检索、 更新、 显示、 制图 、 综 合 分 析 和 应 用 的 技术 系统 。GIS 是 在 
计算 机 技术 、 网 络 技术 、 通 信 技 术 、 空 间 技术 、 自 动 化 技术 等 学 科 不 断 发 展 的 历史 背景 下 
产生 的 ， 是 一 门 融 计 算 机 科学 、 信 息 科 学 、 地 理学 、 测 绘 遥感 学 、 环 境 科学 、 城 市 科学 和 
管理 科学 为 一 体 的 新 兴 边 缘 学 科 ， 其 应 用 范围 也 随 上 述 学 科 的 发 展 而 不 断 扩大 。 

2. GIS 技术 的 发 展 


GIS 是 国际 上 20 世纪 60 年 代 以 来 发 展 起 来 的 一 门 新 兴 技 术 。 它 是 利用 现代 计算 机 图 
形 和 数据 库 技术 来 处 理 地 理 空间 及 其 相关 数据 的 计算 机 系统 ， 是 融 地 理学 、 测 量 学 、 几 何 
学 、 计 算 机 科学 和 应 用 对 象 为 一 体 的 综合 性 高 新 技术 。 其 最 天 的 特点 就 在 于 ， 它 能 把 地 球 
表面 空间 事物 的 地 理 位 置 及 其 特征 有 机 地 结合 在 一 起 ， 并 通过 计算 机 屏幕 形象 、 直 观 地 显 
示 出 来 。 这 一 特点 使 得 GIS 具有 更 加 广泛 的 用 途 。1863 年 加 拿 大 建立 了 世界 上 第 一 个 
地 理 信息 系统 (CGIS) 。 随 后 美国 、 澳 大 利 亚 、 欧 洲 \ 日 本 和 巴西 等 国 也 相继 建立 各 自 的 
地 理 信息 系统 。 以 上 这 些 国家 都 是 较 早 从 事 GIS 研究 与 开发 的 国家 ， 也 都 是 GIS 技术 比较 
发 达 的 国家 。 LA 人 > 

GIS 是 以 地 理 空间 数据 库 为 基础 在 计算 机 软 、 硬 件 环境 的 支持 下 ， 对 空间 相关 数据 
进行 采集 、 存 储 、 管 理 、 操 作 、 分 析 、 模 拟 和 显示 ， 并 采用 籽 理 模型 分 析 方法 ， 适 时 提供 
多 种 空间 和 动态 的 地 理 信息 为 地 理 研究 、 综 合 评价 < 科学 管理 、 定 量 分 析 和 决策 服务 而 
建立 的 一 类 计算 机 应 用 系统 。 简 言 之 ，GIS 是 以 计算 机 为 工具 ， 具 有 地 理 图 形 和 空间 定位 
功能 的 空间 型 数据 管理 系统 ， 它 是 一 种 特殊 而 又 十 分 重要 的 信息 系统 。 就 目前 来 讲 ，GIS 
的 用 途 十 分 广泛 ， 不 仅 涉 及 国民 经 济 的 许多 领域 ， 如 交通 、 能 源 、 农 林 、 水 利 、 测 绘 、 地 
矿 等 ， 而 且 与 国防 安全 密切 相关 ， 在 未 来 “数字 地 球 ”的 建设 中 ，GIS 将 起 十 分 重要 的 
作用 。 

3，GIS 的 优越 性 


GIS 是 以 图 形 、 图 像 与 属性 数据 管理 及 模型 分 析 为 基础 的 ， 它 能 获取 、 存 储 、 检 索 、 
分 析 和 显示 各 种 空间 动态 信息 ， 进 行 辅助 决策 。GIS 将 具有 空间 特征 的 信息 可 视 化 ， 为 信 
息 的 使 用 者 提供 更 为 直观 、 清 晰 的 表达 形式 。 因 此 ， 采用 GIS 具有 许多 优越 性 ， 主 要 表现 
在 以 下 几 点 。 

(1) 图 形 显示 输出 上 的 优势 。GIS 能 提供 良好 的 图 形 展示 界面 ， 除 了 图 形 的 显示 、 输 
出 功能 以 外 ， 还 能 根据 各 种 属性 信息 做 不 同 的 主题 展示 ,将 图 形 根 据 需 要 任意 缩放 。 此 
外 ，GIS 制图 还 可 以 解决 传统 单一 主题 琶 合 问题 ， 可 将 统一 坐标 系 下 的 不 同 主题 有 效 
重合 















































(2) 分 析 功 能 上 的 优势 。GIS 既 具 备 处 理 各 种 图 形 的 能 力 ， 又 能 处 理 图 形 相 关 的 属性 
信息 ， 并 能 处 理 大 量 的 统计 资料 ,使 得 图 形 资料 能 够 灵活 应 用 ,任意 符合 、 分 割 、 截 取 和 
统计 分 析 。 而 且 ，GIS 的 空间 分 析 功 能 能 够 对 点 、 线 、 面 做 不 同 的 空间 分 析 ， 获 取 相 关 
信息 。 
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(3) 模型 仿真 模拟 上 的 优势 。GIS 强大 的 功能 还 表现 在 它 能 够 根据 不 同 的 模型 对 地 物 
进行 仿真 模拟 ， 模 拟 目标 物体 发 展 过 程 ， 完 全 在 可 视 化 的 操作 界面 下 了 解 目标 物体 的 发 展 


10. 4.2 GIS 的 组 成 


GIS 是 以 地 理 空间 数据 库 为 基础 ， 在 计算 机 软 硬 件 的 支持 下 ， 对 地 理 空间 数据 及 其 相 
关 属 性 数据 进行 采集 、 和 输入、 存储、 编辑、 查询 、 分 析 、 显 示 输 出 和 更 新 的 应 用 技术 系 
统 。GIS 一 般 由 以 下 四 大 部 分 组 成 。 


1. 硬件 


GIS 的 硬件 是 一 组 电子 设备 。 它 通常 包括 中 央 处 理 器 、 磁 盘存 储 器 、 数 字 化 仪 和 扫描 
显示 器 、 绘 图 仪 等 。 其中， 中 央 处 理 器 用 来 处 理 数据 ， 磁 盘存 储 器 用 来 存储 数据 和 程 
， 数 字 化 仪 和 扫描 仪 用 来 输入 数据 ， 星 示 咒 和 给 图 仅 用 来 显示 己 输 出 数据 ， 


2, 软件 


GIS 的 软件 是 一 个 含 若干 程序 模块 的 软件 包 。 它 汪 六 包括 数据 栓 入 和 格式 转换 村 拓 、 
数据 编辑 模块 、 数 据 管理 模块 、 数 据 操作 模块 及 数据 显示 和 输出 模块 等 。 其 中 ， 数 据 输 入 
和 转换 模块 负责 空间 数据 及 属性 数据 的 输入 ;实现 不 同 的 GIS 数据 格式 之 间 的 互 为 转换 ， 
数据 编辑 模块 负责 建立 空间 数据 的 拓扑 关系 实现 空间 数据 和 属性 数据 的 关联 ， 完 成 数据 
的 增加 、 删 除 和 修改 ; 数据 管理 模块 负责 数据 库 的 定义 、 建 立 、 访 问 和 维护 ， 数 据 操作 模 
央 负 责 对 空间 数据 进行 放大 、 缩 术 和 漫游 操作 ， 对 空间 数据 及 属 性 数据 进行 双向 查询 ， 对 
空间 数据 进行 缓冲 区 分 析 、 各 村 及 网 分 析 数据 显示 和 输出 模块 负责 显示 或 输出 
也 形 图 、 专 题 图 、 > 

3. 数据 ”< 人 ~ 约克 

GIS 的 堪 流 是 和 空间 地 理 杰 素 相 关 的 数据 。GIS 数据 按 类 型 可 分 为 空间 数据 和 属性 数 
居 。 其 中 空间 数据 通常 为 几何 图 形 或 图 像 数据 ， 属 性 数据 通常 为 文档 或 表格 数据 。GIS 数 
据 按 内 容 又 可 以 分 为 ， 四 基础 数据 ， 如 地 质 、 地 貌 、 地 形 数据 ;加 专题 数据 ， 如 规划 、 房 
也 产 、 交 通 、 环 保 、 公 用 事业 、 公 安 和 消防 等 数据 ，@ 宏 观 数据 ， 如 综合 统计 指标 数据 。 


4. 用 户 


GIS 的 用 户 是 使 用 GIS 的 操作 者 。 这 些 操 作者 必须 受过 严格 的 培训 ,具有 GIS 的 基本 
概念 ， 熟悉 专业 的 管理 业务 ,具备 通用 的 计算 机 操作 能 力 ， 能 够 在 实际 工作 中 运用 GIS 软 
件 来 处 理 管理 中 的 日 常事 物 。 


10. 4. 3 ”GIS 的 功能 
GIS 的 核心 问题 可 归纳 为 五 个 方面 的 内 容 : 位 置 、 条 件 、 变 化 趋势 、 模 式 和 模型 。 
1. 位 置 


首先 ， 必 须 定义 某 个 物体 或 地 区 信息 的 具体 位 置 (Locations)， 常用 的 定义 方法 是 ， 首 
先 通过 各 种 交互 手段 确定 位 置 ,或 者 直接 输入 一 个 坐标 ; 其 次 ， 指 定 了 目标 或 区 域 的 位 置 
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后 ， 可 以 获得 预期 的 结果 及 其 所 有 或 部 分 特性 ， 如 当前 地 块 所 有 者 、 地 址 、 土 地 利用 情 
况 、 估 价 等 。 


2. 条 件 


条 件 (Conditions) 问 题 即 什么 地 方 有 满足 某 些 条 件 的 东西 。 首 先 ， 可 以 用 下 列 方式 指 
定 一 组 条 件 ， 如 从 预定 义 的 可 选项 中 选择 选取 ; 填写 逻辑 表达 式 ; 在 终端 上 交互 式 填写 表 
格 。 其 次 ， 指 定 条 件 后 ， 可 以 获得 满足 指定 条 件 的 所 有 对 象 的 列表 ， 如 在 屏幕 上 以 高 亮度 
显示 满足 制定 条 件 的 所 有 特征 。 例 如 ， 其 所 位 于 的 土地 类 型 为 居民 区 ， 估 价 低 于 200 000 
美元 ， 有 四 个 卧室 而 且 是 木 制 的 房屋 。 

3. 变化 趋势 

分 析 变 化 趋势 (Trends) 需 要 综合 现 有 数据 ， 以 识别 已 经 发 生 了 或 正在 发 生变 化 的 地 理 
现象 。 首先 ， 确 定 趋势 ， 当 然 趋势 的 确定 并 不 能 保证 每 次 都 正确 ; ee 个 特定 的 
数据 集 ， 要 确定 趋势 可 能 要 依赖 假设 条 件 、 个 人 推测 、 观测 现象 或 证 据 报道 。 其 次 ， 针 
对 该 趋势 ， 可 通过 对 数据 的 分 析 ， 对 该 趋势 加 以 确认 或 否定 Nis 可 使 用 户 包 获得 定量 
数据 及 说 明 该 趋势 的 附 图 等 。 例 如 ， 通 过 GIS， 可 以 识别 该 趋势 的 特性 ， 有 多 少 柑橘 地 块 
转 作 他 用 ?现在 作为 何 用 ? 某 一 区 域 中 有 多 少 发 生子 这 种 变化 ? 这 种 变化 可 回溯 多 少年 ? 
哪个 时 间 段 能 最 好 反映 该 趋势 ? 1 年 、 “FN 1 年? 变化 率 是 增加 了 还 是 减少 了 ? 























4. 模式 
模式 (Patterns) 问 题 是 分 析 与 己 经 发生 或 正在 发 生 事件 有 关 的 因素 。 GIS 将 现 有 数据 
合 在 一 起 ， 能 更 好 地 说 明正 在 发 生 逢 么 ， 找 出 发 生 事件 与 娜 些 数据 有 关 。 首先 ， 确 定 模 


模式 的 确定 通常 需要 长 期 的 观察 、 见 悉 现 有 数据 、 了 解数 据 间 的 潜在 关系 。 其 次 ， 模 
式 确定 后 ， 可 获得 一 份 报告 说 明 该 事件 发 生 在 何 时 何 地 、 显示 事件 发 生 的 系列 图 件 。 例 
如 ， 机 动车 辆 事故 常常 符合 特定 模式 ， 该 模式 ( 即 事故 发 生 在 何 处 ? 发 生地 点 是 否 与 时 间 
有 关 ? 是 否 5 在 某 种 特定 证 的 交叉 处 ? 在 这 些 交叉 处 又 具有 什么 条 件 ? 


5, 模型 


模型 (Models) 问 题 的 解决 需要 建立 新 的 数据 关系 以 产生 解决 方案 。 首 先 ， 建 立 模型 ， 
如 选择 标准 、 检 验方 法 等 。 其 次 ， 建 立 了 一 个 或 多 个 模型 后 ， 能 产生 满足 特定 的 所 有 特征 
的 列表 ， 并 着 重 显示 被 选择 特征 的 地 图 ， 而且 提 供 一 个 有 关 所 选择 的 特征 详细 描述 的 报 
表 。 例 如 ， 要 兴建 一 个 儿童 书店 ， 用 来 选 址 的 评价 指标 可 能 包括 10min、15min、20min 
可 到 达 的 空间 区 域 。 附 近 居 住 的 10 岁 或 10 岁 以 下 的 儿童 的 人 数 、 附 近 家 庭 的 收入 情况 、 
周围 潜在 竞争 的 情况 。 为 了 完成 上 述 GIS 的 核心 任务 ， 需 要 采用 不 同 的 功能 来 实现 它们 。 
尽管 目前 商用 GIS 软件 包 的 优 缺 点 不 同 ， 而 且 它 们 在 实现 这 些 功 能 所 采用 的 技术 也 不 一 
样 ， 但 是 大 多 数 商 用 GIS 软件 包 都 提供 了 如 下 功能 : 数据 的 获取 (Data Acquisition) 、 数 据 
的 初步 处 理 (Preliminary Data Processing)、 数 据 的 存储 及 检索 (Storage and Retrieval) 、 
数据 的 查询 与 分 析 (Search and Analysis) 、 图 形 的 显示 与 交互 (Display and Interaction ) 。 

GIS 功能 包括 : 数据 采集 、 监 测 与 编辑 ( 手 扶 跟踪 数字 化 ); 数据 处 理 ( 矢 栅 转 换 、 制 
图 综合 ); 数据 存储 与 组 织 ( 矢 量 栅 格 模型 ); 空间 查询 与 分 析 ( 空 间 检索 、 空 间 拓扑 到 加 分 
析 、 空 间 模型 分 析 ); 图 形 交互 与 显示 (各 种 成 果 表 现 方式 ) 。 
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10.4.4 GIS 在 运输 中 的 应 用 


事实 上 ， 凡 是 涉及 地 理 分 布 的 领域 都 可 以 应 用 GIS 技术 。 将 GIS 引入 运输 配送 系统 
中 ， 将 使 所 建立 的 模型 及 算法 不 再 显得 抽象 ， 它 将 针对 动态 及 现实 世界 中 的 真实 数据 ， 并 
根据 这 些 数据 ， 运 用 所 提出 的 模型 及 算法 ， 得 出 相应 的 方案 ， 并 直观 地 显示 在 地 图 上 ， 给 
用 户 以 全 新 的 感受 。 正 所 谓 “ 一 幅 图 胜 过 千言 万 语 >， 取 得 “一 目 了 然 ” 的 效果 。 
运输 对 地 理 空间 具有 较 大 的 依赖 性 ， 配 送 运输 中 的 交通 路 网 数据 就 属于 空间 信息 ， 因 
此 将 GIS 引入 到 配送 系统 是 必要 的 ，GIS 的 引入 将 极 大 方便 运输 中 的 路 网 信息 的 更 新 和 处 
理 。 借 助 于 GIS， 用户 可 以 根据 外 加 更 新 各 种 路 网 信息 ， 如 路 长 、 路 的 类 型 和 时 速 限 
制 等 ， 同 时 也 可 以 将 各 个 供应 点 和 需求 点 及 所 有 在 运输 中 涉及 的 相关 信息 在 GIS 中 直观 表 
现 出 来 ， 方 便 决 策 者 使 用 。 综 合 运输 对 地 理 信息 分 析 的 需求 和 GIS 强大 的 地 理 数据 处 理 功 
能 ， 可 以 总 结 出 GIS 应 用 到 以 下 运输 的 方向 。 AM 


1. 设施 定位 选 址 


GIS 技术 是 融合 CAD(Computer Aided Design， 关上 这 ;技术 各 所 库 技术 ， 
可 以 管理 空间 数据 如 配送 中 心 、 配 送 点 的 位 置 坐 息 功能 ， 在 进行 城市 配送 系统 规划 
时 ， 能 够 通过 数据 访问 方便 地 获取 配送 中 心 、 配送 点 的 位 置 坐标 ， 并 且 ， 在 配送 中 心 选 址 
过 程 中 ， 能 够 利用 其 空间 分 析 与 拓扑 分 析 功 能 .自动 避 开 障碍 物 ， 因 此 ， 它 用 来 确定 零售 
商店 、 仓 库 、 医 院 、 加 工 中 心 等 设施 的 最 佳 位 置 ， 其 目的 是 为 了 降低 操作 费用 、 提 高 服务 
质量 及 使 利润 最 大 化 等 。 设施 定位 模型 可 以 用 于 确定 一 个 或 多 个 物流 设施 的 位 置 。 在 物流 
系统 中 ， 物 流 中 心 、 仓 库 和 运输 线 共同 组 成 了 物流 网 络 呈 物流 中 心 和 仓库 处 于 网 络 结 点 
上 ， 结 点 决定 着 线路 ， 如 何 根 据 殿 求 的 实际 需要 并 鳍 合 经 济 效益 等 原则 ， 在 既定 区 域内 设 
立 多 少 个 物流 中 心 和 仓库 ， 每 个 物流 中 心 和 仓库 的 地 理 位 置 、 规模 以 及 物流 中 心 和 仓库 之 
间 的 物流 关系 等 ， 运 基 雍 模型 和 容易 得 到 能 决 ， 


2 车 辆 路 线 问 是 


主要 用 于 解决 一 个 起 始点 、 多 个 终点 的 货物 运输 中 如 何 降低 操作 费用 并 保证 服务 质 
量 , 包括 决定 使 用 多 少 车 辆 、 每 个 车 辆 经 过 什么 路 线 的 问题 。 在 物流 分 析 中 ， 在 一 对 多 收 
发 货 点 之 间 存 在 多 种 可 供 选 择 的 运输 路 线 的 情况 下 ， 应 该 以 物资 运输 的 安全 性 、 及 时 性 和 
低 费 用 为 目标 ,综合 考虑 ， 权 衡 利 瞪 ， 选 择 合理 的 运输 方式 并 确定 费用 最 低 的 运输 路 线 。 
例如 ， 一 个 公司 只 有 一 个 仓库 ， 而 零售 店 却 有 30 个 ， 并 分 布 在 各 个 不 同 的 位 置 上 ， 每 天 
用 卡车 把 货物 从 仓库 运 到 零售 商店 ， 每 辆 卡车 的 载重 量 或 者 货物 尺寸 是 固定 的 ， 同 时 每 个 
商店 所 需 的 货物 重量 或 体积 也 是 固定 的 ， 因 此 ， 需 要 多 少 车 辆 及 所 有 车 辆 经 过 的 路 线 就 是 
一 个 最 简单 的 车 辆 路 线 问 题 。 

3. 网 络 物流 问题 

用 于 解决 寻求 最 有 效 的 分 配 货物 路 径 问 题 ， 也 就 是 物流 网 点 布局 问题 。 例 如 ， 将 货物 
从 N 个 仓库 运往 到 M 个 商店 ， 每 个 商店 都 有 固定 的 需求 量 ， 因 此 需要 确定 由 哪个 仓库 提 
货 送 给 哪个 商店 ， 总 的 运输 代价 最 小 。 在 考虑 线路 上 车 流 密度 前 提 下 ，GIS 可 以 解决 怎样 
把 空 货车 从 所 在 位 置 调 到 货物 所 在 位 置 。 
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4. 分 配 布局 问题 

根据 各 个 要 素 的 相似 点 把 同一 层 上 的 所 有 或 部 分 要 素 分 为 几 个 组 ， 主 要 用 于 解决 和 确 
定 服务 范围 、 销 售 市 场 范围 等 问题 。 例 如 ， 某 一 家 公司 要 建立 若干 个 分 销 点 ， 要 求 这 些 分 
销 点 要 覆盖 某 一 个 地 区 ， 而 且 要 使 每 个 分 销 点 的 顾客 数目 大 致 相等 。 对 于 既定 经 济 区 域 
(可 大 至 一 个 国家 ， 小 至 某 一 地 区 、 城 市 ) 内 ， 可 考虑 每 个 仓储 网 点 的 规模 及 地 理 位 置 等 因 
ok ， 合 理 划分 配送 中 心 的 服务 范围 ， 确 定 其 供应 半径 ， 实 现 宏 观 供需 平衡 。 

5. 空间 查询 问题 

利用 GIS 的 空间 查询 功能 ， 可 以 查询 以 某 一 商业 网 点 为 圆心 某 半 径 内 配送 点 的 数目 ， 
以 此 判断 哪 一 个 配送 中 心 距离 最 近 ， 为 安排 配送 做 准备 。 

6. 车 辆 定位 导航 

性 助 GIS 技术 ， 还 可 以 在 车 辆 定位 导航 等 方面 得 到 车 辆 在 三 维 空 间 中 的 运动 轨迹 ， 不 
但 可 获得 车 辆 的 准确 位 置 ， 还 可 得 到 车 辆 的 速度 、 汪 动 夺 交 区。 为 交通 运输 管理 提供 
动态 监测 和 导航 的 工具 。 

CIS 记 用 了 多 本 关系 主要 晤 用 了 本 地 数 所 能 空间 公 本 台 
来 完善 物流 分 析 技术 ， 其 作用 表现 在 对 相关 问题 的 分 析 、 检 索 、 处 理 和 决策 上 。 例 如 ， 
解 货物 配送 、 储 存 等 动态 过 程 中 的 各 种 性 能 指标 配送 中 心 选 址 、 te 
面 的 决策 。 可 见 ， 将 GIS 应 用 于 物流 配送 系统 中 ， 有 利于 提高 物流 配送 的 实时 性 和 效率 ， 
有 效 控制 成 本 ， 提高 物流 企业 的 服务 质量 和 客户 满意 度 。 基于 GIS 建立 的 物流 配送 信息 管 
理 系统 ， 充 分 发 挥 了 GIS 空间 谍 询 ”分 析 及 管理 决策 等 功能 一 并 有 针对 性 地 处 理 物流 配送 
过 程 中 的 配送 中 心 选 址 运输 车 辆 调度 、 行 车 路 径 选 拌 、 物资 适时 查询 等 关键 问题 ， 既 满 
足 了 现代 物流 的 要 求 又 为 物流 配送 企业 有 效 利用 现 有 资源 、 降 低 消耗 、 提 高 效率 提供 了 
新 型 的 管理 方法 。 1 


















































10.5 智能 交通 系统 


智能 交通 系统 (Intelligent Transportation System，ITS) 是 目前 世界 上 交通 运输 科学 技 
术 的 前 沿 ， 它 能 使 交通 基础 设施 发 挥 出 最 大 的 效能 ， 提 高 服务 质量 ， 使 社会 能 够 使 用 高 效 
的 交通 设施 和 能 源 ， 从 而 获得 巨大 的 社会 经 济 效益 ， 在 交通 路 网 如 此 繁忙 的 今天 ,ITS 能 
够 有 效 地 改善 交通 环境 ， 提 高 交通 质量 ， 在 交通 行业 有 着 无 可 比拟 的 优越 性 ， 起 着 不 可 蔡 
代 的 作用 。 


10.5.1 ITS 概述 


随 着 社会 经 济 的 高 速 发 展 ,许多 国家 都 建成 了 四 通 八 达 的 现代 化 国家 道路 网 ， 与 此 同 
时 ,路 网 通过 能 力 已 经 满足 不 了 交通 量 增 大 的 需要 ,交通 阻塞 和 交通 拥挤 现象 日 益 严 重 ， 
交通 污染 与 事故 越 来 越 引起 社会 的 普遍 关注 ,许多 发 达 国 家 以 从 主要 扩大 路 网 规模 来 解决 
日 益 增 长 的 交通 需求 ， 逐 渐 转 移 到 用 高 新 技术 来 改造 现 有 的 道路 运输 系统 及 管理 体系 ， 从 
而 大 幅度 提高 了 路 网 的 通行 能 力 和 服务 质量 。 
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1 ITS 定 又 


ITS 综合 运用 了 现代 通信 技术 、 信 息 技术 和 计算 机 技术 、 导 航 定位 技术 、 图 像 分 析 技 
术 等 ,将 交通 系统 所 涉及 的 人 、 车 、 道 路 和 环境 有 机 地 结合 在 一 起 ,使 其 发 挥 智能 作用 ， 
从 而 使 交通 系统 智能 化 ,更 好 地 实现 安全 、 畅 通 、 低 公害 和 低 耗 能 的 目的 。 

2. ITS 的 发 展 

美国 交通 系统 的 智能 化 研究 是 最 早 的 ， 始 于 20 世纪 60 年 代 末 ， 当 时 叫做 电子 路 径 导 
向 系统 (Electronic Route Guidance System，ERGS)。 到 80 年 代 中 期 后 ,在 美国 全 国 开展 
了 被 称 为 智能 化 车 辆 道路 系统 (Intelligent Vehicle- Highway System，IVHS) 的 研究 。1991 年 ， 
成 立 了 美国 智能 交通 系统 协会 (Intelligent Transportation Society of America) ， 这 是 一 个 
非 营利 性 的 社团 组 织 ， 主 要 宗旨 是 帮助 并 加 速 ITS 在 政府 和 民间 企业 的 发 展 ， 协 会 成 员 来 
自 民 间 企业 、 学 术 单位 、 环 保 团体 及 各 级 政府 相关 单位 ， 参 与 面 十 分 广泛 ， 从 而 有 力 地 促 
进 了 美国 ITS 研究 的 发 展 。1991 年 ， 美 国 总 统 签署 了 综合 提高 陆 上 交通 效率 法 案 (Inter- 
modal Surface Transportation Efficiency Act, ISTEA. 又 称 冰 茶 法 案 )， 把 开发 研究 智能 
化 车 辆 道路 系统 作为 国策 并 给 予 充足 的 财政 支持 。 1994 -年 将 美国 IVHS 改 为 美国 ITS， 以 
表明 这 方面 的 研究 开发 不 仅 限 于 车 辆 和 道路 ， 而 可 以 推广 到 一 切 交通 工具 和 交通 中 所 组 成 
的 智能 化 系统 。 当 然 ， 就 目前 来 讲 ， 主 要 还 是 以 路 交通 为 对 象 。 目 前 已 建立 起 相对 完善 
的 车 队 管 理 、 公 交 出 行 信息 、 电子 收费 和 交通 需求 管 $ 理 四 大 系统 及 多 个 子 系 统 和 技术 规范 
标准 。 \\<N 厂 

随 着 信息 技术 的 发 展 ， 数 字 交 通 越 来 越 显示 出 巨大 的 应用 潜能 。 进 入 20 世纪 90 年 代 
以 后 ， 美 国 、 欧 洲 、 日 本 及 澳大利亚 、 韩国 等 国家 作对 ITS 的 研究 开发 给 予 了 更 高 的 重 
视 ， 投入 了 大 量 的 人 力 物力 。 20 世纪 90 年 代 申 期 我 国 数字 交通 事业 正式 起 步 ， 但 在 智 
能 交通 管理 方面 已 经 开 展 了 一 系列 研究 和 下 程 实施 。 在 城市 交通 管理 、 高 速 公 路 监控 系 
统 、 收 费 系 统 安全 保障 系统 等 方面 取得 多 预科 征 成 果 。 

总 结 美国 日 本 、 欧 盟 研发 ITS 的 进程 ， 可 以 得 出 表 10 -7 所 示 的 美 、 日 、 欧 研发 
ITS 的 计划 中 其 分 系统 名 称 及 变迁 表 。 我 国 在 借鉴 美国 、 欧 盟 、 日 本 的 ITS 子 系统 建立 经 
验 的 基础 上 ， 也 确立 了 中 国 的 ITS 子 系统 。 

表 10-7 美国 、 日 本 、 欧 洲 研发 ITS 计划 中 子 系统 名 称 及 变迁 对 照 
美 日 本 欧 盟 
IvHS ITS UT™MS ITS DRIVEI TELEMATICS 
集成 交通 控制 系统 交通 管理 最 适 化 
(Integrated Traffic Contd | (OTMD , 



























































先进 交通 管理 系统 
Coancad tiation bes | es 寺中 管理 效 认 化 城市 交通 综合 管理 。 | 交通 管理 与 控制 
Maneed Teoffie Nanage-| aa 人 | 交通 综合 通 管理 与 
ment System，ATMS) 
(Dynamic Route Guidance | 导 行 系统 高 度 化 
System, DRGS) (ANS) 
先进 出 行者 信息 系统 先进 车 辆 信息 系统 
(Advanced Traveler (Advanced Mobile 交通 旅行 情报 交通 与 旅行 情报 














Information System, ATIS) | Information System, AMIS) 
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美 日 本 欧盟 
VHS TTS UTMS ITS DRIVEI TELEMATICS 
先进 车 辆 控制 系统 车 辆 运行 控制 系统 
we 于 安全 运行 支援 
C Advanced Vehide Conm| Mobile Operation 。 | AD 司机 援助 与 协作 驾驶 | 车辆 控制 
System, AVCS) Control System, MOCS) 
商 车 运行 管理 系统 
| 商用 车 高 效 化 Wy 
(Commercial Vehicle 货运 交通 及 其 车 队 管理 
(ECVO) 
Operation System, CVOS) 
先进 公交 运行 系统 
| 公交 优先 系统 
( Advanced Public 公共 交通 支援 
(Public Transportation 公共 交通 管理 
Transportation (SPT) 
Priority System, PTPS) 入 


System, APTS) 





先进 市 际 交通 系统 
( Advance Rural 
Transportation 


System, ARTS) 





环境 保护 管理 系统 r 


(Environment 





Protection Mar 
System, EPMS)Y 











» 电子 收费 系统 -所 了 




















As (Electianie Tol Col- 
| lesion Ssiam ETCS) 
可 请 和 和 支援 SP) 
NA 紧急 车 辆 运行 支援 
(SEVO) 
交通 需求 管理 
自动 道路 系统 
CAutomated Highway System, 
AHS) 














10. 5. 2 ITS 体系 结构 
ITS 的 体系 结构 是 指 系统 所 包含 的 子 系统 、 各 个 子 系统 之 间 的 相互 关系 和 集成 方式 ， 
以 及 各 个 子 系统 为 实现 用 户 服务 功能 、 满 足 用 户 需求 所 应 具备 的 功能 。 
1. 美国 的 国家 ITS 体系 结构 


满足 用 户 服务 和 用 户 服务 要 求 是 对 ITS 体系 结构 的 基本 要 求 ， 美国 国家 ITS 体系 结构 
覆盖 了 30 项 ITS 用 户 服务 ， 见 表 10 -8。UNIA 确定 的 美国 ITS 总 图 如 图 10. 6 所 示 。 
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输 组 








表 10 -8 美国 ITS 用 户 服务 





用 户 服务 领域 


用 户 服务 





出 行 和 运输 管理 


途中 驾驶 员 信 息 (En-Route Driver Information) 





路 线 导 行 (Route Guidance) 





旅行 者 服务 信息 (Traveler Services Information) 





交通 控制 (Traffic Control) 





偶发 事件 管理 (Incident Management) 





排放 测试 与 缓解 (Emissions Testing and Mitigation) 





| 道路 -铁路 交叉 口 (Highway-Rail Intersection) 





出 行 需求 管理 


| 出 行 前 旅行 信息 (Pre-Trip Travel Information) - 





合 乘 车 匹配 与 预约 (Ride Matching and Reservation) 





需求 管理 和 运营 (Demand Nana gee RAR boraton) 


公共 运输 管理 (Public Transport 6 anagement) 





在 途 公交 信息 (En_Route RUnirmmation) 








个 人 化 公共 交通 (Per oil Public Transit) 
Po 
公共 出 行 安全 i 


avel Security) 





电子 付费 服务 








> 人 
车 运 志 ~ 
商用 车 运营 < 


NA 


4 


ectronic Payment SR 
Ls 7 
商用 车 电子 结算 (Commercial Viehicl& Electronic Clearance) 





- 
自 动 路 油 安 全 检查 ( AuomatdlRoldside Safety Inspection) 





库 载 安全 监视 (LOmReer ety Monitoring) 





商用 车 行政 管理 (Gommercial Vehicle Administrative Processes) 





危险 物品 异常 响应 (Hazardous Material Incident Response) 





商用 车 队 管 理 (Commercial Fleet Management) 
紧急 事件 通报 与 个 人 安全 ( Emergency Notification and Personal Security) 

















紧急 事件 管理 
紧急 车 辆 管理 (Emergency Vehicle Management) 
纵向 防 撞 (Longitudinal Collision Avoidance) 
横向 防 撞 (Lateral Collision Avoidance) 
交叉 口 防 撞 (Intersection Collision Avoidance) 
先进 车 辆 控制 和 安全 系统 | 防 撞 视 野 强 化 (Vision Enhancement for Crash Avoidance) 
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危险 预警 (Safety Readiness) 





撞 前 避 伤 (Pre-Crash Restraint Deployment) 





自动 公路 系统 (Automated Highway Systems) 
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商用 车 普通 车 公交 名 障 友 3 i 






















二 
公交 条 客 [如 体 | 
公交 维修 执法 机 构 
— 服务 
公交 系统 - 作 人 员 
一- 车 辆 特征 
道路 收费 员 
人 和 人 | wd | 
旅行 者 服务 费 机 构 
提供 者 2 

交通 

行 人 
道路 与 铁路 4 

交叉 口 
天 气 预报 者 
二 停车 场 主 
他 紧急 
件 管理 中 心 财政 机 构 
其 他 交通 村 
下 ES 末 
定位 数据 源 装卸 人 员 
急 通信 多 模式 货运 
紧急 通信 | 
系统 仓库 
多 模式 运输 人 
服务 提供 者 安 b 








货运 管理 
机 构 
商用 车 
其 他 公交 
管理 中 心 术 直 人 人次 
铁路 “| 道路] | 路 过 | [紧急 系统 ] | 车辆 | [区 他 高 用 车 ] [公交 车 队 ][ 政府 
运营 者 设备 | | 工作 员 | | 管理 部 门 | | 管理 系统 | | 管理 者 | | 部 站 





图 10.6 美国 ITS 总 图 


2. 中 国 国 家 ITS 体系 结构 
中 国 国 家 ITS 体系 结构 逻辑 结构 与 美国 国家 ITS 体系 结构 逻辑 结构 的 差异 主要 来 源 于 
中 、 美 ITS 用 户 服务 与 用 户 服务 要 求 的 差异 。 根 据 中 国 ITS 用 户 服务 要 求 ， 可 初步 确定 
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(人 运 某 组 织 学 


国 ITS 总 图 如 图 10. 7 所 示 ; 与 美国 ITS 总 图 相 比 ,增加 了 防 灾 救 灾 办 公 室 、 自 行车 、 残 
疾 车 、 骑 自行 车 者 、 残 疾 人 、 科 研 人 员 等 外 部 终端 。 















































公交 商用 车 | 「 普通 车 二 二 
如 较 员 驾驶 员 | | 驾驶 员 [me | 道路 | | 路 况 | | 环境 [se 公交 车 | 有 普通 车 
旅行 者 商用 车 
公交 乘客 媒体 
公交 维修 殷 法 机 柯 
人 员 
一 - 信 外 服务 
公交 系统 T 作 人 员 
和 车 畏 特征 
= 可 他- 
ET 
地 图 更 新 放 入 二 
旅行 者 服务 | LA 费 机 构 
交通 管理 
5 人 员 
行人 交通 规划 
道路 与 轨道 A 
交口 停车 场 
一 工作 人 员 
天 气 预 报章 
基本 和 停车 场 让 
件 管理 中 心 财政 机 阿 
次 他 宰 Pf 活动 主办 者 
管理 中 心 > 
2 多 模式 货运 
定位 数据 测 /WN 装卸 人 员 
紧急 通信 .<< 少 A 多 模式 货运 
系统 NS 仑 证 
多 横 式 运输 公共 场所 
服务 提供 者 安全 状况 
防 灾 救灾 其 他 信息 服 
办 公 室 务 提供 者 
日生 车 商用 车 
信息 问讯 者 
残疾 车 
EE Re 
葡 疾 天 a 
科研 人 员 与 维护 
他 公交 车 辆 ”| [其 他 商用 车 | | 高 用 车 检 ] [公交 车 以 ][ 政府 
管理 中 心 管理 部 门 | | 管理 系统 | | 查 人 员 || 管理 者 | | 部 门 


10.7 中 国 ITS 总 图 
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10. 5.3 ITS 的 内 容 


1. 先进 的 交通 信息 系统 


先进 的 交通 信息 系统 (Advanced Traveler Information System，ATIS) 是 建立 在 完善 
的 信息 网 络 基础 上 的 ， 交 通 参 与 者 可 以 通过 装备 在 道路 上 、 车 上 、 换 乘 站 上 、 停 车 场 上 及 
气象 中 心 的 传感器 和 传输 设备 ， 向 交通 信息 中 心 提 供 各 处 的 交通 信息 ; 该 系统 得 到 这 些 信 
息 并 经 过 处 理 后 ， 适 时 向 交通 参与 者 提供 道路 交通 信息 、 公 共 交 通信 息 、 换 乘 信息 、 交 通 
气象 信息 、 停 车 场 信息 及 与 出 行 相关 的 其 他 信息 ; 出 行者 根据 这 些 信 息 确定 自己 的 出 行 方 
式 和 选择 路 线 。 这 样 可 以 提高 人 们 的 出 行 能 力 和 安全 系数 。 由 于 合理 地 选择 了 出 行 方式 和 
路 线 ， 从 而 使 路 网 上 的 交通 流 获得 平衡 分 配 。 如 果 车 上 装备 了 自动 定位 和 导航 系统 ， 该 系 
统 还 可 以 帮助 驾驶 员 自 动 选择 行驶 路 线 。 ge 

2. 先进 的 交通 管理 系统 《 从 

先进 的 交通 管理 系统 (Advanced Traffic Management System， ATMS) 是 ITS 中 一 
基本 的 应 用 领域 。ATMS 最 主要 的 特征 就 是 系统 的 高 度 集 成 化 。 它 利用 先进 的 通信 、 计 算 
机 、 自 动 控制 、 视 频 监控 技术 ， 按照 系统 工程 的 原理 进行 系统 集成 ， 使 得 交通 工程 规划 、 
通信 号 控制 、 交 通 检测 、 交 通电 视 监 控 、 交通 事故 的 救援 及 信息 系统 有 机 地 结合 起 来 ， 
通过 计算 机 网 络 系统 ， 实现 对 交通 的 实时 控制 与 指挥 管 + 理 。ATMS 的 另 一 特征 是 信息 高 速 
集中 与 快速 处 理 ，ATMS 由 于 运用 了 先进 的 网 络 技术 ， 获取 信息 快速 、 实 时 、 准 确 ， 因 而 
提高 了 控制 的 实时 性 ， 城 市 ATMS 的 应 用 使 交通 管理 系统 中 交通 参与 者 与 道路 及 车 辆 之 
间 的 关系 变 得 更 加 和 谐 ， 缩 短 了 旅行 时 间 ， 使 城市 的 交通 变 得 更 加 有 序 。 

ATMS 具有 向 交通 管理 部 门 和 驾驶 员 提供 对 道路 交通 进行 实时 杖 导 、 控制 和 对 突 发 事 
件 作出 应 急 反应 的 功能 。 它 包括 交通 管理 人 服务 < 城市 交通 控制 系统 、 事 故 管理 系统 、 
不 停车 自动 收费 系统 等 。 

在 道路 、 车 辆 和 监控 中 ， 心 之 间 建 立 起 通信 联系 ， 监控 中 心 接收 到 各 种 交通 信息 (如 车 
辆 检测 、 车 辆 识别 、 交 通 需 求 、 告 警 和 救助 信号 ) 并 经 过 迅速 处 理 后 ， 通 过 调整 交通 信号 ， 
向 驾驶 员 和 管理 人 员 提 供 交 通 实时 信息 和 最 优 路 径 引 导 ， 从 而 使 交通 始终 处 于 最 佳 状态 。 

3. 先进 的 公共 交通 系统 

先进 的 公共 交通 系统 (Advanced Public Transit System，APTS) 是 ITS 中 的 一 个 重要 
子 系统 ， 优 先 发 展 公共 交通 也 是 缓解 城市 交通 问题 的 重要 思路 。ITS 的 宗旨 是 最 大 程度 解 
决 交通 问题 ， 实 现 交通 的 安全 、 效 率 与 舒适 : 而 APTS 正 是 实现 交通 安全 与 效率 的 有 效 手 
段 之 一 。 该 系统 的 主要 目的 在 于 改善 公共 交通 的 效率 ,包括 公共 汽车 、 地 铁 、 轻 轨 交 通 、 
城郊 铁路 和 城市 间 的 公共 汽车 等 ， 提 高 公共 交通 的 可 靠 性 和 安全 性 ， 以 提供 便捷 、 经 济 、 
大 运 量 的 公交 系统 。 

APTS 主要 是 采用 各 种 智能 技术 以 促进 公共 运输 业 的 发 展 ， 它 包括 公共 车 辆 定位 系 
统 、 客 运 量 自动 检测 系统 、 行 驶 信息 服务 系统 、 自 动 调度 系统 、 电 子 车 票 系统 、 响 应 需求 
型 公共 交通 系统 等 。 例 如 ， 利 用 GPS 和 移动 通信 网 络 对 公共 车 辆 进行 监控 和 调度 ， 采 用 
IC 卡 进 行 客运 量 检测 和 公交 出 行 收费 ,通过 个 人 计算 机 、 闭 路 电视 等 向 公众 就 出 行 时 间 
和 方式 、 路 径 及 车 次 选择 等 提供 咨询 ， 并 在 公交 车 辆 上 和 公交 车 站 通过 电子 站 牌 向 候车 者 
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提供 车 辆 的 实时 运行 信息 、 提 供电 话 预约 公共 汽车 的 门 到 门 服务 等 ， 最 终 实 现 提高 公共 交 
通 吸 引力 的 目标 。 
4. 先进 的 车 辆 控制 系统 


从 当前 的 发 展 看 ， 由 于 先进 的 车 辆 控制 系统 (Advanced Vehicle Control System， 
AVCS) 为 驾驶 员 提 供 了 各 种 形式 的 碰撞 和 安全 保障 措施 ， 改 善 了 驾驶 员 对 行车 环境 的 感 
应 和 控制 能 力 ， 通 常 把 它 分 为 以 下 两 个 层次 。 

(1) 车 辆 辅助 安全 驾驶 系统 。 该 系统 包括 车 载 传感器 (微波 雷达 、 激 光 雷 达 、 摄 像 机 、 
其 他 形式 的 传感器 等 ) 、 车 载 计算 机 和 控制 执行 机 构 等 。 Se 
测定 出 与 前 车 、 周 围 车 辆 ， 以 及 与 道路 设施 的 距离 和 其 他 情况 ， 由 车 载 计算 机 来 处 理 ， 在 
紧急 情况 下 ， 还 可 以 强制 车 辆 制 动 。 

(2) 自动 驾驶 系统 。 装 备 了 该 系统 的 汽车 也 称 智能 汽车 ， 它 在 行驶 过 程 中 可 以 做 到 自 
动 导向 、 自 动 检测 和 回避 障碍 物 。 在 智能 公路 上 ， 能 够 在 较 高 的 速度 下 自动 保持 与 前 车 的 
距离。 智能 汽车 只 有 在 智能 公路 上 使 用 时 才能 发 挥 其 全 部 功能 ， 如 果 在 普通 公路 上 使 用 ， 
它 仅 仅 只 是 装备 了 辅助 安全 驾驶 系统 的 汽车 。 \%) 

5. 商用 车 运行 管理 系统 AR 


商用 车 运行 管理 系统 (Commercial Vehicle Non System，CVOS) 是 以 高 速 道路 
网 和 信息 管理 系统 为 基础 ， 利用 物流 理论 进行 管理 的 智能 化 的 物流 管理 系统 。 综合 利用 卫 
ea GES: 物流 信息 及 网 络 技术 来 有 效 地 管理 和 改善 客 货 汽车 、 公共 汽车 企业 的 行驶 
技术 与 ， 并 组 织 运输 ， 使 营 运 车 : 辆 的 安全 性 和 生产 < Woah 使 公路 系统 的 所 有 
te 路 环境 ， 提高 运输 效率 

6. 电子 收费 系统 > Ww 

公路 收取 通行 浊 是 公 中 建设 资金 同 收 的 重要 各 省 之 一 ， 但 是 随 着 交通 流量 的 增加 ， 收 
费 站 开始 成 为 道路 上 新 的 瓶颈 。 电子 收费 系统 (Electronic Toll Collection，ETC) 就 是 为 解 
决 这 个 问题 而 开发 的 。 使 用 者 可 以 在 高 速 公路 公 司 或 银行 预 交 一 笔 通行 费 ， 领 到 一 张 内 部 
装 有 电子 线路 的 通行 卡 ， 将 其 安装 在 自己 汽车 的 指定 位 置 ， 这 样 当 汽车 通过 收费 站 的 不 停 
车 收费 车 道 时 ， 该 车 道上 安装 的 读 取 设 备 与 车 上 的 卡 进 行 相互 通信 ， 自 动 在 预 交 账 户 上 将 
本 次 通行 费 扣 除 。 这 样 就 可 以 使 所 有 地 面 交 通 收费 系统 实现 自动 化 ， 以 减少 因 用 现金 收费 
所 造成 的 交通 延误 。 如 果 在 现 有 的 车 道上 安装 电子 不 停车 收费 系统 ， 则 可 以 使 车 道 的 通行 
能 力 提高 3 一 5 倍 。 

7. 紧急 救援 管理 系统 

紧急 救援 管理 系统 (Emergency Management System，EMS) 是 一 个 特殊 的 系统 ， 其 基 
础 是 ATIS、ATMS 和 有 关 的 救援 机 构 与 设施 。 通 过 ATIS 和 ATMS，, 这 些 设施 可 以 将 交 
通 监控 中 心 与 职业 的 救援 机 构 联 成 有 机 的 整体 ， 提 高 对 突 发 交通 事件 的 报告 和 反应 能 力 ， 
改善 应 急 反应 的 资源 配置 ， 为 道路 使 用 者 提供 车 辆 故障 现场 紧急 处 置 、 拖 车 、 救 护 、 排 除 
故障 车 辆 等 服务 。 


10.5.4 我 国 ITS 的 发 展 思路 和 目标 
我 国 ITS 的 发 展 思路 是 紧密 围绕 国家 经 济 发 展 和 交通 运输 发 展 的 总 体 目 标 ， 以 行业 标 
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准 为 先导 ， 以 资源 整合 为 关键 ， 以 出 行者 需求 为 导向 ， 以 技术 研发 为 支撑 ， 以 做 大 做 强 本 
国企 业 为 依托 ， 立 足 国内 交通 特点 ， 坚 持 政府 推动 和 市 场 培育 相 结合 ， 基 础 研究 和 项 目 建 
设 共 推 进 ， 打 破 体制 约束 ,构建 信息 平台 ,努力 研究 和 开发 具有 自主 知识 产权 的 技术 和 系 
统 ， 加 快 推动 产业 发 展 壮 大 ， 努力 使 智能 交通 领域 成 为 我 国 高 技术 开发 和 新 兴 产 业 成 长 的 
重要 领域 ,为 国民 经 济 社会 环境 健康 持续 较 快 发 展 做 出 积极 的 贡献 作用 。 

根据 我 国 交通 运输 业 的 总 体 发 展 水 平和 智能 交通 的 发 展现 状 , 我 国 智能 交通 的 发 展 可 
分 为 三 个 阶段 ， 各 阶段 包括 以 下 具体 目标 。 

(1) 到 2015 年 年 底 ， 建 成 覆盖 全 国 高 速 公路 、 国 道 、 干 道 和 省 道 的 道路 信息 监测 体 
系 ， 监 测 道路 的 交通 流 信息 ， 以 及 周边 的 气象 条 件 、 th 

(2) 到 2018 年 年 底 ， 开 发 融 电视 、 广 播 、 影 视 、GPS、 车 辆 诱导 等 多 种 功能 于 一 体 
的 车 载 终 端 产 品 ， 结 合 北斗 卫星 系统 的 建设 ， 形 成 完善 的 交通 信息 利用 平台 。 

(3) 到 2020 年 年 底 ， 利 用 完善 的 交通 信息 平台 ， 实现 智能 交通 的 出 行 决策 功能 ， 为 
人 们 提供 基础 的 公交 信息 公益 性 服务 ， 同 时 开展 针对 个 人 出 行 的 不 性 化 服务 ， 将 市 场 机 制 
引入 智能 交通 行业 ,使 ITS 成 为 人 们 生活 的 必要 组 成 部 分 “进入 智能 交通 发 展 的 成 熟 期 ， 
接近 发 达 国家 水 平 。 rR 


10. 5. 5 ITS 提供 的 服务 SS 














































































































1. 出 行者 信息 服务 XH 

在 家 中 或 在 任何 地 方 的 人 均 训 使 朋 个 人 出 行 帮助 系统 米 获 得 自己 所 需 的 相关 信息 ， 以 
帮助 他 选 出 符合 其 出 行 预算 和 时 间 襄 求 的 交通 工具 与 出 行路 线 。 在 行程 中 ， 导 航 系统 将 引 
导 司 机 到 达 目的 地 ， 司 机 将 不 断 地 接受 到 前 方 有 关 交 通 状况 的 信息 。 司 机 与 外 界 
通 ， 出 行 变 得 容易 > 安全 和 舒适。 交通 信息 数字 化 很 容易 与 其 他 服务 系统 一 体 化 ， 在 进入 
一 个 城市 前 ,司机 被 训 先 告 之 停车 场 位 辕 及 如 何 与 公交 相 接 。 他 可 以 预定 停车 位 ， 其 移动 
通信 可 以 直接 进入 Internet， 自 动 访问 所 选择 服务 (如 餐厅 、 旅 馆 等 ) 的 站 点 。 另 外 ， 通 过 
与 相 邻 交通 区 域 信息 的 交互 ， 交 通 管理 水 平 将 会 有 很 大 提高 。 

2, 高 效 的 快速 应 急 服 务 

在 出 现 紧 急 状况 时 ，ITS 可 以 对 事故 发 生地 进行 迅速 与 精确 的 定位 ， 并 且 可 以 根据 出 
事 车 辆 传感器 所 提供 的 数据 ， 选 择 合适 的 应 急 设备 ， 从 而 最 大 限度 地 拯救 人 的 生命 。 

3. 安全 行车 服务 

在 车 辆 行驶 过 程 中 车 内 的 各 种 传感器 可 自动 告诉 司机 所 处 行车 环境 的 各 种 信息 ， 及 
时 向 司机 提出 警告 并 帮助 司机 摆脱 潜在 的 危险 。 在 交通 拥挤 地 段 ， 车 辆 只 能 顺序 行驶 ， 以 
减少 磁 撞 与 交通 事故 。 在 学 校 、 居 民 区 等 地 段 ， 司 机 可 以 通过 按 动车 内 的 车 速 自动 控制 按 
纽 ， 将 行驶 车 速 控制 在 允许 的 范围 之 内 。 

. 减少 交通 阻塞 ， 提 高 交通 安全 

与 ITS 控制 中 心 相连 的 路 况 监控 设备 对 路 网 交通 状况 进行 实时 监控 借助 人 工 智能 的 

帮助 ， 控 制 中 心 将 所 连续 监控 的 路 网 信息 进行 整合 处 理 ， 从 而 提出 整个 路 网 的 优化 运行 方 
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案 。 与 此 同时 ， 司 机 接收 到 与 路 网 优化 运行 方案 相应 的 引导 信息 。 他 可 以 根据 引导 信息 选 
择 行车 路 线 ， 从 而 大 幅度 提高 现 有 路 网 基础 设施 的 使 用 效率 和 安全 性 。 

5. 高 质量 低 成 本 的 快 货运 输 

ITS 强大 的 网 络 效 能 可 以 给 整个 社会 提供 高 质量 低 成 本 的 快 货运 输 。 一 方面 ， 运营 者 
可 以 运用 ITS 综合 不 同 的 运输 模式 ， 选 出 能 够 及 时 运 抵 货物 的 最 低 成 本 的 承运 方案 ， 并 据 
此 向 货主 提供 承运 报价 ; 另 一 方面 ， 货 主 可 以 根据 不 同 运 营 者 各 自 的 承运 方案 与 报价 进行 
合理 选择 。 男 外 ， 在 承运 过 程 中 ， 被 运 货物 始终 由 电子 标签 进行 追踪 ， 同 时， 承运 者 还 可 
以 根据 货主 需要 随时 改变 货运 路 线 及 其 目的 地 。 

6. 方便 快捷 的 支付 手段 

作为 无 现金 社会 的 扩展 ， 交 通 运输 服务 要 求实 现 更 加 方便 快捷 的 电子 支付 手段 。 智 能 
发 将 被 广泛 用 来 支付 过 路 费 及 停车 费 等 ， 从 而 代替 现金 支付 。 当 车 辆 处 于 行驶 过 程 中 时 ， 
可 以 通过 用 户 与 ITS 支付 中 心 可 靠 的 无 线 通信 来 完成 交易 re 


10.6 和 联网 技术 


物 联 网 时 代 的 到 来 ， 给 中 国 交通 运输 业 冯 展 带 半 新 的 机 通 与 所 物 联网 拥有 全 面 、 
精确 、 详 细 的 信息 采集 技术 ， a 运输 效率 将 大 规模 提 
升 。 然 而 交通 运输 业 越 发 展 、 越 繁荣 ， 交 通 运输 安全 问题 将 越 突出 。 目 前 ， 交 通 运输 事故 
A 0 ere aero 
辆 运输 安全 技术 的 发 展 起 到 户 大 的 推动 作用 。 > 


10.6.1 物 联网 技术 概述 




















1. 物 联网 的 概念 

按照 国际 电信 联盟 的 定义 ， 物 联网 (Internet of Things，IOT) 主 要 是 解决 物品 到 物品 
之 间 的 互联 。 通 过 物 联网 可 以 实现 人 对 人 、 人 对 物 及 物 对 物 的 互联 互通 。IOT 在 方式 上 可 
以 是 点 对 点 ， 也 可 以 是 点 对 面 或 面 对 点 ， 它 们 通过 现 有 的 网 络 平台 ， 可 以 获取 、 传 递 和 处 
理 相 应 物品 的 信息 或 进行 相应 的 控制 。 

物 联 网 是 通过 RFID、 红 外 感应 器 、GPS 和 激光 扫描 器 等 信息 传 感 设 备 ， 按 约定 的 协 
议 ， 把 任何 物体 与 互联 网 相连 接 ， 进行 信息 交换 和 通信 ， 以 实现 对 物体 的 智能 化 识别 、 定 
位 、 跟 踪 、 监 控 和 管理 的 一 种 网 络 。 目 前 ,发 展 物 联 网 是 我 国 国民 经 济 发 展 的 大 好 机 中， 
其 中 一 个 能 广泛 发 挥 作 用 的 领域 就 是 运输 系统 。 基 于 物 联网 的 运输 系统 会 真正 实现 运输 的 
信息 化 、 智 能 化 、 网 络 化 ， 极 大 地 提高 运输 效率 ， 大 大 降低 运输 成 本 ， 因 此 ， 物 联网 技术 
是 联系 运输 系统 中 车 辆 、 货 物 、 人 与 计算 机 的 有 效 途 径 。 


2. 产品 电子 代码 


1999 年 美国 麻 省 理工 学 院 成 立 了 自动 识别 技术 中 心 (AUTO ID CENTER), 提出 了 产 
品 电子 代码 (Electronic Product Code，EPC) 概念 。EPC 是 提供 对 物理 世界 对 象 的 唯一 . 
识 。 它 通过 计算 机 网 络 来 标识 和 访问 单个 物体 ， 就 如 在 互联 网 中 使 用 IP 地 址 来 标识 、 
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织 和 通信 一 样 。EPC 系统 的 最 终 目标 是 为 每 一 单 品 建立 全 球 的 、 开 放 的 标识 标准 。 通 过 
EPC 系统 的 发 展 能 够 推动 自动 识别 技术 的 快速 发 展 ， 通 过 整个 供应 链 对 货品 进行 实时 跟 
踪 ; 通过 优化 供应 链 来 给 用 户 提供 支持 ;可 以 大 大 提高 供应 链 的 效率 。 

全 新 网 络 的 心脏 是 EPC。 跟 条 码 一 样 ，EPC 用 一 串 数字 代表 产品 制造 商 和 产品 类 别 
不 同 的 是 EPC 还 外 加 了 第 三 组 数字 ， 是 每 一 件 产品 所 特有 的 。 存 储 在 RFID 标签 微型 晶片 
中 的 唯一 资讯 就 是 这 些 数 字 。EPC 还 可 以 与 数据 库 里 的 大 量 数据 相 联系 ， 包 括 产品 的 生产 
地 点 和 日 期 、 有 效 日 期 、 应 该 运往 何 地 等 。 而 且 ， 随 着 产品 的 转移 或 变化 ， 这 些 数据 可 以 
实时 更 新 。 

3. 物 联 网 的 技术 架构 

物 联网 的 技术 架构 分 为 三 层 ， 感知 层 、 网 络 层 和 应 用 层 ， 如 图 10.8 所 示 。 其 中 ， 感 
知 层 实现 物 联 网 全 面 智 能 化 感知 ， 网 络 层 将 实现 接 入 信息 管理 和 由 计算 机 网 络 及 通信 网 络 
构成 的 承载 网 络 ， 应 用 层 实现 应 用 支撑 服务 和 用 户 应 用 服务 。 个 
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图 10.8 物 联网 三 层 体系 结构 图 
(1) 感知 层 。 感 知 层 主要 实现 物 联网 的 末端 智能 感知 ， 由 各 种 类 型 的 采集 和 控制 模块 
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组 成 ， 包 括 RFID 标签 和 读 写 器 、 摄 像 头 、 二 氧化 碳 浓度 传感器 、GPS、 温 度 传感器 和 湿 
度 传感器 等 感知 终端 ， 主 要 功能 是 识别 物体 和 采集 信息 。 
(2) 网 络 层 。 网 络 层 由 互联 网 、 各 种 私有 网 络 、 无 线 网 、 网 络 管理 系统 和 云 计算 平台 
等 组 成 ， 负 责 传递 和 处 理 感知 层 获 取 的 信息 。 而 多 种 通信 网 络 的 融合 将 会 充分 发 挥 已 建设 
芭 的 网 络 基 础 设施 的 应 用 价值 ， 也 为 物 联网 的 发 展 提供 了 一 个 高 水 平 的 网 络 通信 基础 设施 
条 件 。 
(3) 应 用 层 。 应 用 层 是 物 联网 和 用 户 的 接口 ， 它 与 行业 需求 相 结合 ， 实 现 物 联网 的 智 
能 应 用 。 应 用 层 的 应 用 支撑 子 层 由 各 种 支撑 平台 和 中 间 件 组 成 ， 其 主要 功能 包括 对 采集 数 
居 的 汇集 、 转 换 、 分 析 ， 以 及 用 户 层 旦 现 的 适 配 和 事件 的 触发 等 。 在 物 联网 中 ，RFID 标 
签 中 存储 着 规范 而 具有 互 用 性 的 信息 ， 通 过 无 线 通信 网 络 把 信息 采集 到 处 理 系统 ， 实 现 对 
物品 信息 的 分 析 和 处 理 ， 并 通过 互联 网 实现 信息 的 交换 和 共享 。 

4. 物 联网 在 我 国 的 发 展 和 

国内 研究 人 员 对 物 联网 的 研究 局 于 跟踪 发 迷 国 家 的 研究 * 佐 号 这 方面 研究 的 有 中 国 物 
品 编码 中 心 等 非 营利 机 构 及 Auto-ID 中 国 实验 室 等 科研 和 机构， 取得 了 一 些 的 成 果 ，EPC 物 
联网 处 于 宣传 和 推广 的 起 步 阶段 。 作 为 EPC 物 联网 前 关 殉 之 一 的 射频 识别 技术 的 研究 ， 
中 国 物品 编码 中 心 早 在 1996 年 就 开始 了 。1999 古 、 市 国 物品 编码 中 ， 心 完成 了 原 国 家 技术 
监督 局 的 科研 项 目 《新 兴 射 频 识别 技术 研究 类 制定 了 射频 识别 技术 规范 。2002 年 中 国 物 
品 编码 中 心 开始 积极 跟踪 国际 EPC 的 发 展 动态 ，2003 年 完成 了 《EPC 产品 电子 代码 》 课 
题 的 研究 ， 出 版 了 《条 码 与 射频 标签 应 用 指南 )。2003 年 .12 月 23 日 ， 由 国家 标准 化 管理 
委员 会 主办 、 中 国 物品 编码 中 心 牵头 ;全国 物流 信息 管理 标准 化 技术 委员 会 承办 ， 在 北京 
举行 第 一 届 中 国 EPC 联席 会 .此 次 会 议 ， 统 一 了 FPC 和 物 联网 的 概念 ， 协 调 了 各 方 的 关 
系 ， 将 EPC 技术 纳入 标准 化 :规范 化 的 管理 ,为 EPEC 在 我 国 的 快速 、 有 序 的 发 展商 定 了 
坚实 的 基础 。 从 此 EPC 技术 的 研究 纳入 标准 化 、 规 范 化 管理 的 范畴 ，EPC 在 中 国 的 发 
展 走向 正轨 。*2004 年 1 月， 中 国 物品 编码 中 心 取得 了 国际 物品 编码 协会 的 唯一 授权 ，2004 
年 4 月 22 日, 了 PC Global China 在 北京 成 立 ， 其 主要 职责 是 负责 统一 管理 、 统 一 注册 、 
统一 赋 码 和 统一 组 织 实施 我 国 的 EPC 系统 推广 应 用 工作 及 EPC 标准 化 研究 工作 ，EPC 
Global China 的 成 立 从 组 织 机 构 上 保障 了 我 国 物 联网 事业 整体 的 有 效 推进 。 保 证 了 我 国 
EPC 的 标准 化 和 管理 方面 的 最 终 的 统一 和 高 度 一 致 。 


10. 6. 2 物 联网 系统 的 结构 






























































1. 物 联网 系统 的 构成 

物 联 网 系统 是 一 个 非常 先进 的 、 综 合 性 的 和 复杂 的 系统 。EPC 的 目标 是 提供 对 物理 世 
界 对 象 的 唯一 标识 ， 为 每 一 单 品 建立 全 球 的 、 开 放 的 标识 标准 。 它 通过 计算 机 网 络 来 标识 
和 访问 单个 物体 ， 就 如 在 互联 网 中 使 用 IP 地 址 来 标识 、 组 织 和 通信 一 样 。EPC 系统 由 六 
方面 组 成 ( 表 10 -9 和 图 10.9): EPC 编码 标准 ; EPC 标签 ; 解读 器 ，Savant( 神 经 网 络 软 
件 ); 对 象 名 解析 服务 (Object Naming Service，ONS); 物理 标记 语言 (Physical Markup 
Language，PML)。 通 过 EPC 系统 的 发 展 不 仅 能 够 对 货品 进行 实时 跟踪 ， 而 且 能 够 通过 优 
化 整个 供应 链 给 用 户 提供 支持 ， 从 而 推动 自动 识别 技术 的 快速 发 展 并 能 够 大 幅度 提高 全 球 
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消费 者 的 生活 质量 。 
表 10-9 物 联网 系统 的 构成 
系统 构成 名 称 注释 
EPC 编码 体系 EPC 代码 用 来 标识 目标 的 特定 代码 
射频 识别 系统 和 2 
读 写 器 识 读 EPC 标签 
EPC 中 间 件 
信息 网 络 系统 ONS EPC 系统 的 软件 支持 系统 
EPC 信息 服务 

















标识 物品 的 相 

关 信息 ， 如 追 | ， 
踪 物 品 所 在 地 | 
环 淆 唱 度 为 5C 








图 10.9 物 联网 系统 的 结构 图 


物 联网 系统 作为 一 项 革命 性 的 新 技术 ， 它 是 信息 社会 、 网 络 社会 发 展 的 必然 结果 ; 它 





是 一 个 系统 性 


无 线 电 频率 等 ,需要 统筹 考虑 。 面 对 目前 的 
的 发 展 规划 ,制定 近期 和 长 期 的 发 展 目标 。 总 之 ，EPC 系统 的 发 展 将 为 全 社会 带 来 


E 的 工程 ， 涉 及 许多 方面 ,包括 技术 、 管 理 、 硬 件 、 软 件 、 网 络 、 系 统 安全 、 
国内 外 形势 ， 首先 要 做 好 国内 推广 EPC 系统 
巨大 的 
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效益 ， 给 电子 、 信 息 技术 、 包 装 、 印 刷 等 行业 带 来 了 新 的 发 展 机 遇 ， 同 时 ， 也 是 严峻 的 挑 
战 。 我 国 必须 充分 抓 住 这 个 机 遇 ， 及 时 调整 发 展 策略 ， 促 进 民族 工业 的 发 展 ， 在 全 球 EPC 
产业 当中 占有 一 席 之 地 。 

2. 物 联 网 的 工作 流程 

在 由 EPC 标签 、 解 读 器 、Savant 服务 器 、Internet、ONS 服务 器 、PML 服务 器 以 及 
众多 数据 库 组 成 的 物 联网 中 ,解读 器 读 出 的 EPC 只 是 一 个 信息 参考 (指针 )， 该 信息 经 过 
网 络 ， 传 到 ONS 服务 器 ， 找 到 该 EPC 对 应 的 IP 地址 并 获取 该 地 址 中 存放 的 相关 的 物品 
信息 。 而 采用 分 布 式 Savant 软件 系统 处 理 和 管理 由 解读 器 读 取 的 一 连 串 EPC 信息 ， 
Savant 将 EPC 传 给 ONS，ONS 指示 Savant 到 一 个 保存 着 产品 文件 的 PML 服务 器 查找 ， 
该 文件 可 由 Savant 复制 ， 因 而 文件 中 的 产品 信息 就 能 传 到 供应 链 上 ， 如 图 10. 10 所 示 。 
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图 10. 10 ” 物 联网 工作 流程 示意 图 


10.6.3 物 联网 的 作用 


EPC 概念 的 提出 是 一 件 具 有 革命 意义 的 事件 ， 表 现 为 : 在 世界 范围 内 为 每 件 单 品 进行 

一 标识 ， 这 是 前 所 未 有 的 事情 ; 将 RFID 技术 的 远 期 应 用 推 到 了 无 所 不 在 的 极致 状态 ， 
tee de 极 大 的 动力 ; 提出 了 物 联网 的 概念 ， 极 大 地 拓展 了 互联 
网 的 远 期 内 涵 。 

1. 物 联网 的 发 展 能 提高 供应 链 的 信息 透明 度 

从 目前 技术 的 发 展 状况 来 看 ，EPC 技术 是 一 项 综合 了 物品 编码 规则 、RFID 技术 及 计 
算 机 互联 网 技术 的 综合 体系 。EPC 物 联 网 的 目标 是 为 人 们 提供 在 任何 时 间 (Anytime)、 任 
何 地 点 (Anywhere) 、 任 何 一 件 物品 (Anything) 的 信息 服务 功能 。 这 一 点 与 现代 物流 业 所 
倡导 的 理念 一 致 。 现 代 物 流 发 展 的 核心 就 是 以 信息 技术 为 支撑 ， 整 合 复杂 的 产品 信息 ， 提 
高 供应 链 的 信息 透明 度 ， 使 供应 链 内 企业 展开 良好 协作 .共同 降低 物流 成 本 。 
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2. 物 联网 的 发 展 使 供应 链 管 理 方法 得 到 真正 应 用 
移 联 网 技术 的 应 用 将 给 物流 业 带 来 革命 性 影响 , 它 能 够 将 供应 链 管 理 系统 上 的 制造 、 
运输 、 包 装 、 仓 储 、 销 售 等 主要 环节 集成 起 来 ,实现 产品 的 智能 跟踪 、 信 息 查 询 、 产 品 物 
流 控制 和 管理 ， 从 而 使 供应 链 管理 方法 能 得 到 真正 应 用 。 据 国际 商用 机 器 公司 的 专家 分 
析 ， 应 用 EPC 物 联网 技术 能 将 公司 的 库存 平均 减少 5% ~25%， 大 大 节省 公司 的 库存 成 
本 ; 同时 有 50% 的 英国 供应 商 和 制造 商 正 考虑 采用 EPC 物 联网 技术 方案 来 改进 供应 链 
效率 。 
3. 物 联网 能 推动 物流 产业 的 发 展 
自动 识别 技术 是 支持 物流 业 发 展 的 基础 技术 ,条码 技术 曾经 推动 物流 信息 的 采集 和 管 
理 获 得 发 展 ， 而 RFID 技术 作为 更 便利 、 更 可 靠 的 信息 采集 技术 必然 会 将 物流 产业 推 上 发 
展 的 快车 道 。 同 时 物 联 网 是 构建 在 互联 网 通信 基础 上 的 信息 互通 网 络 ， 强烈 的 发 展 需 求 会 
给 互联 网 提供 前 所 未 有 的 发 展 契 机 ， 为 物流 企业 信息 沟通 提供 家 大 便利 。 总 之 物 联 网 的 发 
展 将 为 现代 物流 业 的 发 展 插 上 理想 的 翅膀 ， 虽然 其 中 困难 重重 ， 许多 技术 问题 ,包括 概念 
模型 的 建立 都 还 在 探索 中 ,但 前 途 光 明 、ii 道路 曙 折 下 是 所 有 新 生 事 物 发 展 的 必然 轨 和 ， 
物 详 网 技术 必 将 推动 物流 启 业 为 至 我 们 的 生 沁 吉 NG 个 新 的 全 蚊 : 

4. EPC 物 联 网 能 使 制造 商 实 现 高 效 的 生产 


实施 EPC 物 联网 对 制造 商 来 说 ， 可 : 现 高 效 的 生产 计划 ， 减少 库存 ， 也 就 是 说 ， 
制造 商 提供 的 产品 正 是 它 供应 链 下 游 参 与 方 所 需要 的 东西 ; “同时 ,供应 链 下 游 参与 方 所 需 
要 的 东西 它 的 制造 商 正在 积极 组 织 生产 ， 彼此 问 真正 做 到 了 。 “心有灵犀 ”。 同 时 ， 制 造 商 
0 需求 做 出 更 快 的 响应 这 样 就 在 市 场 信息 的 捕捉 方面 夺 得 先 机 ， 积极 组 织 生 产 ， 满 

足 市 场 需要 ， 提 高 市 场 份额 。 此 外 ， 制造 商 通过 主动 眼 踪 产 品 的 信息 \.， 对 有 “ 瑕 症 ” 的 产 
品 或 “缺陷 ” ,产品 进行 有 效 召 回 ， 提高 自己 的 服务 水 平 ， 同时 也 提高 消费 者 的 信心 ，EPC 
物 联网 为 消费 者 和 制造 商 架 起 了 一 座 信息 交流 的 桥梁 。 不 仅 如 此 ,实施 EPC 物 联网 ， 制 
造 商 可 以 提高 劳动 生产 效率 ,降低 产品 退货 率 ， 因 为 生产 做 到 了 有 的 放 矢 ,通过 供应 链 的 
流通 ， 各 个 环节 的 需求 实时 的 反馈 回来 ， 制 造 商 可 以 相应 的 调整 自己 的 生产 ,包括 内 部 员 
工 的 调配 、 生 产 资料 的 采购 等 ， 一 切 都 发 挥 最 大 效能 。 当 然 ， 制 造 商 还 可 以 大 大 减少 配送 
与 运输 成 本 ， 提 高 固定 资产 利用 率 ， 因 为 可 以 通过 EPC 物 联 网 所 告知 的 信息 合理 调配 相 
关 设 备 ， 实 现 利用 率 的 最 大 化 。 

5. 运输 商 通过 EPC 物 联网 系统 可 以 进行 货物 真 伪 标 识 

运输 商 通过 EPC 物 联网 系统 的 应 用 可 以 进行 货物 真 伪 标 识 ， 实 现 自 动 通关 ， 实 施 运 
输 路 线 追 踪 ， 可 以 提高 货物 运输 的 安全 性 。 同 时 ，EPC 系统 的 实施 ， 提 高 了 运输 商 送 货 五 
靠 性 和 送 货 效率 ， 从 而 改善 了 服务 质量 ， 提高 了 对 客户 的 服务 水 平 。 此 外 ,应 用 EPC 物 
联网 系统 ,运输 商 可 以 自动 获取 数据 ， 自 动 分 类 处 理 ， 降 低 取 货 、 送 货 成 本 ， 提 高 质量 管 
理 和 客户 服务 水 平 。 另 外 ,运输 商 使 用 EPC 物 联网 系统 可 以 降低 索赔 费用 ， 降 低 保险 费 
用 ,提供 新 信息 增值 服务 ， 从 而 提高 收益 率 。 运 输 商 还 可 以 通过 EPC 物 联 网 系统 加 强 资 
产 管理 、 资 产 的 追踪 、 资 产 的 维护 ， 从 而 提高 资产 的 利用 率 。 
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6. 零售 商 通过 EPC 物 联网 系统 可 以 提高 订单 供品 率 

零售 商 实施 EPC 系统 可 以 提高 订单 供品 率 ， 增 加 产品 可 获取 性 ， 减 少 脱销 ， 从 而 增 
加 收入 。EPC 系统 在 商场 的 使 用 ， 可 以 大 大 提高 自动 结算 的 速度 ， 减 少 缺 货 ， 降 低 库存 水 
平 ， 减 少 非 流通 存货 量 ， 降 低 最 小 安全 存货 量 ， 防 盗 ， 带 给 零售 商 前 所 未 有 的 喜悦 。 同 
时 ， 零 售 商 还 可 以 通过 EPC 系统 进行 产品 追溯 ， 提 高 了 产品 的 质量 保证 ， 减 少 了 自己 的 
损失 。 另 外 ，EPC 在 零售 商 管理 中 ， 可 以 降低 运转 费用 ， 提 高 运转 效率 、 工 作 效 率 ， 减 少 
货物 损失 ， 从 而 进一步 降低 零售 商 的 成 本 。 

7，EPC 物 联网 系统 的 应 用 可 以 使 消费 者 实现 个 性 化 购买 

对 消费 者 而 言 ，EPC 系统 的 应 用 可 以 实现 个 性 化 购买 ， 减 少 排队 等 候 的 时 间 ， 提 高 4 
活 质量 。 同 时 ， 通 过 EPC 系统 ， 消 费 者 可 以 了 解 自己 所 购买 的 产品 及 其 厂商 的 有 关 信 息 ， 
一 且 产 品 出 现 问题 ， 便 于 进行 质量 追溯 ， 维 护 自己 的 合法 权益 。1 全 


10. 6. 4 运输 与 物 联网 的 结合 


行驶 的 车 辆 是 一 个 由 驾驶 员 一 车 辆 一 道路 环境 构 诚 的 闭环 系统 ， 车 辆 的 行驶 状态 受到 
驾驶 员 、 车 辆 状况 和 行驶 环境 的 共同 影响 。 物 联网 应 能 根据 驾驶 员 意图 、 车 辆 运行 状况 和 
复杂 多 变 的 行驶 环境 ， 通 过 对 RFID 传感器 采集 到 的 信息 进行 综合 分 析 判 断 ， 确 定 最 佳 控 
制 方式 ， 对 突 发 事件 采取 应 对 措施 ， 保 证 车 辆 以 最 佳 综合 性 能 运行 。 

1 车辆 与 物 联网 SR 


如 何 根据 驾驶 员 意 图 、 道 其 状况 和 车 辆 运行 参数 自 汉 地 成 车 畏 运 输 安全 监测 控制 ， 
是 物 联 网 控制 的 核心 技术 ” 控制 性 能 的 好 坏 直 接 影响 汽车 的 名 经 济 性 、 安 全 性 。 车 辆 的 尺寸 
会 影响 到 道路 线形 、 交通 中 $ 稳 物 的 净空 、 停 车 场地 等 交通 设施 的 设计 。 车 辆 的 性 能 参数 包 
括 动 力 性 、 燃油 经 济 性 < 最 小 转弯 半径 .通过 性 操纵 稳定 性 、 制 动 性 和 舒适 性 等 ， 各 种 
性 能 与 使 用 这 些 性 能 的 驾驶 员 结合 在 一 起 ;又 会 影响 到 交通 流 的 特性 和 交通 安全 。 在 车 辆 
运输 安全 监测 传 感 网 中 ,车 辆 的 导航 终端 根据 GPS 接收 器 采集 的 信息 与 航 位 测定 、 地 图 
匹配 技术 等 计算 跟踪 车 辆 的 具体 位 置 ， 车 辆 的 车 载 信息 系统 采集 路 况 、 天 气 等 道路 环境 信 
息 ， 驾驶 员 通 过 驾驶 界面 操纵 车 辆 进行 加 速 、 减 速 或 制 动 ， 避 开 拥 挤 路 段 ， 减 少 冲突 ， 增 
强行 驶 安全 性 。 

2. 驾驶 员 与 物 联网 


驾驶 员 作为 车 辆 操纵 的 主体 ， 其 行为 特性 直接 影响 车 辆 的 行驶 状态 ， 与 行驶 环境 条 
件 、 车 辆 状况 的 相互 影响 具有 非常 密切 的 关系 。 根 据 美 国 各 州 公路 工作 者 协会 规定 ， 驾 驶 
员 从 感知 判断 、 开 始 制 动 到 制 动 发 生效 力 所 需 时 间 通 常 为 2.5 一 3.0s。 反 应 时 间 的 长 短 取 
决 于 驾驶 员 的 素质 、 个 性 、 年 龄 、 情 绪 、 环 境 、 行 车 途中 思想 集中 情况 及 工作 经 验 。 驾 驶 
员 长 时 间 开 车 容易 产生 疲劳 ， 统 计 表明， 因 疲 劳 发 生 的 交通 事故 次 数 占 总 事故 的 1% 一 
5%。 驾 驶 员 通 过 车 辆 运输 安全 监测 传 感 网 的 驾驶 员 界 面 ， 根 据 车 载 和 导航 终端 提供 的 交 
通信 息 ， 可 实现 自动 化 驾驶 ， 提前 告知 驾驶 员 前 方 可 能 存在 的 交通 困难 路 口 、 路 段 ， 使 驾 
驶 员 不 会 过 度 紧张 ， 事 前 有 心理 准备 ， 从 而 大 大 降低 驾驶 疲劳 概率 。 
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一 一 


3. 道路 环境 与 物 联 网 


道路 是 交通 的 基础 、 支 撑 物 。 道 路 服务 性 能 的 好 坏 体 现在 道路 建设 数量 是 否 充足 、 道 
路 结构 和 质量 能 否 保 证 安全 快速 行车 、 路 网 布局 和 道路 线形 是 否 合理 等 方面 。 此 外 ， 路 网 
的 天 气 条 件 对 车 辆 的 安全 运行 也 会 产生 重大 影响 。 在 车 辆 运输 安全 监测 传 感 网 中 ， 通 过 
RFID 传感器 采集 的 道路 环境 数据 信息 传递 至 车 辆 导航 控制 中 心 ， 为 车 辆 运行 提供 实时 路 
线 指导 ,保证 行车 安全 。 

4. 物 联网 在 运输 系统 中 的 应 用 

从 技术 上 讲 ， 物 联网 与 运输 系统 是 共通 的 ， 都 是 通过 各 种 信息 标示 和 传 感 设备 将 物体 
相互 连接 ， 达 到 信息 共享 与 交换 的 目的 ， 最 终 实现 物体 实时 、 淮 确 运输 和 智能 化 管理 。 物 
联网 技术 的 引入 有 助 于 运输 系统 突破 反应 灵敏 低下 、 货 物 信息 采集 不 准确 、 信 息 反馈 不 及 
时 和 智能 系统 预测 准确 性 能 低 等 发 展 瓶颈 ， 从 而 进入 快速 发 展 的 新 时 期 。 

物 联网 拓展 了 互联 网 应 用 发 展 的 空间 ， 推进 了 智能 运输 系统 的 发 展 ， 促进 了 物 联网 在 
现代 物流 领域 的 开发 应 用 ， 尤 其 是 在 新 鲜 水 果 、 蔬 菜 等 :要求 较 高 运输 环境 的 物流 运输 系统 
的 应 用 。 采 用 物 联网 技术 的 运输 系统 ， 可 促进 交通 运输 和 现代 物流 的 安全 ， 使 驾驶 员 能 在 
复杂 多 变 的 交通 环境 中 操纵 、 行 驶 ， 以 求 最 大 卫 少 这 路 交通 村 故 的 发 生 ， 不 断 提高 
运输 系统 安全 水 平 。 

物 联 网 相关 技术 在 运输 系统 的 推 记 :应 用 ， “通过 各 类 现 有 的 通信 网 络 接 信 到 物 联网 管理 
中 心 、 信 息 中 心 ， 实 现 物 与 物 、 物 与 人 的 链接 ， 实 现 对 物品 和 过 程 的 智能 化 感知 、 识 别 和 
管理 。 物 联网 技术 并 不 是 一 个 单 向 技术 ， 而 是 多 种 信息 领域 的 新 技术 组 合 


本 章 小 结 
当前 ， En 已 经 成 为 现代 运输 必然 的 发 展 方向 和 趋势 ， 加 强 对 于 信息 技术 在 我 国运 


输 领域 的 应 用 ， 以 信息 技术 为 中 心 全 面 更 新 和 装备 我 国 的 运输 产业 ， 对 实现 国家 经 济 可 持 
续 高 速 发 展 具有 不 可 估量 的 作用 。 
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案例 分 析 


2005 年 澳大利亚 的 葡萄 酒 供应 商 和 法 国 的 葡萄 酒 协会 曾经 对 澳大利亚 产 的 葡萄 酒 的 
质量 发 生 过 争执 。 澳 大 利 亚 的 葡萄 酒 供应 商 通过 船 运 向 法 国 出 口 葡萄 酒 ， 法 国人 对 葡萄 酒 
的 品位 是 世界 知名 的 ， 法 国 葡萄 酒 进口 商 在 品尝 澳大利亚 产 葡萄 酒 时 发 现 味道 过 酸 ， 由 此 
产生 了 争执 。 法 国人 认为 是 澳大利亚 产 葡萄 酒 质量 有 问题 ， 而 澳大利亚 人 不 认为 自己 的 葡 
萄 酒 有 质量 问题 。 对 此 ， 澳 大 利 亚 供应 商 在 葡萄 酒 包装 里 加 入 了 带 温度 传感器 的 RFID 标 
签 ， 当 葡萄 酒 到 达 法 国 后 使 用 RFID 读 写 装置 读 取 了 芯片 内 的 温度 信息 ,发 现在 货船 经 过 
赤道 的 一 段 时 间 内 ,葡萄酒 包装 内 的 温度 超过 了 30C 。 由 此 证 明了 葡萄 酒 味 过 酸 不 是 酒 的 
质量 问题 ， 而 是 运输 问题 。 将 RFID 温度 监测 器 放 和 人 物品 包装 或 货 箱 中 , 监控 器 按照 系统 
预定 的 时 间 间 隔 周期 性 地 记录 测量 到 的 温度 ， 并 将 温度 数据 传送 给 安装 在 仓库 、 配 送 中 心 
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等 各 结 点 的 读 写 器 ,各 个 温度 监测 点 的 数据 通过 数据 传输 网 络 集中 上 传 至 数据 中 心 存储 和 
人 处理, 最终 汇总 至 中 心 数据 平台 ; 同时 向 消费 者 提供 方便 的 查询 手段 ， 向 社会 公布 产品 的 
安全 济源 信息 。 

问题 : 

(1) 在 解决 这 样 的 长 途 冷 链 物流 ， 特 别 是 国际 物流 时 ， 需 要 做 哪些 工作 ? 

(2) 如 何 实现 冷 链 温 度 监 测 的 高 效 、 集 中 数据 管理 ? 

(3) 企业 或 联盟 成 员 如 何 实 现 对 冷 链 温度 的 全 程 、 实 时 监控 和 预警 ? 


意 
关键 术语 


条 码 RFID GPS GIS 物 联网 


综合 练习 











一 、 单 项 选择 是 A 

1. 关于 GPS 在 运输 中 的 作用 的 说 法 不 正确 的 是 (” ) 

A, 车 辆 跟踪 B 合理 分 配 车 辆 上 C 作 低 能 D. 提高 运营 成 本 
) 是 商品 条 码 。 VN A\ j= 

A，39 码 B. 库 德 包 码 、 C. ITF 码 4 D. EAN 码 


3. 厂商 应 选择 适宜 的 代码 结构 应 遵循 的 三 项 基本 编码 原则 不 包括 ( 。 )。 

A. 唯一 性 原则 Bi: 可 着 代 原则 C. 元 合 义 性 原则 。 D, 稳定 性 原则 

4 商品 条 码 符号 的 天 小 可 在 放大 系数 ( “5 所 决定 的 尺寸 之 间 变 化 ， 以 适应 各 种 印 
刷 工艺 印 制 合格 条 码 符号 及 用 户 对 印刷 面积 的 要 求 。 









B. 0.8~2.8 PC. 1.0~5.0 D. 0;:5~3,0 
5. EAN/UCC - 13 厂商 识别 代码 由 ( ) 数 字 组 成 ， 由 中 国 物 品 编码 中 心 负责 分 配 和 
管理 。 
A. 4~6 B. 7~9 C. 8~10 D. 9~11 


6. 根据 EAN/UCC 规范 ， 按 照 国际 惯例 ,一 般 来 讲 ， 不 再 生产 的 产品 自 厂商 将 最 后 
一 批 商品 发 送 之 日 起 ,至少 ( ) 年 内 不 能 重新 分 配给 其 他 商品 项 目 。 对 于 服装 类 商品 ， 
最 低 期 限 可 为 2 年 半 。 

A.7 B. 6 C.4 D 5 

| ) 的 宗旨 是 建立 全 球 统一 标识 系统 ， 促 进 国 际 贸易 。 其 主要 任务 是 协调 全 球 统 
一 标识 系统 在 各 国 的 应 用 ， 确 保 成 员 组 织 规划 与 步调 的 充分 一 致 。 












































A. 国际 物品 编码 协会 B. 中 国 条 码 技术 与 应 用 协会 

C. 国际 自动 识别 协会 D. 中 国 物 品 编码 中 心 

8. 由 4 位 数字 组 成 的 商品 项 目 代码 可 标识 ( ) 种 商品 。 

A. 1 000 B. 10 000 C. 100 000 D. 1000 000 

9. 条 、 空 的 ( ””) 颜 色 搭配 可 获得 最 大 对 比 度 ， 所 以 是 最 安全 的 条 码 符 号 颜色 设计 。 
A. 红 白 B. 黑白 C. 蓝 黑 D. 蓝 白 
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10. 图 书 按 ISBN 进行 编码 ， 中 国 图 书 代码 由 ( ) 位 数字 构成 。 
A. 13 B. 9 1 这 这 
二 、 名 词 解释 

条 码 

RFID 

GPS 

GIS 

ITS 

物 联 网 

三 、 简 答题 

1. 简 述 条 码 的 定义 及 其 分 类 。 YA 

2. 说 明 GPS 的 概念 、 组 成 及 其 工作 原理 。 
3，EPC 系统 的 由 哪儿 部 分 组 成 ? AQ 
4. RFID 的 特点 有 哪些 ? , 六 + 
四 、 实 务 题 xs 


条 可 上 de 














智能 交通 在 区 闫 日 等 改过 国家 已 得 到 汉 放 用 . 其 在 美国 的 应 用 率 达 到 80% 以 上 ， 


预 


计 到 2015 年 的 市 场 规模 累计 将 达 5 250. 徐 美元 ， 其 中 基础 设施 投资 为 750 亿美 元 ， 车 载 设 


备 为 3 500 亿美 元 ， 服务 等 领域 为 2 000 亿美 元 。 相 比 于 国外 智能 化 和 动态 化 的 交通 


系统 ， 


我 国 智能 交通 服务 手段 和 内 容 单 一 、 返 行 效率 和 管理 术 平 木 涡 、 地 区 分 割 和 行业 分 割 普 





谢 ， 整 体 发 展 水 平 还 比较 落后 i 过年 来 了 着 国民 毕 诺 的 快 增 长 和 人 民生 活水 3 
高， 我 国 的 汽车 保有 量 站 器 增加 ， 交通 出 行 量 大 幅 上 升 ， 使 得 巨大 的 行车 需要 与 有 上 





EF 的 提 
眼 的 交 


通 基础 设施 之 间 的 如 进一步 加 剧 ， 必 将 催生 出 大 的 智能 交通 产品 市 场 。 仅 以 车 载 导 行 
系统 为 例 ， 目前 、 我 车 载 导 行 系统 的 安装 率 仅 为 2%， 远 低 于 日 本 60%、 韩 国 40%、 欧 


美 25% 的 水 平 站 授 目 前 市 场 价格 每 台 10 000 元 计算 ,保守 估计 ， 若 我 国 达到 25 外 
率 ， 车 载 导航 系统 的 潜在 市 场 规模 就 可 达 1 400 亿 元 。 
问题 : 
(1) 如 何 理 解 智能 交通 将 带动 并 催生 庞大 的 产业 链 ? 
(2) 分 析 说 明智 能 交通 直接 带 来 物流 效率 的 显著 提高 。 
(3) 分 析 说 明智 能 交通 带 来 哪些 广泛 的 社会 效益 。 
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一 、 单 项 选择 题 

1 A 世面 3. B 4.D 5. A 

二 、 多 项 选择 是 

1. ABDE 2. ABC 3.ABD 4 ABC 5. ABDE NN, 
AAA 

三 、 名 词 解释 AN 


答案 略 。 

五 、 实 务 是 N 

答 ，(1) 选 择 航空 运输 方式 。 读 于 是 紧急 运输 ， ti 中 长 考虑 航空 运输 的 优点 ， 
故 选 择 航空 运输 。 4 为 

(2) 选择 水 路 集装箱 (海上 集装箱 、 a 由 于 货物 运 量 很 大 、 运 距 
长 ， 宜 选择 远洋 集装箱 运输 。 ,> 

(3) 选择 铁路 运输 方式 。 连云港 至 印章 未 齐 的 运 距 较 长 ， 属 于 铁路 运输 适宜 范围 ， 又 
没有 水 路 可 达 窒 选择 铁路 运输 。 

(4) 选择 道路 运输 方式 。 上 门 收 购 牛 奶 和 市 内 配送 都 属于 门 到 门 运输 要 求 ， 宜 采用 道 
路 运输 方式 。 

(5) 选择 联合 运输 (联运 ) 方 式 。 从 武汉 到 沿海 港口 由 于 运 距 较 长 ， 运 量 较 大 ， 宜 采用 
内 河水 运 或 铁路 运输 方式 ， 沿 海港 口 到 纽约 采用 远洋 集装箱 运输 。 





第 2 章 
一 、 单 项 选择 是 
oC A © 4 CC 5.D 
二 、 多 项 选择 是 
1. BCD 2. ABCDE 3. CBE 4. ABD 5. ACD 
三 、 名 词 解释 


答案 略 。 





六 、 实 务 题 

答 : (1) 按照 目前 采用 的 方法 预测 出 公路 无 拟 建 高 速 公 路 、 其 他 运输 方式 运 能 无 质 的 
变化 状况 下 未 来 公路 货运 交通 量 表 (代号 “A”)。 

(2) 分 类 汇总 基 年 有 可 能 产生 竞争 关系 的 主要 货 类 货物 运输 量 

(3) 根据 统计 资料 、 运 输 规划 资料 ， 以 及 与 这 几 类 货物 有 关 的 产业 发 展 规划 资料 预测 
出 这 几 类 货物 的 未 来 运输 量 表 。 

(4) 通过 运输 方式 选择 模型 或 采用 定性 与 定量 相 结 全 的 方法 计算 无 拟 建 项 目 状况 下 其 
他 运输 方式 运 能 有 无 质 的 变化 两 种 情况 的 交通 方式 分 担 ， 得 到 这 两 种 情况 下 公路 运输 所 承 
担 的 货运 量 表 。 将 这 两 个 货运 量 的 闪 信 的 算 成 通 下 和 (3 “BAB 即 为 末 来 状况 下 
无 拟 建 项 目 情况 的 公路 货运 交通 量 表 。 

(5) 通过 运输 方式 寺 择 模型 或 采用 定性 与 定 证 相生 人 的 方法 ， 计算 未 来 状况 下 有 无 用 
拟 建 项 目 两 种 情况 的 交通 方式 分 担 ， 得 到 这 丙种 情况 下 公路 所 承担 的 货运 量 表 。 将 这 两 个 
货运 量 表 的 差 值 换算 成 交通 量 表 (代号 “*C”》， A 一 B 十 C 昌 必 坟 洲 状况 丰硕 可 娃 项 目 入 况 
的 公路 货运 交通 量 。 > 

(6) 通过 交通 分配 得 到 关 来 有 和 村 项 目 公路 公交 是。 其 他 运输 方式 未 来 货运 
量 可 根据 其 规划 或 采用 定性 与 定量 相 结合 的 方法 ， 着 结 合 C 得 到 。 当 预测 期 内 其 他 运输 广 
式 运 能 不 会 发 生 质 的 变化 时 ， 可 以 省 略 第 四 步 此 时 B=0。 

另外 ， 也 需 适当 考 志 公 路 和 铁路 、 水 路 之 问 次 运 量 相互 转移 的 数量 。 

在 以 上 分 析 的 基础 上 ， 结合 拟 建 项 目 走廊 内 各 种 运输 方式 规划 ， 采 用 四 阶段 法 预测 出 
未 来 走廊 内 公路 、 铁 路 客运 量 和 拟 建 公 路 运输 客运 量 采 用 定性 与 定量 相 结合 预测 出 未 来 
走廊 内 公路 运输 、 铁 路 、 水 运 货运 量 和 拟 建 公 路 货运 交通 量 。 











第 3 章 
一 、 单 项 选择 题 
ED 2. A 3. A 4 5.B 
二 、 多 项 选择 题 
1. ABCDE 2.ABD 3.ABE 4. ABCD 5. ADE 
三 、 名 词 解释 
答案 略 。 


简 答题 


2> 2 





五 、 实 务 题 

(1) 14 天 。 (2) 86 天 。 (3) 6. 14 套 。 (4) 208 765 个 。 

(5) 航线 配置 的 集装箱 船 的 艘 数 ， 集装箱 船舶 往返 航次 的 时 间 ; 集装箱 在 内 陆 平均 周 
转 天 数 。 





第 4 章 
一 、 单 项 选择 题 
LC2D3A4AS5.D 6D7.A 8A 9.C 10.D 
二 、 多 项 选择 题 
1. BCD 2.BCD 3.BC 4.AD 5.BCE 。 
入 
三 、 名 词 解释 SA 
A 
答案 略 。 \\ 
四 、 简 答题 PR 
NS 
答案 略 。 -XN 
五 、 计 算 题 LA R> 
1 解 ，(1) 按 实际 重量 计算 。 .一 
Volume: 80X51X32=130 560Cem’) XXX 
Volume Weight: 130 560/6,000=21., ro op 
Gross Weight: 27.9kg 3» Ww L 


Chargeable Weight: 28- 0kg | \S 
Applicable RatefGCR N50.22CNYH 人 KG- 
Weight Gharge;，28, 0X50.22 一 CNYI406. 16 
(2) 采用 较 高 重量 分 界 点 的 较 低 运 价 计算 。 
Chargeable Weight: 45. 0kg 

Applicable Rate: GCRQ41. 53CNY/KG 
Weight charge: 45.0X41.53 一 CNY1868. 85 
(1) 与 (2) 比 较 ， 取 运费 较 低 者 。 

Weight charge: 28. 0X50.22 一 CNY1 406. 16 
航空 货运 单 运 费 计算 栏 填 制 如 下 : 





Rate Class 





Nature and Quantity 
of Goods 

















Rate/ 


Charge 


Chargeable 
Weight 





Q Commldity 


Item No. 





(Incl. dimensions 









or Volume) 





SAMPLE 
DIMS: 80Xx51X32CM 

















六 、 实 务 是 
: (1) B 公 司 为 无 船 承运 人 。 
人 A 公司 无 权 向 B 公司 索赔 货物 损失 ， 


D 公司 有 权 向 B 公司 索赔 货物 损失 ， 
D 公司 有 权 向 C 公司 索赔 货物 损失 ， 


也 公司 应 负 支付 运费 的 义务 ， 因 为 对 C 公司 而 言 ， 


它 是 托运 人 。 
因为 提单 已 转让 给 D 公司 。 
因为 B 公 司 是 (无 船 ) 承 运 人 。 
因为 C 公司 是 实际 承运 人 。 
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、 单 项 选择 题 
i 六 
、 多 项 选择 题 
1. BCD 
、 名 词 解释 
答案 略 。 

四 、 简 答题 
答案 略 。 

五 、 计 算是 hv 
答案 略 。 x 
六 、 实 务 题 二 ;入 * 
答 ; 


谷 


2. D 


2. CD 3, ACE 


(2) 答案 上 略 % 








py 之 
() 管 案 陷 。 从 


(3) 该 公司 与 生产 企业 签 定 的 道路 货运 合同 的 标的 是 承运 人 运送 货物 所 提供 的 运输 


行为 








(4) 该 公司 与 生产 企业 签 定 的 运输 合同 属于 整 批 货物 运输 合同 。 整 批 货物 运输 合同 是 
指 托运 人 与 货运 承运 人 订立 的 整 批 货物 运送 合同 。 整 批 货物 运 输 主要 是 指 托运 人 一 次 和 
货物 重量 3t 以 上 或 不 足 3t( 但 其 性 质 、 体 积 、 形 状 需要 一 辆 汽车 运输 ) 的 货物 运输 方式 。 


E 运 


(5) 根据 题 意 ，2012 年 全 年 合同 运输 任务 为 25 万 t, 平均 运 距 为 60km， 全 年 货物 周 











转 量 二 25X 60 二 1 500 万 t*， km。 实 载 率 = 货物 
2 336X100% 二 64.21%。2011 年 完成 货物 周转 量 1 261.44 万 t， km， 完 成 2012 笑 








转 量 /总 行程 载 质 量 X100% 二 1 5 


同 


00/ 





1 500 万 t*。 km 需要 增加 1 500 一 1 261. 44 一 283. 56 万 t。km 的 运输 能 力 。 
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a 


a 


E 的 


运 
运 


二 、 多 项 选择 题 

1. ACDE 2. ABC 3. ABCD 4. ABCD 5. ABC 

三 、 名 词 解释 

答案 略 。 

四 、 简 答题 

答案 略 。 

五 、 实 务 题 

答 : 损失 应 由 托运 人 来 承担 。 作 为 托运 人 理应 了 解 货物 的 化 学 属性 ， 在 托运 该 产品 时 








人 应 当 履 行 相应 告知 义务 。 托 运 人 向 承运 人 托运 时 没有 告诉 承运 人 货物 的 性 质 ， 致 使 承 
人 在 运输 过 程 并 不 了 解 货物 的 性 质 ， 导 致 货物 损失 。 人 
第 7 章 KK 

一 、 单 项 选择 是 CA 
1B82C3B4C5C6CcCwNEA 9A 10.D 
二 、 多 项 选择 是 Ek 

1 ABCD 2.BCD 3.AD AB 

三 、 名 词 解释 1 > 

答案 略 a > ~ 

四 、 简 答题 > 人 * SS 

答案 略 .V | pe 

五 、 突 务 允 

答 ，(1) 是 。 提 单 签发 1 月 31 早 于 装 船 完毕 日 是 2 月 11 日 。 


(2) 倒 答 提单 是 一 种 违法 行为 ， 一 旦 被 识破 ,会 产生 严重 的 后 果 。 
(3) 当 延 期 时 间 不 多 的 情况 下 ， 倒 签 提单 的 情况 在 业界 相当 普遍 。 
(4) 通过 查阅 船长 的 航行 日 志 或 者 班轮 时 刻 表 等 途径 加 以 识破 。 


第 8 章 
一 、 单 项 选择 是 
1. A 2. A < 4.B SC 
二 、 多 项 选择 题 
1. ACE 2.ABC 3.ADE 4. ABCD 5. ABC 
三 、 名 词 解释 
答案 略 。 





五 、 实 务 题 

答 : (1) 营运 速度 = (2X 线路 长 度 )/ 周 转 时 间 二 (2X60)/5 二 24(km/h) 

(2) 行车 间隔 = 周转 时 间 / 线 路 车 辆 数 二 300/30 二 10(min) 

(3) 计划 车 容量 定额 = 额定 载 客 量 X 满 载 率 定额 =50X110% 二 55C 人 ) 

(4) 该 线路 最 佳 的 平均 站 距 应 为 0.7km 。 

(5) 确定 线路 合理 的 平均 站 距 ， 应 考虑 的 因素 主要 有 满足 乘客 出 行 时 间 消 耗 最 小 ; 提 
高 车 辆 营运 速度 ; 结合 城市 道路 实际 条 件 ; 遵循 城市 有 关 交 通 法 规 。 
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1. AB 2.D 3. ACD 4. BC NN 
































运 价 (元 /t) 
A 0.83 L 0.8 | 0.75 0.9 
B 0.67 0.9 0.7 | 1 1 
Cc 1 0.9 | 0is 0.8 
D 1 0.9 | | 0.5 L 
权重 30% 10% 25% | 25% 10% 





假定 综合 分 值 为 S， 各 个 承运 人 的 综合 分 值 计算 如 下 : 
Ss,=—0. 83X30% 十 1X10% 十 0.8X25% 一 0. 75X25% 十 0. 9X10% 0.047 
Sp= 一 0. 67X30% 十 0. 9X10% 十 0.7X25% 一 1X25% 十 1 X10%== 一 0. 086 

















Se 1X30% 十 1X10% 十 0.9X25% 一 0. 5X25% 十 0. 8X10%== 一 0. 02 
Sy 1X30% 十 0.9X10% 十 1X25% 一 0. 5X25% 十 1 X10% 二 0.015 














通过 比较 得 知 ， 选 择 D 承运 人 是 最 合适 的 。 当 然 ， 如 果 托 运 人 或 货主 对 各 个 指标 的 权 
不同， 选择 的 承运 人 也 会 不 同 。 


>»>6 





一 、 单 项 选择 题 
1D2D3B4A5B6C7.A8B 9.B 10.A 
二 、 名 词 解释 

答案 略 。 


答案 略 。 
四 、 实 务 是 


答 : (1) 智能 交通 将 带动 并 催生 庞大 的 产业 链 。 YA 

发 展 智 能 交通 在 带动 庞大 软 硬 件 设备 行业 发 展 的 同时 ,还 将 催生 交通 信息 服务 等 新 兴 
产业 的 形成 ， 形 成 交通 管理 、 出 行 信息 服务 、 应 急 管理 和 直子 收 费 、 公 共 交 通 运 党 管理 竺 
不 同 的 系统 应 用 。 从 软 硬 件 产品 看 ， 智能 交通 建设 需要 涛 量 芯片 、 光纤 、 传 感 器 ， 这 些 产 
品 的 研发 、 投 资 、 生 产 ， 将 拉动 高 科技 产业 增长 、 创 造 大 量 就 业 岗 位 。 同 时 ， 智 能 交通 信 
息 平 台 的 建设 为 交通 信息 服务 业 的 兴起 提供 基础 ， 以 位 置信 息 服 务 为 全 ， 就 包括 了 地 
图 、 定 位 、 导 航 ， 以 及 智能 交通 调度 、 . 暂 能 站 阵 、 智能 停车 等 服务 ， 从 而 衍生 出 多 个 新 兴 
en 1， 高 的 达到 62 : 1， 大 
多 达到 10 : 1。 1, YN》 治 让 
(2) 智能 交通 直接 带 来 牺 这 效 举 的 显著 提高 。、 X 
智能 交通 的 发 展 能 够 显著 改善 物流 效率 ， et 目前 我 国 物 流 运输 车 辆 
守 民 这 兴 379%5 车 辆 运输 成 本 是 欧洲 或 美国 的 3 入 物流 运输 成 本 占 GDP 的 20%。 而 在 
发 达 国 家 ， 流 点 GDP 的 比例 仅 为 0% 大 有 物流 效率 的 提高 需要 改变 不 合理 的 运力 结 
构 ， 减 少 地 方 保护 主义 ， 但 构建 完善 的 交通 和 货物 信息 平台 也 是 其 重要 基础 和 保证 。 通 过 
智能 化 交通 建设 ， 可 以 对 运输 车 辆 进行 有 效 的 调度 、 管 理 、 控 制 ， 真 正 实现 “ 物 畅 其 流 ”， 
大 幅度 地 降低 空 驶 率 。 

(3) 智能 交通 带 来 广泛 的 社会 效益 。 

智能 交通 是 缓解 城市 的 交通 拥堵 问题 的 有 效 手段 ， 也 是 实现 节能 减 排 的 重要 方式 。 
2007 年 ， 斯 德 哥 尔 摩 智 能 交通 系统 实施 以 来 ， 市 中 心 的 交通 拥堵 量 降低 了 25%， 市 中 心 
的 零售 店 也 因此 实现 了 6% 的 业务 增长 。 在 美国 ， 广 泛 使 用 的 交互 式 导航 系统 能 使 车 辆 废 
气 排放 量 减 少 了 5% 一 16% 。 在 日 本 ， 智 能 交通 实行 后 ， 可 望 在 30 年 内 将 二 氧化 碳 产生 量 
减少 15%， 氮 氧化 合 物 排出 量 减少 20%， 燃 料 消费 量 降低 25%。 从 国内 已 经 实施 的 部 分 
智能 交通 系统 看 ， 智 能 交通 在 城市 内 部 交通 方面 可 以 减少 10% ~20% 的 交通 拥堵 量 ， 在 高 
速 公路 方面 可 以 增长 超过 30% 的 交通 流量 。 



































